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Resumen  
 

El incremento en la demanda de uso de dispositivos electrónicos y pantallas digitales ha 

provocado la aparición de trastornos músculo esqueléticos, psicosociales y visuales; 

dentro de estos últimos se encuentra el trastorno denominado síndrome visual 

informático (svi), que se ha reportado desde hace más de veinte años; su tasa en la 

población oscila entre el 37 % y el 70 % (1). La alta recurrencia de alteraciones visuales 

dentro del svi permite relacionarlo con disfunciones de la visión binocular como la 

insuficiencia de convergencia (ic). Objetivo general: identificar la correlación existente 

entre la sintomatología ocular asociada al síndrome visual informático y la insuficiencia 

de convergencia. Materiales y métodos: estudio mixto, de diseño prospectivo. Se 

aplicaron los cuestionarios validados CVSS17 y CISS-V15 a 66 estudiantes de optometría 

y se determinó la prevalencia de sintomatología asociada al svi y la ic, analizando los 

síntomas más frecuentes y recurrentes entre ambas entidades. Resultados: el 37 % de 

los encuestados fueron sintomáticos para svi y el 52 % para ic, los síntomas más 

frecuentes asociados al svi fueron cansancio visual, pesadez palpebral y ardor ocular, y 

los más frecuentes asociados a ic fueron sensación de sueño al leer y sensación de ojos 

cansados. Se evidenció que aquellos síntomas con mayor conexión entre las dos 
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alteraciones fueron esfuerzo o incomodidad visual, visión borrosa, ardor y pesadez 

ocular. Conclusión: este estudio demuestra que el 70 % de los estudiantes que 

presentaron síntomas de svi tienen síntomas relacionados con la ic; además, el puntaje 

obtenido con los cuestionarios CVSS17 y CISS-V15 señala que existe correlación entre la 

sintomatología reportada por los estudiantes, lo cual confirma que aquellos que 

manifestaron un alto nivel de síntomas relacionados con el svi tienen una alta 

probabilidad de presentar síntomas relacionados con la ic. 

  

Palabras clave: síndrome visual informático (svi), insuficiencia de convergencia (ic), 

sintomatología asociada, correlación clínica. 

 

 

Correlation between ocular symptoms associated with 
computer vision syndrome and convergence insufficiency 
 
Abstract 
 
The increase on the demand of the use of electronic devices and digital screens has 

caused the apparition of musculoskeletal, psychosocial and visual disorders, and inside 

of this the computer vision syndrome (cvs). This syndrome has been reported for almost 

20 years and the prevalence fluctuate between the 37 % and the 70 % (1). The high 

recurrence of visual alterations within the cvs allows it to be related to binocular vision 

dysfunctions such as convergence insufficiency (ci). Objective: identify the correlation 

between the ocular symptoms associated with computer visual syndrome and 

convergence insufficiency Methods and materials: mixed study, of prospective designs, 

the valid questionnaires CVSS17 and CISS-V15 were applied to 66 optometry students, 

and it was determined the prevalence of symptomatology related to the cvs and ci, 

analyzing the most frequent symptoms between both entities. Results: 37 % of 

respondents were asymptomatic for the cvs and the 52 % for the ci. The most frequent 

symptoms related to the cvs were eyestrain, Heavy eyelids, and burning eyes. The most 

frequent symptoms related to the ci were get sleepy when reading and eyes feel tired; it 

was evidenced those symptoms with the highest correlation between the two 

alterations were stress and visual discomfort, blurred vision, burning and heavy eyelids. 

Conclusion: this study reveals that 70 % of the students who presents symptoms of cvs 

have symptoms related to the ci, furthermore, the score obtained with the 

questionnaires CVSS17 and CISS-V15, have shown that there is a correlation that exists 

between the symptomatology reported for the students, which confirms that those who 

presented a high level of symptoms related to the cvs, also have a high probability to 

present symptoms related to the ci. 

 

Keywords: Computer visual syndrome (cvs), convergence insufficiency (ci), associated 

symptoms, clinical correlatio. 
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INTRODUCCIÓN 
 

El SVI es el conjunto de síntomas asociados al uso de dispositivos electrónicos y 

pantallas digitales, los cuales se clasifican en síntomas oculares como ardor, 

enrojecimiento, lagrimeo, dolor, picor o prurito palpebral, tensión, fotofobia y sequedad 

ocular, este último debido a la disminución de la frecuencia de parpadeo, lo que conduce 

a una inadecuada lubricación de la superficie ocular que aumenta la incidencia de ojo 

seco de tipo evaporativo (1). Entre los síntomas visuales más frecuentes están la fatiga 

visual, la visión borrosa, la diplopía y la incapacidad para enfocar en visión lejana, 

asociada comúnmente a disfunciones acomodativas o binoculares tales como la 

insuficiencia de convergencia. Así mismo, se describen síntomas extraoculares o 

músculo esqueléticos, dentro de los que se destacan la cefalea, el dolor de cuello, de 

espalda y de hombros, así como alteraciones en el ciclo circadiano del sueño (2).  

La prevalencia del síndrome en usuarios de computador es reportada entre el 37 y el 

70 % de personas en todo el mundo, predominando en la población occidental (3). El 

aumento del SVI posibilita su asociación con otras alteraciones visuales como la IC, 

definida como la inhabilidad para obtener o mantener una convergencia adecuada sin 

esfuerzo (4), generando sintomatología ocular al realizar actividades de visión cercana 

(5). Álvarez et al. (6) realizaron una investigación cuyo objetivo fue determinar la 

frecuencia de las disfunciones de la visión binocular, donde demostraron que el 13,2 % 

de 508 sujetos explorados con edades entre 5 y 19 años presentaba disfunciones 

vergenciales, y, dentro de ellas, la insuficiencia de convergencia fue la alteración más 

común con una tasa del 9,06 %; así mismo, Ossa et al. (7) concluyeron en su estudio 

realizado en sujetos con edades entre 20 y 39 años que la disfunción vergencial más 

frecuente fue la IC con un 5,91 %, y a su vez mencionaron que esta se relacionó en mayor 

frecuencia con la hipermetropía. Por último, Carbonell reportó que el 21 % de 355 

sujetos universitarios con edades entre los 18 y 35 años presentaba algún tipo de 

disfunción binocular (8). 

La relación entre la sintomatología asociada al SVI e IC también es explicada por algunos 

autores. Aguilar-Corrales et al. (9) vincularon las condiciones de iluminación, ángulo 
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visual, agudeza visual y contraste con síntomas visuales en 136 trabajadores en un call 

center en Bogotá, donde observaron una prevalencia del 47,1 % de sujetos sintomáticos 

de IC. Menigite et al. (10) realizaron una investigación sobre los síntomas visuales 

relacionados con la IC en 60 docentes universitarios, aplicando el Convergence 

Insufficiency Symptom Survey (CISS), y hallaron que la mayoría de los encuestados 

presentaban molestias visuales, ojos cansados, doloridos o incómodos, cefalea, visión 

borrosa o doble, somnolencia, dificultad para la concentración y problemas asociados 

con la lectura. Además, Castillo et al. (11) hallaron, mediante una revisión bibliográfica, 

que los síntomas asociados a la IC causados por el uso de computador son: visión 

borrosa de cerca ocasional, fatiga ocular, dolor de cabeza, somnolencia, dificultad en la 

concentración y movimiento de las letras en la lectura. 

Estudios como el de Bahkir et al. (12) reportan que el confinamiento dado por la 

pandemia del covid-19 provocó un aumento del tiempo de uso de dispositivos 

electrónicos de aproximadamente cinco horas al día, así como un crecimiento en la 

frecuencia y severidad de los síntomas como dolor de cabeza y párpados pesados, 

enfatizando que la población estudiantil ha sido las más afectada ante la emergencia 

sanitaria. Mohan et al. (13) determinaron que la fatiga ocular estaba presente en el 89,9 

% de los estudiantes universitarios, haciendo énfasis y concluyendo que las personas 

que usan de manera excesiva los dispositivos electrónicos eran quienes tenían mayor 

riesgo de presentar fatiga ocular. De igual forma, Patil et al. (2) demostraron en su 

estudio que la mayoría de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Médicas no tenían 

conocimiento y no eran conscientes sobre los efectos negativos del SVI, empeorando su 

salud y generando un impacto negativo en su proceso de aprendizaje (14). 

MATERIALES Y MÉTODOS

Estudio de diseño mixto, de corte transversal, de tipo analítico y correlacional, dirigido 

a estudiantes de optometría de la Universidad de La Salle, seleccionados de manera 

aleatoria. Se estimó el número de la muestra con un total de 66 estudiantes de 470 que 

hacen parte de la Facultad de Ciencias de la Salud. 
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Murray y Larry proponen la siguiente fórmula para el cálculo de la muestra poblacional, 

donde N es el porcentaje de la población que podría presentar el síndrome tomando el 

valor sigma como 0,5, el error con un valor de 0,07 y un nivel de confianza del 80 % 

equivalente a 1,28 (fórmula 5.1). 

  

 

𝑁 = 470 𝑥 64 % = 300,8 

 

𝑛 =
1,282 𝑥 0,52𝑥 300,8

0,072  (300,8 − 1) + 1,282 𝑥 0,52
 

 

𝑛 = 66 

 

Fórmula 5.1 Cálculo del tamaño de la muestra (n) según la fórmula de Murray y Larry 

 

  

Criterio de inclusión: estudiantes del programa de Optometría de la Universidad de La 

Salle que hagan uso de dispositivos electrónicos entre 3,5 o más horas al día. 

Criterios de exclusión: estudiantes que no acepten consentimiento informado, que usen 

dispositivos electrónicos menos de 3,5 horas al día, que llenen de manera errónea los 

cuestionarios empleados o que presenten enfermedades sistémicas no controladas o 

síntomas visuales que puedan confundirse con los relacionados con el SVI o la IC. 

 

COMPUTER VISION SYMPTOM SCALE 17 (CVSS17) 

Para la recolección de la información de datos relacionados con la sintomatología ocular 

asociada al SVI se utilizó el cuestionario CVSS17, un instrumento validado por 

investigadores de la Universidad Complutense de Madrid que permite medir, evaluar e 
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identificar de manera subjetiva el nivel de sintomatología ocular asociada al síndrome 

visual informático (15).  

El cuestionario consta de 17 ítems que evalúan 15 síntomas diferentes. La puntuación 

obtenida oscila en un intervalo de 17 a 53 puntos; dicha puntuación se subdivide en 6 

niveles de síntomas ordenados de manera ascendente. Un sujeto se considera 

sintomático para SVI si obtiene un puntaje mayor o igual a 36. 

 

CONVERGENCE INSUFFICIENCY SYMPTOM SURVEY (CISS-V15) 

Se aplicó el cuestionario validado para identificar de manera subjetiva los síntomas 

relacionados con la insuficiencia de convergencia CISS-V15. En el cuestionario se 

utilizan variables cualitativas (categóricas nominales), y consta de 15 preguntas con 

cinco opciones de respuesta representadas en la escala de Likert, cuyas variables son: 

nunca, casi nunca, algunas veces, frecuentemente y siempre (4, 5). Los ítems del CISS-

V15 se componen de dos categorías: síntomas relacionados con el rendimiento durante 

el proceso de lectura (dificultad para concentrarse al leer, pérdida durante la lectura, 

entre otros) y síntomas relacionados con los ojos (visión doble, ardor, dolor, visión 

borrosa) (16). 

 

PROCEDIMIENTO 

Una vez considerados los criterios de inclusión y la aceptación de los participantes 

mediante el consentimiento informado, se procedió con la aplicación del cuestionario 

CVSS17 a través de la plataforma Google Forms, con el objetivo de identificar la 

sintomatología ocular asociada al SVI en los estudiantes de optometría, escogidos de 

manera aleatoria. Luego se aplicó,  por medio de la misma plataforma, el cuestionario 

CISS-V15 a los estudiantes que realizaron el CVSS17 y que cumplieron con los criterios 

de inclusión. Los resultados obtenidos en cada uno de los cuestionarios empleados se 

tabularon y graficaron en el programa Microsoft Excel 2019; luego se realizó un análisis 

de estos teniendo en cuenta el coeficiente de correlación de Spearman con el software 

Statistical Programme for Social Sciences. 
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RESULTADOS 

FACTORES SOCIODEMOGRÁFICOS  

Se encuestaron 78 estudiantes, de los cuales se excluyeron 12 y se incluyeron 66 para 

este estudio. El 80,3 % de ellos son de género femenino y el 19,7 % de género masculino. 

El grupo etario que se presentó con mayor frecuencia fue de los 20 a 22 años (48 %), 

de los 17 a 19 años (36 %) y 23 a 25 años (8 %). La edad promedio de la muestra fue de 

21 años. 

FACTORES CLÍNICOS SISTÉMICOS 

Del total de la muestra, el 80,3 % manifestó no presentar ningún tipo de enfermedad de 

carácter sistémico, sin embargo, se evidencia que en la mayoría está presente la alergia, 

siendo las más frecuentes la alergia al polvo (ácaros), 23 %, al pelo de los animales, 17 

%, y alergias estacionales, 11 %. En contraste, el 42 % manifestó no presentar algún 

tipo de alergia, el 82 % afirmó no tomar ningún medicamento y el 98 % reportó no 

presentar antecedentes quirúrgicos. 

FACTORES CLÍNICOS RELACIONADOS CON LA SALUD VISUAL 

De los 66 estudiantes el 49 % manifestó no presentar alguna condición visual u ocular 

relevante, mientras que el 51 % expresó lo contrario, siendo el astigmatismo y la miopía 

las condiciones más recurrentes con un 27 % y 14 %, respectivamente. 

FACTORES RELACIONADOS CON EL USO DE DISPOSITIVOS ELECTRÓNICOS 

El 100 % de los estudiantes encuestados en este estudio son usuarios de dispositivos 

electrónicos durante más de 3,5 horas al día, siendo el celular y el computador los más 

usados con un porcentaje del 100 % y 89 %, respectivamente (figura 5.1). 
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Figura 5.1 Porcentaje de uso de dispositivos electrónicos, agrupados desde el dispositivo 

electrónico más usado hasta el menos usado 

Fuente: elaboración propia. 

 

En cuanto al conocimiento y la aplicación de la regla 20/20/20, la mayoría afirmó 

conocerla, pero no aplicarla (53 %), seguido de conocer y aplicar la regla (27 %) y 

finalmente no conocer ni aplicar la regla (20 %). Además, el 38 % reportó permanecer 

frente a la pantalla sin realizar ningún tipo de descanso durante 3,5 o más horas al día. 

El 64 % no usa de manera habitual lubricante ocular y el 44 % no usa protección 

adicional frente a la pantalla. 
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SÍNTOMAS ASOCIADOS AL SVI 

Según el CVSS17, el 37 % de los estudiantes se diagnosticaron como sintomáticos para SVI, de 

los cuales el 26 % obtuvo un  nivel 4 de síntomas y el 11 % un nivel 5 de síntomas, mientras que 

aquellos que no fueron en realidad diagnosticados como sintomáticos presentaron un nivel de 

síntomas asociados al uso de computador de 1, 2 y 3, correspondientes al 4 %, 24 % y 35 %, 

respectivamente (figura 5.2). 

 

Figura 2. Porcentaje de nivel de síntomas asociados al SVI en los estudiantes de optometría según el 

CVSS17 

Fuente: elaboración propia. 

 

En cuanto al promedio obtenido de los puntajes en cada uno de los niveles de síntomas 

relacionados con el SVI, se encontró que en el nivel 1 el promedio del puntaje fue de 19 puntos, 

en el nivel 2 de 26 puntos, en el nivel 3 de 32 puntos, en el nivel 4 de 39 puntos y en el 5 de 45 

puntos, además se mostró que el promedio de puntaje de aquellos que manifestaron no 

presentar síntomas relacionados con el SVI fue de 29 puntos, y aquellos que sí presentaron 

síntomas fue de 40 puntos.  

Dentro de los síntomas más frecuentes asociados al SVI se reportó el cansancio visual (83 %), la 

pesadez palpebral (80 %), el ardor ocular (76%) y los síntomas acomodativos (59 %). El más 

infrecuente fue la visión doble (17 %) (figura 5.3). 
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Figura 5.3 Frecuencia de síntomas relacionados con el SVI según el CVSS17 en los estudiantes 

de optometría 

Fuente: elaboración propia. 

 

SÍNTOMAS RELACIONADOS CON LA IC 

La prevalencia de estudiantes que se diagnosticaron como sintomáticos para IC, según el CISS-

V15, fue de 52 %, y asintomáticos de 48 %. 

Los síntomas más frecuentes fueron: sensación de ojos cansados, 74 %, sensación de ardor, 54 

%, incomodidad visual durante la lectura, 53 %, y dolor de cabeza, 42 %, mientras que en 

aquellos síntomas relacionados con el proceso de lectura los más repetitivos fueron sensación 

de sueño al leer 77 %, dificultad para recordar lo que se ha leído 67 % y pérdida de 

concentración 66 % (figuras 5.4 y 5.5). 
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Figura 5.4 Frecuencia de síntomas relacionados con los ojos 

Fuente: elaboración propia. 

 

 

Figura 5.5 Frecuencia de síntomas relacionados con el proceso de lectura 

Fuente: elaboración propia. 

 

El promedio de puntaje bruto obtenido en aquellos que se diagnosticaron como sintomáticos 

para la IC fue de 31 puntos, mientras que en aquellos que no presentaron síntomas asociados a 

la IC fue de 14 puntos. 
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ASOCIACIÓN DE SÍNTOMAS 

De los 66 estudiantes encuestados el 10,6 % se diagnosticaron sintomáticos para el SVI, pero no 

para el IC; el 25,7 % resultaron sintomáticos para ambas entidades, el 25,8 % resultaron 

sintomáticos para IC, pero no para SVI, y el 37,9 % no presentaron síntomas para ninguna de las 

entidades, tal como se aprecia en la figura 5.6: 

 

 

Figura 5.6 Porcentaje de estudiantes agrupados 

 Fuente: elaboración propia. 

 

En la figura se observan aquellos que fueron diagnosticados positivos (+) para ambas entidades, 

negativos (-) para ambas entidades, positivos (-), para SVI y negativos (-) para IC, positivos (+) 

para IC y negativos (-) para SVI. 

En cuanto a la correlación del puntaje bruto del CVSS17 y el CISS-V15 obtenido, se observa que 

el coeficiente de correlación de Spearman fue de P = 0,594, siendo P diferente de 0, donde se 

prueba que existe correlación lineal directa entre dichas variables, tal como se aprecia en la 

figura 5.7. 
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Figura 5.7 Gráfica de dispersión de puntos. Se aprecia la correlación entre el puntaje obtenido del 

CVSS17 en el eje X y el puntaje bruto obtenido por el CISS-V15 en el eje Y 

Fuente: elaboración propia. 

 

Según los síntomas evaluados mediante cada uno de los ítems del CVSS17 y el CISS-V15, se 

asociaron los reportados que coexistieron en ambos cuestionarios, los cuales se 

correlacionaron en los 17 estudiantes que resultaron positivos como sintomáticos para el SVI y 

la IC, hallando de esta manera los síntomas coexistentes, los cuales fueron: visión borrosa, 

cansancio visual, dolor ocular, pesadez o tensión ocular, ardor ocular, molestias acomodativas, 

sensación de movimiento de palabras, visión doble, escozor o prurito, fatiga ocular y esfuerzo 

o incomodidad visual. La figura 5.8 demuestra el coeficiente de correlación obtenido por cada 

uno de los síntomas ya mencionados, donde se evidencia que aquellos con mayor presencia de 

correlación fueron esfuerzo o incomodidad visual (P = 0,796), visión borrosa (P = 0,578), ardor 

ocular (P = 0,567) y pesadez o tensión ocular (P = 0,369).  

0

10

20

30

40

50

60

0 10 20 30 40 50 60

C
o

rr
el

ac
ió

n
 p

u
n

ta
je

 d
e 

C
V

SS
1

7
 v

s.
 C

IS
S-

V
1

5



Cien. Tecnol. Salud. Vis. Ocul. (Colombia) Vol. 21, n.°1, enero-junio del 2023 
ISSN: 1692-8415 - ISSN-e: 2389-8801 (en línea)  
Online First                                 

 

Esta revista incorpora la opción Online First, mediante la cual las versiones definitivas de los trabajos 
aceptados son publicadas en línea antes de iniciar el proceso de diseño de la revista impresa. Está 
pendiente la asignación del número de páginas, pero su contenido ya es citable utilizando el código doi.  

 

Figura 5.8 Coeficiente de correlación de Spearman de síntomas  

Fuente: elaboración propia. 

 

DISCUSIÓN  

FACTORES RELACIONADOS CON EL SVI 

En este estudio se demostró que el 14 % de los encuestados fueron miopes, sin embargo, no se 

tuvo en cuenta el tipo de astigmatismo presentado; por lo tanto, dicha cifra puede ser mayor si 

se contabilizan los astigmatismos miópicos. Mendoza (17) realizó una investigación sobre la 

influencia del SVI en las ametropías, manifestando que la ametropía más común en los sujetos 

evaluados fue la miopía, con el 22 %. Otro aspecto importante es la alta demanda del uso de 

dispositivos electrónicos como computadoras portátiles y teléfonos inteligentes, los cuales han 

sido los más usados por los estudiantes universitarios (18). 

 

EL DESCONOCIMIENTO COMO UN FACTOR DE RIESGO 

Otro hallazgo relevante da cuenta de que solo el 25 % de los estudiantes conoce sobre los 

métodos preventivos del SVI, lo cual señala el desconocimiento en la población universitaria. Así 

mismo, el bajo nivel de información sobre la ergonomía es un factor de riesgo para presentar 

SVI en la población usuaria de dispositivos electrónicos (19). El desconocimiento sobre el SVI y 

sus métodos de prevención por parte de los estudiantes es reportado por Patil et al. (2), quienes 

concuerdan en resaltar que solo el 34 % de los estudiantes de medicina de primer año conocen 

sobre el SVI. Considerando lo anterior, la falta de conocimientos sobre los potenciales peligros 

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9

Acomodación

Fatiga ocular

Escozor o prurito

Cansancio visual

Pesadéz o tensión ocular

Ardor ocular

Visión borrosa

Esfuerzo o incomodidad visual



Cien. Tecnol. Salud. Vis. Ocul. (Colombia) Vol. 21, n.°1, enero-junio del 2023 
ISSN: 1692-8415 - ISSN-e: 2389-8801 (en línea)  
Online First                                 

 

Esta revista incorpora la opción Online First, mediante la cual las versiones definitivas de los trabajos 
aceptados son publicadas en línea antes de iniciar el proceso de diseño de la revista impresa. Está 
pendiente la asignación del número de páginas, pero su contenido ya es citable utilizando el código doi.  

que causa el uso excesivo de los dispositivos electrónicos podría llevar a posibles daños en la 

salud visual. 

 

PREVALENCIA DE SÍNTOMAS EN ESTUDIANTES 

La prevalencia de síntomas obtenida en este estudio demuestra que el 40 % de los estudiantes 

de optometría presentan síntomas relacionados con el SVI. Logaraj et al. (3) reportaron una tasa 

del 64 % al 89 % de SVI en la población; por su parte, la investigación realizada por Arlanzón 

(15) reporta una frecuencia de síntomas del 24,1 % en la población de la Universidad de 

Valladolid. Es preciso resaltar que la mayoría de los estudiantes mostraron un nivel de síntomas 

entre 3 y 4. El hallazgo descrito coincide con los resultados obtenidos por Vidal et al. (20), 

quienes reportan que el nivel 3 de síntomas fue el de mayor porcentaje en trabajadores 

expuestos a computadoras encuestados con el CVSS17. Un punto para tener en cuenta son los 

criterios y las herramientas diagnósticas del SVI, ya que son factores que pueden generar 

discrepancia en la prevalencia reportada. En algunas investigaciones se detallan resultados 

relacionados con el SVI diagnosticado clínicamente, mientras que en este estudio se describen 

aquellos relacionados con los síntomas del SVI reportados a través del cuestionario, así como su 

frecuencia en la población universitaria. Además, este estudio demuestra la alta tasa de 

síntomas relacionados con la IC en la población, lo cual coincide con la investigación realizada 

en los trabajadores de un call center en Bogotá, donde se halló que el 50 % presentaban 

sintomatología relacionada con la IC (9). 

 

SÍNTOMAS MÁS FRECUENTES EN EL SVI Y LA IC 

El cansancio visual, la pesadez palpebral y el ardor ocular fueron los síntomas más frecuentes 

en los estudiantes. Estrada et al. (21) hallaron que los síntomas que padecen los estudiantes en 

una universidad peruana, con mayor frecuencia, son el ardor ocular, el lagrimeo, el 

enrojecimiento y la pesadez palpebral. Dichos síntomas son similares a los obtenidos en este 

estudio. Además, Kaur et al. (22) resaltan que la mayoría de los trabajadores usuarios de 

computador durante diez horas al día presentaron un nivel moderado de SVI, con síntomas 

frecuentes de fatiga visual, dolor de cabeza, cansancio visual, sensación de ardor y lagrimeo. De 

igual forma, la alta tasa de cansancio visual o fatiga ocular, resultado de este estudio, también 

es descrita por Mohan et al. (13), quienes afirman que el 90 % de los estudiantes universitarios 

presentan sintomatología ocular. 
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En cuanto a la IC, los síntomas más frecuentes fueron aquellos relacionados con el proceso de 

lectura, lo cual coincide con la investigación de Bade et al. (23), quienes informan que los 

síntomas más repetidos en sujetos jóvenes son la pérdida de lugar con la lectura, lectura lenta 

y pérdida de concentración. Los principales síntomas que se pueden ver en los estudiantes 

universitarios están relacionados con el esfuerzo o la incomodidad visual, el cansancio visual, 

la visión borrosa y el ardor ocular; todos ellos son frecuentes en los usuarios de dispositivos 

electrónicos, según la literatura reportada (15, 20, 24, 25, 26), y se encuentran íntimamente 

conectados con la sintomatología presente en el SVI y la IC. Múltiples autores (9, 10, 11) afirman 

que los síntomas relacionados con el uso de dispositivos electrónicos que se asocian a la IC son 

visión borrosa, fatiga ocular, dolor de cabeza, somnolencia, dificultad en la concentración y 

movimiento de letras durante la lectura, similares a aquellos que fueron asociados y 

correlacionados en este estudio.  

 

CORRELACIÓN Y RECURRENCIA DE SÍNTOMAS DE SVI E IC 

En cuanto a la recurrencia de la IC en el SVI, este estudio demuestra que el 70 % de los 

estudiantes que presentaron síntomas de SVI tienen síntomas vinculados a la IC. Además, la alta 

conexión entre el puntaje obtenido con el CVSS17 y el CISS-V15 demuestra que aquellos que 

presentaron un alto nivel de síntomas relacionados con el SVI tienen más probabilidad de 

presentar síntomas relacionados con la IC. Añadiendo a lo anterior, los síntomas coexistentes 

entre ambas entidades clínicas con mayor presencia de correlación fueron esfuerzo o 

incomodidad visual, visión borrosa, ardor ocular y pesadez o tensión ocular.  

CONCLUSIONES 

Uno de los principales aportes del estudio en la investigación fue brindar conocimiento sobre 

los síntomas relacionados con la IC y su recurrencia en la sintomatología reportada por el SVI; a 

su vez, demostrar que dichos síntomas se pueden asociar y son correlacionables con los 

síntomas de la IC en los estudiantes universitarios, teniendo en cuenta su prevalencia en dichas 

entidades. 

La validez de los cuestionarios CVSS17 y CISS-V15, adaptados al idioma español, permite 

realizar un diagnóstico acertado de síntomas vinculados con el SVI y la IC en la población 

universitaria. Además, se debe generar conciencia sobre los efectos nocivos que produce el uso 

excesivo y prolongado de dispositivos electrónicos, teniendo en cuenta las consecuencias que 

implica para la salud visual y ocular.  
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En este estudio se expone la necesidad de poner en marcha programas que incluyan la 

promoción y prevención de alteraciones como el SVI y la IC en la población universitaria, 

teniendo presente el papel fundamental de la buena salud visual y ocular en la etapa de 

aprendizaje en dicha población. 
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