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RESUMEN

En las universidades cubanas, el disefio de
programas académicos de maestrias
virtuales desde la implementacion del
Modelo de Educacion a Distancia para la
Educacién Superior constituye hoy uno de
los objetivos estratégicos orientados a la
virtualizacion de la formacion de los
profesionales. De ahi, que el articulo
presente como objetivo exponer los
resultados de la validacion practica de una
concepcion metodoldgica para la
superacion profesional a distancia del

claustro de estos programas, basada en
metodologias activas desde practicas
colaborativas mediadas por la interaccién y
socializacion en un ecosistema digital como
soporte tecnoldgico para su aplicabilidad. A
partir de una investigacion
predominantemente cualitativa con
enfoque  descriptivo, se emplearon
métodos cientificos del nivel teérico como
el inductivo-deductivo, analitico-sintético y
la modelacion; y del nivel empirico el
estudio de caso con métodos
complementarios como la observacién
participativa, la encuesta, y el analisis de
productos de la actividad. Los resultados se
expresan en las transformaciones del
proceso de superacion tradicional, en la
idoneidad del docente y su practica
pedagodgica, al medir el impacto de la
transferencia de nuevos conocimientos en
tiempo real al disefio de los programas de
maestria para su oferta virtual. Se concluye
gue la superacion profesional a distancia
desde la concepcién validada demuestra su
pertinencia, viabilidad y adaptabilidad a
escenarios similares en la Universidad de
Matanzas.

Palabras claves: ecosistema digital;
educacion a distancia; educacion superior;
formacion académica; superacion
profesional.

ABSTRACT

In Cuban universities, the design of virtual
master's degree academic programs from
the implementation of the Distance
Education Model for Higher Education is
today one of the strategic objectives
oriented towards the virtualization of
professional training. Hence, the objective
of the article is to present the results of the
practical validation of a methodological

conception for the professional
improvement at a distance of the faculty of
these programs, based on active

methodologies from collaborative practices
mediated by interaction and socialization in
a digital ecosystem such as technological
support for its applicability. From
predominantly qualitative research with a
descriptive approach, scientific methods of
the theoretical level such as inductive-
deductive, analytical-synthetic and
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modeling were used; and from the
empirical level, the case study with
complementary methods such as
participatory observation, the survey, and
the analysis of the products of the activity.
The results are expressed in the
transformations of the traditional
improvement process, in the suitability of
the teacher and his pedagogical practice,
by measuring the impact of the transfer of
new knowledge in real time to the design
of master's programs for their virtual offer.
It is concluded that remote professional
improvement from the validated
conception demonstrates its relevance,
viability and adaptability to similar
scenarios at the University of Matanzas.

Keywords: academic training; digital
ecosystem; distance education; higher
education; professional improvement.

RESUMO

Nas universidades cubanas, a concepcdo
de programas académicos de mestrado
virtual a partir da implementagdao do
Modelo de Educacdao a Distancia para o
Ensino Superior € hoje um dos objectivos
estratégicos orientados para a virtualizacao
da formacao profissional. Assim, o objetivo
do artigo é apresentar os resultados da
validagdo pratica de uma concepcao
metodolégica para o aperfeicoamento
profissional a distéancia do corpo docente
desses programas, baseada em
metodologias ativas a partir de praticas
colaborativas mediadas pela interagdao e
socializacao em um ecossistema digital.
como suporte tecnolégico para sua
aplicabilidade. A partir de uma pesquisa
predominantemente qualitativa com
abordagem descritiva, foram utilizados
métodos cientificos de nivel tedrico como
indutivo-dedutivo, analitico-sintético e
modelagem; e do nivel empirico, o estudo
de caso com métodos complementares
como a observacao participante, o
inquérito e a analise dos produtos da
atividade. Os resultados expressam-se nas
transformacdes do processo de
aperfeicoamento tradicional, na adequagao
do professor e da sua pratica pedagodgica,
ao medir o impacto da transferéncia de
novos conhecimentos em tempo real para

a concepcdao de programas de mestrado
para a sua oferta virtual. Conclui-se que o
aperfeicoamento profissional remoto a
partir da concepcdo validada demonstra
sua relevancia, viabilidade e adaptabilidade
a cenarios semelhantes na Universidade de
Matanzas.

Palavras-chave: ecossistema digital;
Educacdo a Distancia; Educacao superior;

formacao académica; Profissional
avangado.
INTRODUCCION

La educacién virtual es una de las
modalidades de estudio mas utilizadas para
la superacion de profesionales en muchos
paises sustentada en la
internacionalizacién y democratizacién del
conocimiento a nivel global. En la
actualidad se ofertan programas
formativos a distancia virtual, coordinados
por organizaciones y centros asociados a
proyectos de educacion posgraduada con
fines comerciales algunos, y otros con

caracter solidario. Entre ellos se
encuentran las ofertas virtuales via
Internet de Atlantic International
University (AIU), KEYSTONE
MASTERSTUDIES, Instituto

Latinoamericano y del Caribe de Calidad en
Educacion Superior a Distancia (CALED),
PUCRS online en Brasil, Loopian Argentina,
Consorcio de RED de Educacidn a Distancia
(CREA), Asociacion Iberoamericana de
Educacién Superior a Distancia (AIESAD)
entre otros.

En Cuba se destaca la Universidad de
Ciencias Informaticas (UCI), con sus
ofertas de cursos de posgrado virtuales de
alcance internacional, y los programas
académicos de maestria a distancia virtual:
"Gestion de Proyectos" y "Educacion
Virtual", asi como otros tres programas a
distancia aprobados por la Comisién
Asesora para la Educacion de Posgrado
(COPEP), segun prontuario estadistico del
Ministerio de Educacién Superior (MES):
Maestria en Relaciones Internacionales;
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Maestria en Ciencias de la Educacién; y
Maestria en Educacion Matematica. Todos
ellos bajo la implementacién del Modelo de
Educacion a Distancia de la Educacion
Superior Cubana (CENED, 2016 citado en
Hernandez, Ruiz Y Sepulveda, 2022).

En el ambito educativo cubano, para
impulsar el desarrollo de la educacién de
posgrado en esta modalidad, se distinguen
entre los elementos regulatorios de
importancia, el Proyecto Estratégico 2021-
2030 cuyo objetivo No.4 va dirigido a
garantizar el desarrollo cientifico vy
tecnolégico, la introduccion de los
resultados de la ciencia y la satisfaccion de
las necesidades de capacitacién,
superacion y posgrado de profesionales,
cuadros y reservas en correspondencia con
las demandas del desarrollo sostenible
local, territorial y del pais.

Entre aquellas que regulan la educacion de
posgrado a distancia figuran, la Instruccion
No.1: Manual para la gestién del posgrado
vigente desde el 2020, que explicita como
instrumentar el actual Reglamento de
Educacién de Posgrado Res. No0.140/19,
donde se incluye por primera vez en ambos
documentos, un capitulo que brinda las
normas y los procedimientos de la gestion
del posgrado a distancia para las
universidades cubanas.

De igual manera las politicas educativas
han trazado pautas de informatizacion para
que las universidades cuenten con
ecosistemas digitales de soporte a la
educacion a distancia y virtual, lo que se
identifica como una fortaleza en este
estudio, a partir de su uso como soporte
tecnologico de la superacion a distancia
mediada por las Tecnologias de Ia
Informacion y las Comunicaciones (TIC),
en correspondencia con la siguiente
descripcion basada en las
conceptualizaciones al respecto de Pineda
Y Orozco (2017) y Cardenas (2021): un
ecosistema digital de aprendizaje
representa una arquitectura de servicios,
desde la integracion de herramientas
informaticas como soportes de entornos de
aprendizajes, colaboraciéon y nodos que se
interconectan para dar vida a un contexto
dindmico educativo y social en el que

concurre la interaccidon, comunicacion y
colaboracién, se acceden a informacién y
se producen nuevos conocimientos.

Estas pautas cimientan la intencionalidad
del Ministerio de Educacién Superior de
implementar la virtualizacion en la
educacion de posgrado, con énfasis en los
programas académicos de maestrias
acreditados de Excelencia, promoviendo el
transito hacia la educacién virtual en
algunos, y disefiando nuevos programas en
modalidad virtual.

La revision bibliografica realizada reafirma
el criterio de las autoras en relacion a las
caracteristicas que poseen las tecnologias
digitales en lo referente a instantaneidad,
interactividad, interconexién, diversidad,
entre otras; donde la variedad de servicios
que estas aportan adquieren mayor
relevancia en el posgrado por su alto grado
de alcance, niveles de socializacion,

demandas de actualizacion, de
aprendizajes durante toda la vida vy
necesidades de desarrollarse

paralelamente a la actividad laboral, tal
como aseveran Alvarez, Fernandez, Garcia,
Grandoli Y Pérez (2020) al abordar la
docencia en el nivel de posgrado en el
contexto de virtualizacién de emergencia
en el periodo de aislamiento social por la
Pandemia Covid-19.

A este criterio, las autoras afiaden que el
posgrado a distancia tributa a la
transformacion digital de la sociedad desde
el desarrollo en los sujetos de habilidades
digitales, habilidades de aprender a
aprender en la autogestion de la
informacién y el conocimiento para la
investigacion, la innovacidon y los saberes
disciplinarios de cada profesion. Sin
embargo, en el contexto de la educacién
superior cubana se advierte la carencia de
una estrategia nacional de formacidn inicial
de docentes para la educacion a distancia y
virtual, que aproveche las potencialidades
tecnoldgicas de las instituciones
universitarias para su desempefo en estas
modalidades de estudio, asi como la
inexistencia de un marco conceptual
referenciar propio sobre el perfil de los
docentes de la educacion virtual, que
permita la proyeccién de una superacion
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profesional pertinente, limitantes
identificada por la autora Hernandez
(2022), como elemento critico que persiste
en la imparticion de cursos de superacién
profesional a estos docentes de forma
tradicional.

A juicio de las autoras, desde sus vivencias
y experiencias como formadoras a
distancia en la Universidad de Matanzas, y
de otras investigaciones realizadas
(Hernandez Y Pentén, 2019), Hernandez,
Pefiate Y Hernandez, 2023) y (Hernandez Y
Alvarez, 2022), la superacion profesional
de los docentes para la integracién de las
tecnologias presenta una tendencia a
desarrollarse de forma emergente,
heterogénea, dispersa, atomizada, vy
reactiva ante determinadas circunstancias
de irrupcion de tecnologias o contextos de
emergencias, con preeminencia al enfoque
tecnologico-instrumental.

Mayoritariamente se realiza desde
escenarios y metodologias de la formacién
tradicional, es decir en modalidad
presencial y mediante la transmision-
recepcion de informaciéon y conocimientos,
sin concebir al docente como sujeto
aprendiz en la modalidad a distancia y su
gestion auténoma desde metodologias
activas y practicas colaborativas para la
construccién social del conocimiento.

Con la voluntad de mitigar las debilidades
expuestas anteriormente, este estudio
expone los resultados alcanzados en la
validacion practica de una concepcién
metodoldgica para la superacion
profesional a distancia mediada por las
tecnologias, basada en la conformacién de
comunidades  virtuales de practica
colaborativas para la gestion digital
individual y colectiva del claustro de
programas académicos de maestria de su
superacion profesional. La validacion se
efectud mediante el método estudio de
caso que integré un sistema de métodos
cientificos complementarios que
permitieron, ademas, medir su impacto en
la practica pedagogica virtual y considerar
sus resultados como buenas practicas a
generalizar en el sistema de superacion de
la Universidad de Matanzas.

MATERIALES Y METODOS

Para alcanzar el objetivo de este trabajo se
asumio la metodologia cientifica cualitativa
con un enfoque descriptivo, y los métodos
del nivel tedrico inductivo-deductivo,
analitico-sintético, revision de documentos
y la modelacion para el disefio de la
concepcion que se aplicd en el sistema de
superacion institucional. Se utilizd como
método general el estudio de caso,
asumido en el ambito de la metodologia
cientifica de investigacién en educacién
como un método que, a su vez, se
compone de un sistema de métodos, que
de forma ldgica y coordinada se
complementan entre si, con el proposito de
llevar a cabo un estudio en profundidad
acerca de un problema en particular
previamente determinado, de acuerdo a lo
planteado por Soto y Escribano (2019) en
su estudio sobre la utilizacion del método
estudio de caso y su significado en la
investigacion educativa.

En su aplicaciéon se instrumentaron los
pasos basicos del procedimiento
metodoldgico que se declaran en la fuente
anteriormente citada. 1. Disefio del estudio
de caso; 2. Recopilacion de la informacion;
3. Aplicacion de los métodos para la
obtencion de la informacién, los datos y
evidencias relevantes en la misma; 4.
Analisis de la informacién obtenida; 5.
Redaccién del informe. Para su puesta en
practica se selecciond6 como unidad de
estudio al claustro del programa de
formacion  académica de  maestria
"CIENCIAS DE LA EDUCACION FISICA, EL
DEPORTE Y LA RECREACION", atendiendo
a los siguientes criterios de seleccion:

- programa acreditado de Excelencia afio
2014 y 2019;

- gran demanda nacional e internacional;

- claustro con experiencia en 19 ediciones,
con actitudes para la innovacion (pioneros
en la institucion en nuevas formas de
evaluacion: técnica portafolio digital);

- incluyen en los objetivos estratégicos y en
la estrategia de internacionalizacion de la
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Facultad de Cultura Fisica la proyeccion de recogida de datos; asi como

la virtualizacién del programa académico.

Integraron la poblacién de la investigacion
los 10 docente a tiempo completo,
atendiendo a la caracterizacién del claustro
que se muestra en la siguiente tabla 1.

Tabla 1- Composicién del claustro.

Profesores P. P. Dr.
Auxiliar | Titular | C.
Tiempo completo 4 9 13
Tiempo parcial 5 1 6
Colaboradores - 2 2
Total 9 12 21

La muestra intencional se conformé por 10
docentes que representan el 47% de la
poblacion, bajo los criterios de seleccion de
los responsables de los cursos que
conforman el mddulo basico, y los
coordinadores de los mddulos electivos de
este programa. Para medir la transferencia
de los aprendizajes se seleccionaron los
cursos a virtualizar por los docentes de la
muestra de estudio.

1. Educacién fisica y juegos motores
2. Prescripcién del ejercicio fisico

3. Gestidn del Conocimiento para la Cultura
Fisica

4. Investigacion Cientifica Aplicada
5. La Educacidn Fisica inclusiva
6. La educacién motriz

7. Respuestas bioquimicas y fisioldgicas del
organismo al ejercicio fisico

8. Control médico y rehabilitacion

El sistema de métodos empleados del nivel
empirico como complemento del estudio de
caso, estuvo conformado por la encuesta
con la técnica de cuestionario
autodiagnostico y la encuesta de
satisfaccion, la observacion participativa,
portafolio digital de evidencias y el analisis
de productos de la actividad para la

procedimientos matematicos y técnicas de
estadistica descriptiva para su
procesamiento y analisis a partir del uso
del programa (SPSS) version 22.0.

Se aplicd una encuesta por cuestionario
interactivo digital de autodiagndstico;
como instrumento digital que recoge
ademas de las debilidades en el orden de
la practica pedagdgica a distancia virtual,
los datos generales profesionales que
permiten el analisis inicial del docente en
cuanto, certificaciones, cualificaciones,
superacion profesional precedente
recibida; lo que ha permitido adecuar la
pertinencia del sistema de conocimientos
de las formas organizativas del posgrado
que se diseflaron. La concepciéon esgrime
como eje dinamizador el perfil del docente
virtual en programas académicos de
maestria, resultado investigativo publicado
por la autora (Hernandez, 2022) que
conforma la base del cuestionario
autodiagnostico.

El instrumento confeccionado para la
encuesta de satisfaccion fue sometido a un
procedimiento para calcular su
confiabilidad que, a criterios de Toro, Pefia,

Avendafio, Mejia Y Bernal (2021)
proporciona el grado en que un
instrumento produce resultados

consistentes y coherentes. Segun estos
autores uno de los coeficientes de fiabilidad
mas utilizados es el Alfa de Cronbach; que
plantean: que valores de 0,25 indican baja
confiabilidad; si el resultado es 0,50 la
fiabilidad es media o regular, en cambio, si
supera el 0,75 es aceptable, y si es mayor
a 0,90 es redundante. Asumiendo estos
criterios se calculé al Alfa de Cronbach que
obtuvo como resultado 0.927 lo cual indica
un buen grado de confiabilidad del
instrumento, ya que es superior al 0.7
como se muestra en la tabla 2.
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Tabla 2- Fiabilidad del
encuesta de satisfaccion.

instrumento

Alfa de Cronbach No. Elementos
Items

0,927 13

Para la validacion practica de la concepcion
metodoldgica se disend e implemento un
ecosistema digital como soporte
tecnoldgico que responde a la aplicacién de
metodologias activas de participaciéon e
interaccion con caracter abierto, flexible,
on-line; lo que permitié la gestién digital
auténoma, individual y colectiva del
claustro, constituido en comunidades de
practicas colaborativas virtuales como se
muestra en la figura 1.

ECOSISTEMA DIGITAL “ VIRFAM” (e JEaf-M
Superacidn profesional a distancia para docentes de /a Formacidn académica de maestrias virtuales

- Perfil personal
Autenticacin/usuario UM
Perfil mdemmlnmlsm!

rﬁl
e—— [ Perfiimestigador_]
Perfil docente virtual de la FAM Reporte Rutas de
Fortalezas/debilidades
““°¢¢¢¢¢G° -

C OMIIIVIDADES PROGRAMAS FAM

v Diplomado
v
EVAM .
FORD Y
Innovacin
v o talleres

Buenas Pricticas

73

n en

Elaboracién propia 2023

Enlaces externos: [ﬂlﬂ] mw Jmm nmmurn lsim o3 EURDMNIVA

Fig. 1- Ecosistema digital de soporte
tecnoldgico a la concepcidon de superacién
profesional a distancia.

RESULTADOS

La modelacion de la  concepcion
metodoldgica expresa la aplicacion de
metodologias activas que se implementan
tanto en el desarrollo de su componente
curricular como en la gestién auténoma
individual y colectiva de la superacidon como
proceso pedagdgico colectivo, en
comunidades de practica colaborativas
virtuales, las que se exponen a
continuacion.

En el componente de gestion participativa
e interactiva se expresan mediante el:

- Aprendizaje basado en problemas como
metodologia general (necesidad de
virtualizacion del programa académico)
(implementacion del Modelo de Educacion
a Distancia en su variante Educacion
virtual) (superacion del claustro para la
tarea). (Escenario: FORO virtual como
canal de discusidn en talleres virtuales para
la recogida de alertas o necesidades)

- Aprendizaje basado en el pensamiento,
técnicas de trabajo colaborativo 'y
cooperativo mediado por las TIC y gestién
de la informacién y el conocimiento.
(Escenario: FORO virtual como canal de
discusion, talleres virtuales, lluvias de
ideas, conformacion en colectivo de la
estrategia de virtualizacion del programa
académico y de la superaciéon del claustro,
analisis, consenso)

- Aprendizaje basado en proyecto
(conformando en proyectos el disefio de
cada curso virtual del programa, desde el
disefio  instruccional, elaboracion de
contenidos y recursos educativos digitales,
disefio didactico de actividades didacticas,
montaje y configuracion en Moodle del
seguimiento de la gestion del aprendizaje).
(Escenario: entorno virtual de aprendizaje
y repositorios de recursos educativos
digitales)

- Contrato de aprendizaje (compromiso de
cada docente con las diversas formas
organizativas de formacion disefiadas para
su superacion y el logro de sus objetivos
atendiendo al autodiagnéstico basado en el
perfil del docente virtual en programas
académicos de maestria). (Escenario:
Portafolio digital para evidencias)

Por su parte en el disefio del componente
curricular expresan las metodologias
activas mediadas por las tecnologias
digitales, aplicadas en el aprendizaje
basado en problemas, aprendizaje basado
en proyectos, aprendizaje invertido,
practicas colaborativas, y estrategias de
gamificacion en las diversas formas
organizativas de las actividades disefiadas
para la superacion a distancia; asi como se
incluyen las mismas como objetos de
estudio en calidad de medios de ensefianza
en sus sistemas de conocimientos.

https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3408



https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3408
https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3408

ISSN. 1815-7696 RNPS 2057 --

MENDIVE Vol. 21 No. 4 (octubre-diciembre)

Hernandez Manso, T. “"Superacion profesional a distancia del claustro de programas acadé-

micos de maestrias virtuales. Estudio de caso”. e3408.

2023

https.://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3408

En la siguiente tabla 3 se recogen las
formas organizativas que se desarrollaron
en el componente curricular de Ila
concepcion, y la cifra de docentes
participantes de la muestra de estudio que
interactuaron como miembros activos en
cada una de ellas.

actividades
desde la

Tabla 3- Relaciéon de
formativas desarrolladas
concepcidon metodoldgica.

Actividad formativa Participantes

Curso a distancia “El modelo 5
de educacion a distancia de
la educacion superior
cubana en el contexto de la
Universidad de Matanzas”

Curso a distancia “La 10
innovacién digital en la
docencia universitaria,

Tendencias actuales de la
Tecnologia Educativa”

Diplomado a distancia: 4
Curso: Tratamiento
didactico de los contenidos
para la educacién a
distancia

Entrenamiento:
Tratamiento digital
audiovisual para la creacién
de objetos de aprendizaje
como RED
Entrenamiento: Disefio,
creacién y gestion del
aprendizaje en Moodle

3 Conferencias sobre la 10
modalidad a  distancia.
(Formato capsulas de
contenidos para descargar)

7 talleres virtuales “Por una 5
educacion a distancia de
calidad y pertinencia”

5 talleres Vvirtuales “La 10
virtualizacidn de los
programas de formacion
académica de maestria”

En la puesta en practica para validar la
concepcion se realizé la mediciéon del
impacto de la superacion profesional en
tres etapas.

Inicial: cuestionario autodiagnostico de
entrada y analisis del producto de la
actividad. Caracterizacion del estado inicial

organizacional, pedagdgico y tecnoldgico
del docente para una practica pedagdgica
virtual

Durante: observacion participativa vy
encuestas de satisfaccion.
Retroalimentacion de la efectividad del uso
de los escenarios virtuales seleccionados
facilitando la toma de decisiones para
perfeccionar su desarrollo y resolver
barreras.

Final: cuestionario autodiagnédstico de
salida y andlisis del producto de la
actividad. Identificar, registrar y analizar
los resultados tempranos.

La investigacion centrd la atencidon en el
indicador resultado, entendido a efectos de
este estudio como los logros a corto plazo
que contribuyen a resolver las necesidades
y problemas relacionados con la superacién
profesional a distancia del docente para la
virtualizacidon del programa de maestria;
medible a través de tres parametros
fundamentales, que son los siguientes:

Satisfaccion: con el objetivo de obtener
informacién del docente durante y al
finalizar una accion concreta de
superacion, tales como criterios sobre el
disefo de actividades, la seleccion de
contenidos, las metodologias, los medios y
recursos, la comprensién, la pertinencia y
la aplicabilidad; asi como el seguimiento y
acompafiamiento del personal docente y de
apoyo. (Encuesta de satisfaccion)

Idoneidad del docente: con el objetivo de
conocer la efectividad del uso de los
entornos seleccionados en la preparacion
del docente para la practica pedagogica en
la educacion virtual partiendo de algunas
condiciones indispensables relacionadas
con el individuo que se capacita: interés
por cambiar y saber hacer y certificaciones
y titulaciones. (Cuestionario diagnostico de
salida y portafolio digital de evidencias)

Transferencia de aprendizajes: al realizar
la evaluacion sobre la aplicacion de lo
aprendido se efectian analisis en el
entorno inmediato de resultados tangibles,
y resultados en cuanto a calidad del
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proceso de virtualizacion de la ensefianza
que imparte y, el empleo intensivo de las
tecnologias digitales. Este nivel requiere de
un periodo de tiempo después de concluida
la accién de superacién. (Observacion
participativa y Analisis del producto de la
actividad).

La informacion obtenida ha permitido
realizar el analisis de impacto que se
muestra en la tabla 4.

Tabla 4- Medicion de impacto.

Medicién de impacto: direccidn Satisfaccion
inicial y | Final
durante

En la fase | Se dispone del disefio de ocho programas de posgrado a partir
inicial se | de las orientaciones de la COPEP para su aprobacién en la
encontraban | modalidad a distancia mediada por las TIC. Se dispone del
5 cursos en | dictamen técnico y la aprobacidon del grupo de Educacién a
virtuales Distancia institucional de los 8 programas de posgrado a partir
Moodle, de las politicas y procedimientos para su aprobaciéon en la
donde se | modalidad a distancia mediada por las TIC.
utilizaba la | Se dispone del disefio instruccional para cursos de posgrado a

plataforma distancia para la produccién de los 8 programas de posgrado.
interactiva Se dispone en los 8 cursos de posgrado de los contenidos
de digitales en recursos hipertextuales bajo la técnica micro-
aprendizaje | contenidos a partir de la estructura aprobada por el programa y
para la | las politicas institucionales para la modalidad a distanda
distribucién | mediada por las TIC en la educacién de posgrado:
de Cronograma de actividades formativas
contenidos Dinamica del curso a distancia
digitalizados | Perfil de profesores
con Guias de estudio
metodologia | Material basico por micro-contenidos
de la | Materiales complementarios
ensefianza Se producen los RED y OA desde el disefio instruccional de 8
tradicional cursos de posgrado en coordinacidn entre docentes y DRPA, para
presencial y | el REIN y Moodle
por Se actualizan los contenidos, RED y situaciones de aprendizaje
encuentro. en respuesta a la superacion profesional recibida en 10 cursos

de posgrado en coordinacion entre docentes y DRPA en el EVA
https: /feva.umcc.cu/posgrado/course/index.php?categoryid=13
Se producen las 8 App para dispositives mdviles para la gestén
del aprendizaje desde la ubicuidad y para la gestion del contenido

en zonas de silencio.

Se aplicaron un | En el reporte del andlisis integral que realiza el sistema Moodle
total de 17 | se recoge un alto grado de satisfaccion de los docentes, con
instrumentos de | sugerencias en el ajuste de la orientacién y el tiempo de las
encuestas  de | actividades interactivas de comunicacién e interaccién social en
satisfaccion en | los Talleres virtuales

correspondencia

con la
diversidad  de
formas
organizativas de
las actividades
de formacion
desarrolladas

El uso del | El ejercicio de su uso registrado en el diario, demostré como via
espacio de | mas efectiva para la socializacion colectiva de buenas practicas
interaccion el uso de un Unico espacio en redes sociales y un FORO
social y | centralizado a nivel de programa, quedando constituido el grupo

académica  se | WhatsApp Virtual+EducPosgrado
inicid6 mediante | https//chat.whatsapp.com/FCAGB24Y2F6T17md4rxY

el Chat, FORO y
redes sociales
(telegram y
WhatsApp) en
cada una de las
formas
organizativas de
las actividades
de  formaciéon
desarrolladas.
El uso del | Hasta el momento se registran cuatro carpetas que incluyen los
espacio REIN se | materiales instructivos y didacticos como resultados del
inicio con | componente metodologico del resultado cientifico de la
herramientas investigacion.

basicas, y en la | Se implementa en el REIN institucional el directorio para RED y
dindmica de su | Objetos de aprendizaje, comenzando |la poblacion de |a carpeta
uso, registrada | destinada a este programa de maestria que cuenta hasta la fecha
en el diario, se | con 26 Recursos compartidos bajo Licencia Creative conmmons.
incrementaron rein.umcc.cu

otras, a partir
de necesidades
emergentes de
la superacion
profesional
individual y
colectiva.
Medicidén de impacto: direccién Idoneidad del docente

Docentes Docentes cualificados (que han alcanzado la certificacién en los

cualificados talleres obligatorios) 100%

(que han

alcanzado

certificacion en

alguna

superacién

sobre EaD) 0%

Docentes Docentes certificados en:
certificados en | Diplomado 40%
alguna Curso a distancia "El modelo de educacion a distancia de la
superacion educacién superior cubana en el contexto de la Universidad de
sobre EaD 0% Matanzas” 50%

Curso a distanda "La innovacion digital en la docencia
universitaria, Tendencias actuales de la Tecnologia Educativa”
100%

Medicién de impacto: direccién Transferencia de aprendizajes

En este orden de idea, se recogieron en el
diario conformado mediante el estudio de
caso, otras evidencias de la transformacion
de la superacién en modalidad a distancia
que muestran resultados favorables
alcanzados como comunidad virtual de
practicas colaborativas manifiestos en:

- elaboraciéon de la estrategia de
virtualizacion del programa de maestria a
corto, mediano y largo alcance para su
oferta a distancia virtual;

- la inclusién del punto virtualizacién del
programa en la orden del dia del claustro
de maestria a partir del seguimiento en la
implementacién del modelo de educacién a
distancia de la educacién superior cubana;

- la inclusion de la gestion de calidad de sus
cursos virtuales de manera sistematica en
el sistema de trabajo del Vicedecanato de
Investigacién y Posgrado;

- el disefio de la pagina Web como sitio
oficial de la maestria;

- el disefio e implementacion de la red
social y académica en Facebook.

- inclusion en el proyecto de investigacion
sectorial "Gestidon de procesos de la Cultura
Fisica" la sub-tarea "La preparacion del
docente para la ensefianza de las ciencias
aplicadas a la Cultura Fisica desde los
nuevos escenarios de aprendizaje con las
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TIC" curso 21-22, lo que a su vez ha
generado los siguientes resultados:

- disefo e implementacién de cinco talleres
virtuales en funcion de la virtualizacién de
programas académicos de maestria;

- produccion cientifica relacionada con
estos resultados en eventos y
publicaciones en IX Taller Internacional "La
Virtualizacion en la Educacion Superior". II1
Conferencia Cientifica Internacional
Universidad de Cienfuegos, 2021; XII
Congreso Internacional Educacién Superior
IX Taller Internacional "La Virtualizacion en
la Educacién Superior", Universidad 2022;

Monografias Universidad de Matanzas
2022.
DISCUSION

Se constata en el estudio realizado, cuya
pertinencia se justifica en la necesidad
expresada en los objetivos estratégicos del
Ministerio de Educacion Superior en Cuba
dirigidos a virtualizar la formacién
académica en la educacién de posgrado,
que la preparacion del docente en
escenarios mediados por las tecnologias
digitales cobra otra connotacion; aspecto
gque es abordado en la politica de
perfeccionar el modelo de educacion a
distancia cubano a partir de las profundas
transformaciones que se han asumido en la
formacion continua del profesional para
afrontar las demandas sociales
contemporaneas.

Asumir en este estudio las regularidades de
la educacién a distancia mediada por las
tecnologias digitales, se sustenta en una
superacion profesional con ventajas en
cuanto a flexibilidad de tiempos, espacios,
ritmos, itinerarios, momentos y
dispositivos tecnoldgicos, para la
autogestion del aprendizaje. Se concluyen
las caracteristicas psicopedagdgicas del
adulto identificado como beneficiario
mayoritario en esta modalidad (Ruiz Y
Pichs, 2020) tal como abordan estas
autoras en sus investigaciones sobre la
educaciéon virtual como tendencia en el
desarrollo de la educacion a distancia en
Cuba y en el mundo.

Modalidad que ademas de demostrar la
utilidad de nuevos conocimientos, propicia
el desarrollo de habilidades tecnoldgicas y
digitales en el aprender a aprender; de
manera tal que las estrategias de
aprendizajes adquirida con el uso de estas
tecnologias faciliten poder desenvolverse
en otros escenarios, donde es vital partir
de una heterogénea variedad de
experiencias y conocimientos previos del
docente, mediante una participacion activa
independiente y auténoma, propiciando
practicas colaborativas, incluso desde la
seleccidon de contenidos, vias y formas de
obtencién de superacion.

La determinacion de los indicadores de
logros para medir impacto en la
capacitacion y la superacion profesional se
fundamentan desde la literatura cientifica
consultada al respecto (Mestre, Quiroz Y
Zambrano, 2015) y (Aveiga, Rodriguez Y
Segovia, 2018) basada en la seleccién
entre los tres indicadores que prevalecen;
efecto, resultado y producto.
Seleccionando los parametros de impacto
para medir resultados.

La concepcion metodoldégica que se
presenta para la superacidén profesional
autonoma de claustros conformados en
comunidades de practicas colaborativas
virtuales, junto al ecosistema digital
disefiado como soporte tecnoldgico; asi
como los resultados obtenidos en la
medicién de su impacto, permiten
reafirmar que el estudio responde a las
demandas de superaciéon y posgrado de
profesionales, en correspondencia con el
desarrollo sostenible de la naciéon cubana
como contenido abordado desde el objetivo
No.4 del Proyecto Estratégico 2021-2030,
en el Programa de Educacién Superior
POSCOVID-19, siendo de los que mas
tributan al fortalecimiento de la economia
para enfrentar un escenario prolongado de
crisis como expresan Diaz-Canel, Alarcén Y
Saborido (2020) y Diaz-Canel Y Nufez
(2022), asi como se recoge en al Plan
Nacional de Desarrollo Econdmico y Social
hasta el 2030.

Estos escenarios han demostrado en el
ambito educativo la Vviabilidad de la
educacioén virtual para la continuidad de los
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procesos formativos en la educacion
superior, amparados en la Resoluciones
No0.49/20 y No.51/20 del MES. Esta ultima,
orienta a potenciar el trabajo cientifico
metodoldgico en aras de lograr
perfeccionar los programas de las distintas
formas de superacién, utilizando las mo-
dalidades de estudio semipresencial y a
distancia, y desarrollar acciones de
superacion profesional con el minimo de
presencialidad, propiciando el aprendizaje
desde el puesto de trabajo con el maximo
empleo posible del trabajo en red y la
educacion a distancia.

"A tono con esta realidad la
superacion se favorece, en
parte, por la rapida insercion
de las TIC en actividades y
programas de posgrados

como muestra que el
desarrollo tecnologico
posibilita que miles de

personas desde diferentes
areas geograficas reciban
superacion sobre su area de
ocupacion profesional, por lo
tanto, la masificacion de la
educacion superior se
garantiza y la ensefianza
llega a donde la educacion
presencial no puede
hacerlo". (Ruiz Y Luzbet,
2019. p.7)

Lo que es fundamentado por estas autoras
en su articulo "La educacion virtual: Una
opcion viable para el desarrollo de
programas de posgrado". Concebir Ia
educacién a distancia y virtual en la
superacion profesional, mas alld del
enfoque tedrico que la acompafie, genera
desafios sin precedentes para proyectarla
hacia su practica. Implica reconocer los
aportes de la pedagogia centrada en el
sujeto como centro de la formacion desde
metodologias activas, el desarrollo del
ejercicio de pensamiento pedagdgico-
creativo del docente y, en particular, la
ruptura paradigmatica de la transferencia
del conocimiento hacia la gestion de éste
desde practicas colaborativas, como vision
prospectiva de toda institucionalidad
educativa impulsora de transformaciones

sociales equitativas y solidarias en el
transcurrir de este siglo XXI.

En esta direccién las autoras comparten el
criterio de Labrador y Andreu (2008) al
comprender las metodologias activas como
los métodos, técnicas y estrategias que
utiliza el docente para convertir el proceso
de ensefianza en actividades que fomenten
la participacion activa y protagonica del
estudiante. Estos mismos autores
enmarcan su aplicacion en la educacién
posgraduada, desde las demandas sociales
y los entornos laborales con necesidades
de formar profesionales con habilidades
tales como autonomia, desarrollo del

trabajo en pequefios equipos
multidisciplinares, actitud participativa,
habilidades de comunicacion y

cooperacion, resolucién de problemas,
creatividad, entre otras.

Los presupuestos que se asumen en este
estudio fundamentan la viabilidad de la
superacion profesional a distancia mediada
por las tecnologias en funcion de su gestion
desde comunidades virtuales de practicas
colaborativas, que compartan objetivos o
problemdticas comunes como guias en la
construccion de conocimientos,
experiencias, innovaciones educativas para
la solucion de las mismas, y que en su
socializacion y generalizacion contribuya a
conformar buenas practicas pedagdgicas
como sello colectivo en el proceso de
virtualizacion de cada programa académico
de maestria.

La validacion de la concepcion
metodoldgica, el estudio de caso
presentado y los resultados expuestos al
medir el impacto de la superacion
profesional a distancia, han permitido
ratificar su significacién desde una funcion
orientadora hacia la transformacién de la
superacion profesional tradicional del
docente a escenarios formativos a distancia
mediado por las tecnologias, a Ila
renovacién profesional del docente para la
viabilidad de la virtualizacion de programas
académicos de maestria, y hacia el disefio
de rutas de transformacién digital para la
gestion del talento humano desde
ecosistemas digitales en instituciones
universitarias.
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Los resultados validados en el estudio son
considerados de novedosos, en tanto
presentan una concepcion cuyos elementos
de valor metodolégico se basan en la
aplicacion de  metodologias  activas
mediadas por las TIC en una dinamica
grupal, que propicien el  trabajo
colaborativo mas alld de su componente
curricular, lo que tributa a la autonomia vy
el protagonismo de los claustros de
maestria para la autogestiéon digital de la
superacion profesional en correspondencia
con sus necesidades desde comunidades
virtuales de practica.
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