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La auditoría externa contable como herramienta para detectar problemas financieros en las empresas 

Resumen 

La auditoría permite analizar diversos aspectos inherentes al desarrollo económico de las 

empresas, tal es el caso de la auditoría externa contable (o llamada auditoría financiera) que a 

través de ella se pueden analizar los estados financieros de las organizaciones y verificar luego 

de diversos análisis sistemáticos si dichos datos son los correctos o en caso contrario presenten 

dificultades evidentes que puedan causar problemas financieros en las empresas, generando 

hasta la desaparición de la empresa auditada. El objetivo general de esta investigación es 

evaluar el uso de la auditoría externa en el ámbito contable como herramienta para detectar 

problemas financieros en las empresas. La metodología utilizada emplea investigaciones de tipo 

documental y bibliográfica. Los resultados se centraron en conocer qué es una auditoria, sus 

tipos, objetivos e importancia, de igual manera se analizan las funciones de la auditoría externa 

contable, su uso, y cuáles son los problemas financieros existentes dentro de las empresas, así 

como el uso de la auditoría externa contable para detectar dichos problemas. Como conclusión 

se puede determinar, que la auditoría es una herramienta fundamental para el análisis y la 

verificación de los procesos de una empresa, en el caso de la auditoría externa, específicamente 

la contable permite verificar que los estados financieros de una organización estén 

correctamente reflejados tanto en sus libros como a nivel informático, utilizando ciertos 

indicadores de manera sistemática que permiten su mejor comprensión; dicho esto, el auditor 

luego de verificada toda la información emite su opinión referente a cada uno de los aspectos 

para la cual fue contratado . 

Palabras Claves: auditoría externa; auditor; estados financieros; indicadores. 

  

Abstract 

The audit allows the analysis of various aspects inherent to the economic development of 

companies, such is the case of the external accounting audit (or called financial audit) that 

through it the financial statements of the organizations can be analyzed and verified after 

various systematic analyzes if said data is correct or otherwise present obvious difficulties that 

may cause financial problems in companies, leading to the disappearance of the audited 

company. The general objective of this research is to evaluate the use of external auditing in 

the accounting field as a tool to detect financial problems in companies. The methodology used 

uses documentary and bibliographic research. The results focused on knowing what an audit is, 

its types, objectives and importance, in the same way the functions of the external accounting 

audit are analyzed, its use, and what are the existing financial problems within companies, as 
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well as the use of the external accounting audit to detect such problems. As a conclusion it can 

be determined that the audit is a fundamental tool for the analysis and verification of the 

processes of a company, in the case of the external audit, specifically the accounting one allows 

to verify that the financial statements of an organization are correctly reflected both in his books 

and at the computer level, using certain indicators in a systematic way that allow better 

understanding; Having said this, the auditor, after verifying all the information, issues his 

opinion regarding each of the aspects for which he was hired. 

Keywords: external audit; auditor; financial statements; indicators. 

 

Resumo 

A auditoria permite a análise de vários aspectos inerentes ao desenvolvimento económico das 

empresas, como é o caso da auditoria contabilística externa (ou a chamada auditoria financeira) 

que através dela as demonstrações financeiras das organizações podem ser analisadas e 

verificadas após várias análises sistemáticas se os referidos dados estiverem corretos ou 

apresentarem dificuldades evidentes que possam causar problemas financeiros nas empresas, 

levando ao desaparecimento da empresa auditada. O objetivo geral desta pesquisa é avaliar a 

utilização da auditoria externa na área contábil como ferramenta para detectar problemas 

financeiros nas empresas. A metodologia utilizada utiliza pesquisa documental e bibliográfica. 

Os resultados focaram em saber o que é uma auditoria, seus tipos, objetivos e importância, da 

mesma forma que se analisam as funções da auditoria contábil externa, sua utilização e quais 

são os problemas financeiros existentes nas empresas, bem como a utilização. da auditoria de 

contabilidade externa para detectar tais problemas. Conclui-se que a auditoria é uma ferramenta 

fundamental para a análise e verificação dos processos de uma empresa, no caso da auditoria 

externa, especificamente a contabilística permite verificar se as demonstrações financeiras de 

uma organização estão correctamente reflectidas tanto nos seus livros e ao nível do computador, 

utilizando determinados indicadores de forma sistemática que permitem uma melhor 

compreensão; Posto isto, o auditor, após verificar todas as informações, emite opinião a respeito 

de cada um dos aspectos para os quais foi contratado. 

Palavras-chave: Auditoria externa; auditor; Estados financeiros; indicadores. 

 

Introducción 

La auditoría es el campo que más ha evolucionado a nivel contable, pues le ha permitido al 

contador tomar un rol protagónico dentro de las organizaciones, permitiéndole desarrollar y 
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abrirse a nuevos procedimientos y no solo considerarle para la cuentas y las finanzas. 

Originalmente se consideraba al auditor como el encargado de verificar que los procedimientos 

y operaciones establecidas en la empresa siguieran su curso adecuado, y podría dar consejos en 

caso de que algún procedimiento no estuviese adecuadamente estructurado (Biler-Reyes, 2017, 

pág. 149) 

“La transformación de la auditoría implica un cambio en su cuerpo teórico elemental, para esto 

es necesario discutir sobre la forma de concebir la auditoría y sus impactos, las ideas que 

tenemos sobre la auditoría, la responsabilidad social, su campo de acción profesional, la manera 

de dimensionar el entorno, sus peligros y oportunidades”. (Biler-Reyes, 2017, pág. 149) 

De la misma forma, la auditoria: 

“Se originó con el surgimiento de las actividades comerciales a partir de la revolución 

industrial, donde hubo la necesidad de controlar y vigilar los procesos contables en las empresas 

con el fin de preservar los activos, este procedimiento lo hacía una o más personas dentro de la 

misma empresa,donde el dueño o el administrador les daba la potestad de revisar los 

procedimientos y verificar que cada proceso se ejecutara de manera eficiente y 

oportuna”.(Biler-Reyes, 2017, pág. 141) 

Según Biler-Reyes, (2017), originalmente el auditor como profesión surgió alrededor del Siglo 

XIX en Inglaterra bajo la supervisión de la ley británica de sociedades anónimas, donde 

inspeccionaba los posibles fraudes que sufrían las empresas, analizando todos los procesos de 

manera externa para no ser considerado participe del fraude o desfalco. Posteriormente, a 

mediados del siglo XX la auditoria empezó a obtener mayor demanda y fue extendiéndose por 

toda Inglaterra hasta Estado Unidos, donde fue evolucionando y no solamente se encargaba de 

analizar los procesos financieros sino que igualmente fue utilizada para buscar nuevos 

mecanismos para mejorar procesos administrativos y mejorar los procesos comerciales 

Indiscutiblemente la auditoria es un proceso que reúne ciertos aspectos importantes para 

ejecutar correctamente sus funciones, debe cumplirse pasos de manera sistemática para lograr 

el objetivo, esto se logra recabando información y datos que permitan elaborar el informe final 

de auditoría. Inicialmente el auditor obtiene la información acerca del cliente, que le permite 

evaluar el riesgo de que los estados financieros puedan contener errores importantes y así poder 

planear la auditoría, esta información la puede obtener de consultar fuentes como los informes 

anuales de utilidades y cualquier otra publicación del negocio, sin embargo lo que le permite 

analizar correcta y razonablemente la información es estar previamente familiarizado con los 
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negocios del cliente y los factores que repercuten sobre las operaciones de la empresa a auditar 

(Biler-Reyes, 2017, pág. 144) 

Existen ciertos criterios que se le adjudican a la persona encargada de ejecutar una auditoría 

dentro de una empresa, y si es una auditoria de los estados contables se le suman otros requisitos 

adicionales como se observa en la Tabla 1. 

 

Tabla 1 Criterios a considerar para poder auditar una empresa 

Formación contable 

Formación en otras disciplinas afines 

Conocimientos de economía (mundial, nacional, sectorial) 

Condiciones mentales de independencia 

Objetividad-imparcialidad 

Planificación 

Título habilitante 

Estar matriculado en el consejo profesional correspondiente a la jurisdicción en que actúe 
Fuente:(Alario, 2010) 

 

La auditoría externa contable es importante ya que permite analizar los estados financieros 

obteniendo información de cuál es el comportamiento de la empresa y a su vez conocer si 

existen inconvenientes o problemas en las finanzas de las empresas de manera que el auditor 

aconseje sobre cuáles son los procesos más adecuados para mejorar las fallas presentes. 

Conocer estos aspectos importantes permitirá determinar como la auditoría externa contable 

ayuda a detectar problemas financieros y evaluar la eficacia que posee la auditoría externa 

contable para la detección de dichos problemas, para brindarle información necesaria a las 

empresas que les permita permanecer en el mercado. 

Por lo tanto, el objetivo general de esta investigación es evaluar el uso de la auditoría externa 

contable como herramienta para detectar problemas financieros en las empresas. La 

metodología utilizada emplea investigaciones de tipo documental y bibliográfica. 

 

Método 

Esta investigación documental se centra específicamente en la recolección de información de 

distintas fuentes bibliográficas, con el propósito de analizarla e interpretarla de siguiendo 

ciertos procedimientos que garanticen confiabilidad y objetividad en la presentación de los 

resultados (Palella Stracuzzi & Martins Pestana, 2010). Para cumplir con este fin se utilizó 

herramientas como textos, documentos y artículos científicos publicados disponibles en la web. 
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Los objetivos específicos de esta investigación se basaron en determinar como la auditoría 

externa contable permite detectar problemas financieros en las empresas, y evaluar la eficacia 

que posee la auditoría externa contable para detectar dichos problemas. 

 

Resultados 

Definición de auditoría 

La palabra auditar proviene del latín “audire” que significa “oir” por lo que el que escucha es 

el “auditor” y en consecuencia la acción que realiza el auditor es la auditoria, en líneas generales 

auditar significa revisiones y verificaciones(Alario, 2010, pág. 23) 

De forma más específica la auditoria es una herramienta que controla y supervisa permitiendo 

que se cree una cultura de disciplina en las organizaciones y permita descubrir las fallas en la 

estructura o las debilidades que estén presentes en la empresa. 

 

Importancia de la Auditoria 

Esta recae en la ejecución idónea del auditor que permita de manera eficaz determinar 

vulnerabilidades o riesgos existentes en la empresa, por tanto es una técnica esencial para el 

desarrollo y crecimiento de cualquier empresa, dado que le otorgará interesantes posibilidades 

de cambio y perfeccionamiento dentro de su estructura, permite analizar los resultados que no 

coinciden con los objetivos de la compañía, los gastos excesivos, los Incumplimiento de 

proyectos, y hasta la inconformidad de los clientes y Alta rotación de recursos humanos (Biler-

Reyes, 2017, pág. 147) 

 

Objetivos de la auditoría 

Cuando la auditoria fue creada su objetivo se basaba en aspectos específicos como: La detección 

y prevención del fraude y la detección y prevención de errores, sin embargo, con el pasar del 

tiempo y las nuevas necesidades de las empresas le ha permitido evolucionar, incrementando 

sus objetivos y adicionando que toda auditoria debe verificar la condición financiera actual y 

de las ganancias de una empresa, adicionalmente debe detectar y prevenir fraude, así como 

también controlar la eficacia de las políticas y los medios que utiliza la empresa descubriendo 

cualquier desviación sobre lo planificado para lograr mejoras en su estructura (Álvarez & 

Rivera, 2006, pág. 54). 
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Tipos de Auditoria 

Es importante resaltar que la auditoria independientemente del objeto de estudio y análisis 

convergen en un mismo propósito el cual es analizar, revisar verificar y asesorar la información 

suministrada por el cliente, y lo que varía son las necesidades de la empresa al momento de 

realizarla. Se puede mencionar que existen las auditorías internas que son las propiamente 

hechas por personal de la empresa y la auditoría externa, que son aquellos auditores contratados 

específicamente para dicho propósito y que son totalmente independientes en relación a la 

empresa. 

Algunas clasificaciones que se pueden mencionar con respecto a los tipos de auditoría en cuanto 

a su ámbito de acción se mencionan en la Tabla 2. 

 

Auditoría Externa contable 

Es una herramienta que le permite a las empresas contratar agentes independientes, es decir no 

personal de la empresa para evaluar y analizar los estados financieros y las actividades 

financieras de la empresa con el propósito de obtener información adecuada, verás y precisa de 

lo que está sucediendo con los estados financieros de la empresa, esta auditoría puede hacer en 

estados financieros generales o específicos de acuerdo a los requerimientos que contrate la 

empresa a auditar (Slosse, 2016, pág. 11) 

 

Tabla 2 Tipos de auditorías. 

 

Tipo Definición 

Auditoría financiera o contable Se encarga de verificar y analizar la información 

presentada por la entidad acerca de los estados 

financieros y operaciones ejecutadas por el área 

contable, su alcance es determinada por el auditor en 

base a su experiencia, obteniendo evidencias 

necesarias para ser evaluadas en cuanto a su 

naturaleza, alcance y oportunidad señaladas en los 

principios que regulan la auditoría financiera. 

Permitiéndole al auditor generar una opinión 

razonable sobre los estados financieros examinados 

Auditoría administrativa Es un examen completo de la estructura jerárquica y 

los procesos administrativos operativos de una 

empresa que busca evaluar su desempeño integral y 

tiene como objetivo verificar el cumplimiento de las 

normativas establecidas en cuanto al funcionamiento 

de cada una de las actividades en el área 

administrativa de la empresa y de las funciones 

asignadas a cada personal para mejorar la eficiencia y 

efectividad en cada una de sus operaciones, logrando 

así tener un mayor nivel de ventaja competitiva.  
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Auditoria forense Es una herramienta que mediante la aplicación de 

técnicas y procedimientos, es la encargada de divisar 

indicios o manifestaciones de fraude y delitos 

mediante la revisión de los documentos de los estados 

financieros y evidencias que se encuentren en el 

proceso que son consideradas como pruebas, con lo 

cual el auditor generara un informe que permita a los 

usuarios tomar las decisión de intervenir para 

disminuir o eliminar estos actos indebidos que se 

pueden presentar en una empresa o entidad. 

Auditoría tributaria Es el proceso que mediante una planificación 

adecuada tiene como finalidad revisar y verificar el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias de un 

contribuyente o una entidad, establecidas en una 

normativa legal y también teniendo presente los 

principios de contabilidad generalmente aceptados, 

con lo que nos determina si se ha cumplido en el 

tiempo fijado y si se aplica correctamente las normas 

vigentes para cada contribuyente.  
Fuente: (Blacio Granda, 2016) 

 

¿Para qué sirve la auditoría externa contable? 

Éstas permiten evidenciar como se encuentran los estados financieros de las empresas a través 

del cumplimiento de las exigencias solicitadas por el cliente, siempre y cuando cumplan con 

las normas internacionales y nacionales financieras por la cual el auditor debe regirse para 

realizar una auditoría de forma adecuada. A través de la auditoría externa contable se pueden 

identificar los riesgos presentes en los estados financieros así como también problemas 

existentes de forma que el auditor a través de su informe final luego de la revisión pueda dar su 

veredicto y exprese sus consejos y posibles soluciones con respecto a las fallas encontradas, 

dicha información es lograda de forma eficaz siempre y cuando el auditor tenga un amplio 

conocimiento no solo de las leyes que le atañen sino también del funcionamiento, y 

características que posee la empresa auditada (Slosse, 2016, pág. 12) 

 

¿Cómo se logra una auditoría externa contable? 

Para Slosse, (2016), El auditor debe recabar información suministrada por la empresa de manera 

de poder conocer todo lo relacionado con los estados financieros, para ello debe recoger cierta 

evidencia que le permita cumplir sus funciones. Entre estas evidencias se pueden mencionar las 

siguientes en la Tabla 3. 

 

Problemas Financieros existentes dentro de una empresa 

Actualmente las empresas debido al gran crecimiento económico, surgimiento de competencia, 

actualización de sistemas, automatización de procesos hace que la permanencia en el mercado 
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sea cada vez más difícil, estos aspectos causan cierto desequilibrio en las finanzas caracterizado 

por falta de liquidez o insolvencia, esto viene causado por falta de políticas adecuadas y toma 

de decisiones erróneas que causan el declive de muchas organizaciones empresariales (Nava 

Rosillón, 2009, pág. 607). 

“Toda empresa debe conocer su condición económica y financiera para identificar los 

problemas existentes, variaciones importantes y los factores que los ocasionan, para ello debe 

disponer de herramientas apropiadas que le permitan detectar los errores y aplicar los 

correctivos adecuados, predecir el futuro y lograr una planeación más idónea”. (Nava Rosillón, 

2009, pág. 607) 

 

Tabla 3 Reunión de evidencia para elaborar una auditoria 

Procedimientos de auditoria Elementos de juicio 

Evaluación del control interno 

El contador decidirá si va a tomar en cuenta la información de la auditoría 

interna para ser considerada para el desarrollo de su trabajo. En este caso 

el desarrollo de este procedimiento implica cumplir los siguientes pasos:   

a) Relevar las actividades formales de control interno que son 

pertinentes a su revisión.  

b) Comprobar que esas actividades formales de control interno se 

aplican en la práctica.  

c) Evaluar las actividades reales de control interno, comparándolas 

con las que se consideren razonables en las circunstancias.  

d) Determinar el efecto de la evaluación mencionada sobre la 

planificación, de modo de replantear, en su caso, la naturaleza, 

extensión y oportunidad de los procedimientos de auditoría 

seleccionados previamente.   

Aplicación de los llamados 

procedimientos usuales y otros 

que crea necesarios 

El Auditor tomará en cuenta los siguientes elementos: 

a) Cotejo de los estados contables con los registros contables. 

b) b)  Revisión de la correlación entre registros contables, y entre 

éstos, y la correspondiente documentación comprobatoria. 

c) Inspecciones oculares (por ejemplo, arqueos de caja, documentos 

e inversiones; observación de inventarios físicos; observación de 

la existencia de bienes de uso). 

d) Obtención de confirmaciones directas de terceros (por ejemplo, 

Bancos, clientes, proveedores, asesores legales).   

e) Comprobaciones matemáticas.  

f) Revisiones conceptuales.   

g) Comprobación de la información relacionada.  

h) Comprobaciones globales de razonabilidad (por ejemplo, análisis 

de razones y tendencias, análisis comparativo e investigación de 

fluctuaciones de significación).   

i) Examen de documentos importantes (por ejemplo, estatutos, 

contratos, actas, escrituras y similares).   

j) Preguntas a funcionarios y empleados del ente; en particular, 

preguntas a la dirección para identificar si existen dudas 

sustanciales sobre la capacidad del ente para continuar como una 

empresa en funcionamiento durante un período que debe ser al 

menos de doce meses posteriores a la fecha de cierre de los estados 

contables.  

k) Obtención de una confirmación escrita de la dirección del ente de 

las explicaciones e informaciones suministradas (manifestaciones 

de la dirección). 
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Evaluar la validez y suficiencia 

de los elementos de juicio 

examinados para respaldar el 

juicio del contador sobre las 

afirmaciones particulares 

contenidas en los estados 

contables 

Para ello el auditor utilizando su juicio profesional, debe hacer lo siguiente 

a) Considerar su naturaleza y la forma en que se obtuvieron 

b) Considerar la importancia relativa de lo examinado en su relación 

con el conjunto 

c) Valorar si los riesgos de incorrección material han sido reducidos 

a un nivel aceptablemente bajo en las circunstancias. 

Emitir su informe final 
Teniendo en cuenta las disposiciones legales, reglamentarias y 

profesionales que fueran de aplicación 

El contador podrá emitir, en su caso, un informe con las observaciones recogidas durante el desarrollo de la 

tarea y las sugerencias para el mejoramiento del control interno examinado.   

Fuente: (Slosse, 2016) 

 

Estos problemas financieros pueden ser provocados por el mal manejo de las finanzas o 

desviaciones de los recursos de la empresa, de igual forma vienen dados por lo mencionado 

anteriormente referente, de manera que es importante estudiar y analizar los estados financieros 

en primer lugar de forma interna para determinar dónde están las posibles fallas y si fuere el 

caso de requerir de una auditoría externa para comprobar que la presentación de los estados 

financieros sean correctos y ciertos para poder tomar las decisiones adecuadas para solucionar 

los problemas presentes (Nava Rosillón, 2009, pág. 608) 

Para analizar los estados financieros se deben tomar ciertos indicadores en consideración que 

permiten precisar la situación financiera entre ellos se mencionan: 

1.-Liquidez y Solvencia: según Nava Rosillón, (2009) una empresa tiene liquidez cuando es 

capaz de cumplir con los compromisos adquiridos con anterioridad y tiene solvencia cuando 

posee bienes que resguarden esos compromisos aunque estos no estén reflejados en efectivo. 

Para determinar el estado de liquidez y solvencia de una empresa existen los estados financieros 

que analizados arrojan indicadores específicos que determinan el estado de la empresa como se 

aprecia en la Figura 1: 

  

Figura 1: Indicadores de liquidez. 

 

Fuente: (Nava Rosillón, 2009) 
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Esto indica que en el capital de trabajo está incluido todos los recursos que destina una empresa 

todos los días para efectuar su actividad económica, y esta referido tanto a los activos 

circulantes como a pasivos circulantes; y la diferencia de ambos aspectos da como resultado el 

capital de trabajo neto (Nava Rosillón, 2009, pág. 614) 

La razón circulante indica la capacidad que tiene la organización para el pago de sus deudas a 

corto plazo, esto se hace comparando los activos circulantes con los pasivos circulantes, sin 

embargo esto no necesariamente indica que existe suficiente efectivo puesto que viene 

determinado por el inventario y las cuentas por cobrar, y si el inventario no es vendido o las 

cuentas tardan para ser cobradas estos datos pueden ser imprecisos (Nava Rosillón, 2009, pág. 

614).  

Para Nava Rosillón, (2009) considera que la prueba del ácido permite medir la capacidad o no 

que tiene la empresa para cubrir sus deudas en un momento dado y de forma inmediata; esta es 

similar a la razón circulante solo que para este caso no es incluido el inventario, el cual es un 

activo menos líquido que el resto de los activos circulantes. 

2.- Eficiencia en la actividad empresarial: según, Nava Rosillón, (2009) esta viene determinada 

por la relación existente entre el valor otorgado al producto y al costo que se genera de su 

producción, sin embargo, existen ciertos indicadores que manifiestan la relación entre el 

proceso productivo, basándose en cómo se realizan las actividades y los recursos que se utilizan 

para ello. Se hará mención de estos indicadores en la Tabla 4. 

 

Tabla 4 Indicadores de eficiencia 

Indicador  

Rotación de activos totales= ventas 

Rotación de Activos Fijos= Ventas/ Activos Fijos 

Rotación de Inventarios= Costo de Ventas 

Rotación de Cuentas por cobrar= Ventas a crédito / Cuentas por cobrar 

Período Promedio de cobro = Cuentas por cobrar / Ventas promedio 

Período promedio de pago = Cuentas por pagar / Compras promedio por día 
Fuente: (Nava Rosillón, 2009) 

 

Estos indicadores determinan la capacidad que tiene la empresa de poder cubrir sus 

compromisos sin verse en problemas financieros producto de un adecuado manejo de su 

inventario y la capacidad de pago de sus deudas (Nava Rosillón, 2009, pág. 617). 
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3.-Capacidad de Endeudamiento: según Nava Rosillón, (2009), el nivel de endeudamiento 

viene determinado por la cantidad de capital que invierten terceras personas denominadas 

acreedores cuya inversión viene dada para percibir utilidades. 

4.- Rentabilidad: como último indicador se menciona que la rentabilidad viene dada por la 

utilidad que genera un producto durante un periodo de tiempo determinado, esta permite 

analizar si las ventas generan ganancias comparándolas con los gastos que genera el proceso 

productivo y a su vez se estudia la rentabilidad del capital en base a las ganancias que se generen 

con el dinero aportado por los acreedores (Nava Rosillón, 2009, pág. 619) 

 

En caso de que uno o más de estos indicadores estén presentado alguna falla luego del análisis 

de los estados financieros en una empresa es motivo de alarma para indicar que existen 

problemas financieros dentro de la organización, generando la necesidad de acudir a la auditoria 

externa contable para verificar que lo analizado este precisamente correcto. 

 

Uso de la Auditoría externa contable para detectar problemas financieros 

 

Cuando una empresa luego de una auditoría interna, analiza los estados financieros y refleja 

fallas en uno o más de sus indicadores se procede a la contratación de un auditor totalmente 

independiente de la organización para que verifique y constate que la empresa enfrenta 

problemas financieros. 

En estos casos el auditor externo debe ser totalmente imparcial y objetivo de manera que la 

información que aporte a la empresa sea la más precisa y correcta, esto lo hace cumpliendo 

ciertos aspectos planteados por (Alario, 2010, pág. 37) y a continuación se mencionan: 

a) Detectar la existencia del “error sospechado” 

b) Medir la extensión del error conocido 

c) Confirmar la no existencia de errores 

d) Establecer la normalidad operativa de los controles programados 

e) Recomendar cambios en los sistemas 

Una vez atendido cada uno de los aspectos el auditor externo presenta su informe final 

brindando su opinión profesional acerca de la situación de la empresa y la envergadura de sus 

problemas financieros en caso de presentarse, con el propósito de determinar cuáles son las 

mejores acciones a ejecutar para enmendar las fallas y poder lograr que la empresa se recupere 

de sus problemas financieros (Alario, 2010, pág. 37) 
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Discusión y conclusiones 

La auditoría es una herramienta fundamental para el análisis y la verificación de los procesos 

de una empresa, en el caso de la auditoría externa, específicamente la contable permite verificar 

que los estados financieros de una organización estén correctamente reflejados tanto en sus 

libros como a nivel informático, utilizando ciertos indicadores de manera sistemática que 

permiten su mejor comprensión; dicho esto, el auditor luego de verificada toda la información 

emite su opinión referente a cada uno de los aspectos para la cual fue contratado. 

A través de la auditoría externa contable se ha podido determinar cómo es factible la detección 

de problemas financieros en las empresas ya que por medio de este proceso se pueden evaluar 

y analizar aspectos fundamentales del proceso financiero de la organización que conjuntamente 

con el conocimiento del auditor y los cálculos matemáticos y analíticos inherentes se 

determinan las fallas existentes. 

De igual manera la auditoría externa contable es eficaz para la verificación de problemas 

financieros, sin embargo esta también viene determinada con la habilidad que posea el auditor 

contratado para tales fines, ya que debe poseer ciertos conocimientos necesarios para poder 

desarrollar de manera eficiente su análisis contable, y además tiene como desventaja que 

depende mucho de la habilidad de la empresa para presentar sus resultados. 

Ahora bien, tal como se vio durante la investigación, la mirada clásica de la Auditoría contable, 

se estima debería complementarse con partes de auditoría forense, puesto que ésta al ser un tipo 

de auditoría que busca evidencias que luego se vuelvan pruebas que permitan comprobar si 

existen o no fraudes, o delitos en una empresa, puesto que utiliza una serie de recursos, ya sean 

estos técnicas o procedimientos, los cuales combinan conocimientos de diferentes áreas: legal, 

contable, gestión, financiera, entre otras. 
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