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Resumen. 

El objetivo de este estudio fue identificar las Organizaciones no Gubernamentales como 

soporte en el desarrollo comunitario de la Ciudadela San Pedro de Portoviejo. En el proceso de 

este estudio se utilizó la investigación de tipo descriptivo - exploratorio con enfoque cuali-

cuantitativo, apoyado en métodos: inductivo – deductivo, bibliográfico-documental, como 

técnicas se realizaron entrevistas y encuestas dirigidas a 30 familias que habitan en la 

Ciudadela, que representa el 100% de la muestra total. Este resultado evidenció la 

participación de las organizaciones no gubernamentales como: Plan Internacional, Comunidad 

Religiosa Fe de Bahaís, Cooperación de desarrollo integral Manabita (CODIMA), Fundación de 

Integración de Desarrollo Humano (FIDH), han aportado en el desarrollo comunitario de la 

Ciudadela San Pedro, por cuanto consideran importante su participación como parte 

fundamental para el bienestar de la ciudadela y por ende para mejorar la calidad de vida de la 

población. 



PALABRAS CLAVES: Organizaciones-desarrollo-ciudadela-comunidad-población.  

 

NON-GUBERNAMENTAL ORGANIZATIONS AS SUPPORT IN THE 

COMMUNITY DEVELOPMENT OF THE SAN PEDRO DE PORTOVIEJO 

CITY. 

ABSTRACT  

The objective of this study was to identify non-governmental organizations as support in the 

community development of the Citadel San Pedro de Portoviejo. In the process of this study, 

descriptive-exploratory research with a qualitative-quantitative approach was used, supported 

by methods: inductive – deductive, bibliographic-documentary, as techniques were conducted 

interviews and surveys aimed at 30 families living in the Citadel, which represents 100% of the 

total sample. This result demonstrated the participation of non-governmental organizations as: 

International Plan, Faith Community of Bahaís, Integral Development Cooperation Manabita 

(CODIMA), Human Development Integration Foundation (FIDH), have contributed to the 

community development of the San Pedro Citadel, since they consider their participation 

important for the well-being of the citadel and therefore to improve the quality of life of the 

population. 

KEYWORDS: Organizations-development-citadel-community-population. 

INTRODUCCIÓN.  

Los antecedentes de la creación de las Organizaciones no Gubernamentales ONG, está 

relacionado con una sociedad creada en pro de la abolición de la esclavitud en el año de 1787, 

llamada Anti – Slavery International, la cual de acuerdo con el objetivo que perseguía, se 

podría catalogar como una organización orientada hacia la protección de los derechos 

humanos. 

El término ONG de acuerdo a Paredes Mauricio (2000), es una traducción literal de una 

expresión en inglés “NGO” o NON gubernamental organization, con el apoyo de las naciones 

unidas para designar estructuras sociales desligadas del aparato del estado y que existen en 

castellano para designar a las organizaciones no gubernamentales. 

En sentido estricto, el concepto de ONG apareció en la década de 1950, en el ámbito de las 

Naciones Unidas (ONU), como: un organismo internacional no establecido por acuerdos 

gubernamentales. Desde ese momento, el termino ONG se asoció con las intervenciones de 

nivel internacional o supranacional., es por ello que las Naciones Unidas define a la ONG como 

una “Organización Voluntaria de ciudadanos sin ánimo de lucro, nacional o internacional” de la 

misma manera Siscu (2002) argumenta esta definición expresando que las “Organizaciones No 

Gubernamentales son todas aquellas que no dependen del gobierno”. 



Sobre este mismo aspecto Camargo (2005.) expresa que es posible establecer que la aparición 

de las ONG se fundamenta en la libre asociación de individuos en torno de causas comunes, 

que, en la mayoría de los casos, ha tenido como común denominador la ayuda, cooperación, y 

auxilio de aquellos que se encontraban de una alguna manera en una posición desventajosa.  

A nivel mundial las ONG cumplen una importante función social como defensores de causas 

sociales humanitarias y medioambientales, no buscan en ningún caso sustituir la acción de los 

Estados u Organismos Internacionales, sino complementar su labor o ayuda en aquellas áreas 

donde consideran necesario sin fines de lucro. 

En América Latina las organizaciones no gubernamentales incursionan en las exploraciones de 

los esfuerzos que realizan de manera organizada para influir en políticas, programas, proyectos 

y acciones a partir de la participación de la sociedad quienes son los que toman las decisiones 

para lograr un desarrollo en asuntos de importancia para la sociedad en general o algunos de 

sus grupos, sectores sociales y/o sus territorios. 

En Latinoamérica, de acuerdo a Pérez Mirko (2012)  “las ONG han venido a llenar ese vacío 

que en parte la clase gobernante, no ha podido lograr remediar en la mayoría de las sociedad, 

su acciones han sido orientadas no sólo a la satisfacción de necesidades puntuales de 

individuos, familias, grupos o comunidades, sino también a promover valores y actitudes que 

trasciendan las necesidades inmediatas de los destinatarios de su acción utilizando las 

mediaciones materiales y sociales para alcanzar una mayor participación comunitaria (basada 

en criterios de equidad, solidaridad y democracia) y como un instrumento para influir en las 

variables que determinan las condiciones de vida de los pobres”. En su mayoría las ONGs 

señalan que sus acciones buscan generar autonomía en las personas y comunidades, con el 

objeto de convertirlos en agentes de su propio desarrollo y satisfacer sus necesidades, es 

importante mencionar que para estas organizaciones el objetivo principal suele ser el desarrollo 

social, el fomento de capacidades de organización social y autogestión en aquellas 

comunidades e individuos con los que trabajan. 

Las Organizaciones no Gubernamentales incluyen asociaciones religiosas y de beneficencia 

que movilizan fondos privados para el desarrollo, proporcionan alimentos y servicios de 

planificación familiar al mismo tiempo que fomentan la organización comunitaria. De esta 

manera, abarcan cooperativas independientes, asociaciones comunitarias, sociedades de 

usuarios de servicio público, grupos de mujeres y asociaciones pastorales, igualmente, son 

ONG los grupos cívicos que procuran que se tome conciencia de los problemas sociales y 

ambientales e intentan influir en las políticas públicas. 

En Ecuador las Organizaciones no Gubernamentales han tenido gran importancia en las 

diferentes comunidades, pueblos, ciudades, en las que han intervenido con proyectos con 

objetivos que son parte del desarrollo de la sociedad de acuerdo a lo expresado por Ponce 

Augusto (2015.) sus acciones encaminadas a  sensibilizar a  la sociedad sobre problemas de la 

pobreza y el desarrollo, a realizar campañas para promover el cambio a gran escala, por lo que 



estas trabajan  en temas de largo plazo, donde  resuelven problemas de un grupo social o una 

nación y  ponen especial énfasis en asuntos humanitarios y desarrollo sustentable. 

En Manabí según un informe de Reyes Gabriel (2018) publicado en el Diario Manabita expresa 

que la actividad que estas organizaciones desarrollan es muy diversa y comprende, desde 

acciones de defensa, investigación y denuncia, hasta educación y promoción en materia de 

derechos humanos. Las referidas instituciones se han ido especializando y profesionalizando, 

cubriendo las diversas necesidades que el trabajo en derechos humanos va demandando, se 

advierte además una marcada tendencia entre ellas a utilizar, cada vez con mayor rigor, los 

mecanismos y procedimientos jurídicos internacionales establecidos para proteger los 

derechos humanos tanto a nivel de Naciones Unidas como de la Organización de Estados 

Americanos (OEA). 

En la ciudad de Portoviejo en la Ciudadela San pedro se evidenció la participación de varias 

Organizaciones no Gubernamentales como parte del desarrollo comunitario, donde según la 

Cooperación  de Desarrollo integral Manabita considera que su labor se fundamenta en el 

deseo perseverante de contribuir en el desarrollo integral, humano y territorial local, de las 

familias y organizaciones para mejorar la calidad de vida de las familias campesinas y sus 

comunidades por medio de la identificación, planificación, desarrollo y ejecución de planes, 

programas y proyectos integrales, sustentables y sostenibles y encadenados, por medio de 

acciones enlazadas en red a través de procesos éticos de corresponsabilidad y concertación, 

con la inclusión y la participación ciudadana de los actores locales, por lo que el objetivo de 

esta investigación es identificar las Organizaciones no Gubernamentales como soporte en el 

desarrollo comunitario de la Ciudadela San Pedro de Portoviejo. 

 

DESARROLLO. 

El concepto de desarrollo empezó a adquirir importancia al finalizar la Segunda Guerra Mundial 

en 1945 después de que la humanidad transitara por un periodo de grandes dificultades e 

inestabilidades políticas y económicas que comenzaron con la Primera Guerra Mundial (1914-

1918) y continuaron con la gran crisis económica mundial de 1929 y la Gran Depresión en los 

años 30´s. 

En 1956, un grupo de expertos de las Naciones Unidas, en la Carta Magna del Desarrollo de la 

Comunidad, señala que tal desarrollo se relaciona con: «aquellos procesos en cuya virtud los 

esfuerzos de una población se suman a los de su gobierno para mejorar las condiciones 

económicas, sociales y culturales de las comunidades, integrar éstas a la vida del país y 

permitirles contribuir plenamente al progreso nacional» 

López Beatriz (2015) expresa que el desarrollo “Implica un proceso integral y dinámico de 

mejoramiento de la calidad de vida de los individuos, grupos y comunidades mediante la 

participación activa y responsable de todos los actores sociales”. La responsabilidad de 

alcanzar el desarrollo recayó históricamente en el Estado, pero hoy en día, se asume que es 



una responsabilidad compartida con la gente que debe organizarse y participar activamente 

para identificar, atender y superar las problemáticas de su contexto, mejorando su calidad de 

vida y asegurando un estado de derecho en donde puedan ejercer sus libertades plenamente, 

consolidándose así, la noción de Desarrollo Comunitario que se sustenta en el 

empoderamiento de la población. 

Conceptualizando el término de Desarrollo Comunitario desde la perspectiva de la misma 

autora López Beatriz (2015) menciona que consiste en la movilización de los individuos, grupos 

e instituciones de una comunidad para que, de forma organizada, participativa y 

corresponsable identifiquen, atiendan y superen sus problemáticas y con ello, mejoren sus 

condiciones de vida dentro de un marco de estado de derecho en el que puedan ejercer sus 

libertades plenamente. 

Mientras que otros autores argumentan que la expresión comunidad “sirve para designar a una 

agrupación organizada de personas que se perciben como unidad social cuyos miembros 

participan de algún rasgo, interés, elemento, objetivo o función común, con conciencia de 

pertenencia, situados en una determinada área geográfica en la cual la pluralidad de personas 

interacciona más intensamente entre sí que en otro contexto" Ander-Egg (2003), afirmación 

que se relaciona con lo expuesto por Kinsnerman (2000) quien reconoce que “La comunidad es 

un complejo de relaciones sociales que se desarrollan en un espacio concreto, que se integra y 

unifica en función de intereses y necesidades que son comunes y en ese sentido compartidas 

por sus miembros, lo que permite concluir que la comunidad es algo más que un área 

geográfica delimitada”. 

 En este sentido López Beatriz (2015) define a la comunidad como  una agrupación o conjunto 

de personas que habitan un espacio geográfico delimitado y delimitable, cuyos miembros 

tienen conciencia de pertenencia o de identificación con algún símbolo local y que 

interaccionan entre sí más intensamente que en otro contexto, operando en redes de 

comunicación, intereses y apoyo mutuo, con el propósito de alcanzar determinados objetivos, 

satisfacer necesidades, resolver problemas o desempeñar funciones sociales relevantes a nivel 

local, en la consideración del desarrollo comunitario implica la organización y participación 

activa de la gente para identificar, atender y superar las problemáticas de su contexto, 

mejorando su calidad de vida y asegurando un estado de derecho en donde puedan ejercer 

sus libertades plenamente.  

En este contexto la   palabra comunidad denota la cualidad de común, o bien la posesión 

compartida de algo (propósito, espacio territorial, etcétera). Hay variadísimos tipos de 

comunidades según se clasifiquen por tamaño, ubicación, manera de satisfacer sus 

requerimientos, comunicaciones de acuerdo a Rosendo (2000) 

Pero todas ellas para hacerlo han de poseer ciertas características: 

✔ Disponer de un área geográfica definida. 



✔ Que entre sus miembros existan lazos de parentesco. 

✔ Compartir los mismos intereses. 

✔ Tener antecedentes comunes y participar de una misma tradición histórica. 

✔ Que cada uno considere los problemas de la comunidad 

✔ como propios: sentido de pertenencia al grupo. 

✔ Relaciones cara a cara entre los miembros de la comunidad. 

✔ Ser tributarios de un cuerpo de instituciones y servicios. 

La importancia de las organizaciones no gubernamentales según el Manual de control interno 

financiero contable en su capítulo I menciona que son entes que ayudan a la sociedad civil, 

tiene una profunda relación con las comunidades locales, regionales y las organizaciones 

sociales, y juegan un papel muy importante en la construcción de una opción de desarrollo 

humano y sustentable con perspectiva de mediano y largo plazo.  

En lo económico las ONG desempeñan un papel fundamental, dado que el funcionamiento de 

los programas generalmente está basado y permiten cumplir con ciertas condiciones para la 

gestión y obtención de financiamientos que despierten el interés de los donantes y que de 

manera subsidiaria atiendan las necesidades de la población.  

Los convenios que se suscriben usualmente cuentan con objetivos y planes de distribución de 

los recursos financieras para cada programa o proyectos que se ejecutaran, las principales 

características que establece Gonzáles Víctor (2008) las asociaciones sin fines de lucro son las 

siguientes: 

✔ Son organizaciones sin fines de lucro que pueden tener objetivos como toda 

organización. 

✔ Son organizaciones de personas desvinculadas de las esferas gubernamentales que 

buscan en general alcanzar un fin de beneficio público. 

✔ Libre ingreso y retiro voluntario de sus miembros, ya que existen libertad de elegir 

pertenecer a estas instituciones. 

✔ Neutralidad política, racial y religiosa. 

✔ Solidaridad social y económica. 

✔ Integración local regional e internacional. 

✔ Son organismos privados. 

✔ Son organismos desligados del aparato estatal, tanto en dependencia como en su 

administración. 

En la literatura revisada  es importante mencionar que las ONG trabajan para promover el 

cambio social o político a gran escala, o localmente, y desempeñan un papel crítico en la 

sociedad en desarrollo, ya que se enfocan en la mejora de las comunidades y en promover la 

participación activa en la ciudadana, mediante los acuerdos de cooperación que se realizan se 

puede evidenciar que se benefician los sectores urbanos excluidos que no han sido atendidos 



con la debida responsabilidad social, y por ende garantizar los derechos que se mencionan en 

algunos artículos de la Constitución del Ecuador 2008. 

Según un comunicado de El telégrafo (2019) las ONG extranjeras en Ecuador son una pieza 

clave de la cooperación internacional ya que canalizan recursos para implementar programas y 

proyectos de desarrollo con base al Plan Nacional de Desarrollo, donde estas intervenciones 

deben ser un complemento a los esfuerzos que desarrolla en paralelo el Estado.  

La participación activa de la ciudadanía es una de las claves fundamentales para que las ONG 

realicen sus trabajos como parte del desarrollo comunitario de una población determinada, la 

participación comunitaria es un proceso de trabajo colectivo mediante el cual los miembros de 

una colectividad deben intervenir activa y responsablemente en las tareas de organización, 

planeación y ejecución de sus proyectos de desarrollo. 

 

MATERIALES Y MÉTODOS. 

La investigación se efectuó en la Ciudadela San Pedro de Portoviejo– Manabí – Ecuador donde 

se utilizó la metodología de tipo de estudio descriptivo - exploratorio con enfoque cuali-

cuantitativo, apoyado en métodos: inductivo – deductivo, bibliográfico y documental. 

Inductivo. - Permitió un análisis de conceptos, definiciones y fenómenos particulares para llegar 

al descubrimiento de principios generales. 

Deductivo. – El uso de este método accedió a   realizar el análisis y la síntesis de los resultados 

obtenidos de las encuestas y entrevistas a las familias de la Ciudadela San Pedro. 

Bibliográfico-Documental. - Se recopiló datos mediante artículos científicos, libros, 

publicaciones de diarios, tesis, entre otras fuentes documentales que fueron sustento para la 

realización de esta investigación. 

Población. –  La población de la Ciudadela San Pedro de Portoviejo es de 450 familias y se 

seleccionó una muestra de 30 familias de la Ciudadela.  

 

RESULTADOS. 

 

Cuadro y gráfico # 1 

¿Conoce usted que las Organizaciones no Gubernamentales son fundamentales para el 

desarrollo de la Ciudadela San Pedro?                             

 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Si 21 70% 

No 9 30% 

Total 30 100% 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Familias de la Ciudadela “San Pedro” 

Elaborado por: Autores del proyecto. 

INTERPRETACIÓN.  

De los 30 encuestados que corresponde al 100%, el 70% conoce que las Organizaciones no 

Gubernamentales son fundamentales para el desarrollo de la ciudadela, mientras que el 30% 

opina que no tienen conocimiento sobre la importancia de las ONG para el desarrollo de la 

comunidad. De acuerdo con los datos obtenidos se demuestra que los habitantes de la 

ciudadela San Pedro consideran que las Organizaciones no Gubernamentales son 

fundamentales para el desarrollo de la comunidad.  

Cuadro #2 

¿Considera importante la participación de los habitantes en las ONG como parte 

fundamental para el bienestar de la Ciudadela?        

  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Si  29 97% 

No 1 3% 

Total 30 100% 

 

 

 

 

 

 



 

    

 

Fuente: Familias de la Ciudadela “San Pedro” 

Elaborado por: Autores del proyecto. 

 

Interpretación. 

Los resultados obtenidos reflejaron que el 97% lo considera importante y el 3% indica que no 

es fundamental la participación de los habitantes con los proyectos que ejecutan las ONG. 

Demostrándose que, la mayor parte de las familias de la ciudadela San Pedro manifiestan que 

es relevante la participación de las ONG para el bienestar de la ciudadela. 

 

Cuadro # 3 

¿Con qué frecuencia usted y su familia participan en los proyectos que ejecutan las ONG 

en su comunidad?  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Siempre 12 40% 

Frecuentemente 14 47% 

Rara vez 3 10% 

Nunca 1 3% 

Total 30 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Familias de la Ciudadela “San Pedro” 

Elaborado por: Autores del proyecto 



Interpretación. 

Se constato que el 47% de los habitantes de la ciudadela San Pedro participan con frecuencia 

en los proyectos que ejecutan las ONG, el 40% menciono que siempre, 10% expresa que rara 

vez y el 3% menciona que nunca se involucran en la ejecución de los proyectos de las ONG en 

su ciudadela. Los resultados demuestran que las familias encuestadas participan 

frecuentemente en los proyectos que desarrollan las ONG en la comunidad para beneficio de 

toda la población.  

Cuadro # 4 

¿Qué ONG han ejecutado proyectos en la Ciudadela?  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Plan Internacional 18 26% 

Fe de Bahaís 15 22% 

CODIMA 22 32% 

FIDH 14 20% 

Total 69 100% 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Familias de la Ciudadela “San Pedro” 

Elaborado por: Autores del proyecto. 

Interpretación. 

De acuerdo con los datos, se observa que el 32% indico que la Cooperación de desarrollo 

integral manabita (CODIMA), el 26% menciona a Plan Internacional, el 22% expresa que la Fe 

de Bahaís y el 20% hace referencia a la Fundación de Integración de Desarrollo Humano 

(FIDH). Los resultados evidencian que son cuatro las ONG que han ejecutado proyectos en la 

comunidad beneficiándose las familias a nivel comunitario. 

 



Cuadro # 5 

¿Cómo se evidencia el aporte de las ONG en el desarrollo Comunitario?       

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Mejora de la calidad de vida de la población 25 24% 

Atiende necesidades 8 8% 

Educación a niños 12 11% 

Integración familiar y social 19 18% 

Clases educativas para niños 3 3% 

Fomenta la participación  23 22% 

Liderazgo Comunitario 15 14% 

Total 105 100% 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Familias de la Ciudadela “San Pedro” 

Elaborado por: Autores del proyecto 

 

Interpretación.  

De acuerdo con los datos se evidencia que el 24% de las familias manifestaron que han 

mejorado la calidad de vida de la población, el 22% indica que las ONG han fomentado la 

participación en la ciudadela, el 18% la integración familiar, 11% educación a niños, 8% atiende 

necesidades y el 3% son las clases educativas para niños. Por cuanto, se puede expresar que 

una de las evidencias más relevantes expresada por los habitantes de la ciudadela es el 

mejoramiento de la calidad de vida de todas las familias que habitan en el sector.  

 

Cuadro #6 

¿Cuáles son los cambios que se han generado en la comunidad a partir de la 

implementación de proyectos comunitarios en la ciudadela? 



Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Organización de la Ciudadela. 27 39% 

Mejora de los servicios básicos de la ciudadela 19 28% 

Espacios de recreación 2 3% 

Defensa de los Derechos Humanos 17 25% 

Emprendimiento Comunitario 4 6% 

Total 69 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Familias de la Ciudadela 

 Elaborado por: Autores del proyecto la “San Pedro” 

 

Interpretación. 

Los datos manifiestan que el 39% de los cambios que se han generado en la comunidad a 

partir de la implementación de proyectos comunitarios es la organización de la Ciudadela, el 

28% menciona que es la mejora de los servicios básicos de la ciudadela, el 25% la defensa de 

los Derechos Humanos, el 6% de las familias considera que es el emprendimiento comunitario 

y el 3% los espacios de recreación Evidenciándose que  los cambios que se han generado en 

la comunidad son a partir de la implementación de proyectos comunitarios por parte de las 

ONG, obteniendo una mejor organización.  

 

 

 

 



Cuadro # 7 

¿Participaría usted para que se sigan implementando proyectos tendientes a lograr el 

desarrollo de la Comunidad? 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Si  29 97% 

No 1 3% 

Total 30 100% 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Familias de la Ciudadela “San Pedro” 

Elaborado por: Autores del proyecto 

 

Interpretación. 

El 97% de los habitantes indicó que participarían de los proyectos para que se sigan tendientes 

a lograr el desarrollo de la ciudadela y el 3% menciona que no participarían de los mismos. De 

acuerdo con los datos obtenidos se puede expresar que la mayor parte de las familias está 

dispuesta a participar para que se sigan implementando proyectos para poder lograr el 

desarrollo comunitario de su ciudadela y tener una mejor calidad de vida.  

 

 

 

 

 

 

 



Cuadro # 8 

¿Cómo habitante de la ciudadela como califica la participación de los moradores del 

sector con las diferentes ONG? 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Muy buena  12 40% 

Buena  14 47% 

Regular  3 10% 

Mala 1 3% 

Total 30 100% 

 

 

 

Fuente: Familias de la Ciudadela “San Pedro” 

Elaborado por: Autores del proyecto 

Interpretación. 

El 47% califica la participación de los habitantes de la ciudadela como buena, el 40% expresa 

que es muy buena, el 10% dice que es regular y el 3% consideran que es mala. Por cuanto se 

establece que la participación de los habitantes de la ciudadela San Pedro es buena formando 

parte de los proyectos que ejecutan las ONG para alcanzar el desarrollo comunitario, quedando 

demostradas que si les interesa y son participes de su propio cambio. 

 

 

 

 

 



Cuadro # 9 

¿Se socializan los proyectos que realizan las ONG antes de ser ejecutados en la 

ciudadela? 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Siempre 27 90% 

A veces 2 7% 

Nunca 1 3% 

Total 30 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Familias de la Ciudadela “San Pedro” 

Elaborado por: Autores del proyecto. 

 

Interpretación. 

El 90% de las personas expresan que siempre se socializan los proyectos que realizan las 

ONG antes de ser ejecutados en la ciudadela, el 7% menciona que a veces se socializan y el 

3% indican que nunca se realizan. Con los datos obtenidos se demuestra que los proyectos 

son socializados a las familias permitiendo el desarrollo de la ciudadela. 

Cuadro #10 

¿Las ONG como soporte del desarrollo comunitario cumplen los objetivos propuestos 

en cada actividad, plan, programa o proyecto que ejecutan en la Ciudadela? 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Siempre 25 83% 

A veces 3 10% 

Rara vez 1 3% 

Nunca 1 3% 

Total 30 100% 



 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Familias de la Ciudadela “San Pedro” 

Elaborado por: Autores del proyecto. 

 

Interpretación. 

De los encuestados, el 83% señala que siempre las ONG cumplen con los objetivos que se 

proponen, el 10% comenta que a veces se los cumplen, mientras que el 3% manifiesto que 

rara vez y nunca, las ONG cumplen con los objetivos propuestos en cada actividad ejecutan. 

Con los resultados arrojados se muestran que las Organizaciones no Gubernamentales 

cumplen con los objetivos que se proponen en cada plan, programa o proyecto ejecutado en la 

Ciudadela para beneficio de cada familia.  

 

DISCUSIÓN. 

La mayor parte de las familias de la ciudadela San Pedro consideran importante su 

participación con las ONG para el bienestar de la ciudadela, por medio de ellos pueden 

expresar sus necesidades, además adquirirían responsabilidad en su propio desarrollo, como 

lo señala Consuelo Ibáñez (2008) la participación comunitaria facilita el bien común de los 

ciudadanos, pueden expresar problemas y así participar desde el proceso de identificación de 

necesidades, formulación de proyectos, ejecución, evaluación y seguimiento aportando en el 

proceso de desarrollo local, la comunidad se hace responsable y vigila su propio desarrollo.  

En la investigación realizada se pudo demostrar que la participación de las familias es muy 

activa, ellos día a día se involucran en cada proyectos realizado por parte de las ONGs siendo 

los agentes de su propio cambio, por ello (Mera, 2019) dirigente barrial expresa que la 

intervención de las individuos en proyectos comunitario se incrementa a medida que se genera 

el cambio dentro de un sector determinado donde el interés y compromiso de las personas es 

para alcanzar el desarrollo comunitario. 

De acuerdo a la encuesta realizada en la ciudadela los datos arrojaron que el mejoramiento de 

la calidad de vida de las familias es uno de los hechos que se evidencia desde la 

implementación de proyectos comunitarios por parte de las ONGs, que desde la consideración 



de (Castillo, 2016) una asociación sin fin de lucro (ONGs) “Es una entidad que no tiene como 

finalidad el beneficio económico para los integrantes, su finalidad es la de servicio a la 

comunidad a través de proyectos sustentables, con el fin de lograr el mejoramiento de la 

calidad de vida de la población”. De la misma manera se demuestra que los cambios que se 

han generado en la comunidad a partir de la implementación de proyectos comunitarios por 

parte de las ONG es que los miembros de la Ciudadela hoy en día tienen una mejor 

organización y son mayormente participativos, aspecto que lo reafirma en una entrevista 

(Franco, 2019) las ONG son un soporte en el desarrollo y por medio de la implementación de 

proyectos favorecen procesos de ayuda mutua y organización comunitaria, además de ello se 

obtiene el empoderamiento de una comunidad organizada. 

Las ONG socializan los proyectos en la ciudadela y esto hace que las familias se interesen en 

temas de desarrollo para su bienestar, para (López, 2001) la socialización pasa de la 

construcción individual a la construcción social, permitiendo ser un complemento de las labores 

que realizan las organizaciones no gubernamentales, siendo lo anterior fundamental para que 

las personas conozcan y se animen a participar de estos proyectos. 

En este sentido es importante resaltar que las organizaciones no gubernamentales cumplen 

con los objetivos que se proponen en cada plan, programa o proyecto ejecutado en la 

Ciudadela para beneficio de la cada familia donde todos su miembros tengan presente cual es 

la esencia de las ONG, de esta manera lograran alcanzar las metas propuestas como indica 

(Pesantez, 2011) lo objetivos representan por un lado lo que la sociedad espera que cumplan 

las ONG y por otro, aquellas magnitudes fundamentales para conducir su gestión, planteadas 

en términos de logros donde las propuestas se desarrollen con éxito y de manera eficiente. 

 

CONCLUSIÓN. 

En la investigación realizada luego del análisis de los resultados, materiales y métodos 

aplicados, revisión de la literatura finalmente se establece que las Organizaciones no 

gubernamentales Plan Internacional, Comunidad Religiosa Fe de Bahaís, Cooperación de 

desarrollo integral Manabita (CODIMA) y la Fundación de Integración de Desarrollo Humano 

(FIDH), son un soporte importante para el desarrollo comunitario beneficiando a los ciudadanos 

en general y a su vez contribuyen a la mejora de la calidad de vida de la población. 
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