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Resumen: El objetivo fue analizar la adquisicion de vocabulario en idioma inglés de
estudiantes de bachillerato a partir de la implementacion de actividades de resolucion de
problemas. Se empled un disefio cuasiexperimental de pre y post test, con grupo experimental
y control. Los resultados sugieren que las actividades de resolucién de problemas son
estrategias didacticas efectivas para la ensefianza del inglés.
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Actividades de resolucion de problemas para la ensefianza de inglés en

educacion media superior
Introduccion

Los cambios generados por la globalizacidn, el crecimiento y expansion de empresas
transnacionales, los movimientos migratorios y la consolidacion del modelo de sociedad de
conocimiento durante la segunda mitad del siglo XX han transformado la forma de vida de
las personas (Garciay Pulgar, 2010). Entre algunos de estos cambios se encuentran elementos
materiales como la tecnologia, el arte, la ciencia, entre otros; por otra parte, aspectos
inmateriales como los valores, creencias y representaciones de la cultura que son esenciales
para la construccion de procesos y significados sociales (Saborio-Taylor, 2019; Ramirez-
Pérez, 2020). Estos fenébmenos han cambiado la forma en que ocurren las interacciones
sociales, aunado a una mayor necesidad de competencias linglisticas para la comunicacion
entre habitantes de diferentes regiones, culturas, tradiciones y significados (Gonzélez et al.,
2021; Laura et al., 2021; Padilla y Reynaga, 2023).

En este contexto global, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) sugiere adoptar la nocién de una educacién bilingie o
plurilingie en la cual se promueva la ensefianza de las lenguas que se utilizan con mayor
frecuencia a nivel regional, nacional y una lengua internacional aunado a la ensefianza de la
lengua materna. El aprendizaje de idiomas extranjeros permite la promocion de la diversidad
cultural, por tal motivo es relevante establecer acciones en los sistemas educativos para
fomentar la diversidad linglistica en todos los niveles de ensefianza, especialmente en edades
tempranas (UNESCO, 2003).

El inglés es el idioma mas difundido a través del mundo, no solo es el idioma que
ayuda a un mejor desarrollo laboral y profesional, sino que también cobra importancia en
otros aspectos como en la ciencia, tecnologia, educacion, cultura y el entretenimiento
(Basantes-Arias et al., 2021; Chavez-Zambano et al., 2017; Chica y Garcia, 2022; Cruz-
Ramos et al., 2019; Hernandez y Rojas, 2018). A nivel mundial se ha reconocido su
relevancia como el principal idioma en materia de negocios y economia (Mendoza, 2015).

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE) estima que el inglés
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es la lengua méas usada en transacciones econdmicas y representa un factor de competitividad
en los mercados internacionales (Reyes et al., 2011).

En este sentido, en México se han implementado diversos esfuerzos de politica
educativa para la consolidacion paulatina de la ensefianza del idioma inglés como segunda
lengua en el sistema educativo (Jaime et al., 2021). Desde principios de la década de los
noventa se instauro la ensefianza del idioma inglés como asignatura obligatoria en educacion
secundaria (Hernandez y De la Cruz, 2021; Ramirez-Pérez, 2020). Posteriormente, con la
Reforma Integral a la Educacion Basica (RIEB) y el Programa Nacional de inglés en
Educacion Basica (PNIEB) en el afio 2009, se incluyd de forma obligada el idioma inglés
para la educacion obligatoria, desde el tercer grado de preescolar hasta el nivel de secundaria
(Mendoza, 2015; Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2009; RIEB, 2009, 2011).

El PNIEB, ahora en marcha como Programa Nacional de inglés (PRONI), buscaba
que los estudiantes adquirieran un dominio del idioma inglés de nivel B1 con base en el
Marco comdn Europeo de Referencia de Lenguas al concluir la educaciéon secundaria
(Mendoza, 2015; SEP, 2011). No obstante, de acuerdo con una investigacion* realizada por
la organizacion Mexicanos Primero (2015), advierte que 97 % de los estudiantes que ingresan
a la educacion media superior no comprenden expresiones basicas y no pueden comunicarse
en este idioma; esto representa que solo tres de cada 100 estudiantes egresan de educacion
secundaria con el nivel de competenciay dominio del idioma inglés que se espera del PRONI.

De forma detallada, Mexicanos Primero (2015) expresa que aun después de pasar 360
horas en clases de inglés en la secundaria, cuatro de cada cinco estudiantes presentan un
escaso nivel de conocimiento del idioma, lo cual corresponde al Nivel AO; nivel que no existe
en el Marco comUn Europeo de Referencia de Lenguas, pero fue creado para categorizar los
resultados arrojados por el estudio. De los participantes de esta investigacién, solo uno de
cada diez participantes alcanzé el nivel Al el cual se esperaria para un alumno de cuarto afio

de primaria y uno de cada veinte estudiantes tenia el nivel A2.

4 La investigacion realizada por la organizacion Mexicanos Primero se llevo a cabo en 11 ciudades de diferentes
regiones de México. El estudio conté con una muestra de 4,727 participantes, los cuales se ubicaban en
instituciones de educacion media superior de areas urbanas, buscando focalizar la evaluacion hacia estudiantes
con mayor probabilidad de exposicidn al idioma inglés, mayor nivel socioeconémico, mejores condiciones y
logro académico (Mexicanos Primero, 2015).
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Los estudiantes ingresan a la educacion media superior con un bajo nivel de
competencia del idioma inglés, no logran alcanzar el nivel B1 requerido para dar continuidad
a los planes de estudio que son disefiados por la SEP (Mexicanos Primero, 2015). Aunado a
esto, el dominio que muestran los profesores que participaron en esta investigacion es
igualmente alarmante, 52 % de estos no tenia el dominio del nivel B1, y solo una cuarta parte
de los participantes Al (nivel esperado para un estudiante de cuarto grado de primaria) y
12 % alcanz6 el nivel A2 (dominio esperado para un estudiante de primero grado de
secundaria).

Lo anterior adquiere especial relevancia dado gue no se ha disefiado un instrumento
que permita evaluar los resultados de las politicas educativas y los programas orientados al
fomento de la adquisicion y dominio del idioma inglés en el sistema educativo publico de
México (Mendoza, 2015). Situacion que obstaculiza la capacidad para generar estrategias
que permitan el fortalecimiento de las competencias comunicativas en idioma inglés desde
edades tempranas e identificar las caracteristicas, los métodos de ensefianza-aprendizaje,
planes y programas de estudio de mayor pertinencia para probabilizar el dominio y mejores
niveles de desempefio del idioma inglés.

Ademas de esto, Education First (2019) en el reporte de English Proficiency Index en
2019 advierte que México obtuvo un puntaje 48.99 en una escala de 100, lo cual lo coloca en
la posicion numero 67 de 100 paises evaluados. La relevancia que adquiere la deficiencia en
los resultados obtenidos por la implementacion de las estrategias para la ensefianza del
idioma inglés se convierte en una deuda del Sistema Educativo Nacional. En este sentido, en
las ultimas dos reformas educativas y modelos curriculares derivados de estas, se considerd
el aprendizaje del inglés en el marco de los Aprendizajes Clave del Nuevo Modelo Educativo
(SEP, 2017) y, actualmente, se encuentra determinado como parte de la propuesta curricular
de la Nueva Escuela Mexicana (SEP, 2019).

Sin embargo, no se observa un esquema de estrategias especificas o un enfoque de
ensefianza que pueda resolver la problematica del nivel de competencia y dominio del idioma
inglés que mantiene la educacion publica. Ademas de esto, existe un alto nivel de
incertidumbre sobre el futuro de la ensefianza del idioma inglés a nivel nacional (Cruz-Ramos
etal., 2019). Los resultados de las estrategias de politica educativa sobre ensefianza del inglés

no han sido los esperados; el nUmero de horas y estrategias didacticas que constituyen el
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programa de estudio de las asignaturas de la ensefianza del inglés no son los indicados, en
espacial en educacion media superior son inadecuados para el desarrollo de la competencia
comunicativa en el nivel B1 o nivel intermedio (Pineda-Castillo, 2021).

Los resultados ineficientes de las politicas relacionadas con la ensefianza del inglés
en la educacion obligatoria en México se vinculan con las condiciones en las cuales se
instrumentan los planes de estudio, la forma en la que se ensefia y se estudia esta asignatura
(Davies, 2007). Se mantienen enfoques de ensefianza aprendizaje de las lenguas extranjeras
mayormente relacionados con: (1) método gramaética-traduccion (fundado en las reglas
gramaticales); (2) método directo (conexion directa de la palabra con la realidad y la
memorizacion de vocabulario); (3) método audio-oral (expresion oral y audicion a partir de
la reproduccion); (4) métodos audiovisuales (empleo de recursos visuales y auditivos); (5)
enfoque comunicativo (comunicacion en la lengua extranjera), y en menor medida se
implementan métodos como aprendizaje basado en proyectos (basado en la participacion
activa y el trabajo cooperativo) (Gooding de Palacios, 2020; Laura et al., 2021; Ricoy y
Alvarez, 2016).

La repeticion mecanica de las estructuras gramaticales no es del todo funcional para
el efectivo aprendizaje del idioma inglés, el proceso de ensefianza-aprendizaje esta
determinado por diversos factores que se encuentran en juego en este proceso (Martin-
Sanchez, 2009). De acuerdo con Bastidas y Mufioz (2020), los factores que tienen una
influencia significativa en el aprendizaje del idioma inglés se relacionan con: (1) condiciones
de aprendizaje en el aula; (2) el modelo curricular; (3) la formacion de los docentes; (4) la
influencia de la comunidad; y (5) la implementacion de las politicas educativas.

La adquisicion del dominio funcional de una lengua extranjera como el inglés es
complejo y se tienen que considerar innumerables variables que estdn en juego para el
aprendizaje ain en condiciones apropiadas y con métodos poco propicios resulta casi
imposible (Davies, 2007). Las caracteristicas de las areas de oportunidad que guarda la
ensefianza del inglés en México y las implicaciones pedagdgicas mantienen la necesidad de
generar estrategias que permitan, por un lado, a los profesores desarrollar las habilidades
necesarias para generar los contextos apropiados para el desarrollo de aprendizajes
significativos para los estudiantes y, por otro, que los estudiantes adquieran el nivel de

competencia funcional del idioma de acuerdo al grado escolar en el que se encuentran.
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En este sentido, es imperioso considerar la pertinencia de los enfoques, métodos y
recursos didacticos de mayor relevancia para generar el interés necesario en los estudiantes
y asi desarrollar un aprendizaje significativo (Olivares, 2019). Entre los métodos de mayor
relevancia se considera el método de resolucion de problemas (problem solving), como una
serie de estrategias didacticas que probabilizan la mejora de los aprendizajes, nivelacion,
dominio y apropiacion del idioma inglés (Selmer y Kale, 2013; Gonzélez, 2011; Gonzélez et
al., 2021; Flores, 2017; Silva et al., 2019; Daza et al., 2020; Muro y Davila, 2019).

El aprendizaje basado en proyectos es una estrategia pedagdgica aplicable en diversas
areas disciplinares (Selmer y Kale, 2013). El aprendizaje basado en resolucién de problemas
permite a cada estudiante reconocer sus habilidades y como estas le son funcionales, no solo
para resolver problemas en clase, sino también, para anticipar y resolver problemas de tipo
interpersonal (Gonzélez, 2011). El aprendizaje basado en problemas es un enfoque en donde
el estudiante programa su propio proceso de aprendizaje a través de la investigacion y la
colaboracion de sus compafieros, lo cual transforma al docente en un facilitador que guia la
sistematizacion del proceso de aprendizaje (Daza et al., 2020).

El aprendizaje basado en problemas permite al estudiante tener un rol activo y
autébnomo en su proceso de aprendizaje, lo cual es fundamental en el aprendizaje de una
lengua extranjera. Esto en contraste con la ensefianza tradicional, donde el docente es quien
imparte los contenidos, los alumnos tratan de adquirir los conocimientos expuestos y se
realizan actividades para reforzar lo visto en clase (Daza et al. 2020). La pertinencia del
método de aprendizaje basado en problemas como estrategia didactica para la ensefianza del
inglés; se ha empleado para la ensefianza de la produccion oral como la precision, fluidez,
comprension, regulacién y articulacién (Flores, 2017); para poder desarrollar aspectos como
la gramatica, el vocabulario, acento, pronunciacién y la fluidez (Daza et al., 2020); se ha
correlacionado este método con el desarrollo de la competencia instrumental traductora
(Silva et al., 2020).

La ensefianza del idioma inglés debe ser innovadora, estar en constante apertura de
nuevas estrategias y sobre todo se debe llevar a cabo una experimentacién de métodos que
propicien un enriquecimiento del aprendizaje del idioma (Silva et al. 2020). En este sentido,
este estudio se plantea como pregunta de investigacion: ;En qué medida se presenta un

progreso en la adquisicion de conocimiento de vocabulario en el idioma inglés, a partir de la
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implementacién de estrategias de ensefianza de resolucion de problemas en estudiantes de

primer semestre de bachillerato?
Método

Se presenta un estudio con enfoque cuantitativo, con un disefio cuasi experimental,
con pre prueba y post prueba, con alcance causal-comparativo. El disefio permite obtener
informacion para llegar a conclusiones pertinentes acerca de las relaciones causa-efecto en
dos 0 mas grupos de individuos (Gay et al., 2006; Hernandez et al., 2010). Se plantea como
variable independiente el disefio de un programa didactico con base en el método de
resolucion de problemas; como variable dependiente se plantea el nivel de aprendizaje de
vocabulario en idioma inglés de los participantes.

Se recurrio al examen estandarizado English Placement Test (EPT) de la Universidad
de Michigan, del cual se retomo la seccion de vocabulario como instrumento de evaluacion
para los participantes. Para el analisis de los resultados se llevaron a cabo las pruebas U de
Mann-Whitney y W de Wilcoxon las cuales son herramientas de estadistica inferencial no
paramétrica para determinar diferencia significativa entre grupos respecto a sus rangos
medios en una variable (Hernandez et al., 2010). Es decir, se buscé comparar el nivel de
aprendizaje de vocabulario del idioma inglés que generd la aplicacion de un programa
didactico con base en el método de resolucion de problemas con el grupo experimental, en
contraste con el nivel de aprendizaje de vocabulario del idioma inglés que adquiere el grupo

control.
Participantes

Los participantes fueron 53 estudiantes inscritos en el primer semestre de una institucién de
educacion media superior del noroeste de México. El grupo A o grupo experimental se
conformd por 29 estudiantes (17 mujeres y 12 hombres) y el grupo B o control se integro por
24 estudiantes (10 hombres y 14 mujeres); su edad oscilaba entre los 15 y 16 afios. En ambos
grupos se contod con la participacién de la totalidad de estudiantes inscritos al primer afio en

la institucion.
Descripcion del instrumento de evaluacion
El instrumento de evaluacion que se utilizd fue el cuestionario estandarizado English

Placement Test de la Universidad de Michigan; el cual tiene un formato de 100 preguntas de
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opcién multiple, con cuatro respuestas. El total de items esta divido en cuatro secciones que
evallan distintas areas del idioma inglés: compresion auditiva, gramatica, vocabulario y
lectura de comprension. El examen esta disefiado para medir los conocimientos del idioma
inglés en estas areas y colocar a los alumnos en diferentes niveles de inglés desde el Al hasta
el nivel C2, que va desde principiantes hasta avanzado.

Para fines de este analisis se utiliz6 a la seccion de vocabulario para evaluar el
dominio de vocabulario de los participantes del primer semestre de educacion media superior.
Se realiz6 un pilotaje de esta seccion del instrumento con un grupo de 25 estudiantes (este
grupo no fue participante del estudio) para constatar la pertinencia del potencial diagnostico
de la seccién de vocabulario como unidad independiente del resto de secciones del
instrumento. La prueba piloto no presento irregularidades, por lo que se decidio continuar
con el uso de la seccion de vocabulario como instrumento para realizar pre prueba y post

prueba con los participantes del estudio.
Procedimiento

Inicialmente, se efectud la seleccidn al azar de la asignacion de grupo control y grupo
experimental; posteriormente, al inicio del ciclo escolar se llevé a cabo la aplicacion de la
seccion de vocabulario del English Placement Test con el objetivo de generar un diagnéstico
sobre el nivel de dominio de vocabulario de idioma de ambos grupos. Los resultados del
diagndstico permitieron identificar las areas de oportunidad relacionadas con el dominio de
vocabulario de los estudiantes y, en funcion de estas, se disefiaron las estrategias didacticas
con base en el método de solucién de problemas que se implantarian con el grupo
experimental. Con el grupo control se desarrollaron solo las estrategias y actividades
designadas en el programa oficial de la materia de inglés I.

Se disefiaron 18 secuencias didacticas con base en el método de resolucion de
problemas, con un enfoque ltdico como estrategia de ensefianza de vocabulario del idioma
inglés. La implantacion de las actividades se desarrollo en el espacio de la materia de inglés
I, la cual dispone de 48 sesiones de 50 minutos, tres sesiones por semana, durante 16 semanas
que comprenden el semestre. Las actividades disefiadas para el grupo experimental
representaron 12 sesiones de 50 minutos, lo cual corresponde un 25 % del tiempo total de la

asignatura.
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En la tabla 1, se categorizaron las actividades con base en las habilidades béasicas para

el dominio del idioma inglés que se buscan desarrollar. Cada Actividad tiene el objetivo de

desarrollar un area de habilidad como escribir, escuchar, leer y hablar; ademas, diversas

actividades buscan desarrollar mas de una habilidad a la vez. La planeacion de las actividades

tiene un enfoque ludico y busca establecer procesos de socializacion y trabajo en equipo (ver

Tabla 1).

Tabla 1

Descripcion del disefio de la intervencion, habilidades y actividades de aprendizaje.

Ejemplo de actividades

Habilidad Bésica Actividad
Actividad 3 Arbol genealdgico inverso
Escribir Actividad 9 Crucigramas
Actividad 15 Basta
Escuchar Actividad 6 Rompecabezas de dialogo
Actividad 2 Arbol genealdgico
Leer
Actividad 8 Creando una ciudad
Hablar Actividad 16 Ahorcado
Escribir y Leer Actividad 1 Formar palabras
Escribir y Hablar Actividad 10 Historia con dibujos o fotos
Actividad 4 Historia en secuencia
Escuchar y Hablar Actividad 5 Dibujo dictado
Actividad 17 Jeopardy
Escribir, Escuchar y Hablar ~ Actividad 14 Siguiendo instrucciones
Actividad 12 De pared a pared
Escuchar, Leer y Hablar
Actividad 18 Memoria
Actividad 7 Dictado competitivo
Escribir, Escuchar, Leery - . —
Actividad 11 Completando informacion
Hablar
Actividad 13 Encontrar a alguien quien
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Nota: Las actividades aqui propuestas para implementacion de un programa de mejora en
la adquisicion de vocabulario del idioma inglés, son una coleccion de recursos compilados

a través del tiempo y de la experiencia docente.

El disefio de las actividades no es secuencial, responden a una I6gica de complejidad
y de las competencias que se trabajan en cada una de ellas, dependera de las condiciones
contextuales y el nivel de dominio de los estudiantes, la pertinencia para utilizarlas como
actividades de apertura, desarrollo o cierre de la planeacion didactica. Dadas las
caracteristicas de este caso en particular, se dio inicio con la actividad de formar palabras,
puesto que con ella los estudiantes empiezan a familiarizar con las categorias de vocabulario,
lo cual sirve como base para el desarrollo de las siguientes actividades. Se continud con
actividades como arbol genealdgico, dictado competitivo, crucigramas, encontrar a alguien,
las cuales fueron llevadas a cabo como actividades de desarrollo, mediante estas se pusieron

en juego diversos vocabularios.

Posterior a la puesta en practica de las actividades planificadas durante el periodo
escolar de primer semestre, se llevé a cabo la aplicacion de la post prueba al ingreso de los
estudiantes en el segundo semestre después de un periodo vacacional de 15 dias. Se realiz6
la aplicacion del mismo instrumento para medir el nivel de dominio del vocabulario del
idioma inglés en ambos grupos y determinar el efecto en el aprendizaje que generaron las
actividades de resolucion de problemas en el dominio de vocabulario de inglés del grupo

experimental.
Resultados
Preprueba (Diagnostico)

La aplicacion del apartado de vocabulario del instrumento English Placement Test
permitio generar un diagndstico del nivel de conocimiento de vocabulario de los
participantes; a partir de los resultados se identifica el nivel de dominio con el cual los
estudiantes ingresaron a bachillerato. La media de calificacion obtenida en pre prueba por el
grupo experimental fue de 39.17 puntos de 100, de este grupo 12 estudiantes obtuvieron
resultados por encima de la media grupal y 17 se encuentran por debajo de esta. La media
obtenida en pre prueba por el grupo control fue de 41.17 puntos de 100, lo cual sitia a 9

estudiantes por encima de la media grupal y a 15 por debajo de esta (ver Tabla 2).
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Tabla 2

Medidas tendencia central y de dispersion de la pre prueba para grupos Ay B.

Grupo general Grupo A Grupo B
Estadisticos
(N=53) (n=29) (n=24)
Media 40.07 39.17 41.17
Moda 32 24 32
Desviacion Estandar 16.02 16.12 16.19
Rango 72 60 68
Puntaje Minimo 16 16 20
Puntaje Maximo 88 76 88

Nota. La calificacion obtenida por los participantes en la pre prueba es el resultado de

multiplicar el nGmero de aciertos por 4, para obtener una escala de 0 a 100.

Los resultados de la pre prueba muestran que ambos grupos tienen un nivel de
dominio de vocabulario similar, para lo cual se llevaron a cabo pruebas de hipétesis para
identificar si esta diferencia era estadisticamente significativa. La prueba de Shapiro-Wilk
determind una significancia inferior al 0.05, con ello se comprueba que los datos no muestran
una distribucién normal, por tal motivo se emplearon analisis comparativos con pruebas no
paramétricas (U de Mann-Whitney y W de Wilcoxon).

Se realizé la prueba U de Mann-Whitney, la cual determiné que los resultados del
grupo experimental y grupo control no presentan diferencias estadisticamente significativas
(U= 315.50; p= 0.558; g de Hedges= 0.1238), con ello se acepta la Hipdtesis nula. Este
analisis permite establecer que el grupo experimental no tiene mayor nivel de dominio o una
ventaja sobre el grupo control y es posible comparar ambos grupos con el disefio de método

propuesto.
Resultados de la Post prueba

La post prueba se realizo seis meses después de la aplicacion de la preprueba y se
aplico nuevamente la seccion de vocabulario del English Placement Test. La media obtenida
en post prueba por el grupo A fue de 47.58 puntos de 100. Con estos resultados se observa

que la media de calificacion del grupo experimental tuvo un aumento notable, pasando de ser
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39.17 en pre prueba a ser 47.58 en post prueba, lo cual indica un aumento de 8.41 puntos (ver
Tabla 3). Ademés, al comparar los resultados se puede observar que 23 estudiantes

aumentaron su calificacion, lo cual representa un 79.31 % del alumnado que conforma a este

grupo.

Tabla 3
Medidas tendencia central y de dispersion de la post prueba en grupos Ay B.
Estadisticos Grupo general Grupo A Grupo B
(N=53) (n=29) (n=24)
Media 45.20 47.58 42.33
Moda 36 72 36
Desviacion Estandar 18.68 20.68 15.90
Rango 80 76 68
Puntaje Minimo 12 12 24
Puntaje Maximo 92 88 92

Nota: La calificacion obtenida por los participantes en la post prueba es el resultado de

multiplicar el niGmero de aciertos por 4, para obtener una escala de 0 a 100.

Por otra parte, el grupo control, quienes solo recibieron las clases determinadas en el
programa de la asignatura de inglés I, obtuvieron una media en la post prueba de 42.33 puntos
de 100. Se observa que la media de calificacion del grupo control tuvo un aumento minimo,
pasando de ser 41.17 en pre prueba a ser 42.33 en post prueba, lo cual indica un aumento de
1.16 puntos.

Por otra parte, el andlisis U de Mann-Whitney permite establecer si existe una
diferencia significativa entre ambos grupos. Se plantea como hipdtesis nula que el
aprendizaje de inglés en el grupo donde se utilizaron las actividades de resolucion de
problemas es estadisticamente igual que el aprendizaje del grupo donde no se utilizé dicha
estrategia didactica. El analisis determin6 que los resultados del grupo experimental y grupo
control no presentan diferencias estadisticamente significativas (U= 305; p= 0.439; g de
Hedges=0.2811), ya que con ello se acepta la hipétesis nula. Este analisis permite establecer
que no existe una diferencia significativa entre ambos grupos, a pesar de que el grupo

experimental posee un puntaje mayor (ver tabla 4).
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Tabla 4
Resultados globales de los grupos Ay B en pre prueba y post prueba.

Grupo A Grupo B

Tipo de g de
n  Mdn Rango n Mdn Rango U p
prueba Hedges

Pre prueba 29 36 60 24 38 68 315.50 0.558 0.1238

Post prueba 29 44 76 24 38 68 305.00 0.439 0.2811

Nota: Se muestran los resultados de la prueba U de Mann-Whitney, en pre prueba y post

prueba, comparando grupo A contra grupo B.

Por otro lado, se realizd un analisis para comparar los resultados en la pre prueba y
post prueba del grupo A, el estadistico W de Wilcoxon determin6 diferencias
estadisticamente significativas (Z= -3.378; p= 0.001; g de Hedges= 0.4535). El grupo
experimental presentd un avance en la adquisicion de conocimiento de vocabulario del
idioma inglés, es decir, la implementacion de actividades de resolucion de problemas brindd

un resultado positivo y la pertinencia de la estrategia implementada (ver Tabla 5).

Tabla5
Resultados globales de los grupos A'y B en pre prueba y post prueba.
Grupo Pre prueba Post prueba
n Mdn Rango n Mdn Rango Z p g de Hedges
GrupoA 29 36 60 29 44 76 -3.378 <0.001 0.4535
GrupoB 24 38 68 24 38 68 -0.471 0.638 0.0722

Nota: Se muestran los resultados de cada grupo en pre prueba, post prueba y prueba W de

Wilcoxon comparando a cada grupo contra el mismo.

Ademas, se llevo a cabo la comparacion de los resultados obtenidos en preprueba y
post prueba en el grupo control, de acuerdo con la prueba W de Wilcoxon no se presentan

diferencias significativas, motivo por el cual se acepta la hipotesis nula, no presenta avance
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significativo en el aprendizaje de vocabulario comparando los resultados obtenidos en la
preprueba y post prueba.
Discusion

La adquisicion de una segunda lengua requiere que los estudiantes den significado al proceso
de aprendizaje mientras se encuentran en situaciones que involucren el uso y comprension
del idioma inglés (Ramirez-Pérez, 2020). Los resultados de esta investigacion representan un
referente sobre la utilidad de las actividades de resolucion de problemas como un método
para la ensefianza para que los alumnos logren aprendizajes efectivos y significativos. Esta
propuesta plantea una estrategia que busca replantear la dinamica de ensefianza aprendizaje
y el establecimiento de un ambiente adecuado para la ensefianza del inglés en educacion
media superior (Jaime-Romero et al., 2021).

Las herramientas didacticas y el enfoque ladico tienen una significativa influencia
positiva en el proceso de ensefianza aprendizaje del idioma inglés (Chica y Garcia, 2022;
Laura et al., 2021). El disefio del método e implementacién de actividades basada en
resolucion de problemas permitié identificar un avance significativo en el dominio del
vocabulario del idioma inglés en el grupo experimental; mientras que en el grupo control el
aprendizaje de vocabulario no presenta una diferencia al comparar los resultados de la pre
prueba y post prueba.

En el grupo experimental, al comparar los resultados de los estudiantes en la pre
prueba y post prueba presentan una diferencia estadisticamente significativa, lo que permite
inferir que el disefio e implementacion de las actividades fue efectivo. Se presenta un
aumento en los puntajes entre pre prueba y post prueba en la mayoria de los participantes que
integran este grupo; ademas, el puntaje del grupo paso de una media de 39.17 a 47.58 y el
puntaje maximo obtenido paso de ser 76 puntos a 88 puntos.

Por otra parte, en el grupo control, 11 estudiantes aumentaron su calificacion, lo cual
representa un 45.83 % de quienes conforman a este grupo; es decir, menos de la mitad del
grupo presento avances entre pre prueba y post prueba. La calificacion maxima obtenida paso
de 88 puntos a ser 92 puntos. La media de puntajes del grupo control paso de 41.17 en la pre
prueba a 42.33 en la post prueba, lo cual no implica diferencias estadisticamente
significativas en el nivel de aprendizaje entre ambas evaluaciones. EI nGmero de estudiantes

con resultados por encima de la media de calificacion obtenida en la pre prueba, paso de
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nueve a 10 en post prueba, esto indica que no se presentd un proceso de aprendizaje
significativo del idioma en este grupo con las estrategias del programa oficial de la
asignatura. Incluso, es importante mencionar que algunos presentaron una disminucion en el
numero de aciertos en la post prueba.

Las estrategias de ensefianza tradicionales implementadas en el grupo control no
fueron completamente efectivas para el aprendizaje de vocabulario del idioma inglés
(Gooding de Palacios, 2020; Laura et al., 2021; Ricoy y Alvarez, 2016). Los resultados del
grupo experimental sugieren que las actividades de resolucion de problemas representan una
estrategia didactica que propicia para el dominio del vocabulario y permiten fomentar el nivel
de competencia funcional del idioma.

El disefio e implementacion de las actividades basadas en solucion de problemas en
el grupo experimental atendié a la complejidad de las competencias a desarrollar. Se
integraron aquellas actividades (ej. Actividad de formar palabras, arbol genealdgico, dictado
competitivo, crucigramas, encontrar a alguien) que tenian el fin de integrar conocimientos
basicos sobre el vocabulario necesario para satisfacer las necesidades del proceso de
ensefianza y aprendizaje de idiomas (Harmer, 1991). En conjuncidn a esto se instrumentaron
actividades (basta, el ahorcado, jeopardy y memoria) que permitieron evaluar los contenidos
vistos en las actividades previas y constatar el dominio del vocabulario revisado.

Para la ensefianza de gramaética y vocabulario, se implementaron actividades (ej.
historia en secuencia; dibujo dictado; rompecabezas de dialogo; dictado competitivo; creando
una ciudad; historia con dibujos; completando la informacion; de pared a pared, y siguiendo
instrucciones) que permitian generar escenarios y condiciones de aprendizaje eficaz donde
se propicia la interaccion e intercambio en inglés entre los estudiantes (Larsen-Freeman,
1991; Wertsch, 1994). Finalmente, cabe resaltar que todas las dinamicas instrumentadas,
mantenian un enfoque de actividades de resolucion de problemas, donde en cada una de estas
se plantea una problematica, los estudiantes encuentran una realidad que desconocian, se
unen para analizar y crear hipdtesis para finalmente Ilegar a un resultado que solucione
satisfactoriamente el problema.

En la implementacion de actividades con enfoque en resolucion de problemas se
recomienda evaluar el aprendizaje de los estudiantes no solo con el propdsito de establecer

una calificacién, sino también para incluir procesos de evaluacion en sentido formativo para
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conocer el desarrollo de las competencias durante el curso de ensefianza del inglés. Ademas
de esto, la estrategia de aprendizaje apoyado por pares permite que los estudiantes con mayor
nivel de dominio del idioma puedan apoyar a sus compafieros; de esta forma se propicia que
aprendan unos de otros y descubran formas de utilizar el idioma para lograr un propésito
deseado.

En este sentido, una de las limitaciones en la implementacién de las actividades fue
la preferencia de los estudiantes por formar equipos de trabajo con aquellos comparieros con
quienes tenian afinidad y presentaban resistencia a conformar equipos heterogéneos con
comparieros con quienes no acostumbran realizar actividades en equipo. Asimismo, en las
actividades que implicaban la integracion de equipos de trabajo numerosos, la participacion
de los estudiantes se centralizaba en algunos de ellos y el resto optaba por permanecer sin
participar. No obstante, se implementaron estrategias para el fortalecimiento de la
participacion para la inclusion de todos los participantes en las actividades.

También, es importante considerar las condiciones contextuales, materiales,
equipamiento e infraestructura, como el numero de horas clase de la asignatura, asi como el
horario en el que se imparte (Bastidas y Mufioz, 2020); ademas de factores disposicionales
como elementos actitudinales, socioculturales, afectivos y motivacionales de los
participantes ya que pueden fungir como una limitante para la implementacion de las
estrategias didacticas (Aedo y Millafilo, 2022; Aramberri et al., 2021; Gomez et al., 2022).
Estas variables influyeron sobre el desarrollo de las actividades especialmente en el grupo
control, en el cual los dias inh&biles y actividades de la institucion disminuyeron el nimero
de horas efectivas de la asignatura.

Conclusiones
Esta investigacion busco responder a la pregunta de en qué medida se presenta un progreso
en la adquisicion de conocimiento de vocabulario en el idioma inglés, a partir de la
implementacién de estrategias de ensefianza con enfoque de resolucion de problemas en
estudiantes de educacion media superior. Los resultados obtenidos en este estudio permiten
tener un diagndstico del nivel dominio del idioma inglés de los egresados de educacion
secundaria de una region del noroeste del pais. También, sirven como referente para otros
acercamientos al problema educativo que representa la ensefianza del idioma inglés en

México.
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La propuesta didactica con base en actividades de resolucién de problemas (problem
solving) que se plantea en esta investigacion mostro constituirse como una estrategia efectiva
para la ensefianza del inglés. Aun cuando los resultados del grupo experimental se encuentran
por debajo de lo esperado por los programas de politica como PRONI (Programa Nacional
de inglés), se puede observar una diferencia relevante en el desarrollo de aprendizajes en los
estudiantes entre la propuesta metodoldgicay las clases tradicionales de ensefianza del inglés.
El disefio de método y actividades planteadas pueden fungir como ejemplo para disefiadores
de programas, materiales y profesores de idiomas, que deseen preparar materiales o
actividades de clase con este método.

Al considerar de manera retrospectiva los planteamientos y lineas de accién RIEB y
PRONI gue buscaban como objetivo que los estudiantes desarrollen el nivel de dominio B1
al concluir la educacion secundaria (Mendoza, 2015; RIEB, 2009, 2011; SEP, 2011), se
establece en funcion del diagnostico que no se cumple con el nivel de dominio de los
estudiantes al ingresar a la educacion media superior. Por lo que se considera la necesidad de
replantear las estrategias para el desarrollo de competencias y cumplimiento de los objetivos
asociados al dominio del idioma inglés, desde el nivel de preescolar hasta el nivel media
superior.

En relacién con esto, las reglas de operacion del PRONI para 2021, presentan como
criterio de logro de los programas de estudio de las asignaturas del idioma inglés habiliten a
los estudiantes con un dominio 6ptimo que les permita comprender y comunicarse de forma
efectiva en inglés al terminar la educacion media superior (Diario Oficial de la Federacion
[DOF], 2020). No obstante, los resultados de las evaluaciones sobre el dominio de inglés no
probabilizan que se cumplan de forma efectiva con el nivel de dominio esperado por el
PRONI. Para lo cual es de suma relevancia dar respuesta a algunos de los elementos que
interfieren en la efectividad de los programas de ensefianza del inglés en cada uno de los
niveles que constituyen el sistema educativo.

Con base en los resultados, se considera oportuno emplear juegos linglisticos como
estrategia pedagogica y didactica en el aula o a través de plataformas virtuales, ya que
representan una estrategia efectiva para el desarrollo del proceso de aprendizajes
significativos del idioma inglés (Chica y Garcia, 2022; Laura et al., 2021). También, seria

pertinente considerar los postulados de la teoria sociocultural (Vygotsky, 1978) para el disefio
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de los programas de asignatura, didactica y procesos de ensefianza aprendizaje del idioma
inglés en el nivel de educacion bésico, ya que estos permiten la interaccion, estimulan el
aprendizaje, procesos cognitivos y la internalizacion de conceptos para el aprendizaje de una
segunda lengua (Escallén et al. 2019; Rodriguez, 2001; Wertsch, 1994; Zegarra, 2019).
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