Importancia de la construccion de escenarios para el liderazgo

transformacional en la gerencia moderna en Colombia

Importance of building scenarios for transformational leadership in
modern management in Colombia

Resumen:
El enfoque globalizado de la industria
moderna, mayormente competitiva,

desarrollada y resiliente ha impulsado el
valor del liderazgo transformacional como
una fuerza capaz de cambiar los modelos
autoritarios en inspiradores, con la
funcién de estructurar los esfuerzos
individuales hacia el cumplimiento de un
mismo objetivo. La metodologia aplicada
se basé en un analisis descriptivo,
sistematico y reflexivo, en el que se
pretendié identificar la importancia del
liderazgo transformacional en la creacién
de escenarios de integracion
multidisciplinar en la  organizacién
colombiana. El liderazgo transformacional
ha sido importante para la satisfaccion
laboral, el compromiso institucional, la
estimulacion intelectual y la
democratizacion de las decisiones
organizacionales en el pais. Se identifico
que la practica del liderazgo
transformacional en la gerencia
colombiana es adecuada, debido a la
necesidad reciproca de equidad en la
fuerza laboral y social, lo que es
beneficioso para la adaptacion a los
escenarios futuribles.
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Abstract:

The globalized approach of modern
industry, mostly competitive, developed
and resilient, has boosted the value of
transformational leadership as a force
capable of changing authoritarian
models into inspiring ones, with the
function of structuring individual efforts
towards the fulfillment of the same
objective. The applied methodology was
based on a descriptive, systematic and
reflective analysis, in which it was
intended to identify the importance of
transformational leadership in the
creation of multidisciplinary integration
scenarios in the Colombian organization.
Transformational leadership has been
important for job satisfaction,
institutional commitment, intellectual
stimulation, and the democratization of
organizational decisions in the country. It
was identified that the practice of
transformational leadership in
Colombian management is adequate,
due to the reciprocal need for equity in
the labor and social force, which is
beneficial for adaptation to future
scenarios.
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Introduccion

Los enfoques tedricos de la industria actual y la
dindmica de tecnologias modernas han
supuesto un mayor grado de flexibilidad para la
adopcion de mecanismos de mejora continua,
en el que se interpela por mas productividad en
prospeccion a la sostenibilidad organizacional.
En ese sentido, es importante comprender el
papel del liderazgo como un complejo de
sinergias que se transforman en el tiempo, en
procura de amalgamar fuerzas individuales en la
consigna de cambios estructurales unilaterales.
De acuerdo con Diaz (2020), el liderazgo
transformacional moderno consiste en la
administracion, integracién y confortacion de las
iniciativas particulares y la promocién de roles
no autoritarios para el nuevo liderazgo, con
injerencia en resultados deseables. Es decir, se
eluden los paradigmas tradicionales por causas
positivas inspiradoras y personalizadas sobre los
individuos que se encuentran en subordinacion,
obteniendo como consecuencia elevados
niveles de desempeno (p. 10).

En funciébn de lo planteado, el liderazgo
transformacional se describe en cuatro
subdimensiones: la influencia idealizada, la
motivacion  inspiradora, la  estimulacion
intelectual y la consideracion individualizada. La
primera alude al ejemplo convertido en
admiracion, respeto y confianza; la segunda,
favorece el trabajo en equipo y el optimismo
basado en hechos de comunicacion asertiva; la
estimulacion intelectual propicia el pensamiento
creativo, y la dltima subdivision desarrolla
esfuerzos por la satisfaccion del logro y el
crecimiento individual. No obstante, cabe
aclarar que el estudio de estas dimensiones
desestima la interpretacion aditiva e interactiva
de factores y sugiere la investigacion
individualizada por dimensién, en consideracion
del contexto e intervenciones (Jensen et al.,
2020, p. 3). Por otra parte, la configuracion
multidimensional debe ser coherente con un
conjunto de préacticas intrinsecas aplicadas por
el lider, tales como modelar una ruta, inspirar
una visibn compartida, retar el proceso,
estimular a los demas para que actien y alentar
el corazén, de modo que la gestion corporativa

se fundamente en pilares de interaccion que
busquen la transformacién superior (Diaz, 2020,
p. 10).

En el marco del liderazgo transformacional la
gerencia moderna ha cobrado especial interés,
en vista de la necesidad de mayores indices de
productividad, de la generacion de proyectos
creativos e innovadores, de nuevos mercados y
de la toma de decisiones acertadas por parte de
la alta direccién. En este escenario de elevadas
exigencias y transformaciones del entorno
empresarial globalizado se han asumido
modelos de alta competencia, avances
tecnologicos, alta rotacibn de productos,
innovacién, digitalizacion y el replanteo
constante de metas a través de la gestion del
cambio organizacional, lo que significa un
cambio de paradigma a una gerencia voraz,
fluctuante y competitiva, que requiere un
conjunto de perspectivas integradoras de
capacidades tedrico-practicas, coaccion al
cambio, estrategias normativas,
involucramiento de los agentes activos e
inactivos de la organizacion y mayor integracion
holistica (Rondén, 2019, p. 113). Por esta razén,
la gerencia actual asume retos con la necesidad
de practicas gestantes, de escenarios que
faciliten, fomenten y garanticen la formacion del
caracter ético, moral, social, flexible, exigente,
idoneo y de experticias dignas de un lider
moderno, con el fin de transcender entre niveles
superiores e inferiores de direccion, los cuales
tienen su génesis en el capital intelectual,
emocional, psicoloégico, humano y de las
capacidades blandas de no discriminacion, ética
profesional, oportunidad laboral y distincion
para con los subordinados, en capacitacion,
formacioén autébnoma, capacidad para
desaprender, retos motivacionales y apoyo por
parte de la direccion.

Por tanto, es imperativo que los escenarios
prospectivos sustenten la administracion y
planificacion estratégica de los sistemas
publicos y privados complejos de la gerencia
moderna en la construccion de una vision futura
de la arquitectura empresarial, desde el punto
de vista de los recursos tangibles e intangibles.
Con esto, se requiere significar, en primer lugar,
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la “identificacion de estrategias, previa
evaluacion e intervencion de los procesos del
constructo de transformacion. Por consiguiente,
es necesaria la apropiaciéon de la estrategia
individual proyectada desde la reflexion de
objetivos, necesidades y limitaciones”
(Velasquez et al, 2020). De este modo, el
liderazgo transformacional en la construccion de
escenarios de la gerencia moderna es aquel que
pondera la participacién colaborativa de todos
los sectores de cooperacion interdisciplinar,
aplicando la simbiosis técnica, social vy
emocional, cuyas capacidades se orienten a la
prediccion especulativa y congruente de
alternativas  futuras no deterministicas,
propiciando esquemas de prevencion 'y
resolucion de problemas en la gestion de
acciones al interior de la organizacion.

Vale la pena resaltar que la significacion de la
gerencia moderna a través de la construccion de
escenarios requiere liderazgos que orienten el
personal, investigacion de  alternativas,
adaptacion al sistema global armonizado y
desarrollo para la conversion de pensamientos,
emociones, operatividad y rendimiento laboral,
en una fuerza que proporciona al entorno las
habilidades necesarias de adaptabilidad,
flexibilidad y recuperacion ante el futuro de
estados deseados o indeseados, dado que las
exigentes condiciones de la administracion
actual buscan en la gerencia una visién
proactiva, visionaria, capaz de reconocer los
peligros e iniciativas que blinden el entorno
enddégeno de la gestion, refiriéndose de esta
manera al lider como un actor fundamental, que
equilibre las capacidades y los inconvenientes, y
provea soluciones integradoras en ausencia de
modelos funcionales propios a la necesidad,
conveniencia y nuevas oportunidades
particulares al contexto transformacional,
debido a ello las dinamicas modernas son
consecuentes a un modelo gerencial flexible,
interdisciplinar y multidimensional (Afonso,
2019).

Esta investigacion utilizd6 una metodologia
descriptiva y sistematica, con el propésito de
analizar la importancia de la construccion de
escenarios para el liderazgo transformacional en

la gerencia moderna en Colombia, considerada
como una fuerza de cohesion y coaccion de la
planificacion estratégica, en pro de la ejecucion
efectiva de iniciativas, segin el entorno de
amenazas y oportunidades de la realidad
gerencial como respuesta al escenario
tecnoldgico, social y cultural de las nuevas
industrias, mediante reflexion bibliografica y
documental. Por tanto, se efectué un andlisis
tedrico relacional a partir de una revision
bibliografica entre el liderazgo transformacional
y la gerencia moderna. Se pretende identificar la
influencia del liderazgo transformacional y la
creacion de escenarios prospectivos como
aporte a la integracion multidisciplinar de la
organizacion.

Marco teérico

El liderazgo transformacional y la construccion
de escenarios

La gerencia moderna requiere un liderazgo
transformador, que se enfoque en acunar un
nuevo concepto empresarial, en el que lo
humanistico se vea complementado por un
modelo de liderazgo encaminado a fortalecer los
pilares estructurales de la empresa, mediante el
continuo mejoramiento del bienestar de los
grupos de interés. Sin embargo, para cumplir
con ello es necesario la presencia de un lider,
quien segln Rojas et al. (2020), guia los
esfuerzos de cada miembro hacia un mismo
objetivo, con el propédsito de estructurar y
fortalecer el cumplimiento de una meta.

Ademas de los valores humanisticos que debe
poseer un lider empresarial, Pertiz (2018)
sugiere que debe complementarse con un
conocimiento integral, completo y sensato sobre
todos los procesos administrativos a su cargo,
promulgando de esta forma una responsabilidad
social empresarial idénea para un ambiente de
trabajo.

Por lo tanto, la capacidad gerencial de un lider
estda ambientada en un nivel social, ético,
administrativo y organizacional (Pertlz, 2018).
No obstante, es importante establecer que estos
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lideres deben basar sus aptitudes y
comportamientos en representar la imagen de la
empresa. La gerencia moderna se ha
globalizado con el objetivo de ampliar la calidad,
la inclusidbn social de su produccion y la
capacitacion asertiva de los valores que generan
un ambiente laboral estratégico para maximizar
las relaciones arménicas (Pertliz, 2018).

El liderazgo transformacional se estructura en
cuatro dimensiones principales: la influencia
idealizada, motivacion inspiracional,
estimulacion  intelectual 'y  consideracion
individualizada (Boamah et al., 2018). En
multiples estudios se ha reconocido al liderazgo
transformacional como una estrategia
apropiada para mejorar la cultura organizacional
(Farahnak et al., 2020). Los lideres incentivan
una relacion de alto nivel entre los trabajadores
y conducen a superar las expectativas de los
objetivos propuestos, lo que implicitamente
mejora el desempefo profesional, econémico y
organizacional de la empresa (Pedraja-Rejas et
al., 2021).

Lo anterior hace referencia a la coherencia
global de gerentes con habilidades de liderazgo
no autoritarios al interior de las organizaciones.
A pesar de esto, contar con lideres inapropiados
y una adecuada planeacion estructural de
procedimientos puede recabar en
insatisfacciones de desempeno empresarial o,
por el contrario, la falta de estrategia corporativa
con un lider multidisciplinar podria conducir a la
aceptacion y al éxito empresarial.

En ese sentido, el liderazgo de la gerencia de
desafios sugiere la inclusion social, de mercados
y el logro de resultados sostenibles. Ademas de
poseer capacidades de influencia, debe tener la
facultad suficiente para construir escenarios de
éxito a partir de la caracterizacion entendible de
riesgos, el asesoramiento de expertos, la
profundizacion de los argumentos decisorios, la
blsqueda permanente del entramado
institucional desde lo privado y lo publico. Por
ejemplo, ante escenarios inéditos de
competitividad, la estrategia del gerente
transformacional se orienta con base en la
identificacién de nichos de mercadosy en planes

de importacion trazables, lo que es equivalente
al proteccionismo de la funcionalidad (Martin y
Reyes, 2020). Se trata, entonces, de la toma de
decisiones acertada, fundada en el consciente
colectivo de los participantes responsables y
apoyados en la reflexion del lider. En otras
palabras, el lider prospectivo es un facilitador
que transforma mediante la potencialidad de las
dinamicas coadyuvantes del sentido
organizacional. En consecuencia, el demérito del
fracaso pertenece al contiguo laboral y no de
manera parcial a un sujeto en particular.

La organizacion, como pilar transformacional de
lo plblico y privado, debe promulgar por la
coexistencia de lideres integradores de las
practicas académicas, como la creacion de
espacios de didlogo para plantear propuestas,
inquietudes, reflexiones y exposicion a la toma
de decisiones, dado que existe la posibilidad de
desarrollar perspectivas criticas al combinar lo
empresarial con lo pedagoégico. Esto es similar al
contexto de los comités de gerencia
reproducidos de los escenarios de
ensenabilidad, siendo un emulador que
transfiere credibilidad, confianza y
transparencia organizacional (Orozco, 2021).

En este sentido, la dinamica institucional y social
antepuesta a las  circunstancias  del
pragmatismo poscambio de las circunstancias
modernas ha motivado a que el lider se
convierta en un educador para el trabajo en el
ejercicio de la transformacion de los escenarios
de actuacion, en el que se contraponen
paradigmas con nuevos enfoques y criterios
renovados, por lo cual, el impacto relacional del
nuevo liderazgo es alcanzar una vision
compartida de la realidad, capaz de armonizar el
sistema de agentes que participan en el éxito
empresarial (Mendoza, 2018).

La gerencia moderna

La evolucién acelerada y vertiginosa de la
gerencia moderna ha llevado a replantear la
perspectiva que se tiene sobre la jerarquizacion
y estructura empresarial. Hoy en dia la gerencia
promueve la importancia del valor humano
dentro de la organizacién como un eslabén igual
de transcendental que el econémico, es decir,

Dictamen Libre, pp. 53-63 | Edicion No. 32 | Enero - Junio 2023 | Universidad Libre | Barranquilla, Colombia | ISSN-e: 2619-4244 - ISSN: 0124-0099

56



las estructuras empresariales de la actualidad
se estan esforzando, en mayor medida, por un
Engagement que fidelice a sus empleados, a fin
de armonizar y mejorar los procesos productivos
(Jaramillo, 2020).

Castillo (2021) sostiene que la globalizacién ha
modificado el concepto de gerencia, no sélo por
la influencia de la tecnologia en las
organizaciones, sino por un concepto humanista
del trabajador, en el que el individuo hace parte
esencial de la empresa y no es solo una pieza.
En ese orden de ideas, es conveniente introducir
el concepto de habilidades blandas para
entender la dindmica moderna de las
estructuras empresariales. Seglin Cabrera et al.
(2021), estas habilidades facilitan el desarrollo
interpersonal del individuo para garantizar una
aptitud polivalente en el ambiente laboral;
consecuentemente, el nivel de exigencia
profesional se ha ampliado en el aspecto socio
afectivo, puesto que las empresas requieren
personal con un alto potencial de inteligencia
emocional. De esta forma, se reafirma el objetivo
de la gerencia moderna, en el que la estructura
empresarial debe afianzar unas bases sélidas
integradas por individuos que innoven mediante
la comunicaciébn asertiva y la destreza
emocional.

Ahora bien, la gestion empresarial en Colombia
se esta transformando, actualizando sus
conceptos para estar a la par con la
globalizacion y las estrategias contemporaneas.
Como lo mencionan Gutiérrez et al. (2019), los
empresarios  nacionales han  articulado
esfuerzos para adoptar nuevas habilidades
gerenciales; sin embargo, el proceso ha sido
lento e incierto, debido al dificil adiestramiento
de muchas empresas que siguen fieles a los
modelos organizacionales antiguos, que carecen
del valor humano y la productividad.

No obstante, los esfuerzos de las empresas en
el pais se dirigen por buen camino, puesto que
los nuevos mecanismos gerenciales se estan
adaptando adecuadamente a la globalizacion y
a los nuevos conceptos de las empresas
internacionales. Asi mismo, se resalta el
esfuerzo por la aprehension de conocimiento

cientifico para fomentar la aplicacion de la
gerencia moderna.

La construccion de escenarios prospectivos

Esta construccion puede entenderse como el
modelamiento de la incertidumbre en el corto,
mediano y largo plazo, o el proceso de prevision
del futuro, generando cierto conocimiento sobre
un sistema o0 conjunto de actores. Esta
conformacion implica la conciencia de los
desafios y oportunidades para la toma de
decisiones mas inmediata. La prospeccion de
escenarios ha sido bastante estudiada y se han
desarrollado diversas teorias sistematicas, entre
ellas la epistemologia de la prospeccion, la
teoria del proceso de prospeccion e impactoy la
prospecciéon como desarrollo y aplicacion. Por
otra parte, se encuentra la produccion
prospectiva sin metodologias estandarizadas.
Algunas manifestaciones teéricas que pueden
incluirse son la vision weickiana de “futuro
perfecto” y la vision posweickiana. La primera
imagina el futuro mediante retrospectiva y la
segunda da sentido al futuro mirando hacia
adelante (Tapinos y Pyper, 2017).

Los “escenarios” se consideran las alternativas
que tiene un evento de suceder en el futuro
mediatico. En la gerencia es de vital importancia
la planificacion estratégica de los sucesos que
pueden ocurrir al tomar una decision. De ahi la
importancia de comparar las multiples
posibilidades de un evento, lo cual es
fundamental para conocer sus consecuencias y
las decisiones que serian favorables en el futuro
(Lechuga et al., 2020).

Con base en lo anterior, se puede establecer que
la creacion de escenarios prospectivos se basa
en la subjetividad a modo de prediccion, lo que
implica considerar este proceso como un
analisis cualitativo que busca conocer las
opciones de una determinada decision (Tapinos
y Pyper, 2017).

En relacibn con la postura de escenarios,
Lechuga et al. (2020) manifiestan que de
acuerdo con la naturaleza de la globalizacion se
ha previsto una apertura, flexibilidad e
interaccion de nuevos sistemas educativos,
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comercios globales y tendencias, que hacen del
futuro una necesidad de construccién deseada.
Igualmente, cabe resaltar que la estimulacion de
los escenarios de calidad comprenden una
conduccién hacia la accién eficaz y no una
prediccion del todo correcta, como pudiera
pensarse a priori (p. 138).

A grandes rasgos, la construccion de escenarios
prospectivos permite la creaciéon de un analisis
critico en el que se compara la metodologia
usada en un determinado proceso
organizacional y sus posibles consecuencias, las
cuales siempre ofrecen un punto de reflexion
basado en la incertidumbre (Forigua, 2018).

Por su parte, Afonso (2019) menciona que los
nuevos métodos prospectivos que se han
globalizado han estado encaminados, en mayor
medida, hacia el sector pudblico vy
gubernamental. Es decir, estas técnicas se las
han apropiado multiples gobiernos para
adaptarlas a sus desarrollos cientificos, sociales,
tecnologicos y de defensa. De esta manera, se
evidencia la capacidad de reduccion de riesgos
que tiene la aplicacién estratégica de los
escenarios prospectivos, ademas de favorecer
indirectamente a la generaciéon de lideres
prospectivos que emprendan e innoven con una
mentalidad visionaria.

Materiales y métodos

El objetivo de este articulo es identificar la
importancia de los escenarios de liderazgo
transformacional en la gerencia moderna,
mediante un analisis bibliografico y documental,
enmarcando el tipo investigacién como reflexion
descriptiva que, de acuerdo a Guevara et al.
(2020), “tiene por objeto describir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos
homogéneos de fendmenos, proporcionando
informacion sistematica y comprobable con la de
otras fuentes”, mediante enfoques de criterios
en la seleccion de las fuentes bibliograficas: i)
Relevancia de la informacién contenida, ii)
fuente de informacion y iii) fecha de publicaciéon
no mayor a cinco anos. Este documento utiliza
criterios cualitativos, en el que “a través de la

interpretacion respecto a las realidades de los
investigadores convergen varias realidades que
se modifican en el transcurso del estudio y el
origen de la informacion consultada” (Sampieri
etal.,, 2014). Este tipo de estudios comprende el
objeto de investigacion por su contexto, las
perspectivas de los participantes, la experiencia
y el conocimiento, resaltando entre sus
caracteristicas lo interpretativo, multimetodico y
reflexivo, empleando disenos flexibles 'y
sensibles del entorno (Schenke, 2018). Del
mismo modo, el articulo se fundamenta desde el
criterio deductivo, considerando que se
antepone el uso de la razdén por sobre los
sentidos y el mecanismo teérico se basa en
grandes conjeturas o suposiciones arriesgadas
acerca de una cierta realidad del cémo se
genera y comporta el sistema de hechos reales
que se pretende explicar (Yanez, 2018).

Para cumplir lo planteado, acerca de las
perspectivas del liderazgo transformacional en
la gerencia moderna, se emplearon las bases de
datos Scient Direct, Google Scholar, Redalyc y
Scielo, a partir de la legitimidad, confiabilidad y
conviccion de las fuentes consultadas, cuyo
proceso implico la sistematizacion de la
informacién, aplicando los criterios de blsqueda
citados. Seguidamente, la data se almacené y
categorizd6 en orden de relevancia con los
objetivos planteados, para finalmente realizar
un analisis integral de la informacion, segun el
grado de influencia, factores y praxis de los
escenarios de liderazgo en la organizacion
moderna.

Resultados y discusion

Debido a las necesidades de extrapolacion
global, le gerencia en Colombia se ha visto
abocada a favorecer las estrategias vy
mecanismos de la industria moderna, desde la
consigna del argot y operatividad de la
administracién, con resultados ascendentes en
términos de oportunidad del negocio para la
internacionalizaciéon de productos, servicios y
empresas. En el entramado empresarial, el
gerente ha tenido la posibilidad de crear una
vision de innovacion en sinergia con modelos
emergentes de liberaciébn empresarial que
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enriquecen los criterios para la inversion
extranjera, convirtiéndose en un apalancador de
la exteriorizacion al mundo moderno, con el uso
de las tecnologias que le han permitido la
integracion y coordinaciéon a la globalizacion
(Gutiérrez et al.,, 2019). En ese sentido, la
gerencia como un mecanismo de decision que
opera sobre la base de la sinergia operativa, es
aquella cuyo propésito es alcanzar el nivel
deseado de liderazgo. Esto resalta el aporte de
la reestructuracion industrial del pais a partir de
un modelo de lo humano y del geoliderazgo,
permitiendo asi la insercién internacional.

Cabe destacar que el estado gerencial en el pais
ha dado pasos importantes de consolidacién en
el mercado extranjero y privado. Asi pues, lo
publico se ha blindado mediante los criterios de
austeridad, eficacia y eficiencia, gestiéon por
resultados y flexibilidad administrativa. Contrario
a lo que podria pensarse, se ha ido
modernizando, al introducir dentro de los
esquemas de capacidad reformas como la
gestion del empleo plblico, aludiendo
principalmente a la Ley 909 de 2004, que
fomenta el aumento del valor de responsabilidad
y una administracion mas eficaz y transparente.
Si bien es cierto que la gerencia publica en
Colombia ha mejorado, la privada se encuentra
por connotaciones desbalanceadas, desde la
perspectiva del conocimiento, debido a la
variedad del nivel académico de la gerencia, la
falta de participacion de los trabajadores en la
toma de decisiones, “asumiéndose el control de
manera autoritaria y el poder centralizado,
obedeciendo a un liderazgo por la fuerza” (Alegre
y Kwan, 2021).

En esa misma linea, Agudelo (2019) describe la
relevancia que han cobrado la flexibilidad, la
adaptabilidad y la participacion comercial de las
empresas en Colombia, conforme a las
estrategias organizacionales por competencias
de liderazgo. Sin embargo, el impacto requiere
validez en la formacién, de modo que sea
demostrable la intencién de mejora estratégica.
Cabe advertir que el liderazgo transformacional
proporciona un incremento de la inversion,
manejo de precios competitivos, fortalece la
ventaja competitiva y posibilita el uso adecuado

de los recursos disponibles de la empresa. Alli
radica la importancia de su validacién mediante
modelos por competencias en la gestion
humana.

La estrategia de sostenibilidad requiere mayores
esfuerzos de articulaciébn en el vinculo
institucional para la capacitacion y la empresa,
con el fin de garantizar la adaptabilidad con
enfoque a la integracion de la direccién y
supervivencia en los mercados, capacidades
que demanda la industria moderna en la
actualidad. Esto no sélo busca resultados, sino
que ademas fortalece las estructuras humanas,
prevé los cambios y consolida respuestas a
problemas inmediatos, fomentando asi las
ganancias econdmicas y el beneficio mutuo,
construccién que se alcanza mediante el
aprendizaje, el desarrollo y la consolidacién de la
fuerza gerencial blanda y de las estructuras
planas (Jaramillo, 2020).

Las investigaciones que abordan la relacion
entre el liderazgo transformacional y la creacion
de escenarios prospectivos en la integracion
multidisciplinar, se estudian de manera no
especifica; sin embargo, se analizan temas que
describen la importancia de esta sinergia para la
mejora de la gerencia moderna en el contexto
colombiano. Alfonso (2019) estudi6 al liderazgo
prospectivo, en el que la adaptabilidad es
continuay el trabajo al logro es una meta comun,
el entorno afecta a los integrantes de la
organizacion, por lo cual, se crean sistemas de
identificacion corporativa, escenario adverso al
de la industria en el pais, en el que la gran
mayoria de los gerentes trabajan por el interés
propio, la vision del futuro no es compartida o
entendida y los empleados no estan lo
suficientemente preparados, cumpliendo con el
trabajo bajo una estructura de practicas
conservadoras y tradicionales.

En este marco de investigacion, Hincapié et al.
(2018) estudiaron el efecto del liderazgo
transformacional en la mejora organizacional,
destacando la importancia de forjar desafios y
empoderar al trabajador por medio de la
motivacion y el desarrollo positivo liderado por el
gerente, sin importar el tipo de empresa. Lo que
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redunda en aportes que mejoran los resultados
productivos con mayor eficiencia, compromiso
institucional, liderazgo, mejora de la calidad y
sostenimiento empresarial. Esta investigacion
resalta el valor de los atributos del liderazgo
transformacional, como la influencia idealizada,
la motivaciéon inspiracional, la estimulacién
intelectual y la consideracion individualizada en
la gestion positiva de las pequenas y medianas
empresas (pymes) en el pais. Por esta razon,
“avizorar escenarios de una vision compartida
de sostenibilidad para el logro de los objetivos
de desarrollo sostenible (ODS), en acciones del
marco estratégico de la cultura organizacional,
por ejemplo, gracias a la capacidad prospectiva
necesaria para el sacrificio, la representacion
visual y la comparacion de trayectoria, para un
acercamiento a las recompensas meta”
(Gonzalez et al.,, 2020) es necesario para
cualquier tipo de industria nacional.

Por consiguiente, la transformacion
organizacional se gesta con el liderazgo
individual y la capitalizacién del conocimiento
colectivo, facilitando asi escenarios futuribles
con el poder intelectual para formular y
estructurar escenarios proactivos de innovacion,
materializados en la generacion de valor en
nuevos dispositivos, procesos, productos, entre
otros. El paralelismo es coherente al panorama
del empresariado nacional, en el que el recurso
financiero destinado al capital humano se
subestima, considerandolo un gasto y no una
inversion, cuyos argumentos son la “garantia de
permanencia”, la “exigencia salarial”, la
“efectividad de los resultados esperados”, el
“elevado costo”, etc. Ahora bien, los escenarios
positivistas aportarian calidad, tecnificacion,
ventajas competitivas y transferencia de valor,
siempre que coexista en el escenario de
inversion al liderazgo (Jiménez, 2018).

Otros investigadores refieren al liderazgo
transformacional conveniente en la direccion,
reestructuracion y realineacion de personas, la
organizacion y los grupos de interés externo,
consolidando las capacidades empresariales, la
arquitectura estratégica y promoviendo el
aprendizaje interno de manera continua.
Destacan la capacitacion, la transferencia de la

visién entre niveles y la democratizacion de las
decisiones en el liderazgo moderno (Zegarra,
2019). “El aprendizaje se debera estructurar a
partir de la gestidbn del conocimiento, cuyo
propésito es la cuantificacion de activos
intangibles, la facilidad para construir
estrategias tecnolégicas en el contexto de la
globalizacion y permitir la procesabilidad de
mayor cantidad de informacién” (Flores et al.,
2021). De alli que para Diaz (2019) el liderazgo
esta asociado a lo social, debido a que
representa la vision de los directivos y se vincula
alos intereses y valores de los grupos de interés,
lo que significa una estrecha relacion entre la
integridad y la ejecucién de las acciones. El ser
guiados por lideres positivos, ejemplos para la
sociedad, cobra importancia en la comunidad,
que promulga por mayor equidad e interrelacion
de la responsabilidad social, la fuerza laboral y
la social, dado que existe reciprocidad entre las
metas organizacionales y personales, dando
como resultado mayores beneficios, mayor
identificacion, solucion de problemas de manera
creativa y el interés por trascender a una vision
de modelos competitivos.

En la investigacion de Bedoya (2021) a 103
empleados acerca de la influencia del liderazgo
en la satisfaccion laboral, se evidenci6 que tiene
un mayor impacto en la mejora de esta
percepcion, puesto que este tipo de liderazgos
alienta la alineacion de metas personales a las
organizacionales, incrementando la
empleabilidad, el compromiso y el performance,
lo que la hace mas apropiada a la industria de
las pymes colombianas, con un enfoque
centrado en recompensas.

Conclusiones

En general, la relacion entre el liderazgo
transformacional y la gerencia moderna esta
influenciada por la estimulacion integradora de
los enfoques renovados, que armoniza una
visiobn compartida, encausada en el agente de
cambio y fundamentada en la capitalizacién del
conocimiento. Por tanto, el criterio para los
escenarios de mejora se enfoca principalmente
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en la gente, impacta positivamente la relacion
con los grupos de interés, fortalece el logro por
metas, promulga un idéneo ambiente de trabajo
y apuesta por el mejoramiento del desempeno
profesional, econémico y organizacional.

El liderazgo transformacional debe ser
coherente con las altas exigencias humanas,
técnicas y sociales del gerente moderno, en pro
de la innovacioén, la estrategia organizacional y
empresarial, recabando asi en la capacidad
prospectiva de afinidad estratégica de
anticipacion del riesgo en los diferentes
escenarios de tendencias, comercios,
exteriorizaciéon y adaptacion a los nuevos retos
de la globalizacion. En ese sentido, se requieren
esfuerzos de sostenibilidad en el medio
administrativo colombiano, para articular la
empresa con la academia y fortalecer el capital
intelectual referente a la semantica del liderazgo
multidisciplinar.

El liderazgo transformacional cada vez es mas
relevante, generando efectos positivos en el
caso colombiano al empoderar el trabajador,
mejorando la eficiencia, el compromiso
institucional, la calidad industrial y blindando el
sostenimiento empresarial. Ademas, coacciona
las fuerzas sociales a través del ejemplo del
gerente visionario, con mayores beneficios,
soluciones creativas y la trascendencia a una
misma vision de la realidad para un mundo
mejor. Asi mismo, este liderazgo funge
efectivamente en la percepcion de la estructura
organizacional, destacando el éxito de la
satisfaccion laboral 'y promoviendo las
capacidades de sacrificio, representacion vy
acercamiento hacia el logro de los objetivos
organizacionales. Cabe mencionar la necesidad
de fomentar las buenas practicas de la inversion
al capital humano, en bulsqueda de elevados
resultados de tecnificacién, competitividad y
transferencia de innovacion.
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