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Resumen

Desde mediados del siglo XX, con la formulacion de las teorias sobre
los efectos de los medios de comunicacion, se plantearon distintas
metodologias para abordar la prensa como objeto de investigacion. En este
articulo se utiliza el Método Historico Discursivo (MHD) como herramienta
metodologica, articulada a los conceptos de agenda setting, newsmaking y
framing, para el analisis de los archivos de prensa de cualquier época, ya
sean estos fisicos o digitales. Para ello, se revisaron tres estudios publicados
en los que se empled el MHD: dos relacionados con la informacion sobre la
COVID-19 en Colombia y Ecuador, y uno mas de caracter historico sobre la
agenda informativa del Papel Periodico de Santafe de Bogota a finales del
siglo XVIII en el virreinato de la Nueva Granada. Se concluye que, gracias al
MHD, se identificaron claramente algunas pistas, en tres capas de analisis,
con las que la prensa narro la realidad en dos periodos distintos.

Abstract

Since the mid-twentieth century, with the formulation of theories on the
effects of the media, different methodologies have been proposed to address
this object of research. This article presents the Historical Discursive Method
(HDM) as a methodological tool articulated to the concepts of agenda
setting, newsmaking and framing for the analysis of press archives of any
era, whether physical or digital. Three published studies were reviewed in
which the MHD was used: two related to information on COVID-19 in Colombia
and Ecuador and another, of a historical nature, on the news agenda of the
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Papel Periodico de Santafé de Bogota at the end of the eighteenth century
in the viceroyalty of New Granada. It is concluded that thanks to the MHD
some clues were clearly identified, in three layers of analysis, with which the
press narrated reality in two different periods.

Introduccion

Los periodicos han hecho parte de la memoria de las sociedades, aunque su
estudio ha estado dispersoy compartimentado de acuerdo con losintereses de
los investigadores de las ciencias sociales. Se diria que existe, en primer lugar,
la necesidad de construir interpretaciones y visiones de los procesos sociales
narrados alli, desde los archivos de los periddicos, ya sean estos fisicos o
digitales. No hay consenso acerca de metodologias o enfoques metodologicos
para estudiar la prensa, y la caja de herramientas de las ciencias sociales es
variada en cuanto a posibilidades de examinar los discursos que, a lo largo
del tiempo, han dejado los periddicos no solo como fuente de informacion,
sino también como agentes en la construccion noticiosa, desde una posicion
ideologica determinada (Manrique-Grisales, et al., 2022).

El analisis que aqui se presenta tiene como objetivo mostrar la aplicacion
del Método Historico Discursivo (en adelante MHD) en tres estudios, dos de
ellos relacionados con el cubrimiento informativo de cuatro periédicos de
Colombiay Ecuador en las primeras etapas de la pandemia de la COVID-19 y
otro de caracter historico relacionado con la agenda informativa del Papel
Periodico de Santafe de Bogota, primera publicacion periddica surgida en el
virreinato de la Nueva Granada. Se parte de la hipotesis de que es posible
aplicar el MHD como herramienta metodologica a periddicos de cualquier
épocay en cualquier formato, teniendo en cuenta las caracteristicas que ha
mantenido la prensa a través del tiempo.

El MHD se establece, entonces, como una herramienta de caracter mixto y
multidisciplinar que permite adaptar las caracteristicas de la prensa (titulares,
agenda informativa, ideologia y valores, propaganda e intencionalidades
discursivas, etc.) a categorias de analisis identificables en cualquier
publicacion periddica. La forma como se aborda el objeto de analisis,
permite ver el dialogo de saberes que se ha construido a lo largo del tiempo
entre la comunicacion, el periodismo, la sociologia, la psicologia social, la
historiografia y la linglistica, entre otras disciplinas, para estudiar la prensa.
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Revision de literatura y marco teorico

Por casi 400 anos los periddicos han encauzado la vision del mundo. Las
sociedades que los han producido se han nutrido de sus anuncios, han
vibrado con sus titulares, han confirmado o cuestionado sus posturas
politicas, se han asombrado con sus historias, se han indignado con sus
denuncias y de alguna forma también han consignado en ellos, para la
posteridad, imagenes instantaneas de la cotidianidad.

Como objeto de estudio, los periddicos han servido para documentar vy
analizar fendmenos sociales, como los estereotipos asociados a distintas
poblaciones humanas. Un analisis de mas de 30.000 articulos periodisticos
publicados entre 1998 y 2019 por el South China Morning Post, el peridodico
de habla inglesa mas importante de Hong Kong, reveld profundos
estereotipos entre las personas de China continental (Mainlander) y de
Hong Kong (Hongkonger). El empleo diferencial de estos términos evidencia
discriminacion en contra de las personas provenientes de China continental
(Lin, etal.,2021). Del mismo modo, un analisis critico del discurso en tabloides
sensacionalistas britanicos reveld que términos como estado islamico,
fatwa, shariay jihad han perdido su significado original y ahora se asocian
peyorativamente con la guerra y el terrorismo. Los investigadores refieren
que los medios de comunicacion han sido pilares en esta representacion
negativa de la cultura islamica (Miladi, 2020).

En esferas como la economia, los estudios de prensa han sido utilizados
para comparar las noticias financieras producidas por empresas, analistas y
periodicos durante crisis financieras. Un analisis de agenda informativa, en
el que los productores de noticias escogen las caracteristicas evaluativas y
sustantivas para cada tema, reveld que existe un sesgo positivo en los analistas
y las corporaciones financieras, mientras que los periodistas que cubren el
area manejan un enfoque mas neutral sobre las perspectivas financieras. Del
mismo modo, se identifico que el tono noticioso cambia sustancialmente
después de una crisis financiera, especialmente, en los periodistas y agencias
financieras que tienden hacia lo negativo (Pollach y Hansen, 2021).

En el ambito politico, un analisis comparado de las secciones de opinion
de ocho periodicos de Francia, Alemania, Espana y Reino Unido revelo los
enfoques que se dieron a los debates presidenciales entre los candidatos
Donald Trumpy Joe Biden, en 2020. Los comentaristas europeos asociaron a
Donald Trump con el dano a las instituciones y el desprestigio del gobierno,
mientras que Joe Biden se referencido desde atributos como la prudencia,
la moderacion y el sentido de la responsabilidad. En contraste con Trump,
el tono educado de Biden lo califico como un candidato competente con
experiencia politica (Sintes-Olivella et al., 2021).
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Por otra parte, un analisis de contenido de mas de 4.000 articulos dio a
conocer que en Espana la prensa no cuenta con el poder suficiente para
desalentar las practicas de corrupcion. Los medios espanoles no promueven
un debate sustancial sobre las causas, consecuencias y posibles vias para
abolir la corrupcion. Del mismo modo, el estudio reveld que los medios no
suscitan un debate pluralista, debido a que los principales actores en la
escena de la corrupcion son los politicos y el poder judicial, dejando de lado
a actores de la sociedad civil que podrian generar presion publica en contra
de la corrupcion (Palau y Palomo, 2021).

Es importante senalar que los estudios de la prensa se han enfocado
desde distintas posturas teoricas y, también, desde miradas particulares
en las que convergen diversas metodologias para abordarla como objeto de
investigacion “con conceptos estudiados desde la investigacion cientifica”
(Pena de Oliveira, 2009, p. 225). En el siglo XIX la prensa fue vista como
un espejo de la realidad, otorgandosele caracteristicas de objetividad
que encauzarian el pensamiento pragmatico de una parte del periodismo
norteamericano, basado en presentar los hechos “con apego al rigor del
datoy el hallazgo” (Martinez-Monterrosa, 2010, p. 104). Sin embargo, en 1922
Walter Lippmann sento las bases de los estudios modernos sobre opinion
plblicay plante6 una crisis en lademocraciay el periodismo por sus visiones
parcializadas de la realidad (McChesney, 2013). Aqui el reflejo perfecto de la
realidad entro en discusion.

Otra pregunta en cuanto al papel del periodismo en la sociedad surgio en
torno a la manera en que los medios de comunicacion influian en el publico.
Esto fue lo que se preguntaron McCombs y Shaw (1972) para formular su
teoria sobre la agenda setting, a comienzos de la década de los anos 70
del siglo XX y que hoy sigue estando en la mira de los investigadores con
nuevos desarrollos tedricos (agendas building, cutter, y surfing) (Guzman
y Martinez-Prediger, 2010). Desde estos estudios se plantea que son los
medios de comunicacion los que le dicen a los consumidores “sobre qué
hay que hablar” (Pena de Oliveira, 2009, p. 152).

Pero las preguntas sobre la prensa también se instalaron en la forma como
se construian las noticias y los factores que las influian. A finales de los
anos 70 del siglo XX, la soci6loga Gaye Tuchman hizo una inmersion en las
salas de redaccion de algunos medios norteamericanos para observar el
complejo mecanismo que hace que los hechos se conviertan en noticias.
De esta observacion y sus conclusiones parten los estudios sobre el
newsmaking (Tuchman, 1980; Shoemaker y D. Reese, 1996) en los que se
habla de la informacion como una construccion social de la realidad en la
que surgen condicionantes tales como la noticiabilidad, los valores-noticia,
las presiones corporativasy las rutinas de produccion informativa (Wolf, 1985;
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Martini, 2007). Bajo estos presupuestos, al igual que Tuchman, el soci6logo
norteamericano Mark Fishman (1983) realiz6 experiencias inmersivas en
los medios que le permitieron ver, por ejemplo, como las noticias sobre
crimenes de ancianos en Nueva York, en un canal de television, se cubrian
mayoritariamente desde fuentes de informacion responsables de hacer
cumplir la ley. Dicho medio, fabricd la sensacion de una ola de crimenes
contra personas mayoresaunque estadisticamente esto no eracomprobable.

Con base en la perspectiva del newsmaking y el analisis de contenido, en
2004, los investigadores Jorge Ivan Bonilla y Maria Patricia Téllez, realizaron
en Colombia un estudio en 17 empresas periodisticas, entre periddicos,
radios y noticieros de television de la noche, distribuidas en las ciudades de
Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y Bucaramanga en el que observaron,
entre otros aspectos, el despliegue informativo, las tematicas, el origen de
las noticias, las fuentes informativas, los géneros periodisticos, la autoria
de la informacion y los recursos técnicos. Concluyeron que la informacion
que predomina en la agenda de los medios estudiados corresponde a
acontecimientos narrados en forma de noticia, elaborados a partir de una
sola fuente que en el 50% de los casos corresponde al sector oficial y en
los que priman asuntos de politica, seguridad, entretenimiento y deportes
(Bonilla, Cadelo y Téllez, 2004, pp 39-48).

También, desde la Optica de los estudios sociologicos del emisor, aparece
la teoria del Gatekeeper, traducida al espanol como ‘el cuidador, el portero
0 el seleccionador de la informacion’. Es, en dltimas, quien decide qué se
convierte en noticiay qué no. EL término aparecio en 1947, aunque desde un
campo distinto al periodismo. Lo uso el psicologo Kurt Lewin para describir
procesos de modificacion en habitos alimenticios de ciertos grupos
sociales. De ahi lo tom6 David Manning White, en 1950, para describir el
flujo de noticias en los periodicos. Concluyd que existe una subjetividad
en los periodistas para escoger qué se publica y qué no, que consulta la
experiencia profesional, las actitudes y las expectativas del Gatekeeper
(Pena de Oliveira, 2009, pp 143-145). Este enfoque perfila, también, el caracter
de los distintos periddicos de acuerdo con sus posturas editoriales, puesto
que siempre habra un interés determinado en lo que se publica. La prensa
es, entonces, un instrumento del que se vale alguien para convencer a otros
de su propia vision del mundo y de la sociedad (Fernandez, 1994).

La prensa, de igual manera, se ha estudiado desde las organizaciones
que hay detras de los periodicos, lo cual revela un sinnimero de vasos
comunicantes con distintos actores sociales. Los periddicos son un negocioy
la informacion una mercancia (Ramonet, 2003, pp 147-148). Por esto, el factor
economico es un fuerte condicionante a la hora de encender la rotativa.
Desde 1955, el socidlogo y periodista Warren Breed estudio las dinamicas
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en las salas de redaccion y el control que se ejerce desde las directivas
de la organizacion sobre los redactores. Alli observd como las reglas de
juego, en materia organizacional, ejercen influencia en las decisiones de los
periodistas. Siempre existira la tendencia natural, a veces inconsciente, de
seguir los postulados de las normas generales del periddico al momento de
hacer una eleccion (Breed, 1955).

Metodo

En los tres estudios referenciados en el presente articulo fue necesario poner
en dialogo varias herramientas y conceptos derivados de la comunicacion,
el periodismo, la historia y la sociologia con el fin de construir los retratos,
de todas formas, parciales, de las sociedades donde operaron los periodicos
objeto de analisis y, a su vez, comprender las claves desde las cuales esos
medios construyeron realidad.

De ahi nace la interpretacion que esta investigacion hace al MHD (Wodak
y Meyer, 2001; Manrique-Grisales, 2020; Manrique-Grisales et al., 2021,
Manrique-Grisales et al.,, 2022) como una herramienta orientada a buscar
las dinamicas imbricadas en los eventos discursivos, desde una mirada
multidisciplinaria. Es asi como se articulan aspectos de la teoria de la agenda
setting en sus distintas etapas (McCombsy Shaw, 1972; McCombsy Valenzuela,
2007; McCombs, 1992; Casals Carro, 2009; Guzman y Martinez-Prediger, 2010;
Aruguete, 2017) con aspectos de la teoria del newsmaking y la construccion
del acontecimiento (Tuchman, 1983; Veron, 1987; Shoemaker y D. Reese,
1996; Charaudeau, 2003). Asi mismo, se integr6 a la metodologia el framing
o teoria del encuadre, que desde los anos 50 se ha ocupado de estudiar el
fragmento de realidad que seleccionan los medios de comunicacion para
influir en sus publicos. Son los periodistas quienes enmarcan la realidad,
condicionados por sus rutinas profesionales de produccion de informacion,
para decidir qué hecho se convierte en noticia (Entman, 1993; Ardévol-
Abreu, 2015; Lotero-Echeverri, 2020).

De esta manera, se configura un método de analisis mixto que permite
reunir aspectos del contexto, las relaciones de poder, las controversias, l0s
sucesosy la propaganda, etc., con las formas como al interior de los medios
se aborda la realidad en la confeccion de las noticias. En los tres estudios, el
MHD se desarrolld como una herramienta que permite analizar el contenido
noticioso de los periodicos para conocer, tanto su agenda informativa como
sus intencionalidades discursivas, y comprender mejor la construccion
social de realidad que se hace desde la prensa. (Berger y Luckmann, 2001).
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El MHD adaptd el modelo de capas de cebolla (McCombs, 1992) para
producir tres grandes zonas de analisis (Figura 1). En la capa mas externa,
que opera como el input a lo mas destacado de las noticias, se ubica la
agenda setter, los “hacedores externos de noticias” (Aruguete, 2017, p. 41)
que permite identificar a los personajes, las instituciones, los temas, los
territorios, los sucesos y los conflictos que, generalmente, dan vida a los
titulares de la prensa. En la capa intermedia se encuentran las demas
agendas (building, cuttery surfing) con las que se construye realidad desde
la mirada particular del editor y los patrocinadores de la publicacion. Se
establecieron las siguientes categorias para abarcar la construccion de
realidad: prosperidad y marginalidad, ideologia y valores, estilos de vida,
entretenimiento, publicidad y propaganda.

En la capa mas interna se ubica la construccion del acontecimiento que
permite catalogar los discursos de la prensa con base en conceptos de
newsmaking (Tuchman, 1983; Shoemaker y D. Reese, 1996) y construccion
del acontecimiento (Verdn, 1987;: Charaudeau, 2003) mediante los cuales se
establecen cinco niveles que contemplan el transito de los hechos, desde
los datos hasta la invitacion a la accion:

- Nivel 1: género seco (datos + contexto) N=D + C
Nivel 2: Interpretacion (datos + contexto + vision de experto) N,=D+C+VE
Nivel 3: Valoracion (datos + contexto + opinion) N,=D+C+0

- Nivel 4: Postura (contexto + opinién del medio) N,=C+OM
Nivel 5: Exhortacién (opinién del medio + invitacion a la accion) N .=0M+IA

Esta forma de catalogar los discursos permite obviar la tradicional
clasificacion de los contenidos en géneros periodisticos (noticia, cronica,
entrevista, reportaje, editorial, comentario o columna de opinion). Esto, a
su vez, ayuda a entender mejor las hibridaciones discursivas presentes en
la construccion de los acontecimientos, por parte de los medios que forman
parte de la muestra. Subyace en esta manera de organizar las formas del
discurso periodistico una transicion de doble via entre la informacion y la
opinion, asi como la posibilidad de tender puentes entre las distintas formas
de narrar la realidad, de la mano de las intencionalidades comunicativas del
enunciador en la transmision de informacion (Rivero, 2003, p. 338).

Ahora bien, al dato y al contexto (Nivel 1), propios del género seco (Bastenier,
2001, p.p 31-53), se van incorporando otros elementos, como visiones
externas de la realidad informada (Nivel 2) a través de voces de expertos o
autoridades en la materia (interpretacion). La transicion a la opinion (Nivel
3) aparece cuando se emiten juicios valorativos sobre la realidad narrada
(valoracion). Cuando el enunciador toma posicion frente a la realidad
registrada (Nivel 4), surgen las posturas que para el caso de la presente
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investigacion se circunscriben a las del medio (postura). Finalmente,
ubicamos la exhortacion (Nivel 5) como forma discursiva en la que se invita
a la accion o a tomar partido.

El género seco corresponde a lo que Bastenier (2001), siguiendo a Barthes
(1953), considera una “escritura blanca” (p. 34), sin adornos, sin opiniones,
Unicamente referida a los hechos (datos) y al contexto en que ocurren
los mismos. La interpretacion, de acuerdo con Gomis (1991), es la forma
como el periodismo aborda la realidad social para que la gente pueda
entenderla, adaptarse a ella y modificarla. “La interpretacion periodistica
permite descifrar y comprender por medio del lenguaje la realidad de las
cosas que han sucedido en el mundo” (p. 36). Derivada de su condicion de
conocimiento, se ha estimado conveniente agregar a este nivel la vision
del experto que cuenta con elementos de juicio suficientes, para orientar
al pablico lector sobre distintas materias que hacen parte del universo
informativo de la prensa. Aqui se conjugan no solo los datos y el contexto,
sino también la mirada particular de quien conoce los temas y profundiza
en los mismos.

En la misma linea de la interpretacion, aparece en el Nivel 3 la valoracion en
la que el discurso pasa de lo informativo a la opinion. Es lo que Marin (2006)
[lama “la importancia del enjuiciamiento periodistico” y que puede revelar
en el comentarista (opinador) la capacidad, por ejemplo, para “prever y
prevenir acontecimientos” (p. 321). En el Nivel 4 aparece la postura asumida
por el medio y que en la tradicion de la prensa se aproxima a lo que se
conoce como Editorial. Es la forma como el medio cataloga la realidad y
toma partido en favor o en contra de determinado objeto de informacion.
La Editorial resume “la posicion doctrinaria o politica de las empresas
periodisticas frente a los hechos de interés colectivo” (Marin, 2006, p. 70).
Mas alla de expresar una postura frente a la realidad, en el Nivel 5 se ubica
la exhortacion como un cambio de estado en el que se invita a pasar de
la contemplacion a la accion, como senala la definicion encontrada en la
vigésima primera edicion del Diccionario de la Lengua Espariola (1994):
“Exhortar (del lat. exhortari) tr. Incitar a uno con palabras, razones y ruegos
a que haga o deje de hacer alguna cosa” (RAE, 1994, p. 933).
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Figura 1. Representacion del Método Historico Discursivo

AGENDA SETTER: Personajes, instituciones,
terrritorios, controversias, sucesos y temas.

CAPA
INTERMEDIA CONSTRUCCION DE REALIDAD DESDE LA PRENSA
(AGENDAS SETTING, BUILDING, CUTTER Y SURFING):

prosperidad, marginalidad, ideologia y valores,
estilos de vidad y entretiniminto, publicidad,
propaganda, censura y autocensura.

CAPA INTERNA

DISCURSOS DE LA PRENSA (NIVELES DE
CONSTRUCCION DE ACONTECIMIENTO): Informacion
(1), interpretacion (2), valoracion (3), postura (4),
exhortacion(s)

\

Construccion + Formas de narrar = R o - -
de realidad la realidad Método Historico Discursivo (MHD) |

Fuente: Elaboracion propia con base en Manrique-Grisales (2020).

Como puede apreciarse en la Figura 1, dos de las capas de la cebolla se
centran en la construccion de realidad (la externay la intermedia) mientras
que la tercera (la interna) se ocupa de la intencionalidad de los discursos
de la prensa.

La muestra

En los tres estudios en los que se aplico el MHD se seleccionaron en total
1446 articulos tomados de las versiones en linea de los periddicos El Pais
(Cali), Expreso (Guayaquil), El Tiempo (Bogota) y El Comercio (Quito), asi
como de una version facsimilar digitalizada del Papel Periodico de Santafé de
Bogota (Bogota). Para cada uno de los estudios, se establecieron criterios de
inclusion/exclusion en las muestras, con el fin de apuntar a los objetos de
informacion y a las categorias de analisis en cada una de las capas del MHD.
La muestra en los tres estudios se discrimina como aparece en la Tabla 1.
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Tabla 1. Discriminacion de la muestra en los tres estudios
analizados mediante el MHD

. . Namero Ventana
Estudio Periodicos de articulos | temporal
La prensa en modo pandemia: una elpais.com.co 180
aproximacion a las agendas informativas
de Expreso y El Pais sobre COVID-19 (2020). 29 de febrero
Publicado en Revista espanola expreso.ec 173 301230de A
de Comunicacion en salud.
(Manrique-Grisales, 2020).
Pandemia en Ecuadory Colombia: eltiempo.com 46
El virus de la corrupcion que registro elcomercio.com 58
la prensa (2021) . ' 1de mayo a
elpais.com.co 19 31 de julio de
Publicado en Comillas Journal of 2020
International Relations. expreso.ec 40
(Manrique-Grisales et al., 2021).
Construccion social de realidad
y memoria en el Papel Periodico
de Santafé de Bogotd (1791-1797) (2022). | pape periodico 9 de febrero
Publicado en Anuario Electrénico de Santafe de 930 de 1791da 6 de
de Estudios en Comunicacion Social bogpiE ST
“Disertaciones”. (Manrique-Grisales
et al, 2022).

Fuente: Elaboracion propia

Las categorias de analisis del MHD se cargaron en una tabla construida en el
programa Excel® en la que, ademas, se identifican los articulos publicados
con fecha, titular nimero de edicion o registro digital.! Igualmente, para
identificar a qué hace referencia cada uno de los elementos que integran
una capa se realizd un ejercicio de catalogacion de las variables (Tabla 2).
Adicionalmente, en el estudio Pandemia en Ecuador y Colombia: El virus
de la corrupcion que registro la prensa (Manrique-Grisales et al., 2021) se
empleo el software NVivo para la capturay posterior analisis de 159 archivos
digitalizados de los periédicos El Tiempo, El Pais, El Comercio y Expreso en
un intervalo comprendido entre el 1 de mayo y el 31 de julio de 2020.

El uso de esta herramienta tecnologica contribuyd a tener, no s6lo mas
representaciones graficas de los resultados del estudio, sino también una
mayor oportunidad de cruces entre las variables estudiadas.

Tabla 2. Identificacion de las variables del MHD et datoe de los eetudioe en
https://bit.ly/3lUxzkp

Tabla 2. Identificacion de las variables del MHD



https://bit.ly/3JUxzkp
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Capas de cebolla A qué hace referencia Como se identifica
Capa externa: Los personajes, + ;Quién es el protagonista
. los territorios, de la informacion?
Los protagonistas | |as instituciones, los sucesos, ) .
(agenda setter) los eventos, los conflictos, » ;Donde ocurrieron los hechos

0 a qué lugar hace referencia
la informacion?

+ ;Qué institucion es destacada
en la informacion?

+ ;Cudles son los hechos (sucesos
y eventos) que mas interesan
al periodico?

+ ;Qué asunto controversial
es abordado?

Capa intermedia: | Ideologiay valores, fuentes, + Menciones a la ideologia

. propaganda, publicidad, y los valores defendidos por
(Agendas setting, | censura y autocensura, el periddico (linea editorial)
building, cutter prosperidad, marginalidad, .
y surfing) ostilos de vida. « Anunciantes

* Relaciones con los poderes

+ Mordazas para publicar,
no publicar o callar

» Vision de la prosperidad
y la marginalidad

* Hechos relacionados con
las tradiciones, costumbres
y estilos de vida

Capa interna: Nivel 1: Informacion « Informacion: (datos + contexto)
N=D+C
Niveles Nivel 2: Interpretacion !
de discurso . y « Interpretacion: (datos + contexto
de la prensa Nivel 3: Valoracion +Vision de experto) N =D+C+VE
Nivel 4: Postura » Valoracién: (datos + contexto +

Nivel 5: Exhortacién opinion) N,=D+C+0

« Postura (contexto + opinion
del medio) N,=C+OM

« Exhortacion: (opinion del medio
+invitacion a la accion) N.=OM+IA

Fuente: Tomado de Manrique-Grisales et al., 2022.

Resultados del MHD en los tres estudios




El MHD se aplico en tres estudios publicados entre 2020 y 2022. Dos
relacionados con la forma como algunos peridodicos se ocuparon de la
emergencia sanitaria originada en la COVID-19 en Colombia y Ecuador,
y otro, de corte historico, en el que, con el mismo método, se abordo la
construccion social de realidad y memoria en el Papel Periodico de Santafe
de Bogota, primera publicacién periddica que tuvo Colombia en la Gltima
década del siglo XVIII. En los tres estudios se emplearon las mismas
categorias de analisis para observar las particularidades de cada fenémeno
estudiado y tomar el pulso a los contextos sociales, politicos y culturales de
cada sociedad analizada a partir de lo que informd la prensa.

Desde el punto de vista de los protagonistas de la informacion, fue claro que
los periodicos estudiados estuvieron del lado del poder, pues se destacan
figuras de autoridad que tomaron decisiones en torno a la pandemia y, en
el caso del Papel Periodico de Santafe de Bogota, sobre los temas de guerra,
economia politica, cienciay religion, entre otros.

La primera capa del MHD, que define en buena parte los titulares y el frame
informativo, privilegio las actuaciones de gobernantes en la atencion de la
crisis sanitaria por la COVID-19, y el protagonismo de los organismos de control
en las investigaciones por temas de corrupcion en Colombia y Ecuador. En
un primer momento, fueron noticia los enfrentamientos politicos entre la
alcaldesa de Guayaquily el poder central en Ecuador, asi como la persecucion,
por parte del propio alcalde de la ciudad, en las calles de Cali, de los infractores
de la cuarentena obligatoria. Abundaron, ademas, las informaciones sobre el
nimero de muertos, sobre todo en Guayaquil, y decretos para atender la
emergencia sanitaria y el desabastecimiento, asi como las restricciones a la
movilidad de los ciudadanos. Posteriormente, se presentaria en los titulares
a los procuradores, contralores y fiscales de Ecuador y Colombia por las
investigaciones y capturas relacionadas con la corrupcion en la compra de
insumos médicos vy kits para atender la poblacion (Manrique-Grisales, 2020;
Manrique-Grisales et al.,, 2021). Por su parte, en la agenda informativa de
finales del siglo XVIII, fueron protagonistas de la informacion el rey Carlos 1V, el
virrey José de Ezpeleta y la iglesia catolica, a quienes la propaganda presento
no solo como elementos de autoridad, sino como factores de prosperidad
y felicidad en el virreinato de la Nueva Granada. El monarca espanol fue
mencionado en decretos reales y actos administrativos relacionados con la
acunacion de monedas, el comercio de esclavos, los ascensos de militares,
el nombramiento de funcionarios y las donaciones para la guerra. También
las figuras del rey y el clero fueron mencionadas de forma reiterada en los
acontecimientos de la denominada Guerra de la Convencion, entre Espana y
Francia (1793 y 1795) que desde el Papel Periodico de Santafé de Bogota fue
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catalogada como una cruzada en contra de los enemigos de la religion y el
orden divino (Manrique-Grisales et al., 2022).

EnlasegundacapadelMHD se evidencian laideologiay losvalores defendidos
por los periodicos, las fuentes informativas, la propaganda y las posturas
editoriales en torno a los temas de interés general. La aproximacion a los
resultados de esta capa se hizo, tanto desde los acontecimientos narrados,
como desde los contextos sociales, politicos, econdmicos, historicos vy
culturales que influyen en la forma particular como cada medio construye
la realidad. Para los resultados de esta capa se contd con las apreciaciones
de los expertos Juan Carlos Calderon Vivanco (Ecuador) y Norvey Quevedo
(Colombia) con quienes se realizaron entrevistas semiestructuradas. También
se consultaron algunos trabajos del investigador colombiano Renan Silva,
en torno a la Ilustracion a finales del siglo XVIII en el virreinato de la Nueva
Granada. En las noticias fue evidente, por ejemplo, el enfrentamiento entre
poderes regionales y centrales en Ecuador; el sentido de autoridad médica
y politica del alcalde de Cali, la influencia informativa de las oficinas de
comunicaciones de las entidades publicasy privadas o la sumision del Papel
Periodico de Santafé de Bogota a los preceptos de la corona y la iglesia
catolica a finales del Siglo XVIII.

Tanto El Pais (Cali) como Expreso (Guayaquil), en el primer estudio, dieron mas
importancia a la informacion oficialy a los datos epidemiologicos que al analisis
a fondo de lo que ocurria en materia social con la COVID-19, las causas de los
comportamientos de los ciudadanos frente a las restricciones de movilidad
o la cultura de la prevencion, mas alla de los anuncios de las autoridades
sanitarias. Los reporteros hicieron evidente sus problemas de movilidad
para el cubrimiento de los hechos, mientras que en la fase de contratacion
para la atencion de la emergencia sanitaria, abordada en el segundo estudio,
emergieron no so6lo los temas de corrupcion, sino también la fuerte influencia
de las oficinas de comunicaciones de los organismos de control a nivel nacional
tanto de Colombia como de Ecuador (Quevedo, 2021; Calderdn Vivanco, 2020).
Procuradores, contralores y fiscales comenzaron a remplazar a los mandatarios
localesyalas estadisticas en el desarrollo de lasinformaciones. En lo relacionado
con el Papel Periodico de Santafé de Bogota, la propaganda en torno a la corona
espanola, la iglesia catolica y la prosperidad del virreinato desde la mirada de
la Ilustracion, marcaron el rumbo de la agenda informativa entre 1791 y 1797.
El editor de la publicacion, Manuel del Socorro Rodriguez, mantuvo una linea
editorial inspirada en su condicion de leal subdito del rey de Espanay del virrey
de la Nueva Granada, José de Ezpeleta, principal promotor y financiador del
semanario (Silva, 2004, p. 49).

En la tercera capa, donde se analizan los discursos de la prensa y sus
intencionalidades, en los estudios sobre la COVID-19 fue claro el valor
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del dato por encima de la interpretacion o la valoracion del mismo, con
elementos propios de la investigacion periodistica. Para el caso de la dltima
década del siglo XVIII primaron la interpretacion y la valoracion, teniendo
en cuenta que la actualidad informativa viajaba por barco desde Espana,
en forma de relaciones de sucesos, cartas oficiales y otros documentos
qgue tardaban en llegar, al menos, tres meses a la capital del virreinato. Esa
circunstancia hacia que el editor del Papel Periédico de Santafé de Bogota
proyectara acontecimientos y, en algunos casos, recreara otros sobre l0s
gue no tenia conocimiento directo e inmediato. También fueron frecuentes
las exhortaciones a los lectores a contribuir en causas de la corona, como la
guerra contra Francia, la construccion del hospicio de pobres o el cementerio
destinado a las personas de bajos recursos economicos. El semanario
santafereno, de igual manera, se ocup6 de formas antiguas de narrar y
registrar acontecimientos, como los emblemas y jeroglificos que adornaron
las paredes blancas del templo de los padres capuchinos, consagrado el 9 de
octubre de 1791. Estas piezas propagandisticas, equiparables a los modernos
carteles, también aparecieron en la plaza mayory algunos edificios publicos
de la capital del virreinato, con motivo del ascenso del virrey Ezpeleta a
teniente general del ejército espanol.

Tabla 3. Sintesis de los resultados de los tres estudios
desarrollados mediante el MHD

Estudio

Primera capa

Segunda capa

Tercera capa

Titulo: La prensa
en modo pandemia
(2020).

Corpus de analisis:
versiones digitales
de los periddicos
Expreso de Guayaquil
y El Pais de Cali.

Interés politico en

la atencion de la
crisis sanitaria,
sectores afectados
por la cuarentena

y medidas sanitarias.

Son protagonistas los
alcaldes de Guayaquil
y Cali.

La prensa se
nutrio de datos
epidemiologicos
y reflejo, sin
profundizar en las
causas, los estilos
devidayla
indisciplina social
que agravaron la
crisis sanitaria en
Guayaquil y Cali.

Predominan los datos
oficiales por encima
del analisis.

Los peri6dicos
renunciaron a la
investigacion de los
efectos sociales de la
pandemia.

Titulo: Pandemia en
Ecuador y Colombia:
El virus de la
corrupcion

que registro

la prensa (2021).

Corpus de analisis:

El Tiempo y El Pais
(Colombia).

El Comercio y Expreso
(Ecuador).

Los datos
epidemiologicos
son remplazados
por las actuaciones
de los organismos
de control
(allanamientos,
capturas,
investigaciones
sobre corrupcion).

Son protagonistas
los procuradores,
contralores y fiscales.

Los periodicos
analizados se
apegaron a las
informaciones
emanadas

de las oficinas

de comunicaciones
de los organismos
de control.

Prim(’) [a informacion
oficial.

Se dio prioridad a
los datos emanados
de los organismos
de control.

Poca interpretacion

y analisis superficiales
de la corrupcion

por parte de los
periodicos.

Nuevamente,
la prensa investigo
pOCO por su cuenta.
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Estudio

Primera capa

Segunda capa

Tercera capa

Titulo: Construccion
social de realidad

y memoria en el
Papel Periodico

El rey de Espana,

el virrey de la Nueva
Granada y la iglesia
catolica figuran

Prim6 la propaganda
oficial en favor

de la coronay el
clero, en funcion

Predominaron

la interpretacion

y la valoracion de
los acontecimientos,

de Santafé de Bogota | como los principales | de las ideas de bien | especialmente en el

(1791-1797). protagonistas de la cominy prosperidad | tema de las guerras
. agenda mediatica. de la Ilustracion, imperiales de finales

Corpus de analisis: impulsadas por la del siglo XVl

El Papel Periodico élite santaferefia. 3 )

de Santafe de Bogota También se exhortd

(2022). a los lectores

a apoyar las causas
del rey Carlos IV.

Fuente: Elaboracion propia con base en Manrique-Grisales, 2020; Manrique-Grisales et al.,
2021y Manrique-Grisales et al., 2022.

Discusion y conclusiones

La construccion de metodologias para el estudio de la prensa se suma a las
iniciativas desarrolladas en la dltima década del siglo XX y comienzos del
siglo XXI, bajo la idea de construir una teoria del periodismo (Gomis, 1991;
Pena de Oliveira, 2009). La discusion continda y cada vez aparecen nuevos
elementos, como la hibridacion de la informacion en el nuevo ecosistema
mediatico; lo que hace que un eventual estatuto epistemologico para el
periodismo continle siendo algo escurridizo. Se siguen cerrando periodicos
en versiones impresas o estos pasan a hacer parte de otros negocios, en los
que la informacion no es lo mas importante, aunque esto no implica que la
audiencia esté desinformada o eche de menos el programa de television o
de radio que se acaba, o el periddico que ya no esta en el kiosco.

Por esta razon es importante insistir en las metodologias para estudiar o
que pasa en el universo informativo, independientemente del rumbo que
vayan tomando los medios como empresa. Hay que recordar que si bien
los periodicos nacieron de la mano de las ideas politicas, hoy muchos de
ellos hacen parte de conglomerados economicos que los salvaron de su
desaparicion, comosucedio en Estados Unidos con el Washington Post, ahora
en propiedad del magnate de Amazon, Jeff Besos. En estas operaciones se
trata de preservar la influencia que aun tienen los periédicos en la opinion
plblica como fuente de informacion, conjuntamente con los intereses que
defienden como parte de un holding empresarial.

El lector se preguntara seguramente por qué razon en este estudio se
incluyen periodicos del siglo XXI'y uno del siglo XVIII. La razén fundamental
obedece a la apuesta investigativa de probar un método como el MHD en
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épocas distintas, sobre la hipotesis de que la prensa de todas las épocas
conserva unos rasgos distintivos que se mantienen en el tiempo y que
dan, precisamente, origen a esta propuesta metodologica (Manrique-
Grisales, 2022, p. 177). Hablamos entonces de las capas de la cebolla, que se
convierten en ambitos, y de sus elementos constitutivos, que fungen como
descriptores e indicadores (ver Tabla 2).

Gracias al MHD, se identificaron algunas pistas desde las cuales se narro
la realidad del ano 2020 con la crisis sanitaria causada por la COVID-19 y
la realidad de la dltima década del siglo XVIII, con la aparicion del primer
periddico que circuld en Colombia. El ensamble metodologico del MHD en los
tres estudios permitio codificar las distintas categorias de analisis, para poder
describir los procesos de construccion social de realidad en los periodicos de
la muestra. De ahi que la principal conclusion se relacione con la posibilidad
que ofrece la adaptacion del MHD de analizar la prensa de cualquier época,
relacionando aspectos de la agenda setting, el newsmakRing y el framing con
las intencionalidades discursivas de quienes tienen la tarea de informar.

Se observo, ademas, que en tiempos de crisis es mas notoria la influencia
de las oficinas de comunicaciones que centralizan la informacion, lo cual
impide que los reporteros construyan sus propios relatos, como se revelo
en los estudios en torno a la prensa y la COVID-19. También es claro que
sucedio lo mismo con la informacion que circuld entre 1793 y 1795 en torno
a la guerra entre Espana y Francia, cuando el aparato propagandistico de
la monarquia espanola controlo lo que se publicaba, tanto en la peninsula
ibérica, como en los territorios de ultramar.

Gracias a la digitalizacion de la informacion, los contenidos, las fotos, los
audios y los fulles de television llegan al movil del periodista, sin que este
tenga que salir a la calle a hacer reporterismo. Para el periodista y director de
la Agencia de Periodismo Investigativo (API), Norvey Quevedo, el periodismo
se ha visto superado por el papel de las oficinas de comunicaciones que hoy
inundan el panorama informativo y construyen agenda desde sus intereses.
En este mismo sentido, en el siglo XVIII l[a informacion emanaba directamente
de la corte, bajo el precepto de que los periddicos del régimen eran, también,
los depositarios de la “historia oficial” del reino (Kagan, 2012, p. 89).

Queda planteada la posibilidad de abarcar periodos mas amplios de analisis
con el MHD, combinandolo con herramientas tecnologicas de analisis de
datos cualitativos, como los programas NVivo o Atlas TI, para capturar
muestras en formato digital y cargar las categorias de las distintas capas,
con el fin de realizar mas inferencias desde los resultados. Asimismo, se
abre la posibilidad de procesar datos no estructurados (noticias, columnas
de opinidn, editoriales, etc.) con inteligencia artificial.
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