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Como objetivo en este trabajo se consideró a gestión financiera con relación al riesgo crediticio, en Cajas 
Municipales de Ahorro y Crédito registradas en la BV de Lima, entre 2016 y 2020. Se utilizó metodología 
para una tesis aplicada, no experimental como diseño y asimismo correlacional y longitudinal. El conjunto 
de estados financieros fue la población; y, los correspondientes entre los años 2016 a 2020 fue la muestra de 
las CMAC registradas en la BV de Lima. Intencional, o sea, por conveniencia fue el muestreo. El análisis 
documental y la ficha de investigación fueron la técnica e instrumento de investigación, respectivamente, 
sobre fuentes públicas y validadas. Las hipótesis indicaron la existencia de relaciones significativas 
fuertes en las variables principales, con estadígrafo de Spearman de 1,000 y de significatividad inferior 
al 0,05, ya que ambas variables registrarían una relación alta. A partir de los resultados podemos concluir 
las variables de estudio cuentan con una relación directa moderada, es decir que mientras mayor sea la 
gestión financiera mayor será la efectividad en los resultados del riesgo crediticio.
Palabras clave: Gestión; finanzas; crédito; morosidad

The objective of this work was to consider financial management in relation to credit risk, in Municipal 
Savings and Credit Banks registered in the BV of Lima, between 2016 and 2020. Methodology was 
used for an applied thesis, non-experimental as design and also correlational and longitudinal. The set 
of financial statements was the population; and the corresponding ones between the years 2016 to 2020 
was the sample of the CMACs registered in the BV of Lima. Intentional, i.e., convenience sampling 
was used. Documentary analysis and the research form were the research technique and instrument, 
respectively, on public and validated sources. The hypotheses indicated the existence of strong significant 
relationships in the main variables, with Spearman's statistic of 1.000 and significance lower than 0.05 
since both variables would register a high relationship. From the results we can conclude that the study 
variables have a moderate direct relationship, i.e., the greater the financial management, the greater the 
effectiveness in the results of credit risk.
Key words: Management; finance; credit; delinquency
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Introducción

A nivel mundial el sector financiero estaría 
concentrándose en la tendencia de  invertir en 
carteras de préstamos de los bancos dominados 
por los famosos préstamos hipotecarios 
asociadas a compañías de seguros provienen de 
diversas fuentes con ello se inició el proceso de 
direccionamiento basado en modernas estrategias 
que tendrían gran acierto y efectividad, 
permitiendo  su desarrollo, con la expansión en 
los sectores económicos, financieros, sociales, de 
la mano a las tendencias de la tecnología (Alessi 
& Battiston, 2022). 

La globalización ha impactado en varios 
sectores económicos en diversos países, tal es  
así que las finanzas, ahora también se asocian 
a herramientas tecnológicas como lo serían 
las  Tics, que impactan de manera directa en  
aspectos socialmente importantes mediante 
redes y aplicativos bancarizando a la mayoría de 
empresarios (Castro et al,2017): Lo cual es  acorde 
a los cambios producidos por la fuerza laboral y 
la necesidad del crecimiento económico de los 
países desarrollados, los modelos económicos de 
los países de los continentes europeos, asiáticos, 
americanos entre otros podrían ser el escenario 
donde podría repercutir en los procesos de 
gestión de recuperación de los re-pagos de los 
créditos colocados con ello se lograría alcanzar   
mejoras significativas en la gestión financiera 
en las organizaciones y sus miembros que la 
componen (López et al., 2013).

En general, la gran mayoría de países han 
experimentado aumentos y caídas significativos 
de otorgamiento de crédito entre 2003 y 2017 
(Rehner & Rodríguez-Leiva, 2017). 

Por ello Méndez (2013) ha discutido 
al respecto que el origen de la crisis financiera 
en España, ha partido de la necesidad de un 
análisis multi-escalar, debido a que en Madrid se 
registraron   tendencias del capitalismo global. 
Sin embargo, en México es elocuente en este 
sentido, a la crisis financiera-hipotecaria que 
se hereda de Estados Unidos de índole global 
con repercusiones en el ingreso de capital, la 
formación de capital fijo y la recuperación de 
la colocación de los préstamos en la economía 
mexicana (Cuevas, 2018).

El entorno macroeconómico no ha sido 
favorable en los años 2018 al 2022 la crisis mundial 
tuvo condiciones crediticias desfavorables y 
menores préstamos improductivos de los bancos 
como consecuencia del Covid 2019 (Espinoza et 
al, 2021). 

Sin embargo, en la actualidad se ha dado 
un leve aumento de los préstamos morosos lo cual 
sería una de la característica más destacada de 
las crisis financieras que atravesamos (Uquillas 
y González, 2017).

La reciente recesión mundial no fue 
una excepción y puso en tela de juicio a las 
empresas del sistema financiero en general por 
la falta de pago de los clientes respecto a los 
préstamos otorgados antes de la pandemia con 
lo cual se dio en vulnerabilidad de parte de los 
bancos a nivel mundial y en diferentes grados, 
por ende la abundancia de financiamiento se 
redujo, coincidiendo con la primera fase de la 
crisis financiera en los Estados Unidos y en otros 
países potencia del mundo (Yurdakul, 2014). 

A nivel nacional es latente que las 
diversas investigaciones se relacionen a la gestión 
financiera y la recuperación de los créditos 
otorgados, por ello el trabajo de investigación, 
se orientó como finalidad comprobar el nivel 
relacional que podría existir en la gestión 
financiera con riesgo crediticio en las CMAC 
registradas en Bolsa Valores Lima, 2016-2020, 
las CMAC atravesaron varios problemas debido 
a la falta de pago de los clientes (indicador de 
morosidad) respecto a lo prestamos obtenidos,  
sustentado en la crisis sanitaria que atravesaría 
el país (Toledo y León, 2021). La pandemia 
Covid-19 generó un golpe financiero en lo social, 
afectando lo relacionado con la salud, pérdida de 
vidas, cierre de negocios, caída de la Bolsa de 
Valores, cierre de empresas y otros, generando 
un escenario muy negativo especialmente en el 
mundo de las micro – fianzas (Sánchez, 2020).

Asimismo, se analizaron varios 
elementos importantes y trascendentes basados 
en analizar el escenario donde se desarrolla las 
acciones mercantiles de las Mypes, en tiempo 
pandemia  Covid 19, lo cual detonó escenarios 
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donde la crisis en la situación financiera mundial 
sería muy preocupante pues el 70%  y 80% de 
estos negocios no podían asumir el pago de los 
créditos obtenidos con un indicador negativo en 
la planificación financiera y gestión crediticia, en 
muchas de las empresas por la falta de liquidez 
e inyección de capital en todo sector económico 
por ello se recomendaría que se realice el análisis 
previo de la gestión financiera asociada con la 
planificación anual con ello es probable que se 
evitaría el impacto negativo del riesgo crediticio, 
evitando la quiebra de los negocios (Patiño, 
2018).

La historia la evaluación de riesgos del 
sector financiero se ha realizado con el realce 
de los componentes de los estados financieros 
de las instituciones del sector de inversiones 
registrando un alto de heterogeneidad basado en la 
importancia del repago de los créditos colocados 
en el sistema financiero en general (Castañeda, 
2020). No obstante, la pérdida por la falta de 
pago de los clientes ha ocasionado diversas fallas 
simultáneas que afectan negativamente a todo el 
sistema financiero. El llamado riesgo sistémico 
ha sido la mayor preocupación en los últimos 
diez años. Los empresarios asumen la falta de 
liquidez, insolvencia y pérdidas en base a la 
proliferaron de la crisis financiera mundial, los 
reguladores económicos han logrado implantar 
medios de control para sosegar el riesgo sistémico 
(Durand, 2018). Con lo cual el estudio ayudaría 
a los entes reguladores a promover nuevos 
mecanismos a fin de salvaguardas la gestión de 
riesgos en todo el sistema financiero en general 
(Rahman et al., 2022)

Otro factor de envergadura se relaciona 
con los aspectos de medio ambiente y la 
pandemia Covid 19, en marzo de 2020, el mundo 
en general fue golpeado a nivel de indicadores 
financieras. Las tasas de interés colapsaron y 
los diferenciales de financiamiento aumentaron 
significativamente, lo que aumentó debido a la 
agitación del mercado y el sistema monetario 
mundial (Van der Zwaard et al., 2022)

Con todo ello se podría determinar a 
aquellos indicadores en donde se encuentre la 
mayor concentración de resistencia al cambio, 

para aminorar los efectos de la gestión financiera 
con riesgo creditico Microcréditos en las CMAC 
registradas en BVL en referencia a ambas 
variables para medir el nivel de co-relación, con 
la finalidad de proponer varias propuestas del 
estudio que permita mitigar los riesgos asociados 
y los niveles de correlación de las variables del 
estudio.

La descripción del problema.

En marzo de 2020, fue el período en 
que se dieron efectos negativos y las mayores 
dificultades financieras luego de esa fecha 
ocurrieron importantes movimientos en el 
mercado financiero mundial. Específicamente, 
las llamadas tasas de interés las cuales 
cayeron estrepitosamente y los márgenes de 
financiamiento aumentaron de forma drástica. 
Es decir si un banco tiene muchos clientes 
corporativos que ingresan a este mismo tipo 
de swap, en la cartera del banco estaría con un 
alto novel de desequilibrio. Ya que cuando las 
tasas de interés caen (por ejemplo, debido a 
las intervenciones del banco mundial), estos 
swaps (instrumentos financieros)  se mueven 
profundamente hacia el escenario de la perdía de 
liquidez del dinero colocado. Por ello daría como 
resultado, que el banco necesitaría depositar más 
garantías (valores, hipotecas, acciones y bonos) 
sobre la cobertura en el mercado interbancario, 
sin tener ninguna garantía por ello (Van der 
Zwaard et al., 2022).

La gestión financiera tiene cada vez más 
impacto en las empresas, pues la competitividad 
del mercado, los avances tecnológicos, los usos 
y aplicaciones on - line que hace que el tema 
financiero evolucione y tome otra importancia y 

desarrollen novedosos elementos para 
adaptarse al entorno de emprendimiento con un 
giro de 360 grados cambiando las finalidades de 
las organizaciones que otorgan microcréditos, 
mejoran los aspectos externos asociados a 
indicadores macroeconómicos han impactado 
en el  planeamiento financiero, mejorando 
la  captación  de recursos, minimizando el 
impacto del riesgo crediticio del repago con 
el control financiero preventivo y generar un 

https://doi.org/10.33386/593dp.2022.6.
https://www.sciencedirect.com/topics/economics-econometrics-and-finance/interest-rate
https://www.sciencedirect.com/topics/economics-econometrics-and-finance/interbank-market
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favorable escenario para la gestión gerencial de 
microcréditos (Santillán, 2016).

El Perú es una de las naciones con más 
larga data en herencia milenaria con el ADN 
emprendedor ya que estaría en la constante 
búsqueda de nuevas y mejores tendencias respecto 
a la prestación crediticia.  La nueva dirección del 
enfoque financiero se basaría en el avance de los 
diversos sectores económicas acorde a los planes 
de contención que se gestionan para controlar el 
riesgo en los escenarios financieros de diversos 
sectores sobre todos los nuevos emprendimientos  
(Sifuentes, 2020)

Revisión de la literatura 

Teorías Económicas Financieras de las 
Organizaciones 

En lo referente a este aspecto se ve como 
unión de contratos a la cadena de cuyos eslabones 
son participantes: los propietarios, gestores y 
financiadores de fondos de recursos en mercados 
de intermediación financiera. 

Con ello, lo que se buscaría la 
maximización de la riqueza de los dueños 
combinando los escenarios de riesgo,  rendimiento 
y liquidez, para lograr la rentabilidad esperada 
en base a la planificación financiera previa  
(Oscanoa, 2017)

Teorías sobre la Gestión Financiera 

Los autores (Bravo et al., 
2017). Describieron que las finanzas en las 
organizaciones podrían ser el engranaje 
perfecto para acompañar a todos los procesos de 
evaluación de alternativas de crecimiento, para 
el emprendiendo previo control del riesgo con 
la correcta valoración de los activos apoyado en 
diversas opciones estratégicas que orientan a una 
buena planificación financiera previa, lográndose 
la maximización de los recursos de las entidades 
(Gonzáles, 2016).

Figura 1

La Organización de Inversión

Nota: La figura muestra de la inversión del marco 
de referencia actualizado. Fuente: Meyhuey y 
Valle (2020).

Teorías sobre el Sistema Financiero Nacional

Las Cajas Municipales de Ahorro y 
Crédito se encuentran registradas en el sistema 
financiero. La Superintendencia de Banca y 
Seguros y AFP (SBS), las supervisa de acuerdo 
con la normativa del Comité de Basilea, y 
vendría a ser la autoridad máxima en el tema 
(Pinto, 2017).

Figura 2

El sistema financiero peruano 

Nota: La figura muestra la estructura del sistema 
financiero peruano del marco de referencia 
actualizado. Fuente: Pinto (2017).
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Teorías sobre el Riesgo Crediticio

El riesgo es la posibilidad de llegar a 
tener dificultad financiera por brindar créditos. 
Las empresas del sistema financiero cuentan 
con la participación de instrumentos financieros 
diversos asociados a contratos como parte 
del pilar del análisis del riesgo inherente de 
recuperación del repago de los créditos otorgados 
(González, 2016).

Los Riesgos bancarios

Los riesgos asociados estarían presentes 
en estos riesgos en el crédito otorgado, en las 
diversas operaciones, y en los indicadores de 
liquidez y de mercado (Gamarra, 2021)

Para la SBS (2017) el riesgo creditico 
seria la posibilidad de que las entidades 
financieras sufran pérdidas como consecuencia 
de la falta de cumplimiento de sus obligaciones 
con sus acreedores respecto a los problemas de 
calidad del crédito pueden provocar directamente 
la insolvencia. 

Figura 3

Los Riesgos Bancarios. 

Nota: Se detalla la clasificación del riesgo 
bancario. Fuente: Jiménez (2011).

La gestión financiera

La variable de estudio número uno 
denominada la gestión financiera partiría de la 
definición de ser el proceso gerencial o de manejo 
corporativo conducente, moderado y controlado 
de la evolución natural hacia el desarrollo interno 
de una entidad, con decisiones importantes en 

el tema del financiero, en el entorno pandemia 
Covid-2019. La gestión financiera, se basaría en 
administrar con la alta certeza de direccionar los 
recursos que tendría la entidad para lograr cubrir 
sus gastos formando parte integral del proceso de 
desarrollo propio de las operaciones comerciales, 
Pues, debe considerarse que las instituciones 
micro-financieras cubren necesidades financieras 
de la población menos favorecida (Salazar, 
2017). 

El desempeño de la gestión financiera, 
se vislumbra en la aplicación la óptima 
reorganización, reutilización y nueva 
funcionalidad de recursos, en relación con 
las nuevas demandas del entorno luego de la 
pandemia Covid 19, que en el mundo globalizado 
dio saldos inestables y hasta imprevisibles de las 
entidades crediticias en forma general (Benancio 
y Flores, 2022). 

El proceso de supervisión para mitigar 
el riesgo de crédito en el sistema da una gran 
bandeja de opciones para conocer de manera 
individualizada la concentración del riesgo 
respecto a la calidad de los activos, gracias al 
intercambio de datos se reducen los costes de 
recabar y analizar la información en las centrales 
de riesgos orientado al sector empresarial 
el cual ha evolucionado con la inyección de 
actividades diversas que tengan el enfoque de 
negocios sostenible (Pinto, 2013). Por ello se 
ha determinado las siguientes dimensiones en el 
estudio asociadas a la variable gestión financiera: 

Solvencia

Para Ricra (2014), la información 
contenida en esta ratio se reduce al análisis 
del endeudamiento, pero visualizado en forma 
inversa la cual se debería de incrementar año tras 
año. Es decir mientras aquél aumenta el segundo 
disminuye

Eficiencia y gestión financiera  

Se conceptualizó desde el punto de vista 
teórico como actividad técnica y como acción 
económica, tanto en lo privado como en el 
campo público (Alba et al., 2018). La función 

https://doi.org/10.33386/593dp.2022.6.
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financiera resalta la importancia del porque las 
empresas deberían de   operar con eficiencia 
y eficacia. En las pequeñas empresas, micro-
empresas o empresas familiares por lo general se 
analizaría que la responsabilidad recae en los que 
componen la lata dirección de la organización, 
por ello es buen gestionar la dirección con 
tácticas estratégicas alienadas a los objetivos 
de las organizaciones con resultados óptimos 
en base a los indicadores de las entidades en 
evaluación y control constante  (Tafur, 2017). 

Liquidez 

Los autores Haro y Díaz (2017) indicaron 
que la liquidez es la capacidad de cancelar deudas 
corrientes con los recursos circulantes. Pero, 
García (2015) afirmó que la liquidez seria la base 
que sostiene a las sociedades emergentes para 
que puedan con cumplir con sus compromisos 
respecto a los pasivos asumidos, con lo cual se 
pueda conservar una mayor y mejor retorno de 
las cuentas a favor de la liquidez en escenarios 
financieros futuros. Se clasifica en dos tipos de 
liquide: 

Liquidez en M.N.

Los autores Fajardo & Soto, (2018) la 
definieron como la viabilidad de poder realizar el 
pago de las obligaciones inmediatas. Sin embargo 
para Amat & Puig (2018), serían aquellos 
activos circulantes con indicadores aceptables 
controlados y direccionados al rendimiento 
óptimo empresarial según valorización en el 
mercado bursátil.

Liquidez en M.E.

La dolarización estaría en boga, es mas 
es una tendencia global creciente, y tiene una 
forma muy particular de comportamiento como 
la de ser decreciente cuando llega a subir (tipo 
de cambio) a su promedio histórico, la que se 
vería afectada de forma directa por diversos 
disturbios económicos de índole social, político, 
económico entre otros, agudizándose aún más 
en el escenario de post-pandemia (Emmerich, 
2020).

El Riesgo crediticio.

La variable de estudio número dos 
denominada riesgo crediticio se apoya en la 
definición del BCR (2015), en base al Reglamento 
del Banco Central de Reserva del Perú – BCRP, 
el cual indicaría que es la contingencia de no 
recuperación de préstamos a pasera de haber 
pactado el pago de este según contrato vigente 
(Gamarra, 2021). Sin embargo, para la SBS, 
es la carencia de pago que originará pérdidas 
luego del incumplimiento en la fecha pactada. 
En cuanto a Resolución Nº 3780-SBS (2011), 
la definiría como la falta de voluntad en el pago 
del cliente para asumir las deudas contraídas en 
forma directa o indirecta con la entidad financiera 
(Toledo y León, 2021). Entonces, se ocasionaría 
un daño directo generado por falta de pago de 
deudores en el sistema financiero (Hinostroza & 
Montañez, 2019). 

La evaluación del riesgo de crédito se 
ha convertido en un tema eje para la mayoría 
de los mercados financieros a nivel global; es 
por ello por lo que los riesgos se evaluarían con 
más cuidado y se representan mejor de múltiples 
maneras para lograr un equilibrio con el control 
sobre los hechos negativos que pudieran darse.  

Una de las tendencias estaría relacionada 
con las variables financieras y económicas. En 
este ámbito, se suelen emplear como medidas de 
riesgo de crédito bancario el LIBOR-overnight 
index swap (Smales, 2016). Y se calcula como 
la tasa LIBOR menos el swap de índice nocturno 
(OIS) para eliminar las expectativas de los 
mercados sobre las políticas de los bancos 
centrales mundiales 

Otra alternativa de solución sería la 
aplicación de los indicadores tradicionales, 
basados en las teorías de los  autores que sugieren 
hacerla del riesgo de crédito el cual puede 
ser modelado por factores macroeconómicos 
(Yurdakul, 2014), ya que el debilitamiento del 
balance financiero de los bancos también estarían 
muy asociados  a los factores macroeconómicos 
en general (Cucinelli et al. , 2018 ).

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1544612319305318
https://www.sciencedirect.com/topics/economics-econometrics-and-finance/interbank-market
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1544612319305318
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1544612319305318
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Un área alternativa más relacionada 
con la literatura sobre el sentimiento de 
los inversores. En este sentido,  Smales 
(2016) determinó que la diferencial en la caída 
de las acciones del mercado financiero estaría 
ligada significativamente con la percepción de las 
noticias. Se construye una variable de percepción 
que tiene en cuenta las noticias relacionadas con 
los bancos, clasificando las noticias en positivas, 
negativas o neutras. Los resultados indican 
que existe una relación significativa entre la 
percepción y la diferencial aunque esta relación 
seria inversa (González-Fernández & González-
Velasco, 2020).

La central de riesgo

Registra los riesgos de los clientes 
deudores según categorías de morosidad 
(Resolución 11356-2008- SBS). Estas categorías 
se muestran en la siguiente Figura: 

Figura 4

Clasificación en la Central de riesgos según SBS 

Nota. La figura muestra las categorías de la 
clasificación de los clientes en las centrales de 
riesgos en base a los criterios y normas de la SBS 
Fuente: Ley N° 26702 (2011)

El análisis de la temática crediticia se 
basó en los siguientes principios teóricos: en 
cuanto al Sistema Financiero Nacional y las 
centrales de riesgos en base a la Ley N° 26702 
(2011) y su norma modificatoria según la Ley 
No 30822 (2018), ambas son aplicadas en el 
grupo de Instituciones Bancarias y Financieras 

vigentes, tanto para las entidades que están en el 
sector público o privado, siempre y cuando sean 
autorizadas por la Superintendencia de Banca y 
Seguro (SBS), además de que estén protegidas 
por las normativas asociadas a la intermediación 
financiera con actividad frecuente para colocar 
inversiones y créditos. Así, mismo, la evaluación 
crediticia que se realiza se basa en analizar si da 
o no el otorgamiento del crédito o no, teniendo en 
cuenta dos puntos muy importantes: el primero 
la capacidad de pago y el segundo la voluntad de 
pago del cliente, en concordancia con el historial 
de crédito previamente revisado a fin de mitigar 
el riesgo de no detección temprana (Resolución 
SBS N°11356-2008, 2008).

A continuación se detallan las siguientes 
dimensiones asociadas con la variable riesgo 
crediticio:

Morosidad 

Es el endeudamiento no honrado (Ramos, 
Rosario y De Pablo, 2016). Son deudas no 
devueltas (Gimeno, 2015). Existe impuntualidad 
en las recuperaciones (Meyhuey y Morey, 2020). 
El ratio de morosidad debe ser monitoreado 
permanentemente. Cortez & Burgos (2016) 
han indicado que la morosidad continúa nace 
de inadecuado manejo del riesgo. Otro de los 
causantes es el sobreendeudamiento y carencia 
de apropiada evaluación del solicitante, lo cual 
permitiría previamente el filtrado de la selección 
de los prestamistas, calificaciones, referencias, 
historiales y garantías que evaluarían a la par con 
la capacidad y voluntad de pago. (Ticona, 2017)

Créditos Directos con garantías no preferidas

Los estados financiamientos son 
importantes para ejecutar la pre-evaluación 
antes de otorgar los créditos a los clientes, así 
mismo de ellos se pueden obtener indicadores 
para su análisis para evaluar si producen altos 
rendimientos o no (Dirección Nacional de 
Información Técnica y Estadística, 2017). 
Además de que se obtendría las mejores 
colocaciones en la cartera créditos con una mejor 
evaluación de la calidad de cartera a colocar 
aminorando el impacto de repago, o el riesgo al 
incumpliendo de pago por parte del cliente. 

Por ello, la problemática ha partido de 
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formulación la siguiente interrogante: ¿cómo 
se relaciona la gestión financiera y el riesgo 
crediticio en las Cajas Municipales de Ahorro 
y Crédito registradas en la Bolsa de Valores de 
Lima, 2016-2020.? Como hipótesis, se planteó: 
existe una relación significativa entre la gestión 
financiera y el riesgo crediticio en las Cajas 
Municipales de Ahorro y Crédito registradas 
en la Bolsa de Valores de Lima, 2016-2020. El 
objetivo de la investigación fue analizar cómo 
se la gestión financiera y el riesgo crediticio 
en las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito 
registradas en la Bolsa de Valores de Lima, 
2016-2020.   

Con respecto a la justificación, cabe 
mencionar que se sustenta en las mejoras 
planteadas por la propuesta de mejora de las 
variables del estudio en el entorno del ámbito 
empresarial que deben de estar acordes con lo 
esperado por el sector financiero en general. En 
lo social, al involucrar la optimización de los 
recursos para adaptar a las organizaciones frente 
a los cambios del mercado se estaría brindando 
las propuestas de mejora para mejorar la calidad 
de colocaciones financieras. En lo teórico 
y práctico, se da una opción de estudio que 
permitirá incrementar el bagaje de conocimientos 
en estos temas, basados en la indagación 
artículos científicos de alto impacto como 
Scielo, ScienceDirect, EBSCO, Scopus y Dialnet 
para la formulación de las ideas y conceptos 
de las Variables de estudio, dimensiones e 
indicadores, obteniendo óptimos resultados. En 
lo científico administrativo y gerencial, se brinda 
la posibilidad para dar pautas para incrementar 
mejores condiciones circunstanciales a efectos 
de utilizar los efectos de utilizar y cuidar el 
capital invertido que es a donde se direcciona las 
CMAC asociadas con las municipalidades con 
la mejora de la calidad de vida de la población. 
Y, en lo técnico, pues facilitará la identificación 
de los factores favorables encaminados a 
adaptarse a los cambios son el apoyo de los 
trabajadores en general como futura línea de 
investigación (Paredes, 2018). Alineadas a las 
nuevas tendencias en la investigación  (VRIN - 
VICERRECTORADO DE INVESTIGACIÓN, 
2018; 2019) y en concordancia con las líneas de 
investigación de la EUPG de la U.N.F.V., en virtud 

de los Programas de Investigación del Doctorado 
en Contabilidad se describe la correspondencia 
del trabajo con a la línea de investigación Nro. 17 
denominada “Finanzas,  modelación financiera 
y finanzas para las PYMES”  dando el respaldo 
al tema ético en la investigación y redacción en 
APA 7.  

Método

El presente trabajo de investigación es 
de una visión cuantitativa por el acopio de 
l a  información,  e s descriptivo correlacional, 
pues busca saber el nivel de relación de las 
variables de estudio en base a los tópicos y el 
entorno específico. El diseño es no experimental 
(Hernández et al., 2014, p. 152). Lo que se 
estudia es ver si está asociada al fenómeno a 
investigar, en relación con el comportamiento 
de las variables en este caso de las variables, 
tomando en cuenta las CMACs registradas en la 
BVL (Sánchez et al., 2018). 

El enfoque secundario fue deductivo e 
inductivo, pues comienza con el marco teórico 
hasta llegar a conclusiones generales y volverlo 
práctico (Chung, 2017).

La investigación fue aplicada pues ha 
permitido que se desarrolle el método apropiado 
para la realización de la investigación, de acuerdo 
con el objetivo, la naturaleza la problemática del 
fenómeno de estudio y el entorno (CONCYTEC, 
2018, p.2).

La población estuvo constituida por 
el conjunto de 256 Estados Financieros de 
las CMACs, que cotizan en la BVL (Wijaya 
y Yudawisastra, 2019), pues deben ser entes 
parecidos (Serrano, 2017). La investigación 
estuvo orienta a través del uso de ratios o 
indicadores financieros lo cual permitió efectuar 
el análisis de la información financiera realizada 
durante los siguientes periodos comprendidos en 
el rango del 2016 al 2020, las unidades análisis 
son las CMACs que cotizan BVL (Estrada 
& Huatay, 2021). Se aplicaron los siguientes 
criterios:

Criterios de inclusión:

Las CMACs cotizantes la BVL 
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Se consideran EEFF auditados según 
normativas de BVL 

Los estados financieros cumplen con los 
estándares de auditorías intenciones en base las 
normas de la SBS

Criterios de exclusión:

Para el Criterio de exclusión se excluirá  

a las CMACs no cotizantes la BVL 

Los estados financieros no cumplen con 
los estándares de auditorías intenciones en base 
las normas de la SBS

La muestra, se obtuvo luego de aplicar 
los criterios de inclusión para seleccionar a los 
EEFF hallados desde el 2016 al 2019 haciendo 
un total de 30 EEFF. Pues, según, Taherdoost 
(2017) define a la muestra como una parte de la 
población con las características relevantes para 
ser aplicadas en la investigación en relación con 
el cumplimiento del objetivo del investigador. 

El muestreo que se utilizó fue intencional 
por ello se extrajo los estados financieros 
analizados del presente estudio de fuente pública 
certificada del portal de BVL y SMV  (Otzen y 
Manterola, 2017).

La técnica que se utilizó el análisis 
documental

(Soriano, 2014) e impactaría directamente 
con las variables del estudio y el objetivo 
investigador. 

Según Gómez (2016) indica que la 
utilización de instrumentos depende de línea 
de investigación en relación con el objetivo del 
estudio. Para el autor Corral (2020) definiría que 
lo documentario es el conjunto instrumentos 
y sería basado con relación a las fichas de 
información para el recojo de la información.

Los instrumentos por tomar en cuenta fue 
la ficha de cotejo y la guía de observación como 
base técnica, la cual fue validada a través del 
razonamiento de jueces expertos en el contenido, en 

base a tres aspectos importantes como pertinencia, 
relevancia y claridad (Silva-Rubio, 2021). Es lo 
adecuado lo contenido en el instrumento (Vara, 
2012, p. 246). 

En conformidad a la orientación 
cuantitativa se programó en orden las 
actividades que conformaron la base estructural 
de la investigación, partiendo de la realidad 
problemática, los antecedentes, el marco teórico, 
haciendo uso de información documental 
y bibliográfica con el diseño metodológico, 
incluyendo la población, muestra y muestreo, 
así como la técnica e instrumento para realizar 
la recolección de datos. 

El procedimiento de recolección de datos 
se efectuó aplicando ficha de cotejo para ambas 
variables. Posteriormente, se trasladaron los 
datos a una hoja de cálculo de Excel y luego se 
procesaron por medio de SPSS V 26 (Espinoza 
et. al, 2021).   

El método de análisis de datos utilizado 
fue el deductivo  (Ayala,  2021).  En cuanto a los 
aspectos éticos, se consideró citar a los autores 
de las fuentes originales (Espinoza-Gamboa, 
2021). Se utilizó el estilo de redacción APA 7, en 
cumplimiento a las normativas de grados y títulos 
vigentes. Se respetó los procesos institucionales 
(Espinoza, E.N. et al., 2021, p. 7430).  

La ética estaría orientada a aquellos 
actos vinculados con la moralidad, respecto al 
estudio corresponde de la ciencia social y los 
más importantes fundamentos de la filosofía que 
conducirían al actuar adecuado de la conducta 
humana, ya que la falta de ellos en la carrera 
profesional ocasionaría daños irreparables que 
afectarían la moral en la carrera contable a nivel 
global e integral (Espinoza-Gamboa, 2021). 

Resultados

Los resultados se presentan de acuerdo 
con el análisis de datos para ello validó y se 
calculó la fiabilidad del instrumento con el fin 
de probar la normalidad y la correlación entre 
variables por expertos 
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Tabla 1

Validación V Aiken

Características 
evaluadas V Aiken

Relevancia 99%
Pertinencia 99%

Claridad 99%
Promedio Total 99%

Nota: Elaboración sobre la base de los juicios de 
expertos. 

Tabla 2

Validación de Aiken por ítem de calificación 

ITEM

CALIFICACIONES DE LOS JUECES 

Pro-
medio V

I.C. AL 95% , Z:  1.96

JUEZ 
1 

JUEZ 
2 

JUEZ 
3 

JUEZ 
4

JUEZ 
5

LIMITE 
INFE-
RIOR 

LIMITE 
SUPERIOR

1 4 4 4 4 4 4 1 0.9 1

2 4 4 4 4 4 4 1 0.9 1

3 4 4 4 4 4 4 1 0.9 1

4 4 4 4 4 4 4 1 0.9 1

5 4 4 4 4 4 4 1 0.9 1

6 4 4 4 4 4 4 1 0.9 1

7 4 4 4 4 4 4 1 0.9 1

8 4 4 4 4 4 4 1 0.9 1

V DE AIKEN GENERAL DEL CUESTIONARIO 1   

Nota: Los datos son los elaborados en base a la información 
trabajados con aplicación del SPSS y Excel. 

La tabla 1 y 2 muestran la validez 
del instrumento asociadas a las variables, las 
dimensiones y los indicadores. Su valoración ha 
sido óptima del 99% de aceptación (Hernández 
et al., 2014).

Tabla 3

Prueba de normalidad de las variables

Estadístico Shapiro-
Wilk gl Sig.

Gestión 
Financiera ,914 5 ,0492

Riesgo 
Crediticio ,878 5 ,0302

Nota: Elaboración sobre la base a los datos del SPSS V26

Según la T. 3, para las variables se 
emplearán estadística no paramétrica pues los 
p-valor, en todos los casos no son mayores o 

iguales a .05. Por tanto,  para las dos variables, 
se empleará estadística no paramétrica pues los 
p-valor, en todos los casos no son mayores o 
iguales a .05. Entonces, se rechaza Ho y aplica el 
Rho Spearman. Luego se realizó la contratación 
de H general donde: 

Ho: No existe una relación significativa 
entre la gestión financiera y el riesgo crediticio 
en las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito 
registradas en la Bolsa de Valores de Lima, 
2016-2020

H1: Existe una relación significativa 
entre la gestión financiera y el riesgo crediticio 
en las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito 
registradas en la Bolsa de Valores de Lima, 
2016-2020.   

Considerando: 

Cuando p valor es menor a .05; se rechaza 
la H0. 

Cuando p valor es mayor o igual a .05, se 
acepta la H0.

Tabla 4

Prueba de correlación de H.G.

Variable 2: Riesgo 
Crediticio 

Variable 1: 
Gestión 

Financiera 

Correlación de 
Spearman 1.000

Sig. (bilateral) 0.000

N 5
Nota: Análisis del resultado del nivel de correlación Rho 
de Spearman de la hipótesis general. Elaboración usando 
el software SPSS  

Se observa en la Tabla 4 existe relación 
significativa entre la Varibale 1  y la Variable 2 
(.00), con correlación directa y perfecta (1.00).
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Tabla 5

Prueba de correlación de HE 1

 Dimensión:
razón de morosidad

Dimensión: 
razón de 
solvencia

Correlación 
de 

Spearman 
-.900

Sig. 
(bilateral) .037

N 5
Nota: Análisis del resultado del nivel de correlación Rho de 
Spearman de la hipótesis especifica 1. Fuente: elaboración 
usando el software SPSS  

De la Tabla 5, se contrastó que la relación 
es significativa entre razón de solvencia y razón 
de morosidad; pero, están correlacionadas 
inversamente en forma relativamente alta.

Tabla 6

Prueba de correlación de HE 2

 

Dimensión: Créditos 
Directos con garantías 

no preferidas
Dimensión: 
Solvencia

Correlación 
de Spearman   -.900

Sig. 
(bilateral)   .037

N    5
Nota: Análisis del resultado del nivel de correlación Rho de 
Spearman de la hipótesis especifica 2. Fuente: elaboración 
usando el software SPSS  

De la Tabla 6, se contrastó que la relación 
es significativa entre razón de solvencia y 
Créditos Directos con garantías no preferidas; 
pero, están correlacionadas inversamente en 
forma muy alta.

Tabla 7

Prueba de correlación de HE 3

Dimensión:
Ratios

de Morosidad
Dimensión: 
Eficiencia y 

Gestión

Correlación de 
Spearman -.900

Sig. (bilateral) .037

N 5
Nota: Análisis del resultado del nivel de correlación Rho de 
Spearman de la hipótesis especifica 3. Fuente: elaboración 
usando el software SPSS

De la Tabla 7, se contrastó que la relación 
es significativa entre razón de Eficiencia y 
gestión; y, Ratios de morosidad; pero, están 
correlacionadas inversamente en forma muy alta. 

Tabla 8

Prueba de correlación de HE 4

Dimensión:
Créditos Directos

Con garantías
no preferidas

Dimensión: 
Eficiencia y 

Gestión

Correlación 
de Spearman 0.900

Sig. 
(bilateral) .037

N 5
Nota: Análisis del resultado del nivel de correlación Rho de 
Spearman de la hipótesis especifica 4. Fuente: elaboración 
usando el software SPSS

De la Tabla 8, se contrastó que la relación 
es significativa entre razón de Eficiencia y 
gestión; y, Créditos Directos con garantías 
no preferidas; además, están correlacionadas 
directamente en forma muy alta.
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Tabla 9

Prueba de correlación de hipótesis específica 5

Dimensión: 
Ratios de 

Morosidad
Dimensión: 

Liquidez 
MN

Correlación 
de Spearman -0.700

Sig. 
(bilateral)           .0188

N              5
Nota: Análisis del resultado del nivel de correlación Rho de 
Spearman de la hipótesis especifica 5. Fuente: elaboración 
usando el software SPSS  

De la Tabla 9, se contrastó que la relación 
es significativa entre Liquidez MN y Ratios 
de morosidad; pero, están correlacionadas 
inversamente en forma alta.

Tabla 10

Prueba de correlación de hipótesis específica 6

Dimensión: 
Ratios de 

Morosidad
Dimensión: 

Liquidez 
MN

Correlación 
de 

Spearman 
-200

Sig. 
(bilateral)     .747

N        5
Nota: Análisis del resultado del nivel de correlación Rho de 
Spearman de la hipótesis especifica 6. Fuente: elaboración 
usando el software SPSS  

De la Tabla 10, se contrastó que la relación 
no es significativa entre Liquidez MN y gestión; 
y, Créditos Directos con garantías no preferidas; 
además, están correlacionadas inversamente en 
forma muy baja 

Tabla 11

Prueba de correlación de HE 7

 

Dimensión: 
Ratios de 

Morosidad
Dimensión: 

Liquidez 
ME

Correlación de 
Spearman -.500

Sig. (bilateral) .391

N 5
Nota: Análisis del resultado del nivel de correlación Rho de 
Spearman de la hipótesis especifica 7. Fuente: elaboración 
usando el software SPSS

De la Tabla 11 se contrastó que la relación 
no es significativa entre Liquidez ME y Ratios 
de Morosidad; aunque la correlación es inversa 
en forma moderada.

Tabla 12

Prueba de correlación de HE 8

 

Dimensión: 
Créditos Directos

con garantías 
no preferidas

Dimensión: 
Liquidez 

ME

Correlación de 
Spearman -.400

Sig. (bilateral) .505

N 5
Nota: Análisis del resultado del nivel de correlación Rho de 
Spearman de la hipótesis especifica 8. Fuente: elaboración 
usando el software SPSS  

De la Tabla 12, se contrastó que la relación 
no es significativa entre Liquidez ME y Créditos 
Directos con garantías no preferidas; además la 
correlación es inversa en forma moderada.
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Figura 5

Análisis del grafico de dispersión de las variables 
de estudio. 

Nota: Análisis del gráfico de dipersión de las variables 
Estion fianciera y riesgo crediticio Fuente: elaboración 
usando el software SPSS  

De acuerdo la Figura 17 se observó que 
el puntaje fue p igual a .0055, por ello el nivel 
de significación viene siendo < 0.05 Por tanto 
el modelo indicó que si existe una dependencia 
mesurada y controlada de la primera variable 
hacia la segunda a través de la siguiente ecuación: 

Riesgo crediticio (y) = 80.49 - 0.11 * 
Gestión financiera (x). 

Tabla 13

Resumen: Modelo con regresión lineal

Modelo R R2 R2 corregida Error típico de la 
estimac.

1 ,311a ,096 -,205 5,11847

a. Variables 
predictoras: 
(Constante), 

Gestión 
financiera 

con el riesgo 
crediticio

Nota: Análisis del resultado con el uso de regresión linal  Fuente: 
elaboración usando el software SPSS  

La Tabla 13, observó indicador del 96%, 
es decir importante tener apropiada gestión 
financiera a fin de que haya un eficiente riesgo 
crediticio respecto a las empresas estudiadas.  

Discusión 

Se presentó 2 instrumentos, con 5 
especialistas validadores para 30 indicadores 
(estados financieros), dando fiabilidad de la 
aplicación del instrumento con el 99% aceptación. 

De acuerdo con los hallazgos 
obtenidos mediante las observaciones, el 
análisis documental y aplicación de técnicas 
e instrumentos de los procesos que presenta la 
Entidad, la investigación tuvo objeto principal 
determinar nivel de asociación que existiera para 
GF y RC.

A partir los cálculos es apta predecir que 
la hipótesis general establece los siguiente: 
existe una relación significativa en GF y RC, 
para las Cajas Municipales registradas la Bolsa 
de Valores de Lima, 2016-2020. Tal como se 
comprueba mediante la observación y análisis 
documental de EEFF analizados (EdeSF y 
EdeR) fue de .00, siendo inferior al 5%, y su 
Rho Spearman es 1,000 con ello, se contrasto 
que el nivel de correlación es grande,  prefecta, 
positiva. Entonces, no se acepta la Ho; por ello 
aceptaría H del investigador H1. En tal sentido 
habría la concordancia respecto a lo indicado 
por Verdezoto (2021) en su investigación detalló 
sobre el tema que involucra las mismas dos 
variables del sector financiero, concluyendo 
que en el estudio realizado se orientaría a 
analizar el tema de los riesgos financieros, 
encuestando a hogares y análisis de ratios. Sus 
resultados enfatizan que el riesgo crediticio es 
alto y encontrándose el grado de deudas alto con 
relación a su capital invertido

La hipótesis especifica 1 fue: existe una 
relación significativa entre la razón de solvencia 
y la razón de morosidad a 30 días en las Cajas 
Municipales de Ahorro y Crédito registradas 
en la Bolsa de Valores de Lima, 2017-2021. 
Respecto a la hipótesis sobre la razón de 
solvencia y la razón de morosidad a 30 días, 
se obtuvo la significación para las dimensiones 
analizadas siendo el resultado menor que 0.05 (P 
Valor), en consecuencia se debe de aplicar una 
prueba no paramétrica.  Dado que el coeficiente 
de correlación de Rho de Spearman fue de -.900 
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con un grado de correlación grande y perfecta 
por tanto se aceptaría la hipótesis alterna (H1). 

Sin embargo, en una tesis universitaria 
del Perú sobre la empresa Caja Municipal de 
Ahorro y Crédito Tacna S.A. Pto. Mdo en el año 
2016, Navarro  (2017) planteó como objetivo de 
la investigación el determinar en qué medida la 
morosidad se relaciona con la rentabilidad. El 
primer hallazgo fue la existencia de un coeficiente 
de correlación entre las variables estudiadas es 
de 0.884 por lo que se determina la existencia de 
una relación fuerte, con un nivel de confianza del 
95%, por tal, se acepta la hipótesis alterna. 

La hipótesis especifica 2, que se planteó 
fue: existe una relación significativa entre 
la razón de solvencia y la razón de créditos 
directos con garantías no preferidas en las Cajas 
Municipales de Ahorro y Crédito registradas en 
la Bolsa de Valores de Lima, 2016-2020.  Así 
mismo,  se obtuvo la significación tanto para 
las dimensiones razón de solvencia y la razón 
de créditos directos con el resultado mayor 
que 0.05 (P Valor). Dado que el coeficiente de 
correlación de Rho de Spearman fue de -.900 
con alto grado de correlación, por ello se acepta 
hipótesis de la investigación  (H1) y se determinó 
que la relación es grande y prefecta.  En tal 
sentido, Ticona (2017) en la tesis titulada, la 
calidad de la cartera de créditos y su incidencia 
en la solvencia financiera de las cooperativas 
de ahorro y crédito de la región Puno, 2012-
2014, indicó que el objetivo de la investigación 
se contrastó con el  procesamiento de la datos de 
indicadores financieros con lo cual se  confirmó, 
el notable deterioro de la calidad de cartera de 
créditos sustentado en varios factores entre ellos 
los internos y externos, los cuales concuerdan 
con un nivel alto de correlación.  

La hipótesis especifica 3, que se 
planteó fue: existe una relación significativa 
entre la razón de eficiencia y gestión con la 
razón de morosidad a 30 días en las Cajas 
Municipales de Ahorro y Crédito registradas 
en la Bolsa de Valores de Lima, 2016-2020. 
Según los resultados de la comprobación de la 
hipótesis pertinente, la relación entre la razón de 
eficiencia y gestión con la razón de morosidad 

a 30 días si es significativa, se obtuvo el 0.037 
respecto al nivel de significancia siendo menor 
al p valor, (0.05) por ello se acepta hipótesis 
de la investigación  (H1) Los resultados de esta 
investigación concuerda con la del autor  Ramírez 
(2017), donde mostraron que la  probablemente 
la mayoría de las entidades micro-financieras 
cuentan con altos índices de morosidad en sus 
carteras crediticias y eso se debe a que no realizan 
una eficiente gestión del riesgo crediticio siendo 
aceptable 

Con relación a la hipótesis especifica 
4, en los resultados se encontró una correlación 
positiva muy alta de 90% (0.900) de los 
indicadores de eficiencia y gestión con los 
créditos directos con garantías no preferidas, 
con un nivel de significancia (0.037) siendo 
menor que el 0.05; por ello se acepta hipótesis 
de la investigación  (H1).  Es concordante con 
Chaparro et al. (2020) menciona que la rotación 
de activos fijos mide la eficiencia de la empresa 
a través de sus activos fijos en relación con sus 
ingresos para la toma de decisiones respecto a 
los recursos activos fijos sobre la venta con una 
correlación moderada. 

En base a los resultados obtenidos se 
ejecutó la contratación de la hipótesis especifica 
5, en los resultados se encontró una correlación 
negativa alta de -70% (-0.700) en los indicadores 
de liquidez MN y los ratios de morosidad, con un 
nivel de significancia del 0.0188 que es menor 
que el p-valor < 0.05, se estableció que la relación 
es inversa y fuerte.  Por otra parte, Estrada & 
Huatay (2021) desarrollo la investigación en 
base al impacto de la Covid 19 sobre la liquidez 
y endeudamiento de la banca múltiple peruana, 
2020, concluyeron que existe la necesidad de 
incrementar los niveles de liquidez a través de la 
reducción de inventarios, reducir el periodo de 
cobranza. 

Con relación a la hipótesis especifica 
6, en los resultados se encontró una correlación 
considerable como débil a baja del -20% 
(-0.200) entre la Liquidez MN y los Créditos 
Directos con garantías no preferidas, con un 
nivel de significancia (0.747) mayor que 0.05; 
con ello se determinó que se estableció que la 



V7-N6 (nov-dic)/2022
138

Gestión financiera y riesgo crediticio en las cajas municipales de 
ahorro y crédito en bolsa de valores de Lima, 2016-2020

| doi.org/10.33386/593dp.2022.6.1544

relación es inversa y moderada. Los resultados 
obtenidos guardaron relación y coincidencia 
con lo planteado por Paredes (2019), donde 
hace referencia al riesgo de evaluar la cartera 
de créditos del sector bancario vinculados a los 
problemas científicos coyunturales actuales, 
obteniéndose una correlación alta

En lo que respecta a la hipótesis 
especifica 7, se obtuvieron los siguientes 
resultados: se encontró una correlación débil 
baja -50% (-0.500) entre los indicadores de 
Liquidez ME y los Ratios de Morosidad, con un 
nivel de significancia (0.391) mayor que 0.05. 
Dicha investigación fue apoyada por Gutierrez 
& Tapia (2017), en el trabajo de investigación 
presentaron resultados donde la correlación fue 
negativa muy baja.  

En base a los resultados obtenidos 
se ejecutó la contratación de la hipótesis 
especifica 8, en los resultados se encontró una 
correlación negativa baja de - 20% (-0.200) en 
los indicadores de liquidez ME y los Créditos 
Directos con garantías no preferidas, con un 
nivel de significancia (0.747) siendo mayor que 
el p- valor > 0.05, se estableció que la relación es 
inversa y moderada. Pero, según la investigación 
realizada sobre el impacto de la crisis sanitaria en 
la liquidez y endeudamiento de la banca múltiple 
peruana, 2020, se observó que los indicadores 
de liquidez en dólares mostró una diminución 
de -26.3%, y considerando que la composición 
de los dólares en la cuenta caja y bancos es de 
25.8%, se concluye que la liquidez creció para 
la banca múltiple a finales del 2020, el índice 
selectivo de la Bolsa de Valores de Lima mostró 
cuatro meses da caídas consecutivas cerrando 
en el mes abril cerro con indicadores (Estrada & 
Huatay 2021).

Conclusión

Se concluye al respecto que el objetivo 
general es determinar si la Gestión Financiera 
se relaciona con el Riesgo Creditico en las Cajas 
Municipales de Ahorro y Crédito registradas 
en la Bolsa de Valores de Lima, 2016-2020, 
según la tabla 4 se obtuvo como resultado una 
correlación positiva alta respecto al coeficiente 

de correlación de Rho de Spearman = 1,000 con 
un p-valor menor al 0.05.

El Objetivo específico 1: determinó 
que la solvencia y los ratios de morosidad si se 
relacionan según la tabla 5, nos presentó que si 
existe una relación significativa con un p-valor 
menor al 0.05. Por lo cual se obtuvo resultados 
aceptables con lo planteado respecto al objetivo 
trazado. 

El Objetivo específico 2: arrojo que 
existe una relación directa entre la solvencia y 
los créditos directos con garantías no preferidas 
en las CMAC, con un p-valor menor al 0.05, por 
ello si existe una relación   moderada y directa, en 
conformidad con la tabla 6. 

El Objetivo específico 3: analizó que la 
eficiencia y gestión se relaciona con los ratios de 
morosidad en las CMAC que están registradas 
en la BVL, en base a la tabla 7, donde se apreció 
que la relación si es significativa por tener un 
p-valor menor al 0.05, con lo cual se pude ver 
que existe una relación débil y directa. 

El Objetivo específico 4: se determinó 
que existe una relación entre la eficiencia y 
gestión con los créditos directos con garantías 
no preferidas en las CMAC, por tener un p-valor 
menor al 0.05, con ello si registra una relación 
moderada y directa en conformidad con la tabla 
8. 

El Objetivo específico 5: se evaluó la 
relación entre la liquidez MN y los ratios de 
morosidad en las CMAC obteniendo como 
resultado de un p-valor menor al 0.05 además 
de tenar con una relación débil y                 directa en base 
a la tabla 9. 

El Objetivo específico 6: arrojó que si 
existe una relación entre la liquidez MN y los 
créditos directos con garantías no preferidas en 
las CMAC que cotizan en la BVL, en base a la 
tabla 10, se obtuvo como resultado la relación no 
es significativa por tener un valor mayor a 0.05, 
ello indicaría que habría una relación débil 

El Objetivo específico 7: se determinó 
que la liquidez ME se relaciona con los ratios 
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de morosidad en las CMAC que cotizan en la 
BVL, según la tabla 11, donde se apreció que 
la relación no es significativa por tener un valor 
mayor a 0.05, lo cual tiene una relación débil 

El Objetivo específico 8: se estudió 
que la liquidez ME se relaciona con los ratios 
de morosidad en las CMAC que cotizan en la 
BVL, en concordancia con la tabla 12, donde 
se apreció que la relación no es significativa por 
tener un valor mayor a 0.05, lo cual tiene una 
relación débil 

Finalmente la presente investigación deja 
abierta la posibilidad a seguir investigando sobre 
las viables y objetivo del estudio con la finalidad 
de mejorar la calidad de los artículos científicos 
en bases de alto impacto.  
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