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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es analizar la evolucion en el tiempo de la definicién sobre fracaso

empresarial. Para ello, se inicia con la revision critica de la literatura de varios autores citados,

para poner de manifiesto sus acepciones que datan desde el afio 1978 hasta el 2013. En este

sentido, el aporte consiste en mostrar la evolucion histérica de la definicion, con especial atencion

en las concordancias que permiten unificar a los autores segun la clasificacion sugerida en el

presente trabajo, estableciendo a su vez aquellas disparidades en la definicion; como elemento

novedoso se muestra un gréafico con la relacion logico histérico entre autores.

Se utilizaron los métodos siguientes:

e Método andlisis-sintesis.

e Meétodos tedricos.

e Meétodo histérico-logico.

e Método empirico: Estadistica descriptiva, aplicando andlisis de redes sociales para el estudio
de las definiciones de fracaso empresarial, apoyado para el procesamiento de la informacion
en matrices del software UCINET 6.85 y la generacion del grafico de red en el Net Draw 1.48.

PALABRAS CLAVES: fracaso empresarial, quiebra, insolvencia.

SUMMARY

The objective of this paper is to analyze the evolution over time of the definition of business
failure. To do so, it begins with the critical review of the literature of several cited authors, to
highlight its meanings that date from 1978 to 2013. In this sense, the contribution consists in
showing the historical evolution of the definition, with special attention in the concordances that
allow to unify the authors according to the classification suggested by the authors, establishing in
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turn those disparities in the definition, as a novel element a graphic with the historical logical
relationship among authors is shown.

The following methods were used:

* Analysis-synthesis method.

* Theoretical methods.

* Historical-logical method.

» Empirical method: Descriptive statistics, applying analysis of social networks for the study of the
definitions of business failure, supported for the processing of information in matrixes of software
UCINET 6.85 and the generation of the network graph in Net Draw 1.48.

KEY WORDS: business failure, bankruptcy, insolvency

DESARROLLO

El entorno actual de incertidumbre econémica obliga a las empresas a estudiar y controlar de
forma constante su riesgo de crédito y liquidez. Es justamente desde esta perspectiva, que
investigadores, analistas financieros, entre otros agentes econdmicos y sociales, se interesan en
identificar las variables que determinen una posible situacion de fracaso empresarial, dando
prioridad a la deteccion y prevencion de estas situaciones.

Definiciones

La definicion de fracaso empresarial es muy amplia y algo ambigua, ya que los criterios pueden ir

desde considerar a una empresa fracasada cuando presenta pérdidas continuas, hasta calificar

el fracaso en el momento en que la rentabilidad financiera esté por debajo de la que se obtendria

en el mercado para idéntica inversion (Lev,1978).

Para Zmijewski (1984) el fracaso empresarial comienza desde el mismo momento en que la

empresa solicita la quiebra, sin necesidad que la autoridad judicial llegue a declararla.

Entre las causas mas reconocidas de fracaso empresarial, autores como Gilbert, Menon &

Schwartx (1990); Hill, Perry, & Andes (1996); Gazengel & Thomas (1992); sefalan el

mantenimiento de pérdidas en ejercicios consecutivos.

Lizarraga (1997) vincula el término fracaso empresarial con la insolvencia:

e Lainsolvencia aguda o técnica: Es la falta de liquidez a corto plazo para pasivos vencidos.

e La insolvencia crénica: Es la falta de liquidez para pagos de pasivos que comprenden dos o
mas ejercicios econémicos.

e La insolvencia terminal o definitiva: Es la falta de capacidad para financiar cambios
permanentes en el estado de situacion financiera.

En este contexto, los términos de insolvencia técnica y definitiva cobran un marcado caracter. La

insolvencia técnica se presenta en el momento en que no se tiene liquidez para cumplir con los

pasivos vencidos; es decir, en esta etapa los ingresos resultan ser inferiores a los gastos. Si no

se supera este estado, los pasivos exigibles tienden a ser superiores a los activos totales, y por

consecuencia el capital contable sera negativo poniendo en peligro la continuidad de la empresa

y se incurre en la insolvencia definitiva. Vale decir, que la insolvencia técnica es considerada

como la frontera entre el fracaso econdmico y el fracaso financiero, justamente en esta fase es

donde se produce la cesacion de pagos y de no erradicarse se llega a la Ultima etapa de la crisis

denominada insolvencia definitiva.

Segun Ibafiez (1997) es la situacion sostenida de inestabilidad patrimonial que amenaza con la

no satisfaccién de los acreedores de la empresa (insolvencia), o con lesionar intereses publicos y

sociales.

Zacharakis, Meyer & De Castro (1999) vinculan el fracaso a dos situaciones: cuando se liquida el

negocio para prevenir nuevas pérdidas y cuando el valor de la empresa cae por debajo del coste

que significa mantenerse en el negocio.

Esta idea ha sido estudiada por diversos investigadores, por ejemplo, Ibarra (2001) refiere que un

gran nimero de analistas consideran que el fracaso se da en realidad cuando una empresa no

cumple sus objetivos propuestos, y no necesariamente cuando desaparece en el momento del

fracaso, pues generalmente tiende a vivir un proceso denominado crisis que se compone de dos

importantes etapas: el fracaso econdmico y el fracaso financiero.

Platt (2004) opina que existen tres fuentes para detectar los sintomas del fracaso empresarial: el

sentido comun que Unicamente lo da la experiencia; el analisis de estados financieros; y las

herramientas estadisticas. Los sintomas son vitales para la organizacion, puesto que la Unica
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forma de identificar las causas es través de su descubrimiento. La literatura ha identificado
causas de dos tipos: las macroecondmicas 0 externas; y las microeconémico o internas. Las
externas se concentran en los problemas legales, las condiciones del entorno desfavorables, las
regulaciones de fondos del gobierno, la competencia, entre otros, mientras que las internas
agrupan a la gestion, que a su vez tendria en cuenta la estrategia y la administracion de los
recursos, las deudas excesivas, el uso inadecuado del dinero, el reclutamiento de personas
incompetentes, entre otros.

Por su parte, Navarro (2008), expuso que las causas por las que quiebra un negocio obedecen a
diversas razones, entre las que menciona las relacionadas con los aspectos financieros, ya sea
falta de recursos, de control o la presion de politica fiscal, también lo vincula con la gestién,
distinguiendo entre riesgos excesivos, bajos precios, rotacién del personal y tamafio de la
empresa, por ultimo establece un nexo con el empresario, digase, exceso de funciones,
capacidad de delegacion, conflicto entre los socios, formacién y experiencia profesional.

Valls (2009) opina que en general, los andlisis de la literatura empresarial evidencian que las
principales causas del fracaso estan en el interior de la organizacién y, por ende, se refieren a
aspectos en los que la direccién puede incidir.

En investigaciones mas recientes, Davydenko (2010), plantea que cuando la situacion patrimonial
refleja un valor reducido en los activos o escasez de tesoreria se puede desencadenar el fracaso
empresarial.

Manzaneque, Benegas & Garcia (2010), reflejan que la doctrina existente sobre la definicién de
fracaso empresarial dentro de los estudios de prediccién han contemplado, tanto el fracaso
econdmico y el fracaso financiero, como el fracaso legal, el cual contiene no solo la definitiva
desaparicion legal, sino los procesos concursales como procesos judiciales (hipotecarios o
embargos), reorganizaciones o restructuraciones, entre otros acuerdos voluntarios causados por
una crisis de insolvencia, lo cual podria resolver sus dificultades y continuar su actividad
econdmica.

Garcia & Mures (2013) conceptualizan el fracaso empresarial, segun su objetivo:

e La declaracién formal de quiebra de una empresa o cualquier otro procedimiento legal,
atendiendo a la legislacién vigente en cada pais.

e Fracaso en sentido de insolvencia, entendida como la incapacidad de la empresa para
atender a sus obligaciones a su vencimiento.

¢ Una combinacion de diferentes situaciones, ademas de las dos anteriores, tales como el
descubierto bancario y la falta de pago a accionistas preferentes o un acuerdo explicito
con acreedores para reducir deudas. (p. 137-138).

De igual forma se manifiesta Fernandez (2013) sobre los distintos tipos o categorias de fracaso a
los que pudiera estar sujeta una institucion.

e Fracaso economico: incluye aquella situaciéon en que el rendimiento de la inversién es
menor que el costo de capital de la empresa, en otras palabras, cuando los ingresos de
la entidad no cubren sus costos totales.

e Fracaso financiero: también llamado insolvencia técnica, estd presente cuando la
empresa es incapaz de hacer frente a sus obligaciones de pago a medida que vencen,
aunque el total de sus activos sea mayor que el total de sus deudas; esto se traduce en
una falta de liquidez y puede ser tan solo temporal.

e Fracaso legal: conocido ademas en la literatura referente al tema como insolvencia
definitiva o en sentido de quiebra, se identifica con un patrimonio neto negativo, es decir,
cuando el total de los pasivos excede al total de los activos; esto conlleva en la gran
mayoria de los paises a una sancién legal.

Romero (2013) sefiala que se podrian distinguir tres aproximaciones al concepto de fracaso
referidas en los diferentes estudios de este tipo: (1) incapacidad de pagar las deudas u
obligaciones en los momentos convenidos, (2) la declaracion legal de suspension de pagos o
quiebra, (3) situacion patrimonial precursora del fracaso futuro. La primera categoria, incapacidad
de pagar las deudas u obligaciones en los momentos convenidos, se refiere principalmente al
fracaso financiero, que se vincula especialmente con los problemas de liquidez e irregularidades
en el disponible de la organizacion. La segunda categoria, la declaracion legal de suspension de
pagos o quiebra, se refiere principalmente a situaciones reguladas que contemplan diferentes
manifestaciones, de acuerdo a la normatividad del sector y del pais estudiado, convirtiéndose en
uno de los conceptos mas utilizados en los estudios del fracaso empresarial. La Gltima categoria,
situacién patrimonial precursora del fracaso futuro, se refiere principalmente a situaciones que
puedan incurrir en quiebra técnica y disminucién de utilidades.



Segun Burguete (2013), existen en la actualidad diversos factores que son causas del fracaso de
numerosas empresas, entre los que se destacan la falta de planificacion, de flexibilidad, la
ubicacion y la gestion.

A criterio de las autoras, el fracaso empresarial atraviesa por varias etapas dentro de una
organizacién. La primera sefial de alerta seria el fracaso econémico, considerado cuando la
rentabilidad es inferior al costo de oportunidad. Una prolongacion de esta situaciéon conllevaria a
que los ingresos sean inferiores a los gastos y de no corregirse tal estado se llega a la crisis o
insolvencia técnica, que es la primera etapa del fracaso financiero. Una vez en este punto se
estd muy cercano al término insolvencia definitiva y al proceso de fracaso legal o quiebra, del
cual no existe retorno.

Definiciones mediante analisis de redes sociales con UCINET versién 6.85

Velasquez y Aguilar, (2005) sefialan que, el analisis de redes sociales es una herramienta que
nos permite conocer las interacciones entre cualquier grupo de individuos, partiendo de datos de
tipo cualitativo y cuantitativo. Debido a que el analisis de redes sociales requiere de informacién
de tipo cualitativa dada su propia naturaleza, se hace necesario seguir una serie de técnicas, que
nos permitan ordenar las interacciones, de tal modo que puedan representarse en un grafo o red.
La estructura de una red puede analizarse con diferentes indicadores, esto dependera de los
resultados que el analista desea obtener; los indicadores de centralidad permiten analizar una
red tanto en su conjunto como individualmente, desde los criterios que se establezcan para
obtener los resultados. En el caso de las definiciones de fracaso empresarial se ha trabajado con
16 autores, que han realizado su aporte desde diferentes puntos de vistas, las investigaciones
provienen de América del Norte, Europa y el Caribe, y se describen en la tabla N° 1.

TABLA 1. DESCRIPCION DE AUTORES

N° INVESTIGACIONES VINCULADAS A LA DEFINICION DE AUTOR
FRACASO EMPRESARIAL

1 | Analisis de los Estados Financieros: un nuevo enfoque Lev (1978)

2 | Methodological issues related to the estimation of financial distress | Zmijewski (1984)
prediction models

3 | Predicting bankruptcy for firms in financial distress, Journal of | Gilbert, Menon &
Business, Finance and Accounting Schwartx (1990); Hill,
Perry, & Andes (1996);
Gazengel & Thomas
(1992)

4 | Utilidad de la informacién contable en el proceso de fracaso: Andlisis | Lizarraga (1997)
del sector industrial de la mediana empresa espafiola

5 | Crisis de la empresa: insolvencia, suspension, quiebra y otras | Ibafiez (1997)
soluciones concursales

6 | Differing perceptions of new venture failure: A matched exploratory | Zacharakis, Meyer &
study of venture capitalists and entrepreneurs De Castro (1999)

7 | Andlisis de las dificultades financieras de las empresas en una | Ibarra (2001)
economia emergente: Las bases de datos y las variables
independientes en el sector hotelero de la bolsa mexicana de valores.

8 | Industry-relative ratios revisited: the case of financial distress. Platt (2004)
9 | Las principales causas de fracaso empresarial. Navarro (2008)
10 | Analisis de las causas de fracaso de las personas emprendedoras. Valls (2009)

11 | Diferentes procesos de fracaso empresarial: Un analisis dindmico a | Manzaneque, Benegas




través de la aplicacion de técnicas estadisticas cluster & Garcia (2010)

12 | When do firms default? A study of the default boundary. Davydenko (2010)

13 | La muestra de empresas en los modelos de prediccion del fracaso: | Garcia & Mures (2013)
influencia en los resultados de clasificacion.

14 | Un modelo de prediccion de insolvencia para empresas cubanas.Tesis | Fernandez (2013)
de maestria.

15 | Alcances y limitaciones de los modelos de capacidad predictiva en el | Romero (2013)
analisis del fracaso empresarial. Tesis de maestria.

16 | Factores de quiebra en una empresa Burguete (2013)

Fuente: Elaboracion propia

Para obtener el grafo, se elabora la matriz cuadrada mediante UCINET, en cada fila y
columna de la matriz se detallan los autores, y las interacciones se representan con las
variables seleccionadas, que se repiten en las 16 definiciones citadas. Los criterios
seleccionados son: Ausencia de grupos contables en los estados financieros; Inadecuada
funciones en la gestion, direccién y planificacion; Incapacidad de pagar deudas o
suspension de pagos; Quiebra; Fracaso econdmico, financiero y legal; Insolvencia.

TABLA 2. CONCORDANCIAS Y DIFERENCIAS SEGUN LAS VARIABLES

Inadecuada Ausencia de Incapacidad
: Fracaso
funciones en la| grupos de pagar R —
AUTORES VARIABLES gestion, contables en deudas o Quiebra financiero | Insolvencia
direcciony los estados  |suspension de legal y
planificacién financieros pagos 9
Lev (1978) 1

Zmijewski (1984)

Gilbert, Menon & Schwartx (1990); Hill,
Perry, & Andes (1996); Gazengel &
Thomas (1992)

Lizarraga (1997) a

Ibafiez (1997) b

Zacharakis, Meyer & De Castro (1999)

Ibarra (2001)

Platt (2004)

Navarro (2008)

Valls (2009)

Manzaneque, Benegas & Garcia (2010) a

Davydenko (2010) b

Garcia & Mures (2013) a

Fernandez (2013) b

Romero (2013) ¢

Burguete (2013) d

Fuente: Elaboracion propia

A partir de la tabla N° 2, se realiza una revisién de las distintas acepciones que los autores
plantean para el fracaso empresarial, vemos similares criterios respecto a las definiciones
en investigaciones realizadas; la figura N° 1 se obtiene usando el software Net Draw 1.48.




FIGURA N°1. RED DE RELACIONES LOGICO HISTORICA DE AUTORES
FRACASO EMPRESARIAL
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los conceptos de fracaso empresarial y con
software
UCINET.

A partir de la figura N° 1, se puede afirmar que la red de autores no se muestra uniforme,
por la diversidad de conceptos; las variable propuestas en el presente trabajo se analizan a
continuacion:

Variable 1. Inadecuadas funciones en la gestion, direccién y planificacion

Quizas uno de los términos mas usados en la empresa en marcha son las funciones de
direccion, gestion y planificacion. Un negocio que se ve obligado a cerrar sus operaciones,
transparenta un inadecuado cumplimiento de estas funciones vitales para la empresa.

En esta variable, 3 autores: Navarro (2008), Valls (2009) y Burguete (2013), coinciden
afirmando que existen causas por las que fracasa o quiebra un negocio relacionadas con
los aspectos financieros y vinculadas generalmente a la direccién incluyendo sobre todo la
falta de planificacion y de gestion en el interior de la organizacion.

FIGURA N° 2. RED DE RELACIONES. VARIABLE 1

Fuente: Elaboracion propia a partir de los conceptos de fracaso empresarial y con
software
UCINET.

Variable 2. Ausencia de grupos contables en los estados financieros.

En la lectura se determina que al hablar de fracaso empresarial las variables que se utilizan
con mayor frecuencia incluye términos contables (perdidas continuas, inestabilidad
patrimonial, analisis de estados financieros, perdidas ejercicios consecutivos, situacion
patrimonial defectuosa) para referirse a la ausencia de grupos contables que en los estados
financieros permiten tener una lectura de la salud demostrada por la empresa en su
actividad comercial.



En esta variable se observa mayor nimero de autores (6), se clasifica a Lev (1978); Gilbert,
Menon & Schwartx (1990); Hill, Perry, & Andes (1996); Gazengel & Thomas (1992); Ibafiez
(1997); Platt (2004) y Davydenko (2010), que definen criterios para considerar a una
empresa fracasada como por ejemplo cuando esta presenta pérdidas en ejercicios
consecutivos (valor reducido en los activos o escasez de tesoreria), provocando
inestabilidad patrimonial y a su vez una gran amenaza que implica la incapacidad de pagar
deudas a sus acreedores 0 suspension de pagos en detrimento de intereses publicos y
sociales. En definitiva, toda esta situacion puede ser predecible detectando a tiempo estos
sintomas mediante el analisis periddico de estados financieros.

FIGURA N° 3. RED DE RELACIONES. VARIABLE 2
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los conceptos de fracaso empresarial y con
software
UCINET.

Variable 3. Incapacidad de pagar deudas o suspension de pagos.

Por su parte Romero (2013) advierte que dentro de los sintomas de un negocio que se
dirige al fracaso, se cuenta la incapacidad de pagar deudas o suspension de pagos. En la
figura N° 1 se observa que no se grafica la variable, ya que el autor es el Unico que la
menciona.

Variable 4. Quiebra.

Las variables también permiten analizar que, las consecuencias de una actividad
empresarial no saludable desembocan en quiebra (Gltima etapa del fracaso empresarial),
este término es utilizado para definir la interrupcion de las actividades, originado por las
causas anteriormente expuestas, en su mayoria inevitables para los duefios del negocio.
Zmijewski (1984) y Garcia & Mures (2013), sefialan que el fracaso empresarial segin su
objetivo comienza desde el mismo momento en que la empresa solicita la quiebra o en
algunos casos cualquier otro procedimiento legal, siempre contemplando la legislacion
vigente en cada pais, sin necesidad alguna de que una autoridad judicial llegue a declararla
como empresa fracasada.

FIGURA N° 4. RED DE RELACIONES. VARIABLE 4

Fuente: Elaboracion propia a partir de los conceptos de fracaso empresarial y con
software
UCINET.

Variable 5. Fracaso econémico, financiero y legal
Lo posterior a la quiebra es la liquidacion del negocio, siempre acompafiada de procesos
legales y financieros contemplados en la ley, que obligatoriamente deben asumir para el



cierre de actividades, englobando esto en las fases o etapas del fracaso empresarial:
“fracaso econdmico, financiero y/o legal”

Ibarra (2001); Manzaneque, Benegas & Garcia (2010) y Fernandez (2013), refieren que el
fracaso se da en realidad cuando una empresa no cumple sus objetivos propuestos, pues
generalmente tiende a vivir un proceso denominado crisis que se compone de etapas o
fases a los que pudiera estar sujeta una organizacion, siendo estos el fracaso econémico y
el fracaso financiero, atravesando cualquiera de ellas con una debida y oportuna medida se
podrian resolver las dificultades y continuar su actividad econémica; siempre y cuando no
se llegue a transitar por la Ultima y definitiva etapa conocida como el fracaso legal, el cual
contiene no solo la definitiva desaparicion legal, sino ademas procesos concursales como
judiciales.

FIGURA N° 5. RED DE RELACIONES. VARIABLE 5

Fuente: Elaboracién propia a partir de los conceptos de fracaso empresarial y con
software
UCINET.

Variable 6. Insolvencia

De acuerdo con Lizarraga (1997), el uso de las razones financieras para analizar los
informes financieros es la herramienta usual en la contemporaneidad, se apoya este
andlisis utilizando pruebas estadisticas para determinar la insolvencia, esta es la forma en
que los analistas realizan aproximaciones sobre el comportamiento de la empresa y
determinar el fracaso empresarial con los resultados obtenidos.

El gréfico de la variable insolvencia no se presenta, pues como se observa en la figura N° 1
este autor no asocia su definicion a la de otro similar.

CONCLUSIONES
[ ]

a dispersion en las definiciones no permite agrupar las variables (Ausencia de
grupos contables en los estados financieros; Inadecuada funciones en la gestion,
direccion y planificacién; Incapacidad de pagar deudas o suspensién de pagos;
Quiebra; Fracaso econdmico, financiero y legal; Insolvencia) pues para el fracaso
empresarial se mencionan causas, etapas, e instrumentos que permiten determinar
el mismo.

| andlisis critico del estado del arte permite crear una base conceptual, para realizar
diagndsticos sobre el fracaso empresarial en diferentes empresas segun su
naturaleza comercial, montos de capital, sectores al que pertenecen, entre otros.

partir de la realidad analizada es posible crear propuestas a problematicas que se
presentan en otros paises, que debido a las diferencias geogréficas y legislativas
requieren de nuevos aportes en el ambito investigativo.
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