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RESUMEN ABSTRACT

En este ensayo se presenta una propuesta edu-
cativa para la formacién docente con respecto a
la hibridacién entre la educacién presencial y la
educacion virtual en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Surge de la necesidad de capacita-
cion en modalidades no convencionales para hacer
frente al proceso educativo desde la diversidad de
cambios tecnoldgicos que se han desarrollado en
el tiempo y en donde el aprendizaje es cada vez
mas heterénomo. Se pretende realizar un disefio
instruccional desde la hibridacién de modalidades,
con el objetivo claro de estimular y desarrollar la ca-
pacidad innovadora de los docentes, y con base a
esa experiencia, promover una espiral introspectiva
de ciclos de planificacién estratégica, con una vision
dindmica de la realidad educativa desde las Tecno-
logias para la Informacién y Comunicacion, con su
nuevo lenguaje, nueva cultura, nuevo ambiente, y
cuyo aprendizaje basado en la instruccién se des-
place hacia la construccion y el descubrimiento.

Palabras clave: Hibridacion, educacion presen-
cial, educacion virtual, formacién docente

This essay presents an educational proposal for
teacher training regarding the hybridization be-
tween face-to-face education and virtual education
in the teaching and learning process. It arises from
the need for training in unconventional modalities
to face the educational process from the diversity
of technological changes that have developed over
time and where learning is increasingly heterono-
mous. It is intended to carry out an instructional
design from the hybridization of modalities, with
the clear objective of stimulating and developing
the innovative capacity of teachers, and based on
that experience, promoting an introspective spiral
of strategic planning cycles, with a dynamic vision of
the educational reality from Information and Com-
munication Technologies, with its new language,
new culture, new environment, and whose instruc-
tion-based learning moves towards construction
and discovery.
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INTRODUCCION

Actualmente frente a la educacion tradicional
presencial, surgen cada vez y con mayor fuerza las
llamadas modalidades no convencionales, entre
ellas la educacion virtual que no reemplaza la in-
teraccion humana, la complementa, pues ante el
acelerado desarrollo de la tecnologia de la informa-
ciéon y la comunicacion, ambas modalidades deben
utilizar la variedad de innovaciones tecnoldgicas y
herramientas disponibles para optimizar el proce-
so de ensefianza y aprendizaje.

Partiendo de esta realidad se pretende con este
ensayo presentar una propuesta educativa enfo-
cada en la formacion del docente que integre la
participacion de todos los actores involucrados en
el proceso educativo y con una planificacion estra-
tégica desde un modelo de disefio instruccional y
con el objetivo claro de estimular y desarrollar la
capacidad innovadora de los docentes, pues la cua-
lidad cambiante del proceso educativo permite que
la atencion sea dirigida a las situaciones concretas
de cada ambito de estudio, a la realidad vivida por
los estudiantes y a las circunstancias que rodean
los procesos de ensefianza.

Ahora, para nadie es un secreto que en estos Ul-
timos tiempos se vive en la era digital, su desarrollo
se acelera 'y se mantendra vigente y con intensidad
en el transcurrir de los tiempos, como afirma Area
(2015), "quien no entienda y se adapte a los cam-
bios, desaparece”. Una ciega adopcion de las nue-
vas tecnologias, sin el ejercicio critico que debiera
ser consecuente, orilla a una dimension nebulosa
en la que las apariencias terminan por opacar las
realidades.

En este sentido, educar una sociedad para que
pueda desenvolverse en el ecosistema digital, im-
plica construirse en el proceso, instaurar nuevas
formas de pensar y trabajar en las instituciones
educativas, asi como construir un conocimiento
que vaya mas alla del mero acceso a la informacion
y que se inscriba en trayectorias personales, y con
apoyo institucional desde el acompafiamiento y di-
namizacion de la accion formativa, a través de talle-
res, seminarios, foros, hasta la motivacion para el
trabajo colaborativo y la elaboracién de programas
educativos y material didactico digitales, se logre
mejorar la calidad del proceso educativo.

Evidentemente, planificar con incertidumbre,
ante una pandemia como el COVID-19, resulté di-
ficil, pero no fue imposible, la mayoria del personal
docente cuenta con teléfono inteligente y de algu-
na u otra manera se incorporo a la virtualidad, por
lo que surge la oportunidad de gestionar de forma
innovadora los problemas inmediatos mientras se
construye una propuesta hacia un sistema educa-

tivo transformador desde la educacion hibrida que
combina la educacion presencial y remota a través
de distintos medios como plataformas de aprendi-
zaje en linea, cada vez mas adaptativas a la ubicui-
dad creciente de las tecnologias portables como
los smartphones, que incrementan su protagonis-
mo en la comunicacion educativa.

1. EDUCACION PRESENCIAL

La educacion presencial es un modelo educativo
que ha perdurado en el transcurrir del tiempo y a
lo largo de la historia del hombre. Segun Torreal-
ba (2004), es un acto comunicativo donde un pro-
fesor imparte clases a sus alumnos, en un mismo
lugar y tiempo. Contar con el emisor (profesor) y
receptor (alumno) que se encuentren fisicamen-
te en un mismo lugar y a una misma hora (clase),
otorga elementos que dan la posibilidad de retro-
alimentacion y de autorregulacion, los cuales son
muy valiosos para este tipo de actividad. Un profe-
sor puede saber cuando sus alumnos no han com-
prendido un tema (retroalimentacion), entonces lo
puede reelaborar y expresar de manera diferente
(autorregulacion) para que sus alumnos capten la
tematica, comprobando de nuevo el efecto obte-
nido (control).

Ahora, en cuanto a las ventajas de esta modali-
dad, se encuentra el trato mas cercano que faci-
lita el vinculo profesor-estudiante y la igualdad de
oportunidad para todos, que favorece la motiva-
cion y refuerza el interés del estudiante por la acti-
vidad de aprendizaje que despliega (los compafie-
ros, el intercambio de apuntes y puntos de vista, el
repaso en equipo, las actividades extra-educativas
y contar con el apoyo directo del docente durante
todo el proceso, siendo el espacio donde hay innu-
merables oportunidades para desarrollar de ma-
nera permanente habilidades socioemocionales y
adquirir valores para vivir en sociedad.

2. EDUCACION VIRTUAL

En la Declaracion Mundial sobre la Educacion
Superior en el Siglo XX, la UNESCO (1998), define
educacion virtual como entornos de aprendizajes
que constituyen una forma totalmente nueva, en
relacién con la tecnologia educativa. Un programa
informatico - interactivo de caracter pedagogico
que posee una capacidad de comunicacion integra-
day que ademas representan una innovacion rela-
tivamente reciente y fruto de la convergencia de las
tecnologias informaticas y de telecomunicaciones.

En este sentido, la educacidon virtual se ha con-
vertido en una modalidad no convencional de en-
seflanza enlinea, en la que se utiliza las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) desde el
acceso a internet para diversificar las fuentes de
conocimiento, ademas de facilitar a los estudiantes
herramientas didacticas que dinamicen el estudio.

Diana Chiuinquira Aramkl
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Este sistema puede ser asincronico y sincronico, y
permite a los estudiantes asistir a clase online, tra-
bajar, investigar, comunicarse y acceder a los con-
tenidos desde cualquier lugary a cualquier hora. La
formacion por este medio se caracteriza también
por fomentar la autonomia y la curiosidad de los
estudiantes, el trabajo colaborativo, el pensamien-
to critico y el aprendizaje autodidacta.

La UNESCO (2013), refirio las ventajas de la im-
plementacion de las TIC en educacién, entre estas
se encuentran las siguientes: a) mayor persona-
lizacion; b) foco en los resultados de aprendizaje;
€) ampliacion de los tiempos y espacios para el
aprendizaje; d) nuevas experiencias de aprendiza-
je; e) construccion colaborativa de conocimientos;
y f) gestién del conocimiento basada en evidencia.
Por supuesto, estos aspectos se logran en distinta
medida en funcién del compromiso que muestren

los docentes, los estudiantes y los directivos de las
instituciones educativas, ademas del apoyo de la
sociedad en general.

3. EDUCACION PRESENCIAL VS EDUCA-
CION VIRTUAL

Es necesario comparar ambos procesos educa-
tivos porque, aunque las dos modalidades persi-
guen la calidad de la ensefianza, cada una utiliza
su propio método y establece sus propios canales
y pautas de aprendizaje, desde la relacién docen-
te-estudiante, modos de comunicacion, papel que
juegan los entes involucrados, hasta las habilidades
y los procesos de aprendizajes desarrollados. (Ver
tabla 1)

Tabla 1

Educacién presencial vs educacion virtual

Modalidad/ Indicadores

Educacién presencial

Educacion virtual

Comunicaciéon

El lenguaje verbal se acompafia del lenguaje
no verbal, en forma directa y en tiempo pre-
sente. Didlogo cara a cara.

Es escrita y en ocasiones visual, puede ser
sincrénica o asincronica.

Conocimiento

Permite un conocimiento progresivo de
cada alumno, al que se van incorporando da-
tos procedentes de la convivencia cotidiana

Requiere de un conocimiento sistematico
del alumnado desde las primeras fases de
los procesos de ensefianza y de aprendizaje

Papel del Docente

El docente es la fuente basica de informa-
cién, complementada con otros medios di-
décticos sefialados por él.

El docente orienta sobre las fuentes de infor-
macién pertinentes

Papel del estudiante

Es receptor y pasivo. Puede intervenir con
dudas y aportes. Sigue el ritmo pautado por
el docente que dicta la clase.

Es participe activo de la construccion del
conocimiento. Desarrolla habilidades cogni-
tivas y sociales. Elige su ritmo de trabajo. Es
responsable del proceso.

Facilita el aprendizaje cooperativo

Facilita el aprendizaje personalizado y grupal

Aprendizaje

colaborativo

Creatividad
Socializacion
Cognitivas
Motrices
Afectivas

Habilidades

La independencia
La autosuficiencia
Aprendizaje activo
Evaluar, discriminar, organizar y comunicar

informacion.

Adaptado de Rodriguez, Mentz y Martin (2015)
4. EDUCACION HIBRIDA

Esta modalidad de ensefianza, combina lo me-
jor de la formacién online con lo mas valioso de la
presencial, la personalizacion del aprendizaje que
ofrece es uno de los medios mas efectivos para
acelerar el desarrollo académico y cognitivo. Segun
Arias y col (2020), en las experiencias de educacion
hibrida evaluadas hasta ahora se han observado
efectos positivos en el vinculo, los resultados v la
percepcién positiva del aprendizaje. Este modelo
también puede aumentar la capacidad de los estu-
diantes de aprender a su propio ritmo y de apren-
dizaje autodirigido, habilidades clave a desarrollar
para estimular los aprendizajes y, ademas, evitar la
sobrecarga de los padres y representantes.

Segln los mismos autores, para hacer realidad la
educacion hibrida es necesario:

* Nuevas habilidades y perfil docente. Las
tecnologias deberan aprovecharse para hacer
la experiencia de los estudiantes mas atracti-
va y capturar su interés por aprender, y estar
enmarcados en el trabajo de aprendizaje pro-
fundo y significativo y para el nuevo modelo
pedagdgico: autonomia en el aprendizaje y en
el uso del tiempo. Esto coloca a los docentes
frente a un nuevo modelo educativo centrado
en competencias y en la adopcion y uso de las
nuevas tecnologias.

e Contenidos y plataformas. Se debe priori-
zar y flexibilizar el curriculo en las habilidades
del siglo XXI. Existe una amplia oferta de plata-
formas, software y contenidos que son nece-
sarios y que cumplen distintos roles dentro de
un modelo de educacién hibrida con distintos
niveles de efectividad.
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* Informacién y seguimiento de estudian-
tes. Sistemas eficientes de gestion de estudian-
tesy contenidos digitales permiten monitorear
los aprendizajes y proteger las trayectorias de
cada uno de los estudiantes a lo largo del ciclo
estudiantil.

* Equipamiento, infraestructura y conecti-
vidad. Para ampliar el acceso a dispositivos,
una opcién a considerar son las bibliotecas vir-
tuales, dispuestas con bibliografias acordes al
nivel que cursa el estudiante.

5.LASTICY LAS TAC PARA LA
FORMACION DOCENTE-ESTUDIANTE

Uno de los aspectos tedricos fundamentales en
el area de innovacion educativa es la determinacion
de los conceptos que intervienen en las modalida-
des de enseflanza no convencionales, las Tecno-
logfas de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y
las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento
(TAQ). Seguin Moya (2013), al utilizar las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion para mejorar
los procesos de enseflanza-aprendizaje se logra
establecer que de la Sociedad de la Informacion se
transforme alaSociedad del Conocimiento, enlaque
el manejo de las tecnologias ya no es tanto el acu-
mular y gestionar informacién, sino que su impor-
tancia radica en que esa informacion se transforma
en conocimiento, por lo que las tecnologias deben
facilitar el acceso al conocimiento y a su aprendiza-
je, de lo que se desprende que las tecnologias pro-
pias de la Sociedad del Conocimiento son las TAC.

Por otro lado, Lozano (2011), afirma que las TAC
tratan de orientar las tecnologias de la informacion
y la comunicacién (TIC) hacia unos usos mas forma-
tivos, tanto para el estudiante como para el profe-
sor, con el objetivo de aprender mas y mejor. Las
TAC apuestan por explorar las herramientas tecno-
|6gicas al servicio del aprendizaje y de la adquisicion
de conocimiento. Se trata de incidir especialmente
en la metodologia, en los usos de la tecnologia y no
Unicamente en asegurar el dominio de una serie de
herramientas informéticas. En definitiva, se trata de
conocer y de explorar los posibles usos didacticos
que las TIC tienen para el aprendizaje y la docencia.

Ahora, de acuerdo con las definiciones de los au-
tores Moya y Lozano, se puede decir que las TIC
son las tecnologfas que gestionan y comunican in-
formacion de diferentes fuentes y con distintos pro-
poésitos y las TAC son las herramientas tecnoldgicas
que se utilizan para el aprendizaje dentro de areas
especificas como lo es la educacion, de alli que se
propone, con base en lo que describen las teorfas
del aprendizaje significativo, que el estudiante sea
autogestivo, es decir, que aprenda a aprender de
manera auténoma y con sentido de responsabili-
dad desde las TIC, apoyado por las TAC.

7. DISENO DE UNA PROPUESTA
EDUCATIVA PARA LA FORMACION
DOCENTE

Para garantizar el uso de herramientas tecnolé-
gicas al servicio del aprendizaje de los estudiantes,
conociéndose previamente su situacion, y de la ad-
quisicién de conocimientos en el &mbito de la en-
seflanza, se debe contar con una formacién enfo-
cada en los docentes, que contenga actividades de
aprendizaje apoyadas con las nuevas tecnologias,
un modelo de disefio instruccional y con el objetivo
claro de estimular y desarrollar la capacidad innova-
dora de los docentes, orientando la metodologia a:

Un proceso de diagndstico en cuanto a los
conocimientos tecnoldgicos y las necesidades
de aprendizaje; considerando las prioridades
y limitantes de los recursos y los medios tec-
nolégicos.

La adquisicion de conocimiento y analisis de
las herramientas tecnolégicas y su contenido.

La contextualizacién de las herramientas a las
condiciones de ensefianza y aprendizaje.

Estrategias de disefio instruccional para facili-
tar el proceso de apropiacion tecnoldgica y la
incorporacion de recursos educativos abiertos
para la educacion hibrida.

La valoracion del impacto educativo.

De modo que esta propuesta estara estructura-
da en tres fases:

Fase. Diagnostico. (Ver figura 1).

Fase. Disefio Instruccional de formacion. (Ver
figura 2).

Fase. Evaluacion

El desarrollo de cada una de estas fases se rea-
liza a través de una espiral introspectiva de ciclos
de planificacion estratégica con una vision dinami-
ca de la realidad, enfocada en la capacitacion del
docente que integre la participacion de todos los
actores involucrados en el proceso educativo.

| FASE. DIAGNOSTICO

Figura 1. Diagnéstico
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1.- Disefo de instrumento. En el primer paso
se disefia un instrumento que demuestre en qué
situacion se encuentran los docentes en su practi-
ca en relacion a las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC), y lo que necesitan aprender
acerca de una variedad de herramientas tecnolégi-
cas, que contenga dos categorias: a) conocimientos
de los recursos tecnoldgicos y b) uso e integracion
delas TIC.

2.- Aplicacién del instrumento. Respetando el
espacioy tiempo de los participantes, se utilizan los
medios tecnoldgicos como son las herramientas de
encuestas electrénicas para la aplicacion del instru-
mento. Realizado en formulario de Google: https://

docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdsgs7xr-
QII0gXmSt51aMYUTgd3INdmglXxI6XrhflL-ZD-

QO7g/viewform?usp=sf_link

3.- Participacidn y organizacién. Se programa
un encuentro presencial con todos los actores in-
volucrados para presentar los resultados arrojados
de la encuesta, asi como informar sobre el plan de
capacitacion, la conformacion y organizacion de
equipos de trabajo y los productos esperados del
personal de la institucién que esta capacitado en
las TIC.

4.- Analizar los resultados. De los resultados
del instrumento, utilizando las herramientas que
aporta la estadistica, los participantes evaluaran los
aspectos mas importantes que consideren necesa-
rios de las tres areas: conocimientos de las herra-
mientas tecnoldgicas, la integracion de las TIC en el
curriculum para su formacion y el uso que hace el
profesorado de estos conocimientos en beneficio
del aprendizaje de los estudiantes.

Il FASE. DISENO INSTRUCCIONAL DE
FORMACION

Las teorias que emergen de la educacion progre-
sista deweynianay de la practica docente reflexiva de
Schon (1992), repercute en la idea de que el curriculo
y la ensefianza deben centrarse en las necesidades,
intereses, asi como en las experiencias de los estu-
diantes con su entorno.

De este modo, para el proceso de formacién se
debera proporcionar a los participantes una alfabe-
tizacion tecnoldgica enfocada en el aprovechamiento
de las nuevas tecnologias desde las potencialidades
y limitaciones de cada medio, la propuesta educati-
va dentro de la cual estd inmerso, las actividades de
aprendizaje propuestas y los contenidos a abordar, el
tipo de estrategias de aprendizaje con las que se de-
ben asociar las herramientas tecnoldgicas, asi como
el uso de las nuevas tecnologias desde su funcion co-
municativa, centrando este manejo en la practica y la
experiencia desde el entorno, enfatizando asf, que el
aprendizaje se da en la medida en que el individuo se
siente interesado e involucrado. (Ver figura 2)

FIGURA 2. DISENO INSTRUCCIONAL DE
FORMACION

1.- Estructura del curso de formacién. Se
propone determinar el sistematico que proponen
los autores Dick y Carey (2009), que comprende:
a) identificar meta (s) instruccional (es); b) analisis
instruccional; ¢) establecimiento de objetivos; d)
analisis del contexto y de los aprendices; e) revisar
la instruccién; f) desarrollo de los instrumentos de
evaluacion; g) estrategia y materiales instrucciona-
les; y h) la evaluacion formativa y sumativa.

2.- Estrategia instruccional. En esta etapa se
inicia el proceso de disefio de la capacitacion, que
consiste en conformar al equipo de trabajo, selec-
cionado y organizado en el encuentro presencial y
que realizaran los talleres de formacion segun sus
responsabilidades y capacidades:

- Dos expertos disciplinares del personal admi-
nistrativo de apoyo docente de la institucion
que diserten sobre la gestion educativa.

- Dos disefiadores instruccionales que elaboren
las actividades de aprendizaje acorde a un mo-
delo virtual.

- Un editor de estilo que realice la revision de
todos los materiales elaborados por los exper-
tos.

- Tres expertos en tecnologfa educativa, con
apoyo del personal de informatica, que aseso-
ren en el manejo de las herramientas TIC, las
plataformas educativas; asi como en la descar-
ga de materiales educativos, material didactico
digital y en la seleccion y uso de software edu-
cativo, entre otros.

Un experto motivacional, aqui entra el docen-
te psicologo(a) de la institucion, cuya funcion
es acompafiar y dinamizar la accién formativa,
motivar para el trabajo efectivo y oportuno,
ademds de animar y estimular la participacion.
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3.- Disefio de actividades de ensefianza y
aprendizaje. Esta etapa debe estar encaminada a
que los docentes que participan en los esfuerzos
de formacion y capacitacion analicen su rol como
tutores en el que debe quedar claro que es el facili-
tador y gufa del aprendizaje, disefiando propuestas
tecnoldgicas que generen conocimientos.

De modo que se sugiere que las actividades de
aprendizaje respondan a tres momentos de ins-
truccion: (Ver tabla 2).

. Iniciacion. En este momento se comienza con
los talleres de formacion, la reactivacion y construc-
cion del conocimiento y el procesamiento de infor-
macién nueva. También se realiza la planificacion
estratégica de actividades.

Il. Ejecucion. Se desarrolla el plan de accién. La
aplicacion de las estrategias de ensefianza y apren-
dizaje.

lll. Cierre y valoracion. En este momento se exa-
minara criticamente la planeacion, desarrollo y los
resultados alcanzados con relacién a los objetivos
que se plantearon al inicio, con el fin de identificar
los principales problemas que se afrontaron para
tratar de superarlos.

Tabla 2. Estrategias de disefio instruccional para
facilitar el proceso de apropiacién tecnoldgica
desde la educacion presencial a la educacion vir-
tual

Momentos de Instruccién

Actividades

Iniciacién

Se programa un encuentro presencial con todos los involucrados en
el proceso educativo y se lleva a cabo el taller de formacion de parte
del equipo de trabajo seleccionado utilizando los equipos y estra-
tegias multimedia necesarias para la formacién. Luego del taller de
formacién se organizan en equipos de trabajo colaborativo:

1° Se integran los docentes en mesas de trabajo segun su especia-
lidad, por area de formacion: drea de Ciencias Naturales y Matema-
ticas, drea de Ciencias Sociales, drea de Lengua, Cultura y Comuni-
cacion y Servicio Comunitario, luego se elige democraticamente del
mismo equipo de trabajo (por drea) un coordinador y administrador
del grupo que sera el mediador.

2° Se construye el plan de accién tutorial, jerarquizando las priorida-
des de atencién y estableciendo metas académicas claras y factibles,
de acuerdo a la variedad y necesidades de los estudiantes, al proyec-
to educativo y a los objetivos propuestos.

3° Se elabora un concentrado de la planeacion y se debate sobre las
acciones a ejecutar, de los resultados obtenidos se designan activi-
dades de aprendizaje acorde a un modelo virtual.

Ejecuciéon

En este momento, desde su espacio y tiempo (encuentros virtua-
les), los docentes ya organizados en equipos de trabajo por drea de
formacion, deben poner en préctica lo aprendido en el proceso de
formacién, disefiando (en grupo) un material didactico digital:

1° Desde el aprendizaje colaborativo por el grupo consolidado de
WhatsApp o cualquier medio de red social acordado en la reunién,
el equipo debe desarrollar una propuesta empaquetada de una
actividad de ensefianza y cuya seleccién, uso y organizacion deben
cumplir con ciertos criterios para su adecuacion, desde considerar
las caracteristicas de los estudiantes, el contenido estudiado, el tipo
de demandas de tareas, combinacién de distintos materiales, es-
trategias y métodos de ensefianza segun entorno sociocultural. 2°
El equipo de trabajo debe estar en contacto permanente con los
expertos disciplinares, tecnélogos educativos, disefiadores y motiva-
dores, para que el trabajo colaborativo sea exitoso.

Cierre y valoracién

En un encuentro presencial de todos los actores involucrados y con
apoyo institucional, se presentaran los proyectos disefiados por
cada equipo de trabajo, segun el drea de formacion:

1° Cada grupo tendrad 15 minutos para presentar la propuesta uti-
lizando los recursos que tengan a su disposicion y con apoyo del
personal de informatica.

2° Una vez presentadas todas las propuestas, los equipos de trabajo
deben valorar mediante un instrumento, previamente elaborado, si
cumple con los objetivos planteados. Luego se socializan los resul-
tados.
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4.- Evaluacién. En este paso se realiza una eva-
luacién, ya sea formativa o sumativa, para medir el
desempefio del participante con respecto a una
actividad o serie de actividades; la primera evalla
para dar una retroalimentacion que permita hacer
cambios y mejoras en el desempefio; la segunda se
realiza con la intencion de dar un panoramay califi-
cacion global a los resultados obtenidos.

I1l. FASE. EVALUACION

Seglin Hosp (2012), en cualquier evaluacion
antes de iniciar es importante considerar las si-
guientes preguntas: ¢qué quiero evaluar? ;Para
qué quiero evaluar? y ;como voy a evaluar? El qué
quiero evaluar (la meta o el objetivo) y el para qué,
determinaran el cémo, es decir la herramienta que
se va utilizar. Otra pregunta que influye en la selec-
cion de la herramienta de evaluacion es ¢a quién
voy a evaluar? Esta Ultima marcara qué tan claras
tienen que ser las retroalimentaciones y cémo hay
que dirigirlas para dar respuesta a los objetivos
planteados.

RESULTADOS ESPERADOS

El desarrollo de nuevos recursos didacticos y
tecnologias educativas puede originar que los do-
centes que participan en el proceso de formacion
y capacitacion adquieran un mayor protagonismo,
intervencion y control de los procesos, sobre todo
al hacer uso de los recursos y herramientas que
mejor se adaptan a sus necesidades formativas.

+  El disefio de la formacion y capacitacion para
el uso de tecnologfa puede plantearse en el
contexto de una comunidad de aprendizaje
que centre sus actividades, en el manejo de
procesos colaborativos y en la resolucion de
problemas apoyandose en la experiencia v el
conocimiento al mismo tiempo compartido y
distribuido entre los participantes.

- Se fomenta la investigacion vy el replanteo en
los instrumentos de evaluacion, alinedndolos
con los recursos digitales empleados para va-
lidar aprendizajes en los participantes y a su
vez garantizar la confiabilidad y eficiencia en
los aprendizajes.

: Los contenidos, en relacion con las estrategias
y herramientas para el aprendizaje, pueden
ser generados en el proceso y probados en el
contexto para el cual se han elaborado con la
finalidad de garantizar la aplicabilidad de los
contenidos y la retroalimentacion directa del
equipo de trabajo.

Se promueve la confrontacion y socializacion
del conocimiento, el intercambio de ideas, el
cuestionamiento y la aclaracion de dudas que
enriquecen al que aprende y al que apoya di-
cho aprendizaje.

+ Se pueden descubrir nuevas perspectivas me-
todoldgicas que promuevan eficazmente el
aprendizaje significativo a través de las TIC.

+ El desarrollo de la conciencia en los docentes
sobre la necesidad de cambio de estrategias
y actividades en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

CONCLUSIONES

- Elfuturo de la educacion se suele imaginar co-
nectado, cada persona con su dispositivo con
el que comunicar y acceder a toda la informa-
cion, es por ello que el docente no puede ser
hermético, debe estar consciente de esta rea-
lidad y readaptarse, replantearse y mantener
una continua formacion.

: La ensefianza en el contexto presencial vy vir-
tual, demanda como otros aspectos del fend-
meno educativo, una profunda reflexion, un
seguimiento continuado y el trabajo conjunto
de todos los involucrados.

+ Es necesario analizar y reflexionar en torno a
las caracteristicas y ventajas de los modelos de
educacion presencial y educacion virtual como
un proceso de hibridacion que debe darse
para mejorar el proceso educativo.

- Se puede reconocer que las Tecnologias para
la Informacién y Comunicacion (TIC) son las
herramientas que promueven el cambio y la
transformacion en el proceso de ensefianza
y aprendizaje desde la orientacion de las Tec-
nologfas del Aprendizaje y del Conocimiento
(TAQ) y su aplicacion.

- Es necesario que cada una de las actividades
programadas se planifique dentro de una se-
cuencia, que, si bien respeta las necesidades
e intereses de los estudiantes, estén enca-
minados hacia aquello que es indispensable
aprender desde el uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion.
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