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Introdução

���������ǡ���������������������Ƥ���­ ���������²�����������������­�����������������������
���� ���������������������Ƥ������������������������Ǥ� ����� ������­ �� ���� ������������� 
��������������������­ ����������������������­�������������������ȋ���Ȍ�����������������
�������͕͗�ȋ������ǡ�͕͝͝ Ȍ͔Ǥ�������Ƥ��­ ��±ǡ���������ǡ������������������������������������
���������������������­��������������������×���������²������������������������²����Ǥ�

������������� ���� ������ ��ǡ� ��� ������ǡ� ���� ����������­ �� ��� ������� ���������­Ù���
��� ����²����ǡ� ���� ����� ���� �������­Ù��� ��� ���� �����²����� ȋ����!�� ��� ��Ǥǡ� ͖͔͕ Ȍ͜Ǥ� 
���������� ����� ����� �� �������� ����������� ��� ��������� �������Ù��� ��� ����²����ǡ� �������
������±����������������������������������������������������������������������������ǡ�
����������� ��� �������­Ù��� ��� ���� ��������� �� ����������� ������±����� ��� �������������ǡ�
��������������­ �� �� ������­ �� ȋ������ǡ� ͖͔͕͔ǡ� ͖͔͕ Ȍ͜Ǥ� ��±�� ��� ���������� �� ������������� 
������������­ ����������� ��������������²����ǡ�������Ƥ��­ ����������������� �����������
��� ��������� ��� �­Ù��� ��� ��������� ������� �������� ���� ������� �� ��������� ��� �����­ �� 
�� �� ��������� ������ ����×����� ��� ����²����Ǥ� �������ǡ� ��� ����������� ��� �����²�����ǡ� 
���������������������Ù����������������������­Ù������������������������­ ���������-
����������������À�������ï����������������������������������������­ �Ǥ

������²�����±�������Ø��������������������­Ù����������ǡ������ï���������������Ù��ǡ�����
�������������������ǡ���������ǡ�������À����������������������������­ �Ǥ�����������������-
��������������²������������������������­Ù���������������­�����������������ǡ�����������-
���������������������������������������������������Ǥ�������������������������������� 
�� ×�� �� ��� �����²����� ��� ������ ��� �����­ �� ���� ��������� ��� �����­��� �� ������������ǡ� 
���������������������������������������������������������� ��������­ ��ȋ������ǡ�͕͝͝ Ȍ͔ǡ�
��������������������������ǲ������Ǧ�������ǳ������������������������À��������������-
�������������������ȋ
��.�����Ǣ������ǡ�͖͔͕ Ȍ͕Ǥ�

�� �����±�����������±����������������������� ���������À�������ï������� ȋ	�����ǡ� ͖͔͔ Ȍ͙ǡ�
�������������������������������������������������­Ù�����������������ǡ�� ���������-
���������� ���������ǡ������­������������������������������������������������������-
���� ������� �� ������������������� �� �������� ����� �����­��� ��� ������������ ���������
ȋ�Y����ǡ� ͕͝͝ Ȍ͛Ǥ����� �­Ù��� �������������� �����­��� �� ������������ǡ� �� �����±� ���������
���������������������­Ù�������������������������
��������������������ȋ�
�Ȍ1Ǥ���������
�������ȋ͖ ͔͔͘Ȍǡ���������������
����������������������������������������������­ ������-
����Ǥ��������������ǡ

ȏǤǤǤȐ�����­ ����������������������������������������������������������������Ù���
��������������������� ��� ���� ��� ������� �� �
�ǡ� ����� ����������� �� ��������� ��� 
����­Ù������������ǡ�����������������������ǡ�������������������������������­ ��
�����������������������������������­ ���������Ǧ��������ȋ������ǡ�͖͔͔͘ǡ��Ǥ�͖͗͝ȌǤ

 

͕� ������������������������������������������­�������������������ȋ�������Ȍ�����������������������������
���
�����������������������������­�������������������ȋ�
���Ȍ�������������������­ ���͑�͕͕͗ǡ����͕͝����������
de 2006.
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�����������������������������������������������������������������À����������������±-
���������������­ �������������������������ǡ�������������±����������������������­Ù������
�����������×�����������­ ���������ǡ��������������������������������������������-
�²��������������������������������Ǥ�������������������������������ȋ͖ ͔͖͔ǡ��Ǥ�͗͛ Ȍ͛��������
ǲ���������������������­ ��� ����������À����������������������������in acto a interpreta-
­ �����������������������­�ǡ�������������������������������������×����������Ƥ�����
��� ������ ��� ����ǳǤ� ����� ������ ����������­ �� ���� ������� ��������� �������²����� ������ 
���������ǡ���������������������������������������������������������������������������
���������������������������­�Ǥ�

����� ������� ±� ������ ��� ���� ��������� ������������ ���������� ��� ͖͔͕͝� ��� �����À���� ���
��������ǡ� ������ǡ� ���� �� ��������� ��� ����������� �� ���������� ��� ��������­ �� ��� ����� 
������������ �������������������Ƥ��­ ���������×�����������²��������±�������� ��������2  
������� �����­��� �� ������������Ǥ� �� ������� ���������� ��� ������ ����Ƥ������ ��� ����²�-
�������±�������� ��������������������Ƥ���������ǡ� ����������� ������������������������
�������­ ��������� ������������������²�����ȋ�����Ȍ3ǡ������À����±���������������������-
������ ��������� ���� ��������� ��� ������­ �� ��������������ǡ� �������� �������� �� ������²�����
������������������������������������������������������������Ǥ�������������������²�����
��� ����Ƥ��­Ù��� ��� ����²����� ���±������ ±� ��������� ��� ������� �������� ���À������ ����
�������� �� ������������� �� �� ����������­ �� ��� ��������� ���������� ȋ���������Ǣ� �����Ǣ�
�������Ǧ�����ǡ�͖͔͔͘Ȍǡ���������������²�������������­ ����������­�������������������­ ��
���������ȋ�����������Ǥǡ�͖͔͔ Ȍ͙ǡ��������� �����²������������²��������±���������������À�����
�������ȋ���������Ǥǡ�͖ ͔͔ Ȍ͗ǡ��������������������Ǥ������������ï�������������ǡ��������������
���������������������������­ ����������­���� ����������������������������������À�����
����������������ǡ�������������­Ù�������������Ȃ������������ �����������������ǡ�����
��������������������������������������������������������������À�������������������
���­Ù��� Ȃ� � �� �������������� ��� �������� ���� ����Ù��� ����������Ǥ� ��� �������ǡ� ����±��
��������������ǡ�����������������������²��������±�����ǡ������������������������������
���� ���À�����������������ǡ����������������������������� ��ǡ� ±���������������������
�À�������������������ǡ���������ǡ�������À�����������ǡ���������������������������������������
������������­Ù����ï������ǡ�� ��������������Ƥ���������������­Ù����������²����Ǥ���±�������ǡ�
��������ǡ������������ǡ���������������������������������ȋ�������­ ������������������
��������������­Ù����������²����Ȍǡ���� ������������������²������������������­Ù�����������
������Ƥ�������Ǥ��

 

͖� ���������������������²��������±�����������������������������������������������������������±�����ǡ�
����­���������À��������������������������������������À��������������À���ǡ���±����������������������
������������� ����� ������ ��� ���À���ǡ� ����������� �������� ���� �����À����� ���� � �� ��� ��� �����������
�����������ǡ��������������­�����������À����ǡ������Ƥ�������������������������������ȋ������ǡ�͖͔͔͚ȌǤ

͗� ��������������������������������������������­ ����������­ �����������������������­�������������������
��������������������­Ù���������������������� �����������������������������������������������������������
demandas atendidas nesse equipamento.
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Metodologia da Pesquisa
Contextualizando o cenário do estudo

������������������������������������������À����������������������ǡ��������������������-
���������������Ƥ���ȋ���������ǡ�͖͔͕ Ȍ͗ǡ��������������������������­Ù����������������������
������������������������²�����������������­�����������������Ǥ�����������������������
����������­ ������������ ������������������� ���������������������������������������ǣ� 
���������������­ ���������­���������������������������­ ����������������������²����Ǥ�

������������������ȋ͖ ͔͕ Ȍ͗ǡ����������������­ �����������������������������͕͜͝͝���������
�������­ �� ��������� �� ������������� ��� �������� �ï������ǡ� ��� ����ǡ� ���� �� �������� ����
���������������������������À�����������Ǥ�������������ǡ�� ������ �������À�������������×-
�����������������������������������������������������������Ǣ���������������������������-
������������������������Ƥ��­ ���������²�����������������­�����������������Ǥ�����������-
�������������������������������Ø����ǡ�������������������������������������������������
�����������������������������­ ������������­ ���������������������������������������
����Ƥ��­ ���������²����ǡ����������������­ ���������������ȋ͖ ͔͕ Ȍ͗Ǥ����������������Ƥ�������
�������­Ù��� ������������²��������������������������­������������������������������
�����������������������������������������Ƥ�������������������­ �������������������²�-
������������������������������Ǥ�����������͖͔͔͔ǡ����������������­ ������������������
������������������ǡ��������������������������������������­ �����������ǡ���������­ ��
��������� �� ������ ������ǡ� ���� ������������� ��������������� �� ��������­ �� ������ ���
��������������������������ï��ǡ�����±���×�� ��������Ƥ��ǡ����������������������ǡ����������� 
�� �� ����������� ���� �����Ù��� ���� ��� ��������­Ù��� ���������� �� ���� ��� ���������ǡ� 
��±������������������������������­ ���������������������������Ǥ������±���������������
�����������������������í�����������������­ �������������������������������������������
����������������������������������������������Ǥ

�����������������������������­ ����������������� ����Ƥ�����������������������­Ù���
������ ������������� �� ���������ǡ� ���� ²������ ��� ������­ �� �� ��� ��������� ���������ǡ� 
���������������������������­ �������������������ǡ�����������������������������������
�����Ø���������������������²����Ǥ�� ��������������������ǣ�

ȏǤǤǤȐ� ����������ǡ���� ������ ���������ǡ�������� ����­ ���������²����� ��������� �����­��
�� �� ������������ ��� ��������ǡ� ��������������� ��� ���� ��� ������� �� ����²���� do-
mé�����Ȁ�������������� �� ������Ǣ� ������� ���À���� �� ����²����� ���� ��� �������� �������
�����­��� �� ������������ǡ� ������������ �� ����Ƥ��­ �� ���� �����Ǣ� ���������� ��� ���-
Ƥ��������� ����� �� ������­ �� ��� ����²����� �� ����� �� ���������������� ��� ���������
������������ �������������Ǣ��������������À�����ǡ��������������������²��������s famí-
���������������������������������������������������­ �����������­Ù�������������
�������²����ǡ���������������������������������������Ǣ�������������������²��������
����²��������������������������������������������������Ǣ��������������­Ù���
��������� ����� �� ������­ �� ��� ����²����ǡ� ���� �� ������������� ��� �����������
ȋ��������ǡ�͖͔͔͜ǡ��Ǥ�͕͛ȌǤ

�� �����À���� ��� ��������� ±� ��������� ��� ͕͔� ���������ǡ� �������� �� �������� ���������� 
�͑� ͘͘͜Ȁ͖͔͕͜Ǥ� ����� ����� �� ��������������� ±� �����²����� ����� ������ ��� ������ ��� ���À�����
�ï�����������������������­ �����������­��ǡ�������������������������������������������Ǥ�
����������������������������������������������������������Ƥ�������������������������
����������������ǡ��������­���ï��������������������������������������������������������
�������������������������������­�������������ǡ�����������������­ ��������� ������������ǡ�
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������ �������ǡ� ������ �����ǡ� ����� �� ��� ��������� ��� ��������� �� ������� ����������� ��� 
������Ƥ��­ �Ǥ� ����� ����­�ǡ� ��±�� ��� ���� �� ����� ��� ����������­ �� ��������ǡ� ������� 
�� �ï����� ��������� ��� �����­ �ǡ� �� ��������� ���������ǡ� �� ���������� ��� ������Ƥ��­ �� ���
������ǡ����ï���������������������������­ ���������������������ǡ��������±�����	��À���ǡ�
���ï�����������������������	����­ ������­ ���������ȋ	��Ȍ4ǡ�������������Ǥ����������-
�������� ������� ������������� ���������� ����������� ���������� ����� ��� ���������������
�����������������­ ���������ǡ����ǡ���������������� ȋ͕ ͝͝ Ȍ͝ǡ� � ����������������������ǣ�
����������ǡ���������ǡ����������ǡ��������������������Ǥ��������ȋ͕ ͝͝ Ȍ͝������������������-
����������� ���������������������������������������������������������������������-
�À�����ǡ���� ������������������ǡ��ǡ�������������������������������­ �������������
��ï��ǡ���������������­Ù�������������À������5����������������������������������������
������À��������������������Ǥ��������������������­�����������������������ȋ����������Ȍ�
�� ������������������������������� �������������������������� ����� � ���­Ù����������
�����­���������������������������������Ǥ

�������������� �������­ ����������������ǡ� ���������������������� �������� ����������
����������������������ǡ������������������������ǡ���������Ƥ������������������������������
���������ǡ�������ï��������������������	��Ǥ������������������� �������À�������������
�±��������������������������������������������×�������������������������� ��������­Ù���
��������������������������Ǥ

Instrumento de coleta de dados 

�� ��������� ������ ��� ��������� ��� ������ ������������ �� ������� ��� ������ ��� Ƥ�����
�������Ƥ��­ ����� ����²����� ������� �����­��� �� ������������� ���������� �� ��������������
����������������Ǥ����Ƥ��������������������Ù���������������������������������������-
�������������ȋ����ǡ�Ƥ���­ �ǡ������ǡ�����ǡ���­�Ȁ���ǡ�������������ǡ�������������ǡ�������­�ǡ� 
������À���������Ƥ����Ȍǡ���������²�����ȋ���������������������²����ǡ����������������Ƥ��­ �ǡ�
���Ƥ����������������Ƥ���ǡ�������������²����ǡ�����������������²����ǡ��������������� �Ȍǡ�
�������À������������������� ��ȋ�í�����������������������������ǡ��������ȋ�Ȍ���������ȋ�Ȍǡ�
����ȋ�Ȍ���������ȋ�Ȍ�±������������Ȍ�����������������������������������ǡ��������������Ǥ�

�� ��������� ��� �������� ����������� ���� ������Ƥ���� ������ �����­Ù��� ����� ����Ƥ�����ǡ� 
����� ����� ��������������� �� ��� ��������������� ��� ����Ƥ��­ �� ������ �� ���� ������-
����������������������������±������������������������������������������­ �Ǥ�������
��������� ��� ͙͕͜� Ƥ����� ��� ����Ƥ��­ �ǡ� ͚͘� ������ ������������� ����� �������� ���� �����Ǥ�
�������������������Ƥ��������������±�������������­ ��ȋ������ǡ�͖͔͕ Ȍ͛ǡ������������Ƥ�������
���Ƥ�������������������������������������Ƥ������������������������������������������-
��ï��ǡ������������������������������������­ �ǡ������ǡ������ǡ����������������������
�������������������������������×�����������������Ǥ�����±���������������������������-
����� ���������������������ǡ�������������������������������­ �������������ǡ����������
������� ��� �������­ �ǡ� ��������­ �� ���� ������ ������������������ ����������ǡ� ��� �� ���-
��������������������Ƥ���ǡ�������������Ǥ���±������Ƥ������������Ƥ��­ �ǡ����������������

͘� � �� 	����­ �� ��� �­ �� ������� ±� ��� ������������ �ï�����ǡ� ��� ����������� ��� ��������ǡ� ������������ �����
���À��������������­Ù������������²��������������������À���Ǥ

͙� �������������ȋ͕ ͝͝͝ǡ��Ǥ�͖ Ȍ͕ǡ�ǲ���������������������������ǡ��������������������������������ǡ�������������
���������������������������������������×��������������������������������������ǡ����������������������������
entre sí, no se conectan instituciones entre sí, no se conectan computadoras entre sí, se conectan personas.  
���������������������������������������������������������À������ǡ�����������������������������������������Ǥǳ
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���������²�����������������������������������ǡ������������������À��Ǧ�����������������
���� �������������������²������������������������������������À���ǡ���±���������������
������������������������������������������������­ ����������Ǥ�

�����������������������������������ǡ�����������ǡ������ǡ����������­ �����������Ù������
���� ����� �����Ǥ� � �� �����Ù����������������­ �� ȋ����±���ǡ�����������Ȍǡ� �������������� 
±���������� ��� ����������Ƥ��������� ����²����� ������� �����­��� �� ������������Ǥ���� ������
������������ǡ� ��� ��������������� ���� �������� ��� ���À������ ��������� ��� ������²������
���������������������������������­Ù���������������� �������������������������������-
�������������� �Ǥ�����������Ù���������������������������������������������������������
���������������­ ����������Ǥ�

��ï������������������������������������������������������­ �����������������������-
����������� ���� ������ ������������� ���������� ��������� ��� �����À���� ��� ��������� ���� 
��������������������������������­Ù��������������������������­ ��������������À��������
�����­ ���������²����ǡ�����������­ ���������������������������������������­ ���������­��
�� ��� �����������ǡ� ���� ����� ��������� �� ������ ��� ��������­ �� ���� ������ ��� ����²�����
���������������­ ����������������Ǥ�������������������������­ ������������������������
���������� ȋ������� ���������� �� ��� ��������Ȍ� ���� �� ��������� ������ǣ� ������ ������ ͕͘� �� ͚͝�
����ǡ�����������������������������������������������������ǡ������������ȋ���������Ȍǡ�
������������ ��� ������ o cat×����� ȋ���� ����­ �� ��� ��ǡ� ���� ������ �Ȍǡ� ���� �����­ ��
��� �À���� ��������ǡ� �������� ��� ��������� �������� ���mínimo h�� ������� ����Ǥ� ������ ���
���������������­ ������������������������ǡ������������ ������������������������������ǣ� 
�����������������������������­ �ǡ������������������rio pï���������������Ǣ�����������
��� �������� ������²����� ������� ����� ��������rio pï���������������Ǣ� �� ������� ���������� 
�� ���� ��������­ �� ���������� ���� ��������� ������������ �� �����­�� �� ��� �����������Ǥ�
�������� ��� �����������ǡ� �� �����­ �� ����������������� �� ������������ �� ������������
�������ǡ���������­ ���������ǡ��������������������������­ �Ǥ���������������������-
����­ �� �������������� ��������� �����­���������������������À�������������������������
����������������­ �����������������������������Ǥ�

��� ������������ ������ �������������������� �� ��������­ �� ���� �������������� �� �� ������-
����� ��� ��������� ��� �������������� ������ �� ������������ ȋ����ȌǤ� ����� ��������� �� �������
��� ��������������� �������������ǡ� ��� ������������ ����������������� ��������������ǡ� 
�������²������ �����������������������������������­ �����������������Ǥ�

��������������­ ���������������������������������������������±������������������������-
�������������������������������������������������������������²����2�����������������
��������������������­ �����������������������������Ǥ
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Resultados e discussão
����­Ù����������������

������������������������������ǡ��������Ƥ��­Ù����������×������������²�����������������
�����������������������������������������������Ǥ

������� ��� ����� �� �������� ���� �×�� ������ ��� ��� ����ǡ� ��� ��� ȏ����Ƥ��­ �� ����-
���×���Ȑ� � �� ���������������� �����������ǡ� ����������� ��������������ǡ� ��������
��������������������±���������������Ǥ���� ������������������������ǡ��������������ǡ�
������� �� ���À���ǤǤǤ� ȏǤǤǤȐ� ��� �� �� ����������� ��� ������������ � �� ��� ����Ƥ��­Ù��ǡ�
����������Ƥ�����	����ȏ	����������������­ ������������������Ȑ�����������������
�����À���ǡ������ ���������������������ǡ���������×���Ǧ���������������������������
�������ȋ������������� Ȍ͕Ǥ

�����������������²��������������À��������������­Ù���������������������������������ǣ�
�������� �����ǡ� ���� �������� ����À��� ��� ������� �����Ù��Ǥ� 2� �� ����� ��� ����Ƥ��­ �� ���
���������������ǣ�“������������������������Ƥ��­ �����������Ǥ���À�����������²����������-
���������� �����ǡ����²�������������������������­ �� ������������� ����” ȋ������������� Ȍ͕Ǥ� 
������ ����ǡ� �������Ǧ��� ���� �� ����Ƥ��­ �� ����� ���������� ���� ������������� ������ ���
����� ��������������������������������Ù����������²���������������������������­�������
� ��� ����������������������������������ǡ�����������­ ����������������������­��ǡ�
�����ï�����������Ƥ�������������������������������������������������Ǥ

���������±�����������­ ���������������Ƥ��������­Ù����������²����ǡ����������������������
dos entrevistados. 

�������­�����������������������������ǡ�����������������������±����������������-
��������������������²��������������������������������Ǥ������������������±���������� 
��������ǡ�����������������ǡ�����ï���ȋ�������������͖ȌǤ

������ ������� ������ ��������������ǡ� �� �������������������� ȏǤǤǤȐ� ����� ����������
��������������±����ï�������������ȏǤǤǤȐ�������ǡ��������������ǡ�±����������­ �������-
�����ǡ������������������������������ǡ�±������������������������������������­�������
�������­ �ǡ������������������������ǡ���������������������������ǡ�����������������
�����������ȋ�������������͗ȌǤ

�� ������������ ��� ������� ��� ���������­ �� ��� ����Ƥ��­Ù��� ���� ���������� ���������� 
±�������������������������������������������������������­�������������������������­Ù��Ǥ�
����������ǡ���������ǡ�����������������������­�������������������������­ ��������� �����
�������������ǡ�� ������������������������������������������Ƥ����������������������������
����²����Ǥ������������������������������������Ǥ�ȋ͖ ͔͕ Ȍ͔ǡ����������������������������Ƥ�������
��������À�������������²���������������������������������À���Ǥ�

���������������������������������ǡ�����������������������������ǡ��������������Ƥ��­ �� 
±��������������������������������������������� ����������������������������������-
���������������������������­ �Ǥ������������±����������������������������������������������
��������� ±� ������Ƥ����� �����±���������������­ ������ ������Ƥ����� ������ ��������� ���
����� �� �����­�� ��� �� ������������ ����� ���������Ǥ� ����� �����²����� ������������ �� �����-
������������� ���������±�������������������������²�������Ƥ����������������������� 
������×�����������������������Ǥ���������À��������������������������������������������
���������������������������²����Ǥ�ǲ��������������������������Ƥ�������������������������
�����������������������Ǥ���������������������ǡ�����������������������������������������
�����²����Ǥ����� �������ǡ�±�������������������ǳ�ȋ������������� Ȍ͕Ǥ�
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������� ��������������������������������������������������������������������ǡ�������-
���� ���� ��������������� ���� �������� ��� �����­ �ǡ� ��ï��ǡ�������²����� ������ǡ� ���������
�������� �� ������� ��������­Ù��� ���� �������� ��������� ���� �� ����������� ����� �� �����-
�²����� �� �����­�� �� ��� �����������Ǥ� � �� �������������� ��� �����ǡ� ���� ���������������� 
����������������������­ ������� ���������������������×�����������������ȋ�Ȍ��������ȋ�ȌǤ� 
�������������­Ù�������������������������������������������­Ù������������­ ��������²�����
������������­�����������������ǡ���Ƥ�����������������������������������������������-
�������������������Ƥ��������������������������²����ǡ���������������������������
���� ������ ����Ƥ�����ǡ� ����������������� �����­��� �� ���������� ����� ���� ������������
ȋ��������ǡ�͖͔͔ Ȍ͜Ǥ

������������������������±����������­ ��������À������������������������������������
����������Ƥ�����ǲ������������������ǳ�ȋ����������������������������������������������� Ȍ͗ǡ�
�����������������������������������������������������������������������������������
administrativos.

�������� ����������Ƥ��­ ��������� ���À���ǡ����������� ���À������������±������������
����������������������������ǤǤǤ���������� �������������������������ï����ǡ����������-
�������Ƥ����������À���������������������������������������������­ �ǡ����������� ���
±������������������� ��±Ǥ��������������������������������������������������� ��
���������ǡ�� ��±������������Ǥ���������ǡ��������­ ��� ��±�����������������������Ƥ��­ ��
����±��ȋ������������� Ȍ͙Ǥ

�� �������­ �� ��� ���À���ǡ� ��� �������ǡ� ±� ������ �� � �ǣ� ���� ͚͘� ����Ƥ��­Ù��� ����������ǡ� 
���͖͛���� ��������������������������������������������������������������������������
�������­ ����������Ǥ�������������������������������������±������Ƥ������������Ƥ��­ �ǡ� 
����������� ���� �� �����²����� ��� ����²����� ±� ������������������ ������À��� �� Ƥ�����
�������ǡ�����������±��±������������������������������������������ǣ

�� ������� ��Ƥ�������� ����� ����������� �������� ������� ���� ������ ���� �����ǡ� 
��� ������Ǥ�������������Ƥ���������������������������Ƥ��������� �ǡ�������������-
���������������������������������������ǣ������������������ �ǡ����������������ǡ�
��������������������������������������������������Ǥ��������±����������À���Ǩ������������
���ǤǤǤ���������²������ǣ������ǡ��������Ƥ���ǡ�������������������Ǥ�����������²����±��
��������������������������� ��Ƥ��������ǡ��������������������������������������� 
�����������Ƥ�������Ǥ���������� �����ǡ�����������Ƥ�����������������������Ǥ��������-
����������������±��Ƥ����������������À������������������������������������������ 
�������������������������ǡ��������Ƥ�������ǡ��±�ȋ�������������͗Ȍ.

�� ��������� ���� ������� ����������­Ù��� ���������� ��� ����­ �� ��� ������ ��� ������� ���
���������ǡ����������������������������������������������������������������À���ǡ�±�������
���������������������������������������������������������������������Ǥ���������������
����� �� ������� ��� ��������� ���±������ ��������� �� ������������� ��� �²����� �� �� �������
��� ������� ����� ������������� ���������� �� Ƥ������������� ȋ������ǡ� ͖͔͕͚Ǣ� ��������Ǣ� 
��� ����ǡ� ͖͔͕ Ȍ͔Ǥ� �� ���­ �� ������������� ��� ���������ǡ� ���������� ���� �������� ���������-
����������������������������������� ��������À���ǡ����Ù������������ �����������������
����������������� ������­�Ǥ���� ����������­Ù��� ����×������ ��������Ƥ������������� � ��
��������Ǥ� ������� ����������� �� �������� ���������ǡ� ��������Ǧ��� �� ������ ���������������
������������������������������Ǥ�ǲ� ��±�� �Ǩǳǣ������������������������������������
�������������������������������Ǥ���������������ǡ����������Ƥ�������������� �����������
������������������������ǡ����������������������������­���������������������� ��ǣ� 
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̶�������±�������� ��±�����ǫǳǡ�ǲ� ������� �������ǫǳǡ�ǲ� ������� �������������Ƥ���ǫǳǡ�
������ ������� ������­��Ǥ�������� �����ǡ� �������Ǧ��� ����������� ���� �����Ƥ��­ ��a pos-
teriori� ������ �� �������������� ������������ ����������� ���� �����­��� ���� ��� ��
���� ���� ����������������ǣ� ǲ����±����������� ��������ǡ� �� ���� ��������� �������ǫǳǤ� 
���������� ����������������������������������������������������������������������
��������������������­ ������ ������������­ ����������­ �������������������������-
����������������ȋ����Ǣ�������Ǣ������ǡ�͖͔͕ Ȍ͕Ǥ

����������������������������������������������²�����������������­������������������
±������������������������������������������ȋ����������������Ƥ��­ ��Ȃ���������­ �����
�����������������Ȃ��������­ ��������À����Ȃ���������������������������������������-
����������ȌǢ���������������������������������­ o.

������������²�����±������������ǡ���������������������������­����������������������
����� �����������Ǥ� �������� ���� ������ ���� ����Ƥ��­ �� ��� �����­�� ���� ���� �����
���������� ��� ������Ǥ� �� ������ � �� ������Ǥ� ��ǡ� ������ ����Ƥ���ǡ� ��À� ������� ���� 
�������������ǤǤǤ�� �Ǩ�����������������������Ƥ��­ �ǡ������������������������������­�ǤǤǤ� 
�������������ǤǤǤ������������������������������������ȏ�ï�������������­ ���������­��
������������������ítimas de Crimes] antes de pedir para os pais ir no IML [Instituto 
�±����������ȐǤǤǤ����±���������Ƥ��­ ��������ȏ���±�Ǧ�������Ȑǡ����������������������
�������ǡ������� �����������������������������������������Ǥ�ȏǤǤǤȐ��������±�������-
��Ƥ��­ ���������������²��������������Ƥ���ǡ��������������������������������������-
���������������������������ǡ���������ǤǤǤ�����������������²�����±����������������ǡ� 
��������������������������������������������������ȋ�������������͘ȌǤ

�� ������� ����������� ±� ��� �������� ���������� ����� ���������� �� �����­ �� ����Ƥ����Ǥ� 
ǲ������������������������������������������������������������������������Ƥ��­ ���������
�����������ǳ�ȋ������������� Ȍ͕Ǥ��������������������ǡ�����������ǡ��������������������������
���������������������������������­ ���������²����ǡ�������������� ����������������-
��������������������������±�����ǡ����������×��������­ ���������������������Ǥ����������
�����������±����������������������������������������������Ù��������������������
������������������Ǥ���������������������������������������������������������������
��������­ �ǡ� ������ �� ��������� ���� �×����� ��� ��������� �� Ƥ�������­ �� ��� ������ ��� ����
�×����������������������������ȋ
�����ǡ�͖͔͕ Ȍ͜Ǥ���

�������Ǧ��ǡ������±��������������������ǡ�����������Ƥ��­ ��������������ƪ����������������
������ �­Ù��� � ���������������� �� ������� ������������ �� ����²����� �� ���������� ��� ���������
������������������­���������������������Ǥ�

����­Ù������������������������� �����������������������ǤǤǤ�����������������������
����� �� �������� ��� ��ï��� ��� ������������ ����� ��� ������ǤǤǤ� �������� ��� �����­ �ǡ�
�������������������������������������������������À����ȋ������������� Ȍ͕. 

��������������Ƥ��­ ��������������������������������������������������������������
±������������ǡ��������������������������������ǡ����������������������������������-
���­ ���������������������Ǥ����������������������������²�����������������������-
����������������Ƥ��������������������×�� ������������À�������ï������������������­���
�������­ �������������������������������������²�����ȋ�������������͖ȌǤ

��������������±���������������ǡ��±ǡ��������������������­��ǡ���������������������������
����������������Ǥ���� ����������� ����������������ǣ�ǲ��ǡ�±������������������ǳǤǤǤ�
� �Ǩ�2��������������������������ǡ���� �������������������ȋ������������� Ȍ͙.
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������������͕͜Ǧ����͕͔͕����������� �������������������������������­ ���������­����������-
������������������ ���������������������������������������������������­�����������-
�����Ǥ�������������������������������������������������������������������������������
����͚͘������������������Ǥ���������������������͕͚����������������������������������ǡ�
����������͕͗�������� �������� �������­ ���������������������������������������������
���������������­ �Ǥ

Quadro 1: Medidas de proteção aplicadas pelo Conselho Tutelar

��������������� FREQUÊNCIA

�������������������ï��� 10

�����������������������²����������� 9

������²��������������������� 6

������������������������� 4

�������������������ï��������� 4

Fonte: Dossiês analisados no Conselho Tutelar.

����������������������������±������������������������������������������������������-
������Ø�����ǡ��������������������­ ��� ���������������������������±�������������­Ù���
��������Ǥ���������������������������������������������±���Ø�������������±�����À�������
����­ �� ����� ���� ��� ��� ��������������Ǥ� ������� ��� ������ ��� ����²����ǡ� �� ������ ���
�����²������������������������ ��������­Ù����ï������������������������������������-
­Ù����������²������ ��� ������×�����ǡ�������ƪ�����������������������������������ínuo.  
�������������������ǡ����������Ù�������������������������������������������������������ǡ�
�������������������������������������������������������­ �����������������������­Ù��Ǥ� 
������������ǡ���×����������������������������­���Ȃ�����������������������À��������-
��������������������������­ ����������Ȃ�Ƥ���������������×�������������������ǡ���������-
����������������������������������������������������������������������������������Ǥ�
������ ������������ ����� ��� ������ ��Ø������ ±� �� ���� ��������������� ����� ��������±����
�ï�����Ǥ�����������������ǡ��������������������Ƥ���������������­ ��������������������
���ƪ��������������ǡ�����������ǡ��������Ǧ����������­ ��������Ƥ�������������������������
�����ǲ����������������������ǳǤ���������������������������������±��±��������������������
�������������������Ǥ

������������ǡ� ��� ������ ��� ����������������� ����²����ǡ� ������� ���������� ������
������ǡ� �� ������ ��� ��������� ±� �������Ǥ� ������ ���������Ǥ� ����������� ���� ����-
�������Ǥ��� ������������ ������ ����������� �������ǣ� �������� �� �����­�� ��� ���À����
������������������������������� �����������²����ǡ������Ǥ�����������ǡ���������������
���������������������²������ ������������À���Ǥ����������­�������ǡ���������������ǡ� 
������������������������Ǥ�������ǡ������������ǡ� ��� �������������������������ǡ� 
��������� �������������������Ǧ�����������Ǥ��ǡ�������������ǡ����� ����������������-
���������������ǡ�������������Ǥ���À���������������������­���������������������������
���ǡ����������������ǡ������������À�����������Ǥ��×�������������Ƥ���������������������
���À�����������������������×ǡ����������������×�������������±������������������
�������Ȁ����­������������������������������� ��������������������������������­��
����������À��������������ǡ���������������ǡ���������������������������������������
������ȋ������������� Ȍ͕Ǥ
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�� ������²����� ���� ����� ��� ���� ������������� ±� ���� ���� �������� ���������� ��� ���ǡ� 
��� ���� ������� ͕͜Ǧ�Ǥ� ���� � �� ���������� ��������� �ǡ� ��������ǡ� � ����������������� ���-
­ �Ǥ��������������������������ǡ��������������À������������������­ ���������������������
������������������������ǡ��������������������²������������²��������±�����Ǥ

�����������������ǡ�������������������±ǡ� ������ǡ��� ����������ǡ� ��������� ���������
���­ �ǡ� ���� ��±����������� ������²����� ��� ��� ȏ��������� �������Ȑ� Ȃ� ���� ±� ����
���� ������� �������­Ù��ǡ� ���� ��� ������� �������������ǡ� ������ ��� ��� ������������ǡ� 
����±�������������������������ǡ��������������������������������²����Ǥ���������������
����±�������������ǡ���������������­ �����������ȋ�������������͖ȌǤ

��� �����­�������� ������������������������������������������� ������������� �����-
������� � �������������������� ������­ ��������×����ǡ� ��� ������� ������������� �����-
���������������������­ �����������������Ù��Ǥ����������������������������������������
����������������� �����������������������������������������ï�����������ǡ����������
�����­ ���������²������������������­�����������������������������������ȋ�Ȍ�����������
��������������������������Ǥ����������±ǡ����������������������������������ǡ�������À������
�����À��������������­Ù������������������������������ȋ
�����Ǣ�����ǡ�͖͔͖ Ȍ͔Ǥ

����������������²������À��������������� �����������������������������������À���Ǥ

�� ��������� �������� ������� ������Ƥ��� ���� �����­ �� ��� ����²����� ������� �����­�� 
��������������ǡ�������������� ���ǤǤǤ����������������������������²���������������
������À���Ǥ��������²������À����ǡ���������������������ȏ�ï�������������­ ���������­��
�� ��� ����������� Vítimas de Crimes], que ±� ���À���� �����ǡ� ��� ����²����� ������ǡ� 
���������������������������������������ï��ǡ���������±���������������������
�����������������������������������²������������������ȋ������������� Ȍ͕.

��±�����������­ ���������������������­ �ǡ�������������������������������������������-
���������­������������� �������������������������Ƥ��­ �ǡ����������������������������À-
���������������Ǥ���������������ǡ���������������������ǡ���������������������������-
���������� ��������­Ù��� ����������������������������� ���� ��������Ǥ��������­Ù�����������
������������������������­Ù���������������������������­�����������������������²�����
�����������������������²����� ������� ȋ�����Ȍǡ� ���� ����������������� ������ �������­ ��
�������������À������ �������������������Ǥ�������������ǡ����������������������������
��������� �� ����� ����� ��� ������������ ��� ������� ���� ��� �������� ��� ��������� ����À���� 
����������À����Ǥ
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Sobre a rede de proteção social

����� ��� ����������ǡ� �� ��������­ �� ��� ��������� �������� ��� �������� �� ����������� 
���� ��� ���������� ��������� �� ������������ ���� ��� ������� ��� ����� ��� �����­ �� ������Ǥ�
������������������������������������ǣ

	��������ǡ��������������­�����������������������������������������������������-
������������������������ǡ�����������ï������������������� ������ǡ���� ����������������
�����ǡ�����������������������­ ��������ï�������������²������������ȋ�������������͖ȌǤ

2� ��� ����� ���� ����� ��������­ �� ������ ���� ��� ������� ±������� ����������� [...]. 
������������������� ����ǤǤǤ������±��×����������������������������� ����ǡ�����±����ǡ� 
�������������������������ǡ���������­ �ǡ�������������­ �ǡ�����������ǡ����������ǡ�
������±���ǡ��������������­ ���À�����������������������������������������±�����Ǧ 
���À�����Ǥ�2����������ȋ�������������͗ȌǤ

���ǡ� �����ǡ� ±������� ��� �����Ǥ� �����­ �ǡ� ��� �� ������ ���� �����������ǡ� ���� �����
���������Ǥ�	�������±�Ǥ��������������������������������������������������������� 
������������ ��������Ǥ���������������×������������ ȏ��������­ ���������������Ȁ�Ȑ�
���������������������ǡ������������������Ǥ������ǡ�������������ǡ����Ƥ������������
��������������������������������ǡ�������������Ƥ�������ǡ����������������������������
�����������Ǥ���������������ǡ����������������������������������Ǥ���������� ������
������ ��� ���� �� ���À���Ǥ� �������������� ������ �� ������ ��������� ������� ������ ���
��������������������������������À���Ǥ�����ǡ���������������������ǤǤǤ���������������� 
ǲ��ǡ����� ������������������������������������������������ǡ��������������ǳǡ���À����
������ ǲ������ ��ǳǤ� ��� ����ǡ� �� ������ ǲ� �ǡ� �×�� ������������� ���ǳǤ� �� ���� ������� 
�����������������������������������������±����ï�������������������������������������ǡ� 
����� �����������������Ǥ������ǡ�±��������������ȋ�������������͘ȌǤ�

��±�������������������������������������������������ǡ������������­ �����������������Ù���
���������������������������������������������������������������­ �ǡ�����������������-
mentos dos entrevistados.

�� ������ �²� ���� �� ������ ���������­ �� ������ ������ ����� ������� ������� ����� 
±�����������������������������������ǫ�	�������������������������������­Ùes, das po-
�À�������ï�������������­����������������Ǥ���� �ǡ������������������­ �������������
�����­ ������������������±�����ǣ�±���ï��ǡ����������²����ǡ����������²������������
�������������������ǫ���� �ǡ���������������������������­ ������������������­ ��
������ ±� ��� ������� ������ ���� ������ ���À����� �� ���� ������ �����­��� ���������������
ȋ�������������͖Ȍ.

���������������������ǡ�������������������������������������������­ �Ǥ�� ������ǡ�
���������������������������� �� ��������Ǥ����� �������������­ ���������� ����±��
� �� ��������Ǥ� ȏǤǤǤȐ� �� ��������­ �� ���� ���� ��� �����Ù��� ��� ����� ���� �� ������ ���-
������Ǥ� ȏǤǤǤȐǤ� ���������� �� ������� �����Ù��ǡ� �� ������ ������� ��� ������������ ���� 
�����������������ǡ��±ǡ�������������ǡ���������ï��ǡ������������ȏ���������������²�����
��� ������²����� ������Ȑǡ� ���� �� ������ ȏ������� ��� �����²����� �������������� ���
������²�����������ȐǤǤǤ���������������������­ ������������ǡ������������ ��ï�������
����������������������������ÀƤ���ȋ������������� Ȍ͙Ǥ
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�������� �������­Ù��� ��� ���� �����������ǡ� ��±�� ��� ���������­ �� ���� ������ ������ǡ� 
�����������������������������������������������Ù������������������������������­ �Ǥ

�������������������±��� ��������������ǡ� �������������­ �����������Ǥ������������
���������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������Ù�������������Ǥ�2�������������������������
�������������������������������������������Ǥ���� �ǡ�����ǡ�����������������������
�������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������ǤǤǤ����������������������������������������������Ù��ǡ�
que s ��������������±�ǡ�����������±��±��������������­ ����������������������
��������ȋ�������������͖Ȍ.

��������������������������������������������������������������������������­ ��� �����
���������������±�����������Ù��Ǥ������������������������������������������­ �Ǥ

�×�� ������������������� ������ �������ǡ� �����������Ǥ�������� �����ǡ� ��� ������Ƥ-
co uma necessidade – como eu atendi um menino semana passada que precisava 
���������������������Ǥ���±�����������������������������ǡ�����±�������������������-
��­ �ǡ� ���­���������������� ���������ǡ������������������ǡ����������������������
��ï��ǤǤǤ�±ǡ�����À����ǡ�����������Ǥ��������������ǡ�������������������­�ǣ������������
um atendimento de ������������������Ǥ���À����±���������ǡ�������������������������
�����������Ǥ�����������±����ǡ������Ƥ�����������������ǡ�������������������������������
�������������������������������������ǡ������������������������ ���������������
�������������������������������������ȋ������������� Ȍ͕Ǥ

�� ������ ±� ��������ǡ� ��� �����������ǡ� ���� ������� �����ǡ� ���� ������ǡ� ���� ��������ǡ�
����������� ������� ������ ���������� ���� ������������ǡ� ����� ��� ���� ��� ��ï��ǡ� 
��������­ �ǤǤǤ���������������������������ȋ�������������͗ȌǤ

������������������������������������������­ �������������ǡ��������������������������
������������������������������������������Ƥ��­ �������������������������������­������
�����������������������������������������������������������������������­ ���������²�-
����ȋ������������������Ȍ������������������­ ���������������������Ǥ���������ǡ��������Ƥ��­Ù���
� ����������������Ǧ������������������������������������Ǥ�

�������� ��������­Ù��ǡ� ������� ��������� ��� ��� ����������������� ��������ǡ� ����
������������������ǤǤǤ� ��� ������� �������������������������Ǧ����� ���� ������-
���²���������������ǡ������������������ ��������ǡ���������������������������������
ȋ������������� Ȍ͕Ǥ

�������ȋ͖ ͔͖͔ǡ��Ǥ�͗͜ Ȍ͔����������������������������ǲ���é��������������������������ƪ����
���������­ �ǳ�������������������ǲ���������������ǳ���������������������������������
��������­ ������������ǡ��������������������ǲ��������������������������������ƪ����ǡ�
�������������������� ���������­ �����������²�����ǡ� ����������������������²���������
�����������������������ǳǤ������������������������������������������ ���������������
�����������������������������×�� � repressivo, ���ǡ������� ���������������������������
���������������������­ ������������������������������������ǡ������ǲ�����������������­ ��
���������������������������������������������������������������������ǳ�ȋ���
��ǡ�
͖͔͖͔ǡ��Ǥ�͗͜ Ȍ͔Ǥ�
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��������������������������������ǡ��������Ǧ��������������������������� ���������������
����������������������������������������������������������×�������������������������������
��������������������������������Ǥ

������������ǤǤǤ���������������������������� ������������������������������­ �����
��������Ǥ���������������������������������­ ���������������Ǥ��×��� �������������-
��������������ǡ�� ������������������ǡ��×�����­������������­ �ǡ��×��������������ǡ�
���������ǲ������Ǧ��ǳǤ�2����������������­ ���������������Ǥ��×�����������������
���������ǡ� ���������������ǡ�����������������ǣ�ǲ�Ø���������������������ǡ�������
��������������������Ƥ���ǨǳǤ������������ǡ���������������������� ��±���������� ��
�������������Ǩ��������������������ȋ�������������͗ȌǤ

�� ������ǲ�����Ǧ��� �ǳ�±���������������� �����������­������ �������������­�������
����²Ǧ��� ��� ����­ �� �� ��������������� �����������Ǥ� ������������� �� ×�� �� ��������-
À����������������������������������������­Ù���±������������ǲ�����Ǧ��� �ǳǤ��������ȋ͖ ͔͕ Ȍ͜� 
������������������������ ����������������������������������������������������������
��� ��������������������������ǣ

������������������������������������������­ ������������������������ �������és 
das “������������������ǳ�������������������������������������ǡ����������������
����������������­ ����������������Ǥ�����������ǡ����������� ������������������� 
se reú���� ���� ��� ������ǡ� �� ���������� ��������� �� ��� ����� “�����Ǧ��� �ǳǡ� 
��������ǡ� ����������������� ������� �� ���������������� �������������ǣ�“vou chamar 
����ǳǡ�“como se o ×�� � fosse um ×�� ����� ������� �ǡ� ��� ��±ǡ� ±����×�� � de 
�����­ �ǳǤ���������������������é���������������������������������������������
famí��������ǡ����������ǡ������������������������������������������ǡ��������������
o mesmo poderia “�����ǳ����Ƥ�����������ȋ������ǡ�͖͔͕͜ǡ��Ǥ�͕͘ Ȍ͙Ǥ

�������������������� �ǡ�������������Ƥ��­Ù���������­�������������������������������-
��������������������������������������������������������������­��ǡ���������������������
���À����Ǥ������������­ ��� ���×���������������������������×�� ��– ora temido e evitado, 
�������������������������������������������������Ȃ����������±������������������­ ��
���������������­ �Ǥ

���������� ���������� ���������� ��� �������������ǡ� ��������������� ���ƪ����-
��������������Ǥ�����������������­������ ������������������������������������ ��
����������� �����Ƥ���������������� ������������������������À���������� �����������Ǥ�
�� ������� ���������� ������­ �� �±����� ��� �������� ��� ��ï��� �� � �� ������ �������Ǥ� 
������������������������­��������������Ǥ������������������������� ������������-
������������������������������ï����������­ ����������­��ȋ�����͕͖ȌǤ

�����­�� ���� ͕� ���ǡ� ͗������� �� ͖͜�����ǡ� �������� ���������������� ������ �����Ȁ͖͔͕͝ǡ�
������ï����������������������­Ù��Ǥ�� ���������������������������������������������
��������������������ȋ�����͖͝ȌǤ

��������� ��������������������������������������������������­�����������������
ȋ�����Ȍ�ȋ�����͔͗ȌǤ

���������������͕͙��������������Ƥ�������͘�������������±������­Ù���������������
�����­ �Ǥ���±�������ǡ�� ��������������­���������������������������������ȋ�����͔͘ȌǤ
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����������������������������­ ����������×������������������������������������­ �����
�����À���������������ǡ���������­ ���������²������������ ������������������������������ǣ�
�����������­Ù��������������������������²����������������������Ǥ�2��������������Ø�����
�������²��������±�����������������������������­�������������������×�����������������������
��������Ƥ��­ �Ǥ��������� ������������������������������������²����� ����������������
�����­ ��������ǡ�����������������­ ���������������������� ����������­Ù��������������ǡ�
�����������ǡ�� ��±�����������������­Ù����������������������ǡ�������������������������
����������������������������������������������������������������������Ǥ�

����������������������ǡ�������������������������Ǥ�������������ǡ����������������ǤǤǤ 
����������������������������±��������������ȏǤǤǤȐ���� ���������������ǡ�������������ǡ�
�����������������������������������ǡ����������������������������������������±����-
�������������������������������������������ǡ����������­ o�ȋ�������������͖ȌǤ

���������­Ù���	�����

Frente �� ������������� ���� �����­Ù��� ��� ����²����� ������� �� ������­ �� �����������-
���ǡ� ��� ���À������ �ï������� �²�� ��������� ����� �� ������������ ��� ��������­ �� ���� �­Ù���
������������������ �Ǧ������������������������������������������������������������
�� ���������������������������������������À������������������������������ ���Ø����Ǥ� 
�� ��������� ���������� ��� ��������� ±� ���� ������� ������²�����ǣ� ��� ������×���� ��������� 
����� ����� ��������ǡ� �� ��������� ��� ����Ƥ��­ �� �������×���� ��������Ǧ��� ���� �������-
��������������������������­ ��������������������������������������������­ �ǡ������������
���������������������­ �����������������������������ǡ������������������������­ ��������
��������­��������×���������������������­ �Ǥ�

�����������²������ ������������������������������������������������������ǡ���������
������� �����±�� �����������­ �� ���������� �������� �ï������Ǥ� 	��� �� ±� ��� ��������� ����
��������������²����������������������������������������������������������������������
���������­���������������������ǡ�����������������������������������������������­ ������
���À����������������������� ����������������������Ǥ�

����� �������������� ������������������ǡ� �� ��������������������� �������������Ƥ��ǣ�
���������±��������Ƥ������ ������������������������������������������������������������
���� ���À����Ǥ� ����� ������²������������ ���� �����Ƥ������������������ǡ� ���� ���������� ����
����­������ǲ���ǳ����À����ǡ�������������������������������������������������������������
�������­ ��������À���������������­ ����������������ǡ���������������ǡ��������������
��������������������Ǥ

As famÀ�����������ǡ���±�����������������������������­ ����������������������������������
������������ �� ����� �� �����­��� �ï������ǡ� ������ � �� ��������������� ����� ���²����� ��� ���
�����������������������Ǥ��������­ ������������������­ ��������������±���������������
�����������­ �����������������������������������²��������±�����ǡ���� �����������������
���������������������­ ���������À����Ǥ���������������±���������������������������Ǥ

	���������ǡ��������������������������������������������������­ �������� �������������
���������������������­ ���������ǡ����������������������������������­ ���������������
��������������������������ï��������������­ �Ǥ
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�ĊċĊėĵēĈĎĆĘ��ĎćđĎĔČėġċĎĈĆĘ�

������ǡ� �Ǥ��Ǥ� �Ǥ� �� ����� ��� �����­ �� �� �����­��� �� ������������ǡ� ��������� ���������� 
��� ������� �� �� �������� �� ������²����� ��������� �� �����������ǣ� �� ������²����� ��� �����
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