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RESUMEN

El objetivo fue identificar cuales fueron los retos de docentes de la Educacion Intercultural
Bilinglie en Cafar con la aplicacion metodolégica del sistema del conocimiento frente a
la emergencia sanitaria COVID-19 para proponer herramientas tecnopedagodgicas a la
continuidad del proceso de ensefianza sincrénico o asincrénico. En la metodologia se
empled un analisis descriptivo no experimental, de corte trasversal recolectando los datos
con una escala de Likert y sus resultados expresados mediante estadistica descriptiva.
Las estrategias educativas planteadas por los docentes de Educacion Intercultural
Bilingle, busca responder a las politicas educativas curriculares que logren integrar la
visiones y dinamicas de una cultura, para lo cual, es necesario identificar una herramienta
pedagogica que prescinda de conexion permanente para estudiantes que no tienen
acceso continuo a internet y que se adapte a la metodologia, Modelo del Sistema de
Educacion Intercultural Bilingiie [MOSEIB].

Descriptores: Método de ensefianza; ensefianza multimedia; publicacion educacional.
(Palabras tomadas del Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective was to identify what were the challenges of teachers of Intercultural Bilingual
Education in Cafiar with the methodological application of the knowledge system in the
face of the COVID-19 health emergency to propose techno-pedagogical tools for the
continuity of the synchronous or asynchronous teaching process. In the methodology, a
descriptive, non-experimental, cross-sectional analysis was used, collecting the data with
a Likert scale and its results expressed by descriptive statistics. The educational
strategies proposed by the teachers of Intercultural Bilingual Education, seek to respond
to the curricular educational policies that manage to integrate the visions and dynamics
of a culture, for which, it is necessary to identify a pedagogical tool that dispenses with
permanent connection for students who do not have continuous access to the internet and
that adapts to the methodology, Model of the Bilingual Intercultural Education System
[MOSEIB].

Descriptors: Teaching methods; multimedia instruction; educational publications. (Words
taken from the UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

El proyecto de investigacion busca analizar retos y propuestas que enfrentan los
docentes de la Educacién Intercultural Bilinglie (EIB) en la provincia de Cafar-Ecuador
en la elaboracion de guias interdisciplinares, disefiados bajo la metodologia del sistema
del conocimiento propia de la educacion intercultural bilingtie, en el contexto del
confinamiento por la aparicién de la cepa SARS COV-2 de la familia Coronavirus, la hoy
denominada COVID-19 por (Organizaciéon Mundial de la Salud OMS, 2020), que logré
expandirse por todos los rincones del mundo.

Segun la (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y Cultura
UNESCO, 2020), las instituciones educativas a partir de marzo del 2020 cerraron sus
puertas para adentrarse en el confinamiento y alrededor de 1.37 mil millones de
estudiantes se vieron gravemente afectados, esto obligb a 60,2 millones de docentes
innovar estrategias metodolégicas para continuar con el proceso de ensefianza
aprendizaje, las poblaciones viéndose gravemente afectadas sobre todo las mas
vulnerables de las zonas rurales y urbanas sin acceso a internet ni dispositivos
tecnoldgicos para asistir a sus clases sincrénicas o asincronicas.

Por otro lado, (Beltran et al. 2020), sefiala que esta pandemia en Espafia y en el mundo
"marcara un antes y un después en el ambito de la educacion sobre todo en la crisis de
la tecnologia de quinta generacion” se ve esto reflejado por la falta de recursos publicos
tanto economicos-tecnoldgicos destinados a la educacion, donde los docentes no
estaban preparados ni tenian competencias en TIC.

En marzo del 2020 el Ministerio de Eduduacion del Ecuador dispone que, debido a la
pandemia la suspension presencial de clases en todas las Instituciones Educativas del
territorio nacional, de los diferentes sostenimientos, adicionalmente sitia el sistema de
teletrabajo al personal administrativo y docente. En consecuencia al incremento de casos
confirmados el ministerio, deroga el mencionado acuerdo y en abril adiciona en la

primera disposicion general que las Instituciones Educativas (IE) podran seguir con el
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desarrollo de clases de manera virtual mediante plataformas virtuales como Teamsss,
Zoom, WhatsApp, Messenger, entre otras o a través de guias de interaprendizaje.

En efecto para poder seguir con el proceso de ensefianza aprendizaje, la (Secretaria del
Sistema de Educacion Intercultural Bilingiie SESIB, 2019), y el Distrito Educativo 03D02
Carfar, Tambo y Suscal, acuerdan que los 202 docentes que forman parte de la EIB,
elaborar guias de auto e interaprendizaje basadas en el Modelo del Sistema de
Educacién Intercultural Bilingiie [MOSEIB], para 2727 estudiantes, surgiendo la
problemética para la mayoria de docentes indigenas e hispanohablantes que no conocen
la estructura de la metodologia, propia de la los pueblos originarios del Ecuador.
Adicionando el déficit en conocimientos en el uso de TIC para elaborar guias y recursos
interactivos para que los estudiantes desarrollen de forma autonoma o acompafada de
los padres de familia, (Quero-Ramones & Maduefio-Maduefio, 2006), considera que, las
TIC proporciona resultados significativos, se constituye en un medio poderoso didactico
para crear imagenes, collage, busqueda de informacién (textos, videos, audios) que
responden a los saberes culturales y bilinglismo de cada pueblo. En funcién a lo
establecido se busca identificar cuéles fueron los retos de docentes de la Educacion
Intercultural Bilinglile en Cafiar con la aplicacion metodologica del sistema del
conocimiento MOSEIB frente a la emergencia sanitaria COVID-19 para proponer
herramientas tecnopedagdgicas utiles en el disefio de guias interactivas en el proceso de

ensefianza sincrinico y asincronico.

Referencial tedrico

En el contexto educativo (Rodriguez-Pérez, 2016), sostiene que la implicacion de los
docentes para presentar propuestas didacticas con el uso de TIC y que sean motivantes
e innovadoras para su aplicacion, en efecto, se debe considerar como un modelo para
viabilizar el sistema del conocimiento. Sin embargo, en las comunidades educativas
donde se desarrolla un proceso de ensefianza en base al sistema del conocimiento se

pueden aplicar herramientas tecnopedagogicas, sobre todo en la ensefianza de otro
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idioma como es el kichwa. Desde esta vision la metodologia de la educacion intercultural
bilinglie es un sistema de informacién y creacion del conocimiento, este modelo junto a
la tecnologia permite gestionar, analizar y organizar el conocimiento en sus etapas o
procesos de desarrollo, a su vez, ¢como se logra dicho conocimiento? Precisamente,
haciendo una buena planificacion del contenido con pedagogia y tecnologia.

Es importante resaltar un estudio realizado en Espafia en el que sostienen (Sefo et al.
2017), que el uso de las tecnologias es inevitable tanto en docentes como en estudiantes,
asi mismo, manifiestan que entre docentes es dificil trabajar con los mismos criterios
pedagdgicos centrados en la innovacion educativa, puesto que, no todos tienen el mismo
nivel de dominio en el uso de las tecnologias. Aqui se muestra, que los docentes
demandan de una actitud de formacién en base a sus necesidades y conocimientos. Sin
embargo, se requiere de una formacién practica y menos teérica, lo que implicaria en el
profesorado aprender ciertas habilidades con el uso de manuales y recursos en red.

Los retos y propuestas que enfrentan los docentes de la EIB en América Latinay el Caribe
vienen desde la década de los 40, asi (Cortina, 2014), contempla que la educacion
bilinglle en México y en otros paises del Sur de América se enmarca en ejecutar un
curriculo arraigado a los saberes y conocimientos de los pueblos originarios propios de
su localidad. La educacion intercultural centra en superar la colonialidad historica
marginal que atravesaron los pueblos indigenas, mediante el desarrollo de conocimientos
andinos y occidentales con el respeto de la diversidad social. Donde (Vernimmen-Aguirre,
2019), deduce que la EIB en Ecuador se refiere mas a politicas publicas plurinacionales
con direcciones a una multiculturalidad que intercultural.

Con base en el desarrollo econdmico, social, cultural y politico en los paises desarrollados
surgen criterios de equidad para que todos los actores educativos tengan acceso a una
educacién integral de calidad sin distincion alguna. Destaca la (Organizacién
Internacional del Trabajo OIT, 2009), los derechos de los pueblos originarios indigenas a
mantener una educacion intercultural sin discriminacion con pertenencia cultural y como

medio de comunicacion su lengua materna. La interculturalidad inicia con la capacidad
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del reconocimiento, respeto y didlogo de diversas culturas en un territorio (Krainer et al.
2017), en tanto perfecciona su propia identidad y respeto los demas.

Mediante las estrategias educativas planteadas por el sistema bilingtie de Chile, busca
responder a las politicas educativas curriculares en su diversidad cultural, pero aun se
halla en un campo educativo deficiente donde el docente no logra integrar la visiones y
dindmicas de una cultura (Fernandez-Droguett, 2005).

Los Centros Educativos Comunitarios Interculturales Bilingtie (CECIBs) de Ecuador han
sufrido cambios abruptos a partir de la ejecucion de la Asamblea Constituyente 2008, el
desempeiio del docente bilinglie tiene que, promover aprendizajes comunitarios
holisticos e integral mediante la aplicacion del MOSEIB, con el objetivo de promover
estudiantes justos, innovadores y solidarios valorando sus conocimientos ancestrales y
el respeto a la Pachamama (Madre Tierra).

La educacion formal en las comunidades de educacion intercultural bilingtie (EIB) en el
Ecuador, de acuerdo con (Rodriguez et al. 2018), parte de saberes comunitarios,
impulsado por lideres y movimientos indigenas en base a métodos colaborativos
preservando la cultura de grupo, donde la interrelacion con el otro debe producir un
interaprendizaje que conlleve a una convivencia armoénica.

Por consiguiente, (Granda-Merchan, 2017), sefiala que a partir del gobierno de la
Revolucién Ciudadana los postulantes a docentes del Quiero ser maestro accedieron a
un nombramiento dentro de los CECIBs y a las Unidades Educativas Comunitarias
Interculturales Bilingile UECIBs desconociendo la metodologia, idioma, saberes
culturales, entre otras que infiere asi a la autonomia educativa.

A su vez, la Universidad Nacional de Educacion UNAE a partir del 2015 forma docente
con licenciatura en Ciencias de la Educacion Intercultural Bilingle perfil intercultural de
caracter participativa, investigativa, innovadora para edificar una sociedad equitativa y del
buen vivir (Sumak Kawsay). Como sefala (Rodriguez et al. 2018), el Buen vivir debe
generar "dentro sistema educativo un acercamiento entre los conocimientos cientistas,

basados en procesos de experimentacion y validacion o de aplicacion tecnologica, y los
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ancestrales, con el conocimiento de la agricultura, la espiritualidad, la ritualidad y la
gastronomia, entre otros saberes" (p.580) con una calidad de vida y muerte digna.

No obstante, dentro de la EIB se mantienen docentes que iniciaron su labor educativo
con titulo de secundaria o profesor bilingte, que hoy en dia les dificulta ser activos en la
era digital con el uso y aplicacion de las TIC, en consecuencia, de ser aplicado al disefio
de guias de auto e interaprendizaje, asume asi propuestas por técnicos pedagogicos
bilingliles con capacitaciones continuas a docentes para intentar cerrar brechas
tecnoldgicas y educativas mas aun en la fecha donde se desarrolla un retraso educativo
producto del COVID-19 especialmente para los sectores de escasos recursos
econdémicos que carecen de servicios digitales a sabiendas que, los discentes tienen

derecho a continuar con sus estudios gratuitos.

Metodologia del Sistema del Conocimiento

Los modelos curriculares de la EIB aplicados en los diferentes paises de Latino América
en primera instancia son la transicion de conocimientos mediante dominio y uso de la
lengua materna como recurso pedagdégico de los docentes (Fajardo-Salinas, 2011). En
este sentido, fue en el afio 2008 que la Constitucion de la Republica del Ecuador mediante
la Asamblea Nacional, plantea a la educacion como prioridad nacional y en el 2016 se
realiza la reforma de la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural con visién intercultural
tanto para curriculo intercultural y bilingUe.

En el Ecuador la estructura del Sistema Educativo Intercultural Bilingtie, centra una
metodologia constructivista que propone innovaciones con énfasis tecno-pedagogico,
establece la metodologia del sistema del conocimiento para el desarrollo del desempefio
pedagdgico, instrumento que se enlaza al seguimiento de los aprendizajes de los
estudiantes y en alcanzar el logro del dominio participativo en el contexto familiar y
comunitario. Por ende, el alcance constructivista interacciona al docente-estudiante para

crear recursos necesarios y ser aplicables en la vida cotidiana (Ortiz-Granja, 2015)
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El sistema del conocimiento como proceso de ensefianza — aprendizaje en la EIB
propende de una interaccion entre docente—alumno y alumno-alumno. Esta metodologia
complementada con herramientas tecnopedagdgicas genera la posibilidad de adaptar la
informacion de acuerdo a las necesidades, caracteristicas de los estudiantes y fortalecer
la calidad educativa intercultural bilinglie. Los procesos educativos segun (Ramos-
Cerdas, 2017), no deben ser Unicamente para administrar informacion sino ir mas alla a
satisfacer las necesidades e interese de la comunidad o usuarios de la informacion.

Por consiguiente, la EIB basa su metodologia de Sistema del Conocimiento como
planificacion microcurricular las guias de interaprendizaje, que es definida por la
Secretaria del Sistema de Educacion Intercultural Bilingle SESEIB (2019) como
“‘instrumento microcurricular disefiado por el docente a través de la utilizacion de la
metodologia del sistema del conocimiento, en una serie de recursos y estrategias de
manera secuencial y dosificado para facilitar el proceso de interaprendizaje” (p.29), en el
cual las actividades designadas a los estudiantes se correlacionan para lograr el objetivo
planteado. La estructura de la metodologia centra en 4 fases del conocimiento a su vez
relaciona con herramientas tecnopedagdgicas que requiera utilizar el docente:

Fase |. Dominio del conocimiento con fines de reconocimiento y conocimiento de
contenidos esta fase subdivide en 5 sub fases:

Sub fase 1.1. Sensopercepcién; Se realiza el enganche de contenidos, despertando el
interés de los estudiantes mediante los sentidos a través de imagenes, videos, podcast,
infografias y otras, para organizar ideas y pizarrones es el caso Padlet, Miro, Mural,
Jamboard.

Sub fase 1.2. Problematizacion; Se establecen preguntas hipotéticas que conlleva a
conocer los saberes previos, que da origen al punto de partida donde se crea la necesidad
de investigacién, se puede disefar preguntas abiertas en Quizizz, Google Forms.
LiveWork, Plikers.

Sub fase 1.3. Contenido cientifico; se enlista el contenido cientifico de los saberes y

conocimientos a desarrollar inclinados con los conocimientos andinos, estos son propios
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de cada pueblo originario, reforzados por los saberes culturales de los Yachak, taytas y
mamas de cada comunidad educativa y sin obviar los conocimientos occidentales con
base a investigaciones cientificas. Los temas a desarrollar se pueden presentar en
Google Suite, Office Suite, llove pdf, Genially, Canva, Powtoon, Prezi, Visme, y otros.
Sub fase 1.4. Verificacion; refiere a emitir respuestas de las preguntas de
problematizacion con criterios irrefutables después de haber enriquecido el conocimiento
en la sub fase de contenido cientifico. Asi pues, describimos para evaluaciones del
aprendizaje a Kahoot, Edpuzzle, Mentimeter, Quizlet, Piar deck, Quizizz.

Sub fase 1.5. Conclusion; se determina conocimientos creados y recreados para la
valoracion y validacion de los mismos que pueden ser sintetizados en organizadores
gréficos, gréficos de correlacién, mapas conceptuales, maquetas, cuadros sinopticos,
mentefactos, matrices, piramides, espinas de pescado y otros. De ahi que Eduteka,
Lucychart, Coggle, Mindomo, Popplet, Creately, Pixilart, Inspirartior proporciona
ambientes colaborativos y didacticos.

Fase II. Aplicacion; El estudiante reproduce y produce lo aprendido y aplica los
conocimientos nuevos a la vida practica a través de los saberes y conocimientos
mediante trabajos practicos, colaborativos (minga), presentaciones (videos, audios
afiches, tripticos, gréficos, trabajos en linea. Educandy, Educaplay, Wordwall, Metaverse,
PRG (role playing game) herramientas basicas para la Gamificacion de los saberes.
Fase lll. Creacion: Coloca en juego la imaginacion de los estudiantes de nuevas
situaciones, recreando-creando los saberes y conocimientos, se utiliza este espacio para
tener la conexién del triangulo educativo con la Pachamama fortalecido con la
cosmovision andina a realizar actividades ejemplificadas, como, practicas culturales en
las tierras, creacion de poemas, ensayos, maquetas, creacion de materiales concretos, y
artesanias con materia prima reciclable.

Fase IV. Socializacion: los estudiantes comparten sus productos (conocimientos) con la
sociedad mediante: mesas redondas, exposiciones, ferias, casa abierta, concursos,

paneles, visita a museos arqueoldgicos, bibliotecas, Yachak, chakras, intercambio de
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riquezas culturales entre comunidades, juegos tradicionales. Se puede mencionar a
Youtube, Redes sociales (WhatsApp, Facebook, Instagram, TikTok), Podcast Gtiles para

la socializacion de los conocimientos desde los estudiantes.

Herramientas tecnopedagdgicas

A lo largo del desarrollo educativo se evidencia el acompafiamiento de las herramientas
tecnopedagdgicas como estrategia pedagogica, desde una ensefianza tradicional hacia
un aprendizaje mas constructivo, sea ésta sincronico o asincrénico asi indican Castro et
al. 2007), que las tecnologias “mejoran la manera de producir, organizar, difundir,
controlar el saber y acceder al conocimiento” (p. 220). Segun (Santos-Rego, 2017), las
TIC siempre se usaron en el proceso de ensefianza aprendizaje, pero a partir de la
creacion de los Servicios de Comunicacion Personal (PCs) se buscan métodos para
mejorar la calidad educativa que hoy en dia forma parte de las actividades curriculares y
extracurriculares acorde al entorno social.

De acuerdo con (Maureen & Glenn, 2000), el desafio de hoy en el mundo entero es hacer
uso de la tecnologia en el contexto de la educacién y en sus diferentes eventos, es
oportuno la innovacion del docente. Las herramientas tecnopedagdgicas transforman de
acuerdo con sus ventajas: La motivacion desde un aprendizaje atractivo y divertido; El
interés, los recursos videos, audios, gréaficos, textos y ejercicios interactivos refuerzan la
comprensién multimedia; Cooperacion, permite realizar trabajo o proyectos en comun
entre alumnos y otros colaboradores; Iniciativa y creatividad; autonomia, a través de
canales el estudiante puede encontrar mucha informacion, solo debe seleccionar. Una
de las herramientas es el eXe-Learning que brinda a los estudiantes la facilidad de poder
continuar con su proceso de aprendizaje de manera asincronica mas aun disefiados en
la lengua de la nacionalidad, ademas refuerza las aulas virtuales que necesitan de acceso
permanente a internet.

Desde el punto de vista de (Karatas et al., 2017), la integracion de la tecnologia como

herramientas principales para asistir una educacion interdisciplinar a distancias no solo
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con contenidos didacticos, sino con el entorno comunitario que facilita innovar estrategias

tradicionales con nuevos horizontes de entender la educacién por parte de los docentes.

METODOLOGIA

Para la ejecucion del proyecto se emple6 un analisis cuantitativo no experimental, segun
el cual, los resultados se expresan en variables de estadistica descriptiva y se caracteriza
por identificar los sucesos ocurridos. Por otra parte, la informacion fue recolectada una
sola vez, en un tiempo determinado, conviertiéndose en un estudio de tipo tranversal.

El estudio se realiz6 en la provincia de Cafar, Distrito Educativo 03D02 Cafiar, Tambo y
Suscal. Este distrito esta constituido por 47 unidades educativas comunitarias
interculturales bilinglies con una poblacion total de 202 docentes. El disefio de la muestra
es consecutivo no probabilistico. La muestra esté integrada por todos los docentes que
voluntariamente desearon participar del estudio. Se obtuvo 149 respuestas que
representan el 70% de la poblacion.

Para dar cumplimiento a la aproximacién cuantitativa se empled la técnica de la encuesta.
Este instrumento se remiti6 mediante formularios Microsoff Forms siguiendo las
recomendaciones para obtener resultados automaticos de la poblacion. El instrumento
cuantitativo esta estructurado por un total de 22 items disefiados en la escala de Likert,
de acuerdo con (Matas, 2018) este instrumento el encuestado emite una informacion de
acuedo o desacuerdo sobre las preguntas que estan agrupados en tres secciones. La
primera aborda el perfil del docente, la segunda se ocupa de los desafios que, durante la
pandemia, han sorteado los docentes al aplicar la metodologia del sistema del
conocieminto propia de los pueblos originarios del Ecuador mediante herramientas
tecnopedagogicas vy, la tercera, presenta las propuestas que han estructurado los
docentes frente a la situacion de la emergencia sanitaria. El analisis de fiabilidad de estas
tres dimensiones obtuvo un alfa de Cronbach de 0,748 equivalente a un buen nivel segun

el software estadisticos SPSS.
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Los resultados se presentan mediante estadisticos descriptivos mediante la medida de
tendencia central del promedio o media (M) y su desviacion estandar (Des. Est.) para la
escala de 1 a 5. De este modo, el valor de 5 es el que ratifica mas al item y el valor de 1
es el que se aleja mas del item. Los resultados se presentan en seis tablas, a saber: 1)
el perfil de los docentes, 2) desafios bajo control del docente, 3) los desafios del contexto,
4) herramientas de ensefianza-aprendizaje, 5) importancia del manejo de herramientas

tecnopedagogicas, y 6) interés en participar en procesos de formacion tecnopedagogicos.

RESULTADOS

Los resultados presentan los datos del perfil de los docentes y después presentan los
desafios que han sorteado los docentes al aplicar la metodologia del sistema del
conocimiento propia de los pueblos originarios del Ecuador mediante herramientas

tecnopedagodgicas empleadas desde que inicié la emergencia sanitaria por el COVID-19.

Perfil de los docentes

En la Tabla 1 se presenta los datos que describen a los docentes segun el género, edad
y titulo profesional. De acuerdo al género, el 55,7% son mujeres y la diferencia son
hombres. En lo que respecta a la edad, la mayoria de docentes se encuentra en los
grupos etarios de 31-40 afios (43,6%) y 41-50 afios de edad (27,5%). En lo que respecta
al titulo profesional, se advirtié que la mayoria de docentes (69,1%) tiene una formacion
de tercer nivel en educacién, mientra que, en otros casos, suguiere que existen
titulaciones afines como el profesor de segunda ensefanza (15,4%), en menor medida

se hallan los ingenieros, tecnélogos y otros.
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Tabla 1.
Perfil de los docentes participantes en el estudio (N=149).
Frecuencia (N) Porcentajes (%)
Género Masculino 66 44,3
Femenino 83 55,7
20-30 afios 8 54
31-40 afios 65 43,6
Edad 41-50 afios 41 27,5
51-60 afios 33 22,1
61 o mas afios 2 1,3
Ingenieria 10 6,7
Licenciatura en Educacion 103 69,1
Titulo profesional Tecnologia 6 4,0
Profesor de la Educacion 23 15,4
Otros 7 4,7
Total 149 100,0

Fuente: Encuesta.

Desafios tecnopedagdgicos

A continuacion, se presentan los desafios que han tenido los docentes al aplicar la
metodologia del sistema del conocimiento propia de los pueblos originarios del Ecuador
mediante herramientas tecnopedagogicas empleadas, desde que inicié la emergencia
sanitaria por el Covid-19. Todos los resultados expresan la media (M) o promedio de la
escala 1 a 5, segun la cual mientras mas se aproximan a 5 estan mas de acuerdo con
gue lo expresado en el item ocurre con mayor frecuencia. Estos resultados se presentan

en cinco tablas: 1) desafios bajo control del docente, 2) los desafios del contexto, 3)
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herramientas de ensefianza-aprendizaje, 4) importancia del manejo de herramientas
tecnopedagogicas, y 5) interés en participar en procesos de formacion tecnopedagogicos.
En la Tabla 2 se observan los desafios internos, es decir, aquellos que el docente debe
tenerlos bajo su control. El item con el que se encuentran mayormente de acuerdo es
gue los docentes consideran que es indispensable capacitarse de forma continua sobre
el manejo de herramientas tecnopdagdgicas (M=4,39) y, otro item muy marcado, es que
durante la pandemia el docente tuvo que aprender recursos tecnopedagoégicos (M=4,22).
Lo que menos hacen los docentes es elaborar guias con la metodologia del Sistema de

Conocimiento en entornos colaborativos en linea con otros docentes (M=3,87).

Tabla 2.
Desafios bajo el control de docente.
items N Media(M) Desv. Est.
Conocia Ud. la aplicacion de la metodologia 149 3,91 ,825
Durante la pandemia Ud. tuvo que aprender recursos
o 149 4,22 715
tecnopedagdgicos.
Es indispensable para Ud. la capacitacién continua sobre el manejo
. . 149 4,39 ,685
de herramienta tecnopedagdgicas
Utiliza herramientas tecnopedagdgicas 149 3,93 ,831
Elabora guias con la metodologia del Sistema de Conocimiento en
149 3,87 ,857

entornos colaborativos en linea con otros docentes.

Fuente: Encuesta.

Los desafios externos son aquellos que estan en el contexto del trabajo del docente, es
decir, son aquellos que no puede controlarlos directamente, en tal sentido, se aluden a
estudiantes, a la institucion y al curriculo. En la Tabla 3 se presentan estos resultados.
Principalmente, los docentes creen que los estudiantes se conectan a clases virtuales y

gue asisten a retirar las guias, sin embargo, la media no pasa de 3,69 sobre la escala de
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5. A este item le sigue el que manifiesta que los contenidos de los textos coinciden con
las unidades del &rea (M=3,28), sin embargo, se observa una tendencia hacia la
neutralidad. En lo que respecta a los valores negativos, se observa que la institucién
educativa dispone de recursos econémicos para la impresion de guias, aspecto con que

gue practicamente no estan de acuerdo (M=1,74).

Tabla 3.

Desafios externos al docente
items N Media(M) Desv. Est.
Los estudiantes tienen acceso a internet. 149 3,08 1,088
Los estudiantes se conectan a clases virtuales / asisten a retirar las 149 3,69 1,046
guias
La institucion educativa dispone de recursos econdmicos para la 149 1,74 1,054

impresion de guias.

Los contenidos de los textos coinciden con las unidades del area. 149 3,28 1,047

Fuente: Encuesta.

En la Tabla 4 se presentan los resultados de las herramientas que mas emplearon los
docentes para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Al respecto, se observa que el item
mas marcado corresponde al uso frecuente de la mensajeria a través de dos servicios de
la empresa Facebook: Messenger y WhatsApp (M=4,19). En menor medida se
encuentran las guias de interaprendizaje (MOSEIB) digitales o impresas, las cuales
tienen una media de 3,73 puntos. Por su parte, la Plataforma Teamsss es todavia menor
en la frecuencia de uso (M=3,56). La plataforma menos utilizada por los docentes es

Google Classroom (M=2,05).
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Tabla 4.

Herramientas de ensefianza-aprendizaje.
items N Meda(M) Desv. Est.
Plataforma de video conferencia Teams. 149 3,56 1,353
Messenger-WhatsApp. 149 4,19 ,906
Google Classroom. 149 2,05 1,319
Guias de interaprendizaje (MOSEIB) digitales o impresas 149 3,73 1,143

Fuente: Encuesta.

En la Tabla 5 se presentan los resultados vinculados a la importancia del manejo de

herramietnas tecnopedagdgicas, en ellas se observa que existen promedios muy altos y

similares pues todos bordean el valor de 4,5 puntos en la escala de 5 puntos. La mayoria

considera que es muy importante el uso de las heramientas de Microsoft y herramientas

colaborativas (M=4,48) y el manejo de audiovisuales y pizarras virtuales (M=4,46), de

cerca, les sigue el criterio de que es importante el manejo de actividades interactivas o

de Aulas Virtuales / Exe- Learning.

Tabla 5.
Importancia del manejo de herramientas tecnopedagdgicas.

items N Meda(M) Desv. Est.
Manejo de Microsoft y herramientas colaborativas. 149 4,48 ,622
Manejo de aulas virtuales/ eXe-Learning. 149 4,42 ,649
Manejo en el disefio de actividades interactivas (infografias, mapas 149 4,42 ,670
conceptuales entre otros)

Manejo de audiovisuales y pizarras virtuales. 149 4,46 ,652

Fuente: Encuesta.
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En la Figura 1 se presentan los resultados del nivel de acuerdo con el que se encuentran
los docentes con respecto a recibir capacitacion que vincule a la tecnologia con la
pedagogia. En efecto, el 65% se encuentra muy de acuerdo en recibir este tipo de
capacitacion y el 33% sefiala estar de acuerdo. Unicamente el 2% manifest6 una opinion

neutral.

Neutral
2%

De acuerdo
33%

Muy de
acuerdo
65%

= No estoy de acuerdo = Algo en desacuerdo = Neutral = De acuerdo = Muy de acuerdo

Figura 1. Nivel de acuerdo de los docentes para recibir capacitacion que combina la
tecnologia y la pedagogia.
Elaboracion: Los autores.

En definitiva, se demuestra que los desafios bajo control del docente ha sido capacitarse
en el manejo de herramientas tecnopedagogicas, sin embargo, la situacion a nivel
contextual muestra problemas. Aunque los estudiantes se contectan a clases virtuales o
reciben los modulos, se observan limitantes de caracter econémico, tanto para el
estudiante que no tiene dispositivos e internet como para la institucion que ni siquiera
puede imprimir las guias para los estudiantes. En lugar de emplear las guias del MOSEIB
o la plataforma Teams, la mayoria de los docentes emplea los servicios de Facebook
como Messenger y WhatsApp. Un punto a considerar es el contenido de los textos que
utilizan de eduacion intercultural no coiciden en su totalidad con las unidades de

aprendizaje. Los docentes estan completamente de acuerdo en que es importante
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manejar herramientas tecnopedagodgicas. Por ultimo, la mayoria de ellos estan de

acuerdo en participar en procesos de formacion tecnopedagdgica.

PROPUESTA

El mayor desafio para los docentes han sido capacitarse, frente a las pocas
oportunidades que han existido, los docentes han terminado por adoptar herramientas
que no estan pensadas para el desarrollo pedagdgico. En efecto, han utilizado las redes
sociales para ensefiar a sus estudiantes, sin considerar los elementos distractores que
suponen estos aplicativos. Los docentes ven como una limitacion la falta de conexion de
todos los estudiantes, asi como la ausencia de recursos de parte de la institucion para
disponer de guias impresas para los estudiantes. Frente a esta situacién, se plantea como
un complemento a la plataforma Teams, el uso de un aula virtual que prescinde de
conexion permanente. Concretamente, la propuesta plantea subir el material a un aula
virtual que requiera una descarga de archivos y que funcione tanto en dispositivos méviles
como en las computadoras.

Al respecto, se ha considerado oportuno emplear el software libre que pone a disposicion
eXe-Learning. Esta organizacién ha creado un dispositivo para el aprendizaje asincrono
justamente para compensar las limitaciones que tienen millones de estudiantes que no
pueden participar activamente en el aprendizaje sincrénico. En este dispositivo se pueden
contextualizar las guias de los docentes, basadas en la metodologia del sistema del
conocimiento MOSEIB para que el estudiante pueda acceder a ellas y navegar en la
informacion ahi provista. El docente pude subir textos, imagenes, actividades interactivas,
galerias o videos. Trabaja de manera similar a las aulas virtuales (Ej. Moodle), pero a
diferencia de éstas, una vez que el estudiante se ha descargado la informacion en su
dispositivo, puede desconectarse de Internet. A continuacion, se observan las

posibilidades del trabajo asincrono sin conexion a Internet.
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Texto, Consulta,
Cuestionario, Diario,
Encuesta, Glosario,
Archivo, Juegos,
Talleres, leccion,
Geogebra, Rubrica.

Base de datos, Chat,
Consulta,
Cuestionario, Diario,
Encuesta, Foro,
Glosario, Archivo,
URL, Juegos, Talleres,
leccién, Geogebra,
Rabrica.

Buiuieajaya

Figura 2. Comparacion entre un Aula virtual y la plataforma eXe-Learning.

Elaboraciéon: Los autores.

Como se observa en la Figura 2, Unicamente dos herramientas que se emplean en vivo

no se utilizan dentro de esta plataformay se refiere concretamente al Chat y los foros que

requieren de una conexion permanente en Internet. En este sentido, la plataforma que se

propone como solucion resulta muy funcional a los propdsitos de aprendizaje planteados

por el MOSEIB.

“Softwears libre -
*Sin costo
*Trabajo colaborativo
TSistemas "Online™ o
"OFfline”
*Contenidos
multimedia: insertar
contenides, texto
enriquecido, graficos,
animaciones, video,
cusstionarios y
actividades interactivas
*Reutilizacidn de
contenidos
*Produccidnn de nusvas
materiales didacticos |

= eXe-Learning ¢

.,
\.

/_.-f' L THEIU Rl Hehs |- N
i wusiES P Riiojopaeg

FASE I
DOMIMNIO DEL
COROCIMIENTD

FASE IV.
SOCIALIZACION
DEL
CONDCIMEINTO

FASE Il
APLICACION
DEL

CORNOCIMIENTD

FASE Nl
CREACION DEL
CONOCIMEINTD

Figura 3. Integracion de la metodologia del sistema del conocimiento en eXe-Learning.

Elaboraciéon: Los autores.
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De todas las posibilidades de la plataforma eXe-Learning, se propone utilizar las
necesarias para dar cumplimiento a las guias del MOSEIB. Por ejemplo, Figura 3. Para
ensefar los saberes y conocimientos CN.EIB.69.13. se emplea textos interactivos, videos
e infografias disefiadas en la lengua de la nacionalidad kichwa, cuestionario con
retroalimentacion y un archivo. Como se observa, no existen diferencias con el empleo
de una plataforma que requiere conexién a Internet.

Pasos a seguir para la instalacion de eXe-Learning:

e Ingresa a la pagina web de eXe-Learning: https://exelearning.net/descargas/
selecciona la opcion version portable para Windows.

e El portable INTEF-eXe-install-2.4.2 automaticamente aparecera en descargas.

e Seleccione el archivo INTEF-eXe-install-2.4.2 de descargas con doble clic, Next,
Agreen, Install, Finish. [En el desplegable de menu herramientas seleccione su
idioma de preferencia(espafiol)]. EI programa estara listo para desarrollar las
actividades didacticas.

e Selecciona dentro de los programas de tu computador eXe-Learning con doble
clic.

e Dentro del software en se encuentran las herramientas (Afiadir pagina, borrar,
renombrar) y en la parte inferior estan los Divice, que permiten afadir textos,

tareas, actividades interactivas y otros contenidos.

En vista de aquello se adjunta un link ejemplificado la metodologia del sistema del
conocimiento en eXe-Learning: https://n9.cl/o79gb Copie el link en su sitio web y
descargue la carpeta titulada eXe-Learning_1, dentro de los archivos seleccione con

doble clic la opcion 1er. GUIA.html.
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CONCLUSIONES

El impacto de la tecnologia en la educacién propende de un cuestionamiento sobre
nuevas formas de ensefiar y aprender, nuevas pedagogias y metodologias. Las
herramientas tecnopedagdgicas facilitan nuevos rumbos de innovacidén educativa sin
prescindir el rol y la mediacion docente. Sin embargo, no se debe caer en el
tecnocentrismo por muy novedosa que sea su integracion al proceso de ensefianza —
aprendizaje, hay que anclar al modelo pedagdgico sin desvirtuar sus bondades.

En definitiva, se demuestra que los desafios bajo control del docente ha sido capacitarse
en el manejo de herramientas tecnopedagogicas, sin embargo, la situacion a nivel
contextual muestra problemas. Aunque los estudiantes se conectan a clases virtuales o
reciben los mddulos, se observan limitantes de caracter econdémico, tanto para el
estudiante que no tiene dispositivos e internet como para la institucién que ni siquiera
puede imprimir las guias para los estudiantes. En lugar de emplear las guias del MOSEIB
o la plataforma Teams, la mayoria de los docentes emplea los servicios de Facebook
como Messenger y WhatsApp. Los docentes estan completamente de acuerdo en que es
importante manejar herramientas tecnopedagadgicas. Por ultimo, la mayoria de ellos estan
de acuerdo en participar en procesos de formacion tecnopedagadgica.

La implicacion de los docentes para presentar propuestas didacticas con el uso de
herramientas tecnopedagdgicas, que sean motivantes e importantes, esto se debe tomar
como modelo para viabilizar el sistema del conocimiento. Sin embargo, en las
comunidades educativas donde se desarrolla un proceso de ensefianza en base al
sistema del conocimiento se pueden aplicar la TIC, sobre todo en la ensefianza de otro
idioma como es el kichwa. Desde esta vision el sistema del conocimiento es un sistema
de informacién y creacion del conocimiento, este modelo junto a la tecnologia permite
gestionar, analizar y organizar el conocimiento en sus etapas, herramienta que permite
adjuntar imagenes, videos, archivos, link, cuestionarios, rabricas y otros.

La aplicacion del sistema del conocimiento mediante el uso de herramientas

tecnopedagodgicas como es el eXe-Learning en la pandemia, se convierte en un
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andamiaje dinamico y didactico con enfoque socioconstructivista, importante para la
construccion y aplicabilidad del conocimiento con pertinencia cultural y linguistica,
enfocados en el curriculo intercultural bilinglie con resultados satisfactorios, mas aun en
la emergencia sanitaria, resulta como una de las soluciones innovadoras de los docentes
para hacer de su labor significativo, enfocados en el sector rural que no disponen del

servicio continuo de internet.
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