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RESUMEN

El objetivo fue analizar el uso de la tecnologia en la ensefianza de las personas con
discapacidad en tiempo de pandemia del Instituto de Paralisis Cerebral del Azuay. Para
ello, se ha considerado importante aplicar el enfoque investigativo cuantitativo, mediante
la aplicacion de la técnica de la encuesta tomando con instrumento un cuestionario
estructurado. De acuerdo a los resultados obtenidos, mediante la revision bibliografica
se ha identificado que la tecnologia tiene un aporte significativo en la ensefianza de las
personas con discapacidad, el uso de los medios tecnoldgicos contribuye a mejorar la
calidad de vida de las personas. Con los resultados obtenidos, se espera contribuir a
futuras investigaciones que direccionen su estudio a las personas con discapacidad de
acuerdo a los procesos de inclusién educativa que se vayan establecido en el sistema
educativo.

Descriptores: Aprendizaje en linea; ensefianza asistida por ordenador; programa
informatico didactico. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective was to analyze the use of technology in the teaching of people with
disabilities in times of pandemic at the Cerebral Palsy Institute of Azuay. For this purpose,
it was considered important to apply the quantitative research approach, through the
application of the survey technique using a structured questionnaire as an instrument.
According to the results obtained, through the literature review it has been identified that
technology has a significant contribution in the education of people with disabilities, the
use of technological means contributes to improve the quality of life of people. With the
results obtained, it is expected to contribute to future research that directs its study to
people with disabilities according to the processes of educational inclusion that are being
established in the educational system.

Descriptors: Online learning; computer-assisted teaching; didactic software (UNESCO
Thesaurus).
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INTRODUCCION

La educacion a nivel mundial se vio afectada por la pandemia COVID 19, esto por el
reemplazo forzado de la educacion presencial por la educacion virtual. Desde el mes de
marzo del afio 2020 en el Ecuador se pudo experimentar de madera directa el cambio en
varios centros educativos: publicos, privados y fiscomisionales que brindan programas
educativos que incluyen las necesidades de los y las estudiantes, promoviendo
materiales de apoyo que se adapten a su realidad reforzando el aprendizaje que ha sido
afectado por el confinamiento a nivel general.

De acuerdo a datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura [UNESCO], un 15% de la poblacion a nivel mundial poseen algun
tipo de discapacidad, la creacion de oportunidades ayudard a mejorar su calidad de vida,
“el empleo generalizado de las tecnologias en todos los aspectos de la sociedad, y
especificamente con fines educativos, hace que cada vez aparezcan nuevas
oportunidades de superar los desafios relativos a la inclusién de alumnos y alumnas con
discapacidad en la educacion” (UNESCO, 2018. p. 10), por lo antes descrito, el sistema
educativo debe crear las condiciones para la incorporacion de la tecnologia en los
procesos de aprendizaje de las personas con discapacidad.

Al existir un gran porcentaje de personas con discapacidad a nivel mundial, deben ser
atendidas de acuerdo a su condicion, incluyéndolos en el sistema educativo. Las
personas con discapacidad al ser consideradas un grupo de atencion prioritaria de
acuerdo al Art. 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), deben contar
con las herramientas necesarias para el enriqguecimiento académico, con el presente
estudio pretende analizar el uso de la tecnologia como herramienta en la ensefianza de
las personas con discapacidad en tiempo de pandemia del Instituto de Paralisis Cerebral
del Azuay.

El Instituto de Pardlisis Cerebral del Azuay, es un centro que brinda atencién

multisectorial e integral de caracter fisico misional en la habilitacibn meédico terapeuta y
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educacion especializada de nifios, nifias, adolescentes y jovenes con multidiscapacidad.
Los profesionales brindan atencidén para que las personas con discapacidad desarrollen
su maxima independencia y autonomia en la vida diaria de acuerdo a sus habilidades y
potencialidades. Siendo participes del proceso los docentes, padres, madres de familiay
representantes legales como eje fundamental para la educacién en tiempos de pandemia,
mediante el uso de las herramientas tecnoldgicas se incorporan de forma directa para

apoyar en la construccion del conocimiento.

Referencial teorico

La tecnologia como herramienta de ensefianza

De acuerdo a (Delgado-Valdivieso et al. 2021), el uso de la tecnologia es un gran soporte
como herramienta de aprendizaje, mediante la creacion y desarrollo de materiales
didacticos innovadores se ha fortalecido el proceso de ensefianza. Se considera
importante incluir los medios tecnolégicos en la educacion de las personas con
discapacidad, con el fin de mejorar sus destrezas y habilidades académicas de acuerdo
al grado de discapacidad identificado en cada una de ellas. Para ello, es necesario que
se involucren tanto docentes como directivos y puedan desarrollar acciones conjuntas
qgue aporten al desarrollo evolutivo de las personas con discapacidad, por lo tanto; se
tiene que:

Es un saber hacer con el que se trata de ordenar el mundo, habitualmente
apuntalado en el conocimiento verificado, es un saber experto basado en el
conocimiento cientifico o en el propio dominio de la tecnologia que se ocupa
de investigar, disefiar artefactos y planear su realizacién, operacion y
mantenimiento, apoyado siempre en el saber de una o mas ciencias (Garcia-
Cordoba, 2010, p. 14).

La tecnologia se ha creado como el producto que el ser humano a considerado con la
intencionalidad de actuar modificando la realidad de auerdo a los interses y necesidades

del medio. La generacion de la tecnologia a contribuido en el disefo, planificacion y
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ejecucion de tareas; ha sido utilizada para crear y transformar el conocimiento; en tal
sentido, se considera importante su uso como forma de vida de la especie humana.
Mediante su aplicacion se puede incrementar el nivel de creatividad y desempefio en el
aprendizaje fortaleciendo las habilidades basicas de los sujetos que la aplican. En la
misma linea (Garcia-Cordoba, 2010), hace hincapié que su vinculacion a ambitos
educativos contribuye al proceso de ensefianza-aprendizaje enfocado en la ejecucion de

acciones especificas en la educacion.

En la nueva normalidad producto de la pandemia COVID 19, de manera apresurada se
fue implementando diferentes medios tecnoldgicos para cubrir las necesidades
educativas tanto en el sistema publico, fisco misional y privado. A través de los medios
tecnoldgicos los docentes desarrollaron actividades en los entornos virtuales para
continuar con los procesos de ensefianza. De acuerdo a (Diaz-Ronceros et al. 2021), “La
ensefianza virtual, es el empleo de las herramientas tecnoldgicas para llevar a cabo el
proceso ensefianza— aprendizaje” (p.431). La virtualizacién de la educacién ha permitido
el desarrollo de habilidades tecnoldgicas en los docentes, mismos que se han capacitado
de manera continua con los y las estudiantes para transmitir con creatividad el

conocimiento.

En tiempo de pandemia COVID 19 se ha utilizado diferentes medios tecnolégicos para la
transmision del conocimiento, entre los mas frecuentes que se han podido identificar esta
el computador y el teléfono celular, convirtiéndose en herramientas indispensables en los
procesos de ensefianza. Al considerarse el teléfono celular como un aparato tecnologico
de uso casi universal, asi como el computador, es de gran aporte debido que éste permite
grabar audios, grabar videos, sacar y editar fotos, escribir, leer y editar textos. Al igual
qgue el computador se ha convertido en una herramienta tecnolédgica de gran ayuda para
la ensefianza y aprendizaje de los seres humanos. Es asi como la tecnologia se ha

convertido en un medio importante para la educacion.
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La crisis sanitaria sin lugar a duda ocasioné gran incertidumbre en la poblacion a escala
mundial en los diferentes ambitos sociales, siendo el educativo uno de los mas afectados.
En donde el rol de los docentes fue entrando en crisis por la escasa o nula inclusion de
los medios tecnoldgico en los procesos de ensefianza, en donde los y las docentes han
tenido que salir de su zona de confort y adaptar nuevas formas para impartir el
aprendizaje, de acuerdo a (Ortega-Porras & Oyanedel Bernal, 2022), “este proceso de
cambio ha dejado en evidencia que los paises no estaban preparados para brindar una
educacion virtual” (p. 2).

Segun (Cabero-Almenara et al. 2016), en su estudio realizado sobre el conocimiento de
las TIC aplicadas a las personas con discapacidades. Construccion de un instrumento de
diagndstico; manifiesta la necesidad de capacitar sobre su uso al equipo que esta a cargo
de transmitir la cognicién a las personas con necesidades educativas. De este modo,
quien recepte la informacion pueda beneficiarse de todas las herramientas que ésta
ofrece como medio de aprendizaje considerando la diversidad e inclusion de toda la
poblacion en el contexto en el que se encuentre. Mediante la aplicacion de los insumos
tecnologicos se podra obtener cambios significativos para las personas con discapacidad.
Es por ello por lo que el personal docente se ha tenido que capacitar en la utilizacion de
las diferentes herramientas tecnolégicas para la ensefianza en los centros educativos.
De las principales herramientas utilizadas estan la plataforma MOODLE que ha sido
considerada para la obtencion de material educativo gratuito y de libro acceso en la
modalidad Online, la aplicacion de WhatsApp se viene utilizando desde varios afios atras,
se puede considerar que en la actualidad es una de la mas manipulada por toda la
poblacion, puesto que se estd haciendo uso para realizar el envio de tareas a los
estudiantes, asi como también, se solventan las inquietudes del aprendizaje.

Con esta aplicacion se puede mantener contacto a diario a través de mensajes escrito o
de voz, imagenes, fotografias y la realizacion de video llamada. La plataforma ZOOM ha

permitido la transicion del aprendizaje de forma sincronica y asincronica, esta plataforma
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aporta al aprendizaje colaborativo por lo que ha sido de gran utilidad para los docentes
de las diferentes areas del conocimiento su aplicacion virtual para la interaccion de padres
de familia y estudiantes (Tamay-Chimborazo et al. 2020).

Medios tecnoldégicos mas usados en tiempo de pandemia

En tiempo de pandemia los diferentes centros educativos y de formacion profesional se
acogieron a la educacion digital. Mantenerse en los domicilios con la finalidad de
precautelar la salud ante el gran porcentaje de contagios de COVID 19, fue una de las
estrategias mas urgentes establecidas por Ministerio de Salud Publica. Para ello las
instituciones se dotaron de laboratorios informéaticos con la finalidad de brindar soporte a
los y las estudiantes en los procesos de formacién. Asimismo, en los hogares los padres
de familia se vieron en la necesidad de adquirir medios tecnol6gicos para que sus hijos e
hijas no se queden fuera del sistema educativo.

La tecnologia se convirtié en una necesidad tanto para los padres de familia como para
los docentes. Asi también, el acceder a una red de internet que facilite y posibilite la
conexion Optima a las clases virtuales fue prioridad. De acuerdo a los medios tecnoldgicos
gue fueron mas utilizados son: el celular, la laptop y el computador de escritorio. Medios
gue en algunos casos tuvieron que ser compartidos por los miembros de la familia ya que
no contaban con los recursos necesarios para obtener mas de uno y, los varios hogares
disponian de un solo teléfono inteligente. Entre las plataformas digitales mas utilizadas
se pudieron identificar las siguientes: la plataforma Moodle, la plataforma Edmodo, la
plataforma Zoom (Tamay-Chimborazo et al. 2020).

Plataformas virtuales gratuitas que han beneficiados a un centenar de personas mediante
el uso del internet. Las diferentes instituciones educativas han impartido el conocimiento
en la modalidad Online para todas las personas que se encontraban en procesos de
formacion, asi estos no fueron interrumpidos. La educacion digitalizada permitio el facil

acceso desde los hogares al sistema educativo, dicho de este modo; formacion inicial,
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basica, bachillerato, superior, técnico y tecnolégico continuaron su curso sin interrupcion

alguna.

Educacién en tiempo de pandemia

La educacién a partir del afio 2020 fue interrumpida por la pandemia COVID 19 en todo
el mundo tanto para el sistema regular como para quienes se encuentran en procesos de
adaptacién curricular. Los y las estudiantes se vieron afectados, mas aun quienes
padecen de algun tipo de discapacidad. Es indispensable que se pueda incorporar la
tecnologia en los procesos de ensefianza como herramienta para la transmision del
conocimiento, de este modo, no se seguird interrumpiendo las clases y las personas con
discapacidad recibiran la formacion adecuada de acuerdo a su condicion personal.

El escenario de la problematica en el uso de la tecnologia en la ensefianza de las
personas con discapacidad en tiempo de pandemia. El impacto presentado por el COVID-
19, posee un origen multicausal que se relaciona con diversos factores que han afectado
el normal desarrollo del ser humano, a nivel social, econémico, laboral, educativo, etc.,
tuvieron grandes repercusiones. La educacioén se vio afectada en gran medida ya que no
todas las familias disponian de los medios econémicas para solventar las necesidades
de sus hijos e hijas que se encuentran cursando algun grado de formacion.

La pandemia obligd a toda la poblacién a utilizar la tecnologia para los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Para (Byrd-Orozco & Ledbn-Valdez, 2017), “Una tecnologia
disponible, adecuada y la forma en cdmo se utiliza es una parte fundamental del modelo
social de la discapacidad” (p.171). La crisis sanitaria hizo que los establecimientos
educativos incorporaran nuevos espacios y recursos destinados a la educacion, asi
también se vio la necesidad de capacitar a los profesionales sobre el uso de la tecnologia
para que se pueda brindar todas las garantias a los estudiantes en su proceso de

formacion.
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Segun Linne (2021) “La crisis provocada por la pandemia acelero el proceso que venia
gestandose en torno a la digitalizacion vertiginosa de la educacién formal e informal en
los distintos niveles” (p. 6) . En donde los principales sujetos de aprendizaje han sido los
docentes, quienes tuvieron que capacitarse en el uso de la tecnologia y sus herramientas
para transmitir el conocimiento de manera virtual. La educacion virtual fue una alternativa
para que todas las personas continien recibiendo el conocimiento en los diferentes
ambitos y de acuerdo a si nivel de conocimiento,

Es por ello que, la tecnologia como herramienta educativa ha llegado a cumplir en papel
fundamental en la ensefianza formal e informal, en la que el estudiantado puede hacer
uso de manera sincrénica y asincronica permitiéndole continuar con su aprendizaje.
segun (Rodriguez-Porrero & Garcia-Bilbao, 2010), “Generar tecnologia es procurar el
disefio y ejecucidn de tareas que posibilitan el ir de una realidad presente a una realidad
deseada, producir artefactos o conocimientos operativos” (p.16 ). Gracias a los medios
tecnologicos la educacion en tiempos de pandemia siguié a avanzando con la mayor
cantidad de poblacién que esta insertada en algun proceso de formacién o capacitacion
de acuerdo a las necesidades del entorno.

Las personas con discapacidad y la educacion

En la actualidad poseer algun tipo de discapacidad no se constituye en un impedimento
para que las personas sean insertadas en el sistema educativo. De acuerdo al (Cédigo
de la Nifiez y Adolescencia, 2003), en su articulo 37, numeral 3 establece que se
“‘Contemple propuestas educacionales flexibles y alternativas para atender las
necesidades de todos los nifios, nifias y adolescentes, con prioridad de quienes tienen
discapacidad, ¢trabajan o viven una situacion que requiera mayores oportunidades para
aprender” (pag. 4). En dicho documento se estableces que las instituciones educativas
deben establecer estrategias para brindar atencion a las necesidades de las personas

con discapacidad.
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Las personas con discapacidad de acuerdo con el tipo y grado de padecimiento, deben
ser incluidas en el sistema educativo (Bonilla, 2019), hace énfasis en la necesidad de
incluir a todos los sujetos en edad de escolaridad al entorno educativo sin importar su
condicion funcional, asimismo, se debe realizar acompafiamiento con la finalidad de
eliminar las barreras de exclusibn que se pudieran presentar en los procesos de
aprendizaje reforzando la participacion inclusiva. Por tanto, la discapacidad no debe ser
considerada como un limitante para el ingreso a la educacion. Todas las personas que
posean algun tipo de discapacidad tienen derecho de acceder al sistema educativo en
donde se les garantice la educacion inclusiva, de calidad, gratuita y en igualdad de
condiciones de acuerdo al contexto de su lugar de residencia.

De acuerdo a la Organizacién Mundial de la Salud la discapacidad ha sido considerada
como un problema de salud publica, por lo tanto, se vuelve parte de la condicion humana.
Es por ello que, se debe establecer procesos de inclusién en el &mbito social y educativo
impidiendo que los derechos de las personas sean vulnerados. Es indispensable adaptar
en el sistema educativo actividades participativas en las que puedan integrar a las
personas dependiendo su grado y tipo de discapacidad, asi se estara aportando en su
desarrollo y puedan participar de manera efectiva en el contexto social, familiar y
educativo (Organizacién Mundial de la Salud, 2021).

Las personas con discapacidad son quienes tienen mayor dificultad para la insercion del
sistema educativo, a pesar de ser un derecho para todos los ciudadanos existe
obstaculos que entorpecen el acceso a la educacion. “Muchas personas con
discapacidad carecen de igual acceso [...] la educacion y las oportunidades laborales que
las demas personas; no reciben los servicios que necesitan de acuerdo con su
discapacidad, y se hallan excluidos de actividades de la vida cotidiana” (Organizacion
Mundial de la Salud, 2021, p. 21). La discapacidad no debe ser un impedimento para la
formacion de las personas, la educacion contribuye a mejorar la situacién econémica, por

tanto, la calidad de vida.
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De acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud, la inclusiéon de los nifios, nifas,
adolescentes y adultos con discapacidad al sistema educativo es importantes ya que
contribuye a lograr el bienestar de la persona y su entorno; reduce la exclusion, los costos
sociales y economicos. Es por ello, que se los centros educativos deben capacitar de
manera permanente a los docentes sobre el uso de la tecnologia y la ensefianza de
dichas personas; desarrollar metodologias activas que orienten el desarrollo procesos
educativos presenciales y virtuales; y, que sea de facil acceso. “Es menos probable que
los nifios con discapacidad comiencen a asistir a la escuela y, cuando lo hacen, las tasas
de permanencia y promocion son mas bajas” (Organizaciéon Mundial de la Salud, 2021,
p. 232).

Con la finalidad de brindar educacion de calidad, los centros educativos inclusivos deben
dotarse de todos los medios tecnolégicos acordes al servicio que presten. Son las
autoridades quienes deben estar al tanto de todas las necesidades de las personas con
discapacidad, para ello es importantes reconocer los diferentes tipos de discapacidad
para poder adaptar métodos de ensefianza.

Tipos de discapacidades que se establecen en el Informe Mundial sobre la
Discapacidad

De acuerdo a los tipos de discapacidad que se evidencian en el Informe Mundial sobre la
Discapacidad, se manifiestan las siguientes: la discapacidad fisica que refiere a las
limitaciones que poseen las personas en cuanto a la pérdida de una de sus extremidades
o de su funcionamiento. La discapacidad sensorial, en esta se evidencian limitaciones de
los sentidos, siendo las mas conocida como la discapacidad auditiva y visual. La
discapacidad intelectual, aqui se observa una limitacion en el funcionamiento intelectual
que impide la participacién social de quien la padece. La discapacidad visceral, se

observa en la deficiencia de los 6rganos en la persona que la sufre, causando en algunos
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casos problemas cardiacos o diabetes, la discapacidad multiple, que consiste en la

combinacion de alguna de las expuestas anteriormente.

METODOLOGIA

La presente investigacion es de tipo descriptiva no experimental, parte de la aplicacion
del paradigma epistemoldgico cuantitativo, de corte transversal; una vez determinado el
universo total de la poblacién objeto de estudio, se procedio a trabajar con los docentes
del Instituto de Paralisis Cerebral del Azuay. Para dar respuesta al enfoque cuantitativo
se elaborara y aplico una encuesta con 12 preguntas estructuradas a los 26 docentes
que conforman el universo total. El método cuantitativo permitié un analisis “sistematico
cuantificable”, dado que la técnica a aplicarse direccion6 a la medicién de las variables
establecidas en la investigacion (Loja-Gutama et al., 2020).

Es importante no descuidar ninguna de las escenas que se presentaron en el proceso de
recoleccion de datos, de ello dependeré el andlisis en la presentacion de los resultados.
El uso de los datos es utilizado para fines netamente investigativos, para ello, se procedié
a ejecutar la revision bibliogréafica sobre el tema en cuestidn, posterior se elaboro, y; aplicé
la encuesta como estrategia metodologica a los docentes del Instituto luego de haber
obtenido el consentimiento informado. Luego se aplicadas las encuestas se analizé la
calidad del instrumento obteniendo como resultado del Alpha de Cronbach el 0.71 de
confiabilidad, los datos fueron analizados mediante la estadistica descriptiva.

RESULTADOS

A continuacion, se procede a presentar los resultados obtenidos de las encuestas que
fueron aplicadas a los docentes del Instituto de Paralisis Cerebral del Azuay. El analisis
se realiz6 con el programa SPSS aplicando el método de Shapiro Wilk identificando que
las variables con paramétricas y estan asociadas. Se pone en evidencia las tablas de

datos de mayor relevancia identificadas en el presente estudio.
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Tabla 1
La pandemia afecté la educacion.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido Acumulado
Valido Indeciso 1 4,0% 4,0% 4,0%
De Acuerdo 15 60,0% 60,0% 64,0%
Muy de 9 36,0% 36,0% 100,0%
acuerdo
Total 25 100,0%

Fuente: Encuesta.

De los datos receptados se puede identificar que el 60% de docentes encuestados
manifestaron que estan de acuerdo en que la educacion fue afectada en tiempo de
pandemiay el 36% esta muy de acuerdo. Es por ello, que se ve la necesidad de utilizar
nuevas alternativas que contribuyan en los procesos de aprendizaje de las personas
con discapacidad, beneficiando de esta manera su formacion de acuerdo a sus
habilidades. La pandemia COVID 19, afect6 en gran medida al sistema educativo, el
paso de la educacion presencial a la educacion virtual afectd notablemente al proceso
de ensefianza aprendizaje, puesto que, no todas las personas cuentan con un
dispositivo digital o estan capacitadas para utilizarlo de acuerdo al requerimiento de los

centros educativos.
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Tabla 2.
Utilizacion de tecnologia en la ensefianza en tiempos de pandemia.
_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado
Valido De acuerdo 11 44,0% 45,8% 45,8%
Muy de acuerdo 13 52,0% 54,2% 100,0%
Perdidos . 1 4,0%
Total 25 100,0%

Fuente: Encuesta.

El 54,2% de los docentes del Instituto, indicaron estar muy de acuerdo en la utilizacion
de la tecnologia en tiempo de pandemia y el 45.8% manifiestan estar de acuerdo. El uso
de los medios tecnoldgico si bien es cierto aportd para que la educacion no fuera
interrumpida y, que tanto estudiantes como docentes continden con los procesos de
ensefianza aprendizaje, el no poseer del recurso tecnoldgico llevd también a que una
parte de la poblacién estudiantil desertara, la falta de medios tecnoldgicos y el escaso
conocimiento sobre su uso imposibilita el normal desarrollo de los procesos. Abastecer
de medios tecnolégicos a los diferentes centros educativos se ha vuelto una necesidad y

una alternativa para el progreso del ser humano.
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Tabla 3.
Durante los inicios de la pandemia, recibié capacitacion sobre el uso de tecnologia para
la ensefianza de las personas con discapacidad.

_ . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
Vélido Acumulado
De acuerdo 11 44,0% 45,8% 45,8%
Muy de acuerdo 13 52,0% 54,2% 100,0%
Perdidos 1 4,0%
Total 25 100,0%

Fuente: Encuesta.

Durante los inicios de la pandemia el 32% de los docentes indicaron que fueron
capacitados de forma parcial en el uso de la tecnologia para la ensefianza de las
personas con discapacidad, el 28% manifiesta que casi nunca fueron capacitados y el
24% nunca fueron capacitados sobre el uso de la tecnologia.

Al inicio de la pandemia COVID 19, los diferentes centros educativos trataron de capacitar
a sus docentes, la falta de presupuesto y de los medios tecnolégico fue un impedimento
para que toda la poblacion en etapa de escolaridad continte con regularidad sus estudios
en los diferentes niveles de formacion. Es importante que desde el Estado se establezcan
alternativas que aporten con el uso y obtencion de los medios tecnologicos para las

Institucién que brindan atencion a las personas con discapacidad.
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Tabla 4.
Tecnologia empleada en la pandemia.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )

Vélido Acumulado

Véalido Computador de 4 16,0% 16,0% 16,0%

escritorio
Laptop 12 48,0% 48,0% 64,0%
Celular 9 36,0% 36,0% 100,0%
Total 25 100,0%

Fuente: Encuesta.

De los medios tecnologicos mas utilizados para la ensefianza de las personas con

discapacidad del Instituto sobresale con el 48.0% la laptop, seguido con el 36.0% el

celular y el 16.0% de los docentes indicaron que utilizaron el computador de escritorio

como medio tecnoldgico para la ensefianza en tiempo de pandemia. Se ve la necesidad

de incorporar artefactos inalambricos facil transporte y utilizacién, asi los docentes

podran hacer uso para conocer sobre su manejo y ensefiar sobre su uso a las personas

gue tiene poco o0 escaso conocimiento sobre el manejo del mismo y que necesitan de

los artefactos para continuar en los procesos de formacion.
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De los siguientes medios tecnoldgicos, ¢cual identifico usted que utilizaron los y las
estudiantes para recibir los aprendizajes?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Valido = Computador de 3 12,0% 12,5% 12,5%
escritorio
2 8,0% 8,3% 20,8%
19 76,0% 79,2% 100,0%
Perdidos 1 4,0%
Total 25 100,0%

Fuente: Encuesta.

De acuerdo a los medios tecnoldgicos que utilizaron los y las estudiantes para recibir los

aprendizajes en tiempo de pandemia el 76.0% manifestaron haber utilizado el celular, el

12.0% el computador de escritorio y el 8.0% la laptop. Con estos resultados se puede

identificar que la mayoria de estudiantes no disponen es sus hogares de medios

tecnoldgicos para continuar su proceso educativo. Es importante realizar un estudio a las

familias de las personas con discapacidad con la finalidad de identificar cual es su

condicion econdmica y si los padres de familia estan en condiciones de adquirir un

computador para que sus hijos continien con su formacion en la institucion educativa.
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Tabla 6.
La tecnologia se deberia ser implementada como una alternativa a la ensefianza

presencial.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
Valido Acumulado
Valido En desacuerdo 1 4,0% 4,0% 4,0%
_ 1 4.0% 4.0% 8,0%
Indeciso
De acuerdo 17 68,0% 68,0% 76,0%
Muy de acuerdo 6 24,0% 24,0% 100,0%
Total 25 100,0%

Fuente: Encuesta.

El 68.0% de los docentes del Instituto indicaron estar de acuerdo en que se deberia
implementar el uso de la tecnologia a la ensefianza presencial de las personas con
discapacidad y el 24.0 % indicaron estar muy de acuerdo. Se considera importante
implementar la tecnologia en la ensefianza presencial de las personas con discapacidad
de esta manera se podra identificar si las y los estudiantes tienen problemas en su uso,
asi los docentes consideraran la necesidad de capacitarse y posterior capacitar al
estudiantado. Con ello, cuando haya la necesidad de establecer las clases en linea no se

presenten inconvenientes y el proceso se pueda desarrollar con normalidad.
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Tabla 7.
¢,Cual cree usted que fue el mayor reto de los estudiantes al utilizar los medios

tecnoldgicos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
Valido Falta de implementos 13 52,0% 52,0% 52,0%
tecnoldgicos 12 48,0% 48,0% 100,0%

Intermitencias en el
servicio de internet
Total 25 100,0%

Fuente: Encuesta.

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede identificar que el mayor reto para los y
las estudiantes al momento de continuar con las clases virtuales fue la falta de
implementos tecnoldgicos con el 52.0% de respuestas y las intermitencias en el servicio
de internet con el 48.0%. A méas de no poseer con medios tecnoldgicos en los hogares
de las personas con discapacidad se evidencia que el servicio de red de internet causa
intermitencias dificultando que los y las estudiantes reciban de manera adecuada el

conocimiento.
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PROPUESTA

Los medios tecnoldgicos en la ensefianza de las personas con discapacidad son muy
relevantes, puesto que, se puede ensefiar de manera sincrénica y asincronica; por ello,
se considera necesario establecer un plan de capacitacion dirigido a los docentes sobre
el buen uso de la tecnologia en la ensefianza de las personas con discapacidad. En
tiempo de pandemia se ha ido desarrollando capacitaciones de manera paulatina para
cubrir las necesidades educativas, sin embargo, no ha sido suficiente. Es importante
establecer todos los mecanismos mediante el uso de los medios tecnolégicos con la
finalidad de contribuir en el aprendizaje de las personas con discapacidad incluyéndoles

de manera efectiva en el sistema educativo.

Plan de capacitaciéon dirigido a los docentes sobre el buen uso de la
tecnologia en la ensefanza de las personas con discapacidad
1.1 1.2 Usos de
e Establecer un los m?d_IOS
Plan de tecnoldgicos
Capacitacion para la
- ensefanza
H 2.2
2.1 Identificacion
Presentacion de los
2. Ejecutar del Plan de diferentes
Capacitacion medios
-— tecnoldgicos
A 3.1 Puesta 3.2
en practica Aplicacion de
3. Evaluar G2 I.OS Ia.S
medios herramientas
tecnoldgicos tecnologicas
————————— ————————
4. 1 Reforzar
el uso vy
4. Ajustes aplicacion de
los medios
tecnoldgicos

Figura 1. Plan de capacitacion a docentes.
Fuente: Los autores.
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Se procede a describir el plan de capacitacion, a continuacion:

Planificar: en el presente apartado se partio de la identificacion de la introduccion general
de los medios tecnoldgicos. Considerando la importancia que tienen los medios
tecnoldgicos en los procesos de ensefianza de las personas con discapacidad, asi
también, se establece cada una de las herramientas que estos proporcionan e
identificando cual de ellas es las mas adecuada para ser aplicada. Posterior a ello se
definen los objetivos del plan de capacitacion y las estrategias que seran desarrolladas
en el cumplimiento efectivo del proceso; tomando en consideracién todos los recursos
gue seran necesario al momento de la ejecucion de las actividades propuestas en el
cronograma. Es importante identificar acertadamente a los responsables del proceso de

ejecucion.

Ejecutar: para este apartado se elaboré una matriz de planificacion, en donde consta el
objetivo a cumplir, las actividades, el tiempo, los responsables, el presupuesto y el lugar
en donde le llevara a cabo cada el desarrollo de la capacitacién. Se identifica también
que todos los docentes estén presentes y con los equipos necesarios.

Evaluar: para proceder a evaluar el uso de los medios tecnoldgicos, se procede a realizar
ejercicios con las diferentes herramientas tecnoldgicas, para ello de determinan temas
especificos para cada docente y un grupo de estudiantes con quienes trabajaran en un
tiempo determinado. Al finalizar la actividad se procede a presentar una encuesta que
consta de 10 preguntas, de esta manera se identificara cual fue la experiencia de los

docentes al momento de transmitir el conocimiento.
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Ajustes: una vez analizado los resultados de la encuesta se identificara si existe aun
falencias en el uso de la tecnologia y se procedera a realizar ajustes de las actividades
de capacitacion dirigida a los docentes de ser necesario. De esta manera se cumplira con

el objetivo propuesto en beneficio de las personas con discapacidad.

CONCLUSIONES

En el presente trabajo investigativo se ha podido identificar que la pandemia afect6
considerablemente a la educacion formal e informal a nivel mundial, siendo importante
incluir en los procesos de ensefianza los diferentes medios tecnoldgicos. Para ello se ha
tenido que implementar estrategias en los entornos virtuales para que la educacion de
los nifos, nifias, adolescentes y adultos no se vea afectada y puedan continuar con las
actividades educativas.

Los docentes del Instituto de Pardlisis Cerebral del Azuay utilizaron los medios
tecnologicos para la ensefianza de las personas con discapacidad en tiempo de
pandemia. Asi también, se identificO que necesitan ser capacitados sobre el uso de los
medios tecnoldgicos, puesto que, el escaso conocimiento de los medios tecnolégicos y
el no poseer un equipo hace que las actividades para transmitir el conocimiento se vean
afectadas de esta manera la ensefianza se ve interrumpida impidiendo que se cumpla
con los objetivos establecidos en el plan curricular.

Para la ensefianza de las personas con discapacidad en tiempo de pandemia, los
docentes del Instituto utilizaron el computador de escritorio, la laptop y el celular. En tanto
gue, consideran necesario incluir la tecnologia como alternativa para la ensefianza de
manera presencial. Es necesario que se puedan descubrir todas las herramientas que
los medios tecnologicos brindan para una optima aplicacion en la ensefianza de todas
las personas con discapacidad.

Los medios tecnoldgicos han sido de gran importancia en los procesos educativos en

tiempos de pandemia. La falta de dispositivos y el escaso conocimiento sobre su uso ha
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llevado a que los centros educativos implementen procesos de capacitacion para
docentes y estudiantes.

Los grandes retos que han tenido que travesar las personas con discapacidad y sus
familias, se identifican en la falta de implementos tecnoldgicos y las intermitencias en
cuanto al servicio de internet. Esto ha dificultado que los procesos educativos se
desarrollen con normalidad; en muchos casos han sido los padres de familia quienes
tuvieron que reforzar las actividades que se desarrollaron en los centros educativos.

La educacion inclusiva es fundamental en los diferentes centros educativo. Para ello se
debe considerar la implementacion de espacios adecuados para todas las personas
dependiendo del tipo de discapacidad, de esta manera se garantizara una educacion de

calidad y en igualdad de condiciones para todos y todas.
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