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RESUMEN

Objetivo: Identificar alteraciones de la salud en expendedores de gasolineras de
ADECAMOR CIA LTDA., Ecuador, en el afio 2020. Método: Estudio descriptivo,
observacional. Poblacion de 38 trabajadores de cinco gasolineras pertenecientes a
ADECAMOR CIA LTDA. Resultados: Se pueden observar que existe irritacion de la
mucosa nasal en mayor porcentaje en los trabajadores que tienen menos de 12 meses de
tiempo de servicio con respecto a los que tienen entre 233 y 276 meses. Conclusion: Los
problemas asociados a la exposicion de sustancias quimicas en los combustibles en
ADECAMOR CIA LTDA., permitieron concluir que los combustibles generan patologias
respiratorias y dermatoldgicas en la salud de los trabajadores, siendo mas marcadas en
el género masculino.

Descriptores: Microbiologia; dermatitis; dermatitis por contacto. (Fuente: DeCS).

ABSTRACT

Objective: To identify health alterations in gas station attendants of ADECAMOR CIA
LTDA, Ecuador, in the year 2020. Method: descriptive, observational study. Population:
38 workers of five gas stations belonging to ADECAMOR CIA LTDA. Results: It can be
observed that there is irritation of the nasal mucosa in a higher percentage in workers with
less than 12 months of service compared to those with between 233 and 276 months.
Conclusion: The problems associated with exposure to chemical substances in fuels in
ADECAMOR CIA LTDA. allowed us to conclude that fuels generate respiratory and
dermatological pathologies in the health of workers, being more marked in the male
gender.

Descriptors: Microbiology; dermatitis; dermatitis, contact. (Source: DeCS).
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INTRODUCCION

Los compuestos organicos volatiles son responsables de varios efectos secundarios en
la salud humana. Se ha descubierto que el grupo denominado BTEX (Benceno, Tolueno,
Etilbenceno y Xileno) son potencialmente peligrosos para el medio ambiente y la salud
humana *. Desde el punto de vista toxicoldgico, el Benceno se considera el contaminante
mas importante de los BTEX, y se demuestra en varios estudios que afecta a los sistemas
nervioso, linfatico, hematopoyético, hepatico, y renal 2.

Las tareas de los trabajadores en las estaciones de servicio de las gasolineras es
abastecer de combustible a los vehiculos, con el uso de un surtidor donde se liberan
vapores y estos son inhalados por el despachador; también se producen rebosamientos
y salpicaduras que entran en contacto con la piel. Los despachadores de combustible
estan expuestos directa y continuamente a los componentes de los hidrocarburos como
BTEX, durante la jornada laboral de 8 horas, lo que origina un alto riesgo a la salud. Estas
actividades se realizan, en la mayoria de los casos, sin equipos de proteccion personal 3.
El Benceno se considera por la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA) y por la
International Agency for Research on Cancer of the World Health Organization (IARC,
WHO), como agente carcinégeno humano del grupo uno 4 y ° Las afectaciones en la
salud de los despachadores estan dadas por la concentraciébn de los vapores, su
inhalacion, ingestion o contacto con la piel y mucosas, lo cual causa efectos agudos y
cronicos °.

Los efectos agudos son de corta duracién y se presentan en el momento del contacto
con el combustible, lo cual ocasiona sintomas como: tos; irritacion ocular; dolor de
garganta; cefalea; nauseas; mareos; desorientacion; confusion; y palpitaciones ’. Los
efectos cronicos pueden generar cambios de la conducta; alteraciones del estado de
animo; depresion; irritacion; sequedad y agrietamiento de la piel (dermatitis); asma;
abortos; favorecer el desarrollo de leucemias; anemia aplasica; y pancitopenia reversible;

y en casos extremos la muerte del trabajador 8°.
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En este contexto, es evidente la importancia, actualidad y pertinencia del presente tema
de estudio, en el ambito de Ecuador, por lo cual se enfrenta el problema de investigacion
expresado en la falta de identificacion de efectos negativos en la salud causados por la
exposicion ocupacional a hidrocarburos, en la institucion objeto de estudio.

Por ello, el objetivo del estudio es identificar alteraciones de la salud en expendedores de
gasolineras de ADECAMOR CIA LTDA., Ecuador, en el afio 2020.

METODO

Estudio descriptivo, observacional

Poblacion de 38 trabajadores de cinco gasolineras pertenecientes a ADECAMOR CIA
LTDA. con exposicion en el momento del estudio a gasolina (despachadores).

Se aplico el cuestionario que recomienda la American Thoracic Society (ATS 78) sobre
enfermedades respiratorias, enfermedades pulmonares, sintomas respiratorios y otros
sintomas y se complementd la informacion mediante la revision de las historias clinicas
ocupacionales de los participantes 10,

Se conté con la autorizacion de la gerencia de ADECAMOR CIA LTDA. y con el
consentimiento informado de todos los participantes en el estudio cumpliéndose con lo
establecido en la Declaracion de Helsinki y sus posteriores actualizaciones respetandose
la confidencialidad de la informacion.

Los resultados se tabularon en una matriz del Microsoft Excel 2019. El andlisis de datos
se realizd con en el programa estadistico informéatico SPSS versién 25. Se utilizd la
estadistica descriptiva (media, desviacion estandar, frecuencia y porcentaje), asi como la

prueba de Kolmogorov-Smirnov para investigar la posible normalidad de los datos.
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RESULTADOS

Las caracteristicas sociodemograficas de los participantes del estudio. Predominé el
género masculino (84,21 %), la mayoria casados (63,15 %), con bachillerato alcanzado
(84,21 %) y la edad promedio estuvo comprendida entre los 35 y 40 afios.

Se puede evidenciar que al momento no se ha encontrado asociacion significativa entre
el tiempo de servicio y los sintomas respiratorios, el tiempo de exposicion a los
hidrocarburos no determina la aparicion de los sintomas respiratorios.

Se pueden observar que existe irritacion de la mucosa nasal en mayor porcentaje en los
trabajadores que tienen menos de 12 meses de tiempo de servicio con respecto a los que
tienen entre 233 y 276 meses.

En este estudio se analizé la relacion existente entre los sintomas de los trabajadores
despachadores de hidrocarburos y sexo, los sintomas exhibidos en la encuesta ATS 78
y las historias clinicas ocupacionales, donde se pudo identificar que el sexo masculino
revel6 porcentajes idénticos, tanto en sintomas de prurito nasal como lagrimeo ocular
(66%), mientras que en el sexo femenino fue de 33%. Con respecto a las cefaleas se
demostré que afectdé mas a las mujeres (50%), los hombres presentaron eritema ocular
(68%), mientras que las mujeres solo el 32%; se pudo comprobar que el sexo masculino
tuvo mayor prevalencia en presentar alteraciones respiratorias en ADECAMOR CIA

LTDA., cabe mencionar que en la poblacion de estudio predominé el sexo masculino.

DISCUSION

Se verifica que los trabajadores de las diferentes estaciones de servicio disponen de un
equipo de proteccion personal que consta de: pantaldn; camiseta u overol; chompa para
jornada nocturna; gorra; zapatos de punta de acero; el 79 % de la poblacion de este
estudio confirma haber recibido capacitaciones sobre las sustancias téxicas, pero solo
conocen los posibles efectos del Plomo en la salud, desconociendo los riesgos que

provocan por el Benceno, Tolueno, Etilbenceno y Xileno 12345,
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Los datos que se recogen en las encuestas y las historias clinicas evidencian que el
personal estd sometido a largos periodos de exposicion de trabajo con turnos rotativos
de ocho y 12 horas continuas, algunos de ellos con 12 afios desempefiandose en la
actividad, muchos descuidando su salud al no utilizar adecuadamente el equipo de
proteccion personal.

Utilizan mascarillas por el problema de salud relacionado a la COVID-19, pero no utilizan
guantes ni protectores oculares adecuados para su desempefio. En el momento de la
descarga del combustible el personal se coloca el arnés, mascarilla y opcionalmente los
guantes.

El hecho de coincidir el presente estudio con la pandemia COVID-19, etapa que
constituye un “Cisne Negro”, por su rareza apartada de las perspectivas y su potente
impacto negativo, que no se pronostica hasta que sucede ' hace que varios de los
trabajadores estudiados utilicen las mascarillas mas por la pandemia, que por las
caracteristicas de su propio contenido de trabajo. Similar situacidon se menciona en otro
andlisis realizado a 182 trabajadores en gasolineras, donde ninguno utiliza guantes ni
mascarilla en su turno de trabajo *2.

Se encuentran resultados que demuestran que los despachadores que laboran en las
gasolineras de ADECAMOR CIA LTDA., tienen tendencia a padecer enfermedades de
tipo respiratorio, por el hecho de estar en contacto directo con los gases que emanan los
combustibles; resaltando que los principales quimicos son Benceno, Tolueno,
Etilbenceno y Xileno, resultados que no difieren de otro estudio realizado en seis
estaciones de servicio en Chile, donde se indica que la principal via de ingreso de vapores
de Benceno, Tolueno, Xileno (BTX) es la inhalatoria, siendo la dérmica la segunda via de
ingreso mas importante 2.

Al existir sobrexposicibn a las sustancias quimicas puede presentarse dicha

sintomatologia 12 al revelar que las mujeres presentan mayor susceptibilidad a las
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alteraciones sanguineas provocadas por la exposicion al Benceno, datos que no se
asemejan con el presente estudio.

En cuanto a la poblacién de estudio se observa que la mayoria de los trabajadores son
varones, por lo que no se puede establecer si hay diferencias significativas con las
mujeres en relacién con los efectos que se producen en la salud 1415,

El porcentaje de varones que trabajan en ambientes externos es superior al de mujeres,
datos que concuerdan con dicho estudio, dado que la poblacién est4 conformada por 32
hombres y solo 6 mujeres 1.

A concentraciones bajas de Benceno se generan efectos nocivos relacionados con la
formaciéon de carcinomas ’ resultados que no difieren con otro estudio donde se
determina que el 51,3% de los trabajadores de estaciones de servicio, de una muestra
de 150 personas, presentan un elevado riesgo de repercusiones adversas para la salud

y, ademas, el 70,67% de los trabajadores muestran un riesgo de cancer de por vida.

CONCLUSION

Los problemas asociados a la exposicion de sustancias quimicas en los combustibles en
ADECAMOR CIA LTDA., permitieron concluir que los combustibles generan patologias
respiratorias y dermatoldgicas en la salud de los trabajadores, siendo mas marcadas en
el género masculino.

En Ecuador existen una gran cantidad de empresas distribuidoras de combustibles en las
gue trabajan varios despachadores que estan en contacto directo con los hidrocarburos,
siendo un factor de riesgo para la salud. Es fundamental fortalecer las medidas
preventivas y procedimientos seguro del trabajo que ayuden a evitar estas practicas

habituales, y exigir el uso completo y adecuado del equipo de proteccion.

10
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