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RESUMEN

Presentaremos en esta ocasion una resefia sobre historia, situacion y prospectiva del Grupo de
Investigacion/Extension del Programa Anaélisis Institucional y Pedagogias Alternativas
(PAIPA) y del Servicio de Intervencion y Asesoramiento Institucional (SIAI) de la Unidad
Académica Rio Gallegos —UNPA; con el propdsito de dar cuenta de las caracteristicas de su
dinamica y el acontecer dramético de los equipos en distintos momentos de su trayectoria.
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ABSTRACT

On this occasion, we will present a review of the history, situation and prospects of the
Research/Extension Group of the Institutional Analysis and Alternative Pedagogies Program
(PAIPA) and the Institutional Intervention and Advice Service (SIAI) of the Rio Gallegos
Academic Unit -UNPA; with the purpose of giving an account of the characteristics of its
dynamics and the dramatic events of the teams at different moments of their trajectory.
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PRIMERA PARTE

La perspectiva de investigacion
- La cuestion metodoldgica

Buenas tardes. Es un gusto para los integrantes el Grupo Consolidado de Docentes
Investigadores /Extensionistas de la UARG- UNPA en “Analisis Institucional y Pedagogias
Alternativas” compartir con ustedes el trabajo que venimos realizando sostenidamente desde
1997 desde la perspectiva el Andlisis Institucional. En el transcurso de 25 afios muchas
personas (colegas, estudiantes, tesistas de grado y postgrado, pasantes y becarios de grado y
postgrado, integrantes externos) se han sumado al desarrollo de una linea de trabajo
investigativo- extensionista que hace foco en el estudio de los procesos de cambio en grupos,
organizaciones y comunidades, en particular de aquellos que tienen incidencia critica en los
grupos y comunidades donde acontecen. La presentacion consta de tres partes. En la primera,
de caracter general, doy cuenta de la trayectoria del grupo. En la segunda parte, Silvio
Rotman y Pedro Cornejo exponen una sintesis de dos de las lineas de investigacion —sobre
inclusion y justicias educativas- que se estan desarrollando actualmente. La tercera parte, es
un Anexo que contiene la produccién en investigacion y extension del PAIPA y el SIAI que
sera presentada por Sergio Ramirez; en ambos casos se mencionan los libros publicados
colectivamente.

Queremos en esta oportunidad reconocer a todos ellos su aporte. Corresponde también
reconocer y agradecer a dos importantes pioneras y representantes del Analisis Institucional
en Educacion de nuestro pais: Las profesoras Lidia Fernandez (en la formacién de postgrado
y el asesoramiento en las primeras etapas) y Lucia Garay (Asesora cientifica desde 2004
hasta el presente).

Para el grupo sostener el enfoque supone:

a- Un abordaje metodologico propio de la investigacion cualitativa—critica.
Comprometiendo al investigador a que, ademas de describir y analizar los hechos y
sus correlaciones, reflexione sobre las acciones y sus significados.

b- Que, al caracter ideogréafico, situado e interpretativo de la perspectiva cualitativa en
investigacion se debe sumar la “mirada institucional”, porque ademas de preguntarnos
por el sentido singular que los hechos tienen para los sujetos, debemos sostener
sistematicamente el interrogante por “la significacion de esos mismos hechos a la luz
de los sentidos institucionales que los atraviesan” (Ferndndez, L., 1994)°.

c- Que el enfoque clinico es condicidn en los estudios institucionales, pues hace posible
reconocer y trabajar la propia subjetividad del investigador, aceptando: 1) La
existencia de fendmenos inconscientes en las acciones humanas a nivel individual,
grupal y colectivo. 2) La condicién del investigador como sujeto con un inconsciente
y, por lo tanto, su implicacién en toda situacion concerniente a esa condicion. 3) Que
los hechos que se estudian tienen un caracter irrepetible, singular. Por lo tanto, los
descubrimientos o hallazgos no pueden ser generalizados ni extrapolarlos a otras
situaciones.

d- Una metodologia que resista la fragmentacion de los hechos y fendmenos en analisis.
Adhiriendo a formas de abordaje y dispositivos respetuosos de la
multidimensionalidad y la  multirreferencia.  Esta complejidad no es una

5 Fernandez, Lidia (1994) Instituciones educativas. Buenos Aires. Paidds.

@IOElS) 137

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-SinDerivar 4.0 Internacional .



ICT-UNPA-335-2023
ISSN: 1852-4516
Aprobado por Resolucion N° 0214/23-R-UNPA

caracteristica, ni una propiedad que pertenezcan al objeto o al sujeto sino una hipotesis
(Ardoino, 1993)° es decir, una forma de interpretacion, un tipo de mirada que surge de
la relacion entre sujeto-mundo, sujetos/mundos.’

Un abordaje de estas caracteristicas implica el aporte de conceptos y autores provenientes de
distintos campos disciplinares: el Psicoanalisis, la Psicologia Social, la Psicologia
Institucional, el Psicosocioanalisis, la Pedagogia, la Antropologia, la Sociologia, la Sociologia
Clinica y la Psicosociologia. Ademas de, las teorias sobre la Organizacion, las Ciencias
Politicas, los Estudios sobre el Trabajo, el Trabajo Social, la Historia, la Geografia Cultural,
entre otras.

Es importante destacar el lugar que ocupa la Psicosociologia en nuestro trabajo, segun la
entiende Eugene Enriquez® como disciplina bisagra por una parte, “particularmente bien
armada para asegurar las relaciones entre el mas intimo de los pensamientos y las acciones de
los individuos y las estructuras sociales” y; por otra parte, “como modo de aproximacion a los
fendmenos (articulaciéon de la investigacion y la accidén en una perspectiva clinica-critica),
susceptible de accionar y de elucidar los procesos que sin ella, no habrian podido acceder a la
existencia”.

Reglén aparte merece la mencién —inscripta en el nombre del Programa- a las Pedagogias
Alternativas. La nocion alternativas pedagogicas ha sido un tema que ha preocupado a
pedagogos y otros profesionales de las Ciencias Sociales comprometidos con la educacién
desde los clasicos planteos de Gramsci (1981). En nuestro pais, un trabajo riguroso alrededor
de este tema fue desarrollado por grupo APPEAL (Alternativas Pedagogicas y Prospectiva
Educativa en América Latina) dirigido por Adriana Puigros.

En el programa, al referirnos a las pedagogias alternativas, nuestra posicion es mas modesta.
Usamos el término para aludir un cambio o mutacion desde un modo de hacer las cosas en la
transmision, la formacion y la ensefianza, a otro diferente, mas complejo, capaz de asumir
funciones de asesoramiento, acompafiamiento, facilitando el desarrollo de situaciones
formativas colectivas, reflexivas, criticas. Acompafiar y animar procesos de mejora con
colectivos que llevan a cabo proyectos innovadores, etc., con el fin de favorecer aprendizajes
efectivos y situados en el trabajo con sujetos, grupos, comunidades, incorporando en la
medida de lo posible, criterios de autogestion (Reinoso, M.: 2009)°. Se trata de construir
colectivamente una "pedagogia situada" en tanto configuracion -siempre compleja- de una
serie de principios y estrategias que conformen una real cultura del "oficio de ensefiar y
formar" y no como patrimonio exclusivo de los pedagogos.

6 Ardoino, Jackes (2005) Complejidad y formacion. pensar la Educacion desde una mirada epistemoldgica. Buenos aires.
Novedades educativas.

" Garay sostiene que en Andlisis Institucional la complejidad deviene de la multiplicidad de instancias que configuran la
institucion: la instancia del sujeto, que se define en términos de relaciones humanas; la instancia de la institucion en si,
equiparable a las formaciones organizativas; y, la “instancia de lo social en lo institucional, pues las instituciones, mas alla
de sus fronteras, se apuntalan, encuentran su sentido, en el campo social. Ademas, también debe considerarse la instancia
interinstitucional, como campo de articulaciones, oposiciones, inclusiones, etc. Toda institucién a su vez, esta atravesada por
instituciones de distinta naturaleza, las instituciones que concurren en esta convergencia, lo pueden hacer desde la
confrontacion, la complementariedad, desplazando, etc.” Garay, L. (2000) Algunos conceptos para analizar las instituciones
educativas, pp. 32-38. Publicacion de la Universidad nacional de Cérdoba.

A ello se refiere Baremblit con la nocion de transversalidad institucional Baremblitt, G. (1992), “...los instituyentes
organizantes, instituidos organizados, que integran una sociedad, no actlian por separado, sino potenciandose mutuamente en
sus respectivas implicaciones. Ese conjunto constituye la red o malla social en la cual cada uno actta en el otro, por el otro,
junto con el otro, (...) también pueden operar los unos contra los otros. La interpenetracion e integracion de los instituidos
organizados, reproductivos y anti productivos se denomina atravesamiento”. En Compendio de Analise Institucional e outras
correntes, p. 40. Rio de Janeiro. Rosa dos Tempos.

8 Enriquez, E. (1994) La psicosociologia en la encrucijada. Revue Internacionale de Psychosociologie, 1994, vol. I, N° 1.

% Reinoso, M. (2017) La Formacién de Formadores y la funcién tutorial. Coleccién apuntes sobre el Rol docente y funcion
tutorial, Cuadernillo 1. Rio Gallegos. PAIPA.
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Desde los enfoques institucionales, entendemos que los procesos de educacién y transmision
en las organizaciones sociales (la familia, la escuela, la comunidad en su funcion educadora,
otras) suponen un trabajo de apuntalamiento no directivo que se ejerce en los procesos
educativos de jovenes y adultos. La no directividad no significa ausencia o lejania de parte del
profesor, asesor, animador socio-institucional, coordinador o tutor sino la disponibilidad y la
presencia ejerciendo de forma permanente una mediacion de caracter formativo, respetuosa
del otro y de su autonomia. (Reinoso, M.: 2016). Segtin Lobrot, “la Pedagogia Institucional
sostiene la horizontalidad de los intercambios. En este sentido es similar a la nocion de
regulacion acompafiante propuesta por Enriquéz!®, pues el formador no ejerce una accion
directiva sobre los destinatarios/usuarios de esa accion, sino que acompafa regulando los
intercambios, apuntalando segun la situacion, procesos cognitivos y/o psico-afectivos.

- Algunos conceptos fundamentales para la comprensién del funcionamiento del
grupo/equipo en condiciones de dificultad. Dindmica y dramética. Cambio y crisis

El concepto de dinamica fue tomado por Freud de la Fisica, implica el estudio del
“movimiento” en el comportamiento como estudio de las fuerzas a las que responden dichos
movimientos. Para Bleger, en el campo de la Psicologia significa el estudio de “los
fendmenos psicoldgicos en sus transformaciones, evolucion y desarrollo como procesos”
(1958: p. 73-74)'%. Bleger insiste en una concepcion de la conducta “introducida y
profundamente enfatizada por la dialéctica materialista, como proceso interno, transformador
de todas las cosas” es decir, dialéctico. El proceso no solo incluye la historia del fendmeno;
involucra fundamentalmente ese movimiento interno inherente a la existencia misma del
fendmeno. Esto significa que la comprension de lo que sucede, de lo observamos en el
acontecer grupal, se logra cuando se relaciona con el sentido que el sujeto (individual
Icolectivo) atribuye a lo vivido, lo vivenciado, la dramatica (Ob. Cit.: 87-88). Cobrando
valor la significacion y multisignificacion de los hechos en la experiencia subjetiva, segln lo
viven, lo interpretan y lo significan los sujetos actores de las situaciones y de los hechos que
estudiamos.

Para nosotros, referirnos al cambio y enfocar nuestra atencion en el estudio y la comprension
de los cambios es una cuestidn indiscutiblemente convocante y movilizadora

Desde la perspectiva en la que trabaja el equipo, nos interesa comprender con la mayor
profundidad posible la naturaleza y los efectos subjetivos de las modificaciones en las
condiciones de funcionamiento de grupos y organizaciones, particularmente aquellas que
inciden en el cumplimiento de sus tareas y ponen en riesgo (real / fantaseado) la continuidad
de su funcionamiento /existencia.

“El cambio es un concepto y a la vez una institucion consustancial a la condicion humana.
Es transicion, pasaje, percepcion interiorizada de la experiencia vital y misteriosa de lo
humano, en tanto somos sujetos de cambio y devenimos transidos por él. Somos sujetos
en el cambio y el cambio es la institucion que, en estrecha relacion con la temporalidad,
marca la linea que separa las limitaciones de las posibilidades™*?.

Como sabemos, en las ultimas décadas, dadas las circunstancias socio historicas y las
condiciones reales de existencia, la vivencia de los cambios que atravesamos y nos atraviesan
parece manifestarse en forma similar a la experiencia de las situaciones limites. El vértigo y la

10 Enriquez, E. (2002) La institucion y las organizaciones en la educacion y la formacion. Buenos Aires. Novedades
Educativas.

11 Bleger, José (1958) Psicoanalisis y dialéctica materialista. Buenos Aires. Paidds.

12 Reinoso, M. (2009) Acerca de la complejidad del cambio en el campo educativo. Conferencia preparatoria del 1° Congreso
Educativo de la Asociacion de Docentes de Santa Cruz (ADOSAC). Rio Gallegos, Patagonia Sur Argentina. MIMEO.
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desmesura atraviesan la vida de las instituciones, el activismo, la impotentizacion, la violencia
—en todos sus formas- parecen ser los sintomas o emergentes, al menos en nuestra region,
agravados por la ausencia de espacios de pensamiento y analisis.

Sea uno u otro caso, los espacios institucionales —configurados y sostenidos en las redes de
relaciones y vinculos- se ven invadidos, quebrandose los encuadres que sirven de resguardo al
psiquismo ante los desafios y riegos (reales y fantaseados) en el cumplimiento de la tarea
primaria, causando niveles significativos de ansiedad y crispaciones identitarias,
particularmente a quienes desarrollan su actividad y trabajan en instituciones existencia
(Enriquez, E.: p. 84). Es decir, se ven perturbadas las posibilidades subjetivas y colectivas
de elaborar construcciones culturales que otorguen algun tipo de significado a los cambios,
con el consecuente impacto critico en la dinamica institucional; produciendo desequilibrios,
desestructuracion.

René Kaés'* nos dice que la crisis es esencialmente ruptura de las relaciones inter e intra
subjetivas en el juego de las dependencias de grupos y sociedades. Puede ocurrir que por el
efecto de ciertos acontecimientos la experiencia de la ruptura “cuestiona dolorosamente en el
sujeto la continuidad del si - mismo, la organizacién de sus identificaciones e ideales, el
empleo de los mecanismos de defensa, la coherencia de su forma personal de sentir, de actuar
y de pensar, la confiabilidad de sus lazos de pertenencia a grupos...” Sostiene que el
sentimiento subjetivo de la ruptura de la continuidad del entorno y del si mismo, esta ligado a
la experiencia de las primeras rupturas vividas por el nifio, donde el equilibrio puede ser
restablecido en tanto se restablezcan la confianza y seguridad perdidas. Para ello, es preciso
llenar los espacios “vaciados” y los “vacios desubjetivantes”, generar y sostener espacios y
tiempos transicionales, espacios — tiempos potenciales de creacion de algo que “sustituya al
vacio”.

Cuando el contexto es turbulento, en casos de extrema adversidad, las formas organizadas —
grupos, organizaciones, otras- es posible que funcionen “invadidas por el afuera turbulento
y/o por un adentro que no puede controlar. Asemejandose a un organismo sin membrana
protectora” (Fernandez, L.: 1994, Ob. Cit. p. 36) generando malestar y, si la situacién se
sostiene en el tiempo, sufrimiento institucional.

Notas sobre la historia del grupo. Los procesos de historizacién®® y su funcién
subjetivante

Para esta ocasidn decidimos organizar nuestra presentacion en la linea de tiempo que va desde
las experiencias iniciales y de primeros contactos con equipos y cétedras en la perspectiva del
Anadlisis Institucional, pasando por la creacion del Programa y distintas etapas en su desarrollo
hasta la actualidad. Ademas, desde una mirada prospectiva, anticipar algunas cuestiones que
suscitan nuestra preocupacion en el futuro préximo respecto a las condiciones y continuidad
del proyecto y de la tarea. Consideramos que el espacio de la Reunion Cientifica es propicio
para dar cuenta del sentido que tiene la experiencia vivida cuando es objeto de reflexion.

Organizamos esta narracion con una propuesta de “micro-periodizacion”. Lo micro politico
desde un punto de vista institucional no puede ser encuadrado en periodos determinados por

13 Enriquez, E. (1993) “El trabajo de la muerte en las organizaciones”. En Kaés y otros La institucion y las instituciones.
Estudios psicoanaliticos. Buenos Aire. Paidds

14 Kaés, R. y otros (1979): Crisis, ruptura y superacion, p. 18. Ediciones Cinco. Buenos Aires

15 Lucia Garay, realiza una diferencia entre historia “en tanto ordenamiento objetivo de acontecimientos, con la historizacion,
ordenamiento subjetivo de los acontecimientos” Aclara que la subjetivacion de la historia por la historizaciéon no se produce
de igual modo en todas las instituciones. También nos advierte sobre la historizacién desmedida o imaginaria, aquella que ha
perdido su relacion con la realidad. Ob. Cit. pp. 19-20.
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niveles macro, ya que tiene ritmos propios y tiempos propios. Como sefialan Zuloaga y
Martinez (1997: 59) “los comienzos y los fines de diferentes estructuras no coinciden los unos
con los otros, sino que coexisten asincronismos”. Ello implicaria la aceptacion de las
contingencias, los avances, los retrocesos, los quiebres, los estancamientos y los ritmos
singulares de cada ambito institucional.

Queremos, aunque brevemente, pues el tiempo de presentacion nos condiciona, mostrar la
importancia del trabajo con la historia del proceso grupal. En términos de Lucia Garay
realizar un trabajo que permita hacer visible la légica de produccion en el desarrollo y
evolucion de los fenémenos que analizamos. Al decir de Najmanovich® nos interesa -al
incursionar en la historia- ejercer una “funciéon historizante”, construir una narracion
posible, productora de sentidos. La produccion de sentido, en estos casos, se “construye por
las relaciones que se le atribuyen a un suceso con lo que pas6é antes o con lo que puede
suceder después, lo que interesa es el sentido de los sucesos en su relacion con los contextos
que los producen (historia) y el sentido del reconocimiento y la significacion de esos sucesos
en relacion con la subjetividad de los actores implicados™?’, la dramatica.

El programa Analisis Institucional Pedagogias alternativas de la UNPA-UARG
- La Universidad Nacional de la Patagonia Austral

Por Ley 24.446 (1994), se cred la Universidad Nacional de la Patagonia Austral en la
provincia de Santa Cruz. La historia de este periodo fundacional da cuenta del sostenido y
comprometido trabajo de los protagonistas en el proceso que, a partir de instituciones de
educacion superior preexistentes permitid; primero, la creacion de la Universidad Provincial
(UFPA) en diciembre de 1990 y posteriormente, el “nacimiento” de la UNPA el 6 de
diciembre de 1995, comenzando su funcionamiento efectivo el afio siguiente (Fuente: Informe
de Autoevaluacion UNPA, pp. 31-37, abril 2019).

- Antecedentes: Habilitando posibilidades. La formacién de Postgrado en Al como
condicion. Desafios y origenes de la linea de formacion e investigacion. Devenir critico y
dramética asociada. (1997-2002)

Cabe consignar que desde mediados de los 80’ en el s. XX, los profesionales que iniciamos
las acciones y proyectos que condujeron a la creacion del Grupo en Al y P Alternativas nos
conociamos por haber compartido espacios de formacion desde perspectivas clinicas, por
ejemplo: Seminarios de postgrado en Psicopedagogia Clinica con el EPPC dirigido en ese
momento por Susana Ortiz e Irene Franco, Psicologia Social en la Escuela Privada de
Psicologia Social Enrique Pichdn Riviére dirigida por Ana Pampliega de Quiroga de 4 afios
de duracion, Seminario de profundizacion de postgrado en el programa Analisis Institucional
de la Educacion y sus Organizaciones en la UN Cordoba dirigido por Luia Garay. Algunos,
ademas, realizaron en este periodo sus estudios de Maestria en Ciencias Sociales en dos lineas
diferentes, educacién y salud mental.

A mediados de los 90’ comienza a sentirse cada vez con mas fuerza el avance del
neoliberalismo (pérdida del empleo, precarizacion laboral, avance de la pobreza estructural,
marginalidad de amplios sectores de la sociedad, otros), el malestar social por las promesas
incumplidas de nuestra democracia y, en el campo educativo, por los efectos no deseados de

16 Dabas, E. y Najmanovich, D. (compiladoras) (1995) Redes. El lenguaje de los vinculos. Capitulo 1, paginas 21 — 76.
Buenos Aires Paidos.
7 Garay, L., Ob. Cit., pp. 18-19.
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la implementacion de cambios estructurales. Por esa época también se produce la creacion de
nuevas universidades nacionales, entre ellas la UNPA.

Progresivamente el contexto social/institucional se torna turbulento y conflictivo. Esta
situacion se expresara en multiples protestas sociales que desembocaron en la crisis de 2001
en el pais. En nuestra zona, las dindmicas criticas se establecen ya en la década de los 90’ con
los fendmenos derivadas de la privatizacion de las grandes empresas del Estado YCF, YPF.
En 2002 se llevan a cabo las primeras protestas sociales en nuestra zona, se conocen como la
Protestas de los Caceroleros, fuertemente reprimida. En diciembre de 2004 sucede la tragedia
en la Mina de Rio Turbio en la que mueren 14 mineros dando lugar a una enorme cantidad de
reclamos y manifestaciones. En 2007 los docentes provinciales realizan una huelga que se
prolonga por varios meses en defensa de la educacion y en protesta por la condicion de
precariedad laboral, cobros en negro, presentismo y otros reclamos. Es un afio critico con falta
de politicas sociales y econdmicas que puso en riesgo la gobernabilidad.

La turbulencia del contexto, se vivio dramaticamente al interior de las organizaciones, en
particular en las educativas, donde nos desempefidbamos algunos de los integrantes del grupo.
Entre ellos estdbamos los que nos conociamos de los espacios de formacion ya mencionados y
nos reencontramos en ese momento en la Universidad, compartiendo preocupaciones y
preguntas en busqueda de respuestas. Advertimos que necesitdbamos mas y mejores
herramientas metodoldgicas y conceptuales para potenciar las capacidades adquiridas y
realizar mejores diagndsticos e intervenciones en el contexto critico. La necesidad urgente de
disponer de mas conocimientos, algo que ayudara a comprender las incoherencias, las
violencias, los malestares, las irracionalidades y el sufrimiento humano en la organizacién y; a
la vez, la defensa de los derechos, las resistencias, los proyectos creativos y diversas acciones
a través de la cuales se confirmaban posiciones y se expresaba firmemente la decision de crear
alternativas, apostar a la vida, a pesar del sufrimiento.

En 1997, en intercambios con colegas de la provincia de Chubut me anoticié del tipo de
trabajo que Lidia Fernandez - Directora del Programa Instituciones Educativas del 1ICE-
UBA- habia realizado en Chubut y del Enfoque Institucional; del que yo tenia algin
conocimiento por haber leido su articulo “Es posible poner fin al sufrimiento institucional” en
el n° 1 de la Revista Versiones, la UBA y los profesores secundarios (mayo de 1992) y porque
en uno de los viajes que realicé a Buenos Aires habia descubierto el clasico “Instituciones
educativas” de 1994. Destaco en este punto la importancia de socializar y publicar el resultado
de investigaciones y otras actividades, lo que puede significar para instituciones tan alejadas
de los grandes centros universitarios, Como es nuestro caso.

Ese mismo afio conoci a la Prof. Lidia en Buenos Aires. En esa ocasion mantuve una
entrevista con ella para solicitarle que dirija el primer proyecto de investigacion que
presentamos como grupo en la UNPA sobre el caso de las Escuelas Nocturnas de Rio
Gallegos en situacion de crisis. Ella aceptd con la condicion de que paralelamente debiamos
realizar la formacion de postgrado en el enfoque del Al. En el segundo cuatrimestre,
presentamos el Programa de Formacion en Analisis Institucional con sus dos Seminarios
“Hechos y abordajes institucionales” y “Cambio y crisis Institucional”, el que se aprobd por
Res 047/Junio 1997, del Consejo Superior. Comenzamos entonces con la formacion de
postgrado (5 afios antes de la creacidn en 2003 del Programa de Investigaciones y del Servicio
de Extension). La formacion como condicion y tarea sistematica quedo registrada como
un aspecto nodal en la cultura del grupo y en el nucleo de los procesos identitarios y se
ha mantenido como uno de los organizadores grupales mas valorados, hasta ahora. Esto
es reconocido institucionalmente y es la razon por la que ademas de los integrantes del grupo,
colegas, becarios de grado y postgrado, pasantes de residencias profesionales solicitan
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permanentemente la inclusion en las ofertas de actualizacion y formacion que organiza el
programa y el Servicio de Extension.

Digresion: La formacion en los Enfoques Institucionales

Corresponde reconocer —sin que ello implique dejar de lado otros aportes- la
autoria de la Prof.  Lidia Fernandez en el disefio y desarrollo de los dispositivos de
formacion en los enfoques Institucionales, en los inicios del grupo y hasta el presente.
Por esta razon estimamos pertinente transcribir algunas consideraciones realizadas por
ella, dando cuenta del caracter de su particular pedagogia y didactica.

Se trata “del uso de dispositivos pedagdgicos centrados en la produccion de
materiales de investigacion sobre las propias practicas y sus condiciones, su analisis
desde encuadres psicosociales de orientacion psicosocioanalitica y la revision
resultante de la trama vincular e institucional que las sustenta en su potencial para
facilitar cambios (...) La concepcion sobre la formacién como proceso personal
basado en el retorno analitico sobre la propia practica y sus condiciones (...) La
formacion para percibir la realidad externa en toda su complejidad social, acompafiada
de una intensa formacion para percibir y decodificar las realidades internas propias y
de los otros que distorsionan la realidad externa y sufren sus efectos deformadores y la
preparacion para trabajar con todas esas variables en tres lineas centrales: facilitando a
los actores institucionales la comprension lucida de su realidad en sus mdaltiples
lecturas y significados, ayudandolos a ‘hacerse de’ todos los recursos que el avance de
la ciencia y la técnica ofrece como nuevas categorias de pensamiento y percepcion y
conocimiento; colaborando con ellos en el proceso de disefiar, probar, evaluar y ajustar
la acciones grupales, institucionales y comunitarias que puedan redundar en un real
mejoramiento en la calidad de vida”.

Fernandez, L.: “Dispositivos de formacion e Intervencion Institucional”. Presentacion
en la Reunion de la Asociacion de Estudios Latinoamericanos 6 y 8/2021.
Washington DC.

La inclusion de los enfoques en la carrera de Psicopedagogia en la Unidad Académica de RG
fue conflictiva. EI Programa de Formacion se radico en la Division Educacion. Desde mayo
de 1998 comenzamos el desarrollo del Postgrado con 70 inscriptos de los cuales 64
terminaron el primer Seminario.

Desde el principio recibimos algunos cuestionamientos por parte de colegas de la Division
Educacién, un grupo de pedagogos reconocidos por sus trayectorias y fundamentalmente por
haber estado en la fundacion de la Universidad -por razones de confidencialidad no son
mencionados-. Ellos no justificaban o decian no entender la formacion en perspectivas
clinicas (Psicosociologia, Psicoanalisis, Sociopsicoanalisis, otros) ni la pertinencia de los
dispositivos —derivados de esas perspectivas- en la formacion y en la intervencion
institucional en el campo de la educacion.

Debo admitir que la valoracion de la propuesta que dirigia la profesora LF y el entusiasmo
generado por la efectividad de sus resultados, no nos permitio advertir con mas inteligencia la
profundidad del conflicto cuyo argumento principal sostenia la division entre los campos
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Psicoldgico y Pedagdgico, no solo en la teoria sino en las précticas, en las personas que las
encarnaban y en el reduccionismo de pensar que la perspectiva clinica era “una cuestion de
los psicélogos y del dispositivo psicoanalitico”.

El equipo profesional del primer Seminario estaba integrado de la siguiente manera:
Responsable LF, Coordinadora Académica 1 pedagoga; y como tutores 2 psicélogas, 1
socidloga y 1 psicopedagoga. Quienes en principio adherian a la propuesta. Con el paso del
tiempo, los cuestionamientos externos aparecen al interior del grupo. Se configura una
situacion signada por la pérdida de confianza —en los encuadres y en las personas-, la
sospecha, las rivalidades invaden el campo grupal que culmina con la salida de dos de las
tutoras, una de las psicélogas y la psicopedagoga. También se interrumpe temporalmente el
seminario. Tanto es asi, que pasé un tiempo considerable hasta que logramos reorganizarnos y
pudimos concretar la instancia de evaluacion final recién en el mes de mayo del 2002 (1 afio
de demora)®8. El grupo inicial se desintegré quedando la secuela de diversos malestares y
vinculos fragilizados, sumada la sensacion de amenaza de perder la oportunidad de continuar
con la formacion y tener que resignar la ilusion y las expectativas de mejora de las practicas
de intervencion en las instituciones.

Ante tan terrible amenaza la psic6loga que queda en el equipo M y la coordinadora académica
MR aunan fuerzas —hacen alianza- para salvar el proyecto de formacion. La estrategia es la
presentacion en la convocatoria 2000 de un nuevo proyecto de Investigacion -dirigido por
ambas- para estudiar las dindmicas institucionales en situaciones criticas en una pequefia
comunidad del sur de Santa Cruz afectada por los efectos de la privatizacion de YCF y la
pérdida de la organizacion social de enclave que garantizaba las condiciones de proteccion y
servicios sociales a la comunidad de referencia. La nueva investigacion se radica en la
Unidad Académica Rio Turbio.

En 1999 por iniciativa de Lidia Fernandez se realiza el 3° Encuentro de la Red de Estudios
Institucionales en Educacion (REDIE) en la Sede de la Universidad Nacional de Salta con la
asistencia de docentes investigadores de diferentes universidades nacionales con el objetivo
de firmar el Acta Constitutiva. Concurre a esa reunion la Directora del Programa MR, por
Disposicién del Decanato en representacion de la Unidad Académica Rio Gallegos (la
transcripcion del Acta con los antecedentes, miembros fundadores, estructura organizativa y
otras regulaciones acordadas en esa ocasion pueden consultarse en la edicion especial de la
revista ESPACIOS — Andlisis Institucional y Educacion. Afio VII n° 2. Noviembre de 2001-
UNPA). Cabe sefialar que entre los puntos definidos como mision de la nueva institucion el
siguiente: “La REDEIE y por ende sus miembros, se comprometen a realizar acciones de
desarrollo y fortalecimiento de instituciones educativas y de la infancia privilegiando aquellas
radicadas en areas sociales, culturales y econémicamente carenciadas”. Otro de los acuerdos a
destacar es el compromiso de los miembros para “trabajar en la realizacion de actividades
académicas de investigacion y de transferencia prestindose mutuo apoyo y a difundir los
resultandos de estas actividades manteniendo intercambio de informacion cientifica y de
publicaciones”. Aunque la REDEIE se disolvié en 2011, nuestro grupo continué con estos
acuerdos como principios rectores en su accionar.

Entre 2000-2001, se dicto nuevamente el Programa de Formacion Postgrado en la UART, con
Acuerdo del Consejo de la Unidad y por Resolucion del Consejo Superior. En esta ocasion
Lidia se desempefié como Asesora Académica y la direccion de los Seminarios estuvo a cargo
de MR y de M. Como profesores y Especialistas invitados concurrieron Lucia Garay del
Programa Analisis Institucional de la Educacion y sus Organizaciones- UNC y Julidn Lopez
Yafiez Catedratico de Organizacion Escolar en la Universidad de Sevilla —Espafia.

18 De ahi nuestro interés por estudiar y conceptualizar el tema de las “proyectos interrumpidos”.

okl 144

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-SinDerivar 4.0 Internacional .



ICT-UNPA-335-2023
ISSN: 1852-4516
Aprobado por Resolucion N° 0214/23-R-UNPA

Debo decir que la alianza entre M (psicologa) y MR (pedagoga), en la mirada de los demés
parecia no tener fisuras. Ambas funcionaban como una “unidad compacta”, como mucha
fortaleza, con capacidad de sortear dificultades, como una “mente comun”. Me disculpo por
este largo relato, pero lo consideré necesario para ilustrar como la no explicitacion de las
diferencias en la situacion conflictiva y critica en el origen, la consideracion negativa y
peligrosa de lo diferente, la negacion defensiva de esas diferencias ante el riesgo —real /
fantaseado- de que ello pudiera llevar a la disolucién y al desmembramiento del grupo y
asi perder un espacio deseado y valorado es un rasgo que caracteriza la dinamica grupal del
equipo, un “punto enquistado” disponible para desplegarse en las situaciones de
dificultad/crisis. Analizar los hechos desde una perspectiva institucional, puede iluminar esta
cuestion. Para ello resulta pertinente la conceptualizacién de Fernando Ulloa sobre los
nacleos pre-institucionales, que cito a continuacion.

“Estos ntcleos, surgidos en una comunidad con proyectos afines o semejantes, unen
dichos proyectos en un proyecto comun y tienden a mediatizar su integracion, a
través de la coexistencia y la aceptacion de un régimen de normas que crea un comin
denominador, base de su institucionalizacion. Estos nucleos estan representados por
personas (socios fundadores-como en nuestro caso-) 0 agrupaciones que tienden a
fusionarse...

...Importa sefalar que los nucleos pre-institucionales unidos en un proyecto Unico,
seran también, posteriormente, el origen de la tendencia opuesta, o sea la tendencia a
la dispersion, dando origen al surgimiento de corrientes especializadas que favorecen
el crecimiento y complejidad de la organizacion y también poniendo en peligro a la
institucion, provocando rupturas carismaticas”®.

- 1° Etapa: Creacion e institucionalizacién del Programa de investigaciones (2003 —
2009). Progresiva modificacion de las condiciones institucionales e incidencia en la
dinamica del grupo.

En 2002 presentamos el proyecto para la creacion el Programa de Investigacion en Analisis
Institucional y Pedagogias Alternativas para la innovacién y el Desarrollo Organizacional, el
cual fue aprobado por Resolucion 190/2003 del Consejo Superior de la UNPA. Llevé casi un
afio la discusion y el debate para llegar a este punto. Se aducia en las discusiones que no se
entendia lo que habiamos presentado, que era confuso. Fue el primer programa de
investigaciones en la UARG, junto al programa APICOLA de Rio Turbio. Muchos afios
después comprendimos que el programa iba a contracorriente de las nuevas tendencias para
Ciencia y Técnica®®. A pesar de ello, tuvimos las condiciones necesarias para funcionar.
Contabamos con el Aval de nuestra UA por Acuerdo 467/2003 del mes de octubre y de la
Unidad Académica Rio Turbio por Acuerdo 005/2003 de febrero. En este Gltimo caso el aval
se firmd varios meses antes porque la entonces decana de RT comprometié su apoyo.
También debo reconocer el impulso que el entonces Secretario de Ciencia y Técnica
Dr. Alejandro Sdnico le dio al proyecto. Cabe aclarar que, si consideramos las experiencias
antecesoras mencionadas en el punto anterior, podemos decir que casi en paralelo a la
institucionalizacion de la nueva universidad se crea y evoluciona el Programa de
Investigaciones y el SIAL.

19 Ulloa, Fernando (1969) Psicologia de las instituciones. Una aproximacion Psicoanalitica. Revista APPA- Tomo XXVI.
Buenos Aires.

20 El tema de las condiciones y obstaculos para el funcionamiento grupal de equipos interdisciplinarios fue desarrollado por
Reinoso, M. en la apertura de la 1° Reunidn Cientifica del Grupo GIAI “Diferentes y solidarios. Titulo de la conferencia:
Convivir y producir en un equipo interdisciplinario”. Rio Gallegos, Noviembre de 2018. MIMEO.
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En 2003 el Consejo de la UARG, aprueba por Acuerdo N° 297, la implementacion del
Servicio de Intervencidn y Asesoramiento Institucional con las caracteristicas de un centro,
que nucleaba las actividades de Extension, Vinculacion y Transferencia del Programa y de las
Cétedras asociadas. Asumen como directora MR vy, Codirectora M, las dos integrantes
fundadoras (para mayor comprension al final de la presentacion se incorpora una breve resefia
sobre el SIAI, que incluye sus fundamentos, objetivos, tipo de servicios, etc., cuya
presentacion estara a cargo de Sergio Ramirez).

En 2004 se produce el cambio de Plan de la Licenciatura en Psicopedagogia y logramos
incluir como materias centrales de la formacion, las que constituyen el Area Institucional:
Seminario de Andlisis Institucional, Residencia Profesional y Educacion Formal 111
(diagnéstico de instituciones educativas). Cabe consignar que recientemente se sumd al
Area la materia Instituciones y organizaciones de la Licenciatura en Trabajo Social. Este
hecho marcé fuertemente la evolucion y desarrollo del Programa, porque la incorporacion de
las céatedras especificas favorecio la articulacion de las funciones sustantivas y
fundamentalmente sumamos a los alumnos a las actividades de campo e intervencion que
realizdbamos.

En el afio 2007 Se produce una mejora en las condiciones institucionales. Una de ellas fue la
mudanza al CAMPUS. El cambio de localizacion y las instalaciones propias, tuvieron un
efecto importante en la constitucion del vinculo con la institucion y en el desarrollo de las
actividades de investigacion y extension. También implicé la reorganizacion de las relaciones,
en especial en el vinculo con los colegas y en la organizacion del trabajo. Se suma la
asignacion del Box para uso exclusivo del grupo. EI CAMPUS funciona como espacio de
socializacion y encuentro de la comunidad de la UARG antes dispersa. Esta condicion se
constituye en la via regia para el intercambio, difusion de las actividades. Tiene un efecto
positivo en la concrecion de las acciones del SIAl y en el ingreso de nuevos/as integrantes.

En ese mismo afio fue muy positivo para el reconocimiento y legitimacion del grupo pues se
concursaran en las catedras de institucional, los cargos de titular y adjunto.

En el periodo 2008-2009 se dict6 en la UARG por 3° vez el Programa de Postgrado, pues
a raiz de la movilidad del equipo y el ingreso de nuevos integrantes analizamos que era
necesario realizar la socializacion cognitiva que hace posible a los participantes “trabajar en la

construccion de un campo de significaciones, concepciones y relevancias compartidas”?.,

En 2010 se modificd nuestro Estatuto, aprobando la nueva orgéanica, cuya implementacién se
dio progresivamente. Como punto a resaltar el nuevo estatuto establecié la Bimodalidad.
Resalto 2010 como afio de la creacion de la Maestria en Metodologias y Estrategias de
Investigacion Interdisciplinar en Ciencias Sociales, antes en 2009 se habia iniciado la
Maestria de Educacion en Entornos Virtuales, ambas de UNPA. Se debe sefialar que desde las
primeras maestrias realizadas por convenios con otras universidades, el Programa siempre fue
un espacio abierto y disponible para la formacién y la iniciacion a la investigacion de los
alumnos de postgrado y de tesistas de grado y postgrado. Desde la creacion de las Maestrias
UNPA se intensificaron las estadias de colegas, cuestion que se mantiene hasta la fecha. En el
Plan de la Maestria en Metodologias y Estrategias de Investigacidon Interdisciplinar en
Ciencias Sociales se incluyé el Seminario sobre Formas de hacer en Investigacion
Institucional para la Educacién que otorga créditos para el doctorado en Ciencias Sociales.

Desde 2008 al 2021, tuvimos a cargo la Direccion y Coordinacion del Programa Institucional
“Pedagogia de la Formacion y Renovacion de la Ensefianza en el Nivel Superior”. Fue un

21 Edwards, Derek y Mercer, Neil (1994) El conocimiento compartido. El desarrollo de la comprension en el aula, Capitulo
8. Barcelona. Paidos.
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encuentro colectivo en el contamos con la colaboracion de colegas que integraron la REDIE
para el dictado de postgrados en la perspectiva de la Pedagogia de la Formacion, incluso con
posterioridad a su disolucion.

Sintetizando, en la primera década la incorporacion de tesistas, becarios y alumnos de las
catedras en las distintas actividades que se llevaron a cabo dio lugar a una fructifera relacion
entre extension, formacion e investigacion, pues los estudiantes avanzados tuvieron y tienen
la posibilidad de desplegar procedimientos y saberes profesionales realizando experiencias de
alto valor formativo, aportando a la resolucion de demandas y necesidades reales del propio
contexto socio-comunitario. A fines de esta etapa nuestra universidad deja de pertenecer al
Programa de la Secretaria de Politicas Universitarias destinado a “universidades nuevas” o de
reciente creacion, lo cual implicé una pérdida de las condiciones financiamiento. Agregado a
ello, el crecimiento de la institucion llevd, como era de esperar, al incremento de proyectos e
investigaciones y a la constitucion de nuevos grupos. Es decir, menos financiamiento para
distribuir a un nUmero progresivamente mayor de proyectos.

2° Etapa: (2010-2017). Cambios estructurales. Modificacion del Estatuto y Creacion de
los Institutos de Investigacion y Extension. Adscripcion al 1EC, los cambios en la
constitucion del grupo.

Al iniciar este periodo nos concentramos en la tarea de construir una forma de trabajo “mas”
interdisciplinaria. Ese mismo afio, a partir del interés y la solicitud de direccién por parte de
colegas de la Escuela de Trabajo Social de la UARG -preocupados por cuestiones
relacionadas a la identidad profesional y otros temas que circulaban en la comunidad
profesional-, decidimos asociarnos para presentar y llevar a cabo el Pl Historia del Trabajo
Social en Santa Cruz. Profesion, Identidad, Estado y Universidad. El proceso evolutivo del
campo profesional, entre 2010-1013. En Convenio con el Consejo Profesional de
Trabajadores Sociales de la Provincia de Santa Cruz. Puede consultarse el libro: de Reinoso,
M vy otros (2011, 2018) El Trabajo Social en Santa Cruz. Historia, profesién y
configuraciones identitarias en el proceso evolutivo del campo profesional. Ed. PAIPA.

En 2014 dando continuidad a la implementacion del nuevo Estatuto, se crean los Institutos de
Investigacion y Extension. El programa queda radicado en el Instituto Educacién y
Ciudadania de la Unidad Académica Rio Gallegos.

La creacion del IEC tiene significativa importancia en la historia del Programa porque las
responsables de la Direccién y Coordinacion tanto del Programa como del Servicio de
Intervencion y Asesoramiento, que eran ademas las responsables/titulares de las Catedras
Institucionales, M y MR, optan por adscribirse a diferentes institutos. M al Instituto de Salud
e Interaccion Comunitaria y MR al Instituto de Educacién y Ciudadania. Este hecho marcé un
antes y un después. Cabe aclarar que cada una asume la direccion del instituto de pertenencia.
Por esa época se implementa la nueva nominacion de Grupos Consolidados de
Investigacion y Extension.

El equipo que habiamos constituido hasta el momento se dividio. Por un lado, una parte del
grupo continué con la preocupacion por lo institucional vinculado a las pedagogias
alternativas o de resistencia y al estudio de organizaciones y comunidades que funcionan con
bajas o dificiles condiciones; por otro, el grupo dirigido por M se orientd a temas de salud e
interaccion comunitaria.

A pesar de este cambio real, continuamos “como si”, no hubiera sucedido. Trabajdbamos el
mismo Box F 29 de investigacion, sostuvimos las relaciones de sociabilidad; aunque, en lo
gue concerniente a la tarea funcionamos divididos en dos grupos. En esta circunstancia no

@IOElS) 147

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-SinDerivar 4.0 Internacional .



ICT-UNPA-335-2023
ISSN: 1852-4516
Aprobado por Resolucion N° 0214/23-R-UNPA

llegd a expresarse cabalmente el conflicto, ambas directoras mantuvieron una relacion mas
lejana pero amigable e incluso realizaron actividades conjuntas, como por ejemplo coordinar
en ese periodo la Red de Universidades del Cono sur.

En 2017 se jubila M, una de las fundadoras del programa. Finalmente, caen las formaciones
defensivas puestas al cuidado de sostener la ilusion de integracién (¢fusion?, produciéndose
una marcada profundizacion de las diferencias. La Catedra Seminario de Analisis
Institucional a cargo de M hasta ese momento, se separa del Area Institucional??. La docente
que sucede a M comienza una modalidad de funcionamiento auténoma, desconociendo el
lugar de la Directora del Programa y su afiliacion al proyecto y al grupo. La dindmica se torna
critica, las personas estaban consternadas, circulaba la desconfianza, la rivalidad y la
posibilidad de que se polarizaran las posiciones como formaciones antagonicas. Atravesamos
sin duda una situacion de crisis en la que prevalecieron en algunos periodos la intolerancia y
no aceptacion de las diferencias, los fantasmas de desintegracion, las rivalidades y la
competencia y; en otros, la cooperacién y la integracion. El equipo mantuvo su adhesién al
proyecto y a la direccién y sus integrantes confirmaron su compromiso con la tarea y con el
sostén del enfoque. Algunas hipotesis sobre lo acontecido: 1- La falla por el clivaje y
negacioén de las diferencias en el pacto fundacional, 2- La falla asociada a la transmision
y a la formacion requerida para sostener andlisis de la psicodinamica del trabajo del
grupo en condiciones cada vez més deficitarias para apuntalar y mantener el control de los
temores y las fantasias de desintegracion en la nunca terminada construccion de un equipo
interdisciplinario. Aqui es cuando se define y confirma como organizador -de la etapa
fundacional- la Formacién, como estrategia la participacion grupal en espacios formativos
comunes mas alla de los proyectos singulares de cada uno y poniendo mayor énfasis en las
instancias destinadas a la reflexion y el analisis de la implicacion.

Mas alla de los conflictos internos y a pesar de ellos, ante el incremento de problematicas
sociales estructurales (pobreza, violencia, depredacion del medio ambiente, otros) con el
consecuente “ascenso de las incertidumbres” (Castell, R.: 2009) el malestar y sufrimiento
social asociados como consecuencia de estos fendmenos, el grupo tuvo la capacidad de
volverse a pensarse y reinventar mirando hacia el afuera, decidiendo implicarse “ir hacia la
gente” (Taylor y Bogan: ), hacia sus preocupaciones y problemas, “hacer algo”. Eso significd
constituir un equipo ampliado para estudiar y derivar el trabajo extensionista a las situaciones
de exclusion. Incluyendo frontalmente un tema que recurrentemente aparecia en nuestro
trabajo, dando inicio desde 2014 al desarrollo de una linea para profundizar la dialéctica de
los procesos de inclusion — exclusién socioeducativa, con sujetos, grupos en instituciones y
practicas en educacion.

Consecuente con lo planteado en el punto anterior, durante 2016-2018, disefiamos y llevamos
a cabo el Programa de la Secretaria Académica “Fortalecimiento de Trayectorias Académicas
de estudiantes de la UARG para la terminalidad de sus estudios”, siendo sus principales
objetivos: A) Hacer visible el problema del abandono de los estudios en la UARG en la
terminalidad. B) Generar espacios de reflexién colectiva y formacion para el abordaje
institucional de la problematica C) Implementar acciones que tengan un impacto directo en el
aumento del numero de graduados de la Unidad Académica Rio Gallegos de la Universidad
Nacional de la Patagonia Austral en sus distintas carreras. Con excelentes resultados

22 Cabe aclarar que el Area Institucional no esta formalizada en la estructura de la organizacion, aunque es reconocida. Surgié
de la autogestién y propuesta de las catedras como un proyecto de vinculacion académica.
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- 3° Etapa: Complejidad y apertura. (2018 — 2022) Vicisitudes en Pandemia, la
transicion de proyectos, la pérdida de condiciones e incidencia en la dinamica del
equipo. Retorno a la comunidad y a las practicas sociales.

2018-2019. El Consejo de la UARG aprueba el Proyecto de Vinculacion Académica para la
Creacion e institucionalizacion del Grupo Interdisciplinario de Andlisis Institucional de las
Practicas Sociales y Pedagogias Alternativas, lo cual nos habilita para reconocer un lugar
como interlocutores y colaboradores a otros grupos de la institucién, de varias universidades
de Argentina (UBA, Cordoba, Tucuman, Chubut, UNER) de universidades latinoamericanas
y de Espafia e Institutos de Formacion docente.

2019-2020, por 4° vez se dictdo el Programa de Postgrado. La creacion del Grupo
interdisciplinario GIAl, integrado por profesionales de diferentes campos disciplinares, con
distintas experiencias y trayectorias laborales nos planted la necesidad de volver a la
formacion sistematica del Postgrado (en paralelo estan los grupos de estudio), también como
respuesta a la demanda que algunos miembros del equipo venian realizando desde hacia un
tiempo.

Desde 1997 hasta el presente toda esta actividad, interacciones y vinculaciones hicieron
posible llevar a cabo la firma de varias Actas Acuerdos de Cooperacion, Protocolos
Adicionales; la publicacion colectiva de 6 libros resultados de los Pl y 4 libros, también
colectivos, resultado de las actividades de extension, vinculacion y transferencia, ademas de
varios Informes Certificados de las actividades de Extension. No se mencionan en esta
presentacion los numerosos trabajos presentados en eventos cientificos y articulos publicados
individualmente por los miembros del grupo.

En el Programa se defendieron 1 Tesis doctoral, 6 Tesis de Maestria. Estan en desarrollo 2
Tesis doctorales, 1 Beca CONICET, Becas UNPA para estudios de postgrado, Tesis de
Maestria y de grado. Proyectos doctorales y de Maestria en elaboracion. Ademéas debemos
sumar un significativo nimero de pasantias de grado de alumnos de la Residencia Profesional
de la Lic en Psicopedagogia y Estancias de estudiantes de postgrados UNPA en los Proyectos
de Investigacion para la acreditacion de suficiencia investigativa.

En el primer Cuatrimestre de 2020 como consecuencia de la implementacion de medidas de
Aislamiento Social Obligatorio (ASO) decretadas por el gobierno nacional a raiz de la
Pandemia COVID 19, se desata una crisis de alto impacto. Dos temas desafiaron al equipo a
pensar y experimentar respuestas posibles:

1- La instalacion de dinamicas criticas en los espacios institucionales en sus diversas formas
organizacionales (familias, organizaciones, comunidad) ocasionadas por el cambio abrupto de
las condiciones estructurantes, espacio tiempo y tarea y marcos reguladores de las
interacciones). Por supuesto que como toda crisis los mas afectados fueron los que
previamente a ella integraban los sectores mas desfavorecidos, méas vulnerables. Como
dijimos en la sintesis inicial sobre los conceptos fundamentales del enfoque, hablar de crisis
es hablar de ruptura, de sufrimiento, de sin sentido. La pérdida de los encuadres de
funcionamiento en todas las actividades, la desestructuracion, las pérdidas de las apoyaturas,
la sensacidn de estar sujetos e indefensos a las contingencias ambientales, instalo el terror y la
sensacion de catastrofe segun la conceptualizacion de René Thom?. El mundo en las

23 La Teoria de las Catastrofes tiene especial aplicacion en los modelos de cambio organizativo, evolucion social y sistémica.
El término catastrofe designa el lugar donde una funcién cambia bruscamente de forma o configuracion (punto critico). Su
aplicacion al campo de las ciencias sociales es poco aceptada. Explica la propension de los sistemas dindmicos
estructuralmente estables a manifestar discontinuidad (pueden producirse cambios repentinos del comportamiento o de los
resultados), divergencia (tendencia de las pequefias divergencias a crear grandes divergencias) e histéresis (el estado depende
de su historia previa, pero los comportamientos se invierten, conducen entonces a que no se vuelva a la situacion inicial).
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percepciones, representaciones e imaginarios se torné un mundo “sin humanos”. Entendemos
que en un primer momento fue debido a la pérdida de las condiciones de sociabilidad y de las
interacciones sociales y del modo en que se venian realizando y a la circulacion siniestra de la
muerte, la desaparicion de amigos y familiares sin que pudieran llevarse a cabo los rituales
que forman parte de los procesos de duelo. jUna pérdida enorme!

A pesar del trabajo virtual, logramos modificar los dispositivos de formacion en las catedras y
realizar un relevamiento diagnostico, estudio exploratorio (Entrevistas individuales en
profundidad) sobre las condiciones de trabajo docente en los establecimientos de la educacion
infantil, primaria y secundaria de Rio Gallegos. La devolucién de sus resultados se realiz6 en
la medida de las posibilidades que ofrecia la virtualidad, acercando escritos sobre la
sistematizacion de los materiales, manteniendo encuentros de diadlogo con quienes expresaron
la necesidad o interés por continuar los intercambios. A continuacion, ponemos a
consideracién alguna de las cuestiones objeto de reflexion y analisis en el Estudio realizado.

Digresién: Algunos efectos del aislamiento en pandemia y el trabajo en la
virtualidad

Acerca de la interrupcion de las interacciones en la copresencia, en el estar de
cuerpo presente

Me voy a permitir compartir con ustedes “el surgimiento de la realidad virtual”,
segin Natan Sonis. Sonis comienza aclarando que “virtual, proviene del latin
virtus, fuerza, virtud. Se pregunta, ;virtud de qué? Segun el diccionario es un
adjetivo. Lo que tiene virtud para producir un efecto, aunque no lo produce de
presente, frecuentemente en oposicion a efectivo o real. Que tiene existencia
aparente y no real. Cuenta una version a la que designa, a la que le asigna un
“caracter biografico”, dice asi: “...en el afio 1523 Hernan Cortés habia
conquistado en México el imperio de los Aztecas. Como correspondia a los ‘usos
y costumbres’ de la conquista repartid indios en encomiendas a todos sus
subalternos. Pero la corte en Espafia no veia con buenos 0jos esos procedimientos,
por lo cual el rey Carlos V le envid una real cédula prohibiendo tales
encomiendas. Cortés contesta cuando recibe esta cédula con una respuesta que es
un paradigma expresivo de una nueva subjetividad en América: “Se acata, pero no
se cumple”.

Sonis cree que ahi comienza la realidad virtual en territorio americano. Porque la
realidad del nuevo mundo no coincidia con la realidad que habitada en el Consejo
de Juntas de Valladolid. Pero esta realidad no se la niega, ni se la forcluye, sino
que se le adiciona otra mas ‘habitable’, por asi decirlo. Una habitabilidad plena de
confort que otorga el principio del placer sin los incbmodos impedimentos de
negar el principio de realidad” (2005: 54-55). Realidad o sintonia con el principio
de placer gue se consigue Unicamente por medio de una rectificacién de la realidad
material. Porque se crea un orden, de manera virtual que es preferible al desorden
de la realidad material. Esto transcurre mas alla de las adhesiones voluntarias o
ideologicas. Este nuevo orden de las cosas construye y crea subjetividad. En lo
intersubjetivo da lugar a la construccién de una nueva relacion de objeto y en
lo intrasubjetivo, a la construccion de una nueva subjetividad.

Natan Sonis afirma que se trata de un nuevo modo de ‘encuentro’ con el objeto —
en nuestro caso con la institucion educativa como objeto representado, con las
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personas de la institucion, con los vinculos, con la tarea- “Antes necesitaba
desplazarme, ahora alcanza con trasmitirme. Es toda una revuelta en el uso del
cuerpo, 0 mejor dicho en su no-uso”. Casi un retorno al pensamiento de Descartes:
somos ante todo pensamiento. Mentes sostenidas por cuerpos.

Pero si no hay un cuerpo, habra nuevas construcciones identitarias. Por ejemplo,
tendremos que volver a pensar y resignificar la proposicion de que el grupo clase
produce y sostiene, como sefiala Ana Maria Ferndndez, “una red de
identificaciones cruzadas”. Si no hay cuerpo estariamos avanzando hacia el
retorno de un sistema de representacion similar al idealismo. Dejando la puerta
abierta a construccién de una identidad seducida de no estar anclada al principio
de realidad y a la alteracion que puede significar el encuentro real con el otro.

Volviendo al tema del encuentro con los objetos del vinculo, nos enfrentamos a
una paradoja: “cuando existe menos distancia con los objetos de la fantasia —en
nuestra condicion docente actual gracias a la mediacion de la Tics- mayor es la
dificultad que podriamos llegar a tener para distinguir que ese algo no esta”.
Desde el Psicoanalisis, podemos conjeturar que se incluye un tercer plano entre la
percepcion y la representacion. Un espacio ilusorio que no es ni pura alucinacion
ni pura realidad material. Pero que resulta eficaz para evitar la frustracion cuando
lo percibido no se corresponde con lo anhelado y se reordenan los datos de la
percepcion atenuando sus elementos frustrantes. Les comparto un dialogo
mantenido recientemente con un colega, que me cuenta muy preocupado que tuvo
una conversacion con el docente a cargo de una de las catedras en las que
desempefia en la universidad, me dice: me reuni con XXX (el adjunto), para
transmitirle la preocupacion y malestar de los alumnos porgue no entienden nada.
Hay una desarticulacion entre las clases que doy yo, donde desarrollo los temas e
insisto en explicar, dar ejemplo para ayudar a la comprension, ademéas cumplo el
horario real estipulado en estos encuentros virtuales. Por su parte él, ha reducido
la interaccion —aunque sea virtual- a media hora semanal y complementa con
videos y otros recursos. Entonces le digo ¢qué vamos a hacer? (pensando que
deberiamos armar alguna propuesta para ayudar a los alumnos). Me contesta:
Yo no lo veo de la misma manera, para mi, la virtualidad es un movimiento hacia
formas novedosas de transmision’. Vive en su mundo. NO se trata de definir si es o
no verdadero, de hecho lo debe ser para cada uno de los participantes de este
dialogo. Lo que si podemos observar es que esas formas novedosas requieren de
condiciones reales. Si no estan dadas existe el riesgo de —por distintas razones-
funcionar desde la omnipotencia y la negacion.

Es el como si, la simulacion. Porque como plantea Sonis “;Quién puede desear la
realidad si el oasis virtual es tan seductor? En especial si la realidad, como le dice
Morfeus a Neo en la pelicula Matrix: ‘bienvenido al desierto de lo real’ y le
muestra un mundo desvastado”.

Reinoso, M. (2021) “Ensefiar en los confines. Algunos rasgos que caracterizan las
practicas docentes en Patagonia Sur afectada por la Pandemia COVID 19”. En
Silva A. M. (Coord.). Aportes de los enfoques institucionales para pensar las
dindmicas educativas criticas en contexto de pandemia COVID 19. CABA-
BS.AS. Analitys.
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A partir de los resultados de la Exploracion, tomando posicion, en un movimiento que todavia
tenemos que desentrafiar en sus motivaciones y complejidad, el equipo realiza un acto de
descentramiento para acompafiar y ayudar a pensar la situacion dramética que estaban
viviendo los docentes de nuestra zona (incluidos nosotros mismos) en su intento de sostener la
continuidad de las escuelas y garantizar la educacion en la situacion de adversidad. Para ello
debimos suspender la 2° Reunion Cientifica programada para 2020.

Este movimiento tuvo como resultado la realizacion de una actividad de extension y
transferencia importante pues el equipo decidio tomar la “situacién educativa en Pandemia”
como analizador de la situacion social. Lo concretamos con la participacion del equipo en
la planificacion y desarrollo del 1° CONVERSATORIO DESDE LOS CONFINES
AUSTRALES: Dialogos por la inclusion socio-educativa en un momento crucial.
Reflexiones criticas sobre desafios, desarrollos y cuestiones pendientes para pensar
desde la educacion superior una sociedad mas justa e inclusiva.

2- Debimos afrontar en 2020, no sin crisis, la transicion de proyectos. La pandemia nos
sorprendi6 elaborando el Informe Final del segundo proyecto sobre la linea de inclusion
educativa que habia comenzado en 2017. Fue increible observar como, por la confluencia de
las condiciones del contexto externo, del contexto institucional e internas del grupo se
desplegd y actualiz6 en la escena grupal la fantasia de desintegracion vy
desmembramiento, del nucleo pre- institucional al que ya nos referimos. Circulaban malos
entendidos: por ejemplo, algunos integrantes plantearon que no fueron convocados al nuevo
proyecto y no entendian por qué, cuando en realidad en la reunion de octubre del afio anterior,
la directora se habia referido al tema informando que aungue se sostenia el enfoque y la linea
sobre inclusion, se modificaria el campo de referencia empirico pasando de la zona urbana a
la rural, de la ciudad a las pequefias comunidades del campo sur patagonico. Por esta razén la
continuidad en el grupo estaria determinada por el interés personal de cada uno. Esta opcion
electiva se fundamentaba en el hecho de que dos de los integrantes habian manifestado en
reunion con la directora la necesidad de hacer un paréntesis para terminar sus tesis de
postgrado y uno de ellos, su intencién de continuar la linea de inclusién educativa de sujetos
privados de la libertad en la que venia trabajando en el proyecto finalizado. Este ultimo, que
es uno de los investigadores con mayor antigtiedad en el equipo, habia dejado claro que tenia
el deseo y la intencién de continuar en el equipo en el Servicio de Intervencion y
Asesoramiento Institucional.

La reflexion sobre situaciones similares ocurridas en etapa anterior, nos permitié advertir el
tipo de dindmica que se estaba configurando, la ansiedad y el malestar. Debimos calibrar con
mucha precision los dispositivos de reflexién y autoevaluacion de la dinamica para llevar a
cabo una serie de reuniones de equipo para analizar la razon de los malos entendidos y de los
malestares circulantes, superando la queja para actuar “progresivamente”. Restablecimos la
confianza y continuamos la tarea.

- 2021 Iniciamos el Proyecto Analisis de las Instituciones y de las Practicas Sociales en el
mundo de la vida rural en Patagonia Austral. Codigo: 29/A481. Directora: Marta S.
Reinoso; Codirector: Sergio Ramirez; Integrantes de equipo: Pedro Ignacio Cornejo, Melissa
Scott, Celina Pejkovic; alumnas avanzadas: Alumna Becaria de Extension Maria Antonela,
Trinidad; Alumnas Becarias de Investigacion Maira Martinez y Ana Sofia Bolgiano. En el 1°
cuatrimestre de 2021 realizamos el trabajo de campo sobre relevamiento y sistematizacion de
fuentes documentales y entrevistas a informantes clave con el objetivo de obtener informacién
que nos ayudara a seleccionar pertinentemente las principales categorias para la
profundizacién conceptual. Todo este trabajo se realiz6 en forma virtual. En el 2°
Cuatrimestre la flexibilizacion de las medidas ASPO, nos permitio programar y llevar a cabo
el primer trabajo en territorio. Realizamos las actividades preparatorias correspondientes
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(lecturas, elaboracion de guias y documentos de orientacion metodoldgica, analisis de la
implicacion, tramites), para realizar un estudio exploratorio que consistio en permanecer 2
dias en un evento al que asistio la comunidad rural localizada en el campo de referencia
delimitado. Realizamos observaciones con enfoque institucional con recorrido abierto y
reconstruccion descriptiva y plano del recorrido. Realizamos una adecuacion del protocolo de
entrevista breve con la modalidad de didlogo, siguiendo la propuesta de Elsie Rockwell
(2015) para obtener informacion sobre la vida cotidiana en la zona. El Informe base de este
trabajo sera un insumo para la realizacion del trabajo en territorio que realizaremos en el
segundo cuatrimestre de este afio y se encuentra en elaboracion.

El 10 de septiembre de 2021 se suscribio entre el Decanato de la UARG vy las sociedades
Rurales de Lago Argentino y Rio Gallegos un Acta Acuerdo de Cooperacidn reciproca por la
cual, el Servicio de Intervencidn y Asesoramiento Institucional de la UARG (SIAl), con la
participacion de representantes de las Sociedades Rurales, tendra a su cargo el disefio,
ejecucion y evaluacion del Proyecto de Extension y Transferencia El mundo de la vida
rural en Patagonia Austral, dindmicas de funcionamiento en contexto de cambio con
incidencia critica. Estrategias de intervencion para el desarrollo socio comunitario.

Cabe sefialar como un hecho significativo en relacién al Servicio de Intervencion y
Asesoramiento Institucional que en noviembre del afio pasado se presentd ante la Secretaria
de Extension de la UARG la actualizacién del Programa de Extension, que presenta un avance
significativo, tanto en su estructura como en sus contenidos y, especialmente porgue da inicio
a la descentralizacion de la direccion y a la creacion de proyectos que estan a cargo de los
integrantes de mayor trayectoria. Este hecho es importante porque da cuenta de la posibilidad
de llevar cabo el recambio generacional que constituye una de las condiciones de continuidad
del SIAI. También pone en evidencia el grado de madurez y pertinencia del grupo en la tarea,
en particular de quienes integran el equipo central, con una reconocida trayectoria en
investigacion.

- Prospectiva. Temas preocupan. Fortalezas y posibles puntos de tension y fragilidades
sobre los que es bueno estar advertidos.

Como expusimos en el punto anterior, las politicas de Ciencia y Técnica, la insuficiente
financiacion, las condiciones de trabajo de los integrantes del equipo (con dedicaciones
imples,) atentan contra su decision de continuar en una actividad que exige mucha dedicacion
y calidad en las producciones, ademas de asumir el compromiso de sostener la formacion
permanente. Sin embargo, si analizamos el recorrido del equipo es posible reconocer su
fortaleza para el trabajo en el equipo y en pequefios grupos de estudio, valentia para afrontar
desafios y confianza mutua para llevar a cabo procesos instituyentes, crear y gestionar redes y
micro redes de apoyo.

En el futuro préximo el grupo se enfrentara a un cambio que pondra a prueba su capacidad
para reflexionar y procesar saludablemente las implicancias y posibles tensiones que puedan
surgir. Nos referimos al retiro de la actual directora y fundadora del Programa, ademas de ser
la responsable de la formacion de los integrantes. Este hecho ineludible podria ocasionar una
crisis de sucesién, tal como estd planteado en la literatura sobre grupos académicos
(Landesmann, Hickman, y Parra: 2009; Landesmann e Ickowicz: 2015), o por autores que se
refieren al conflicto y liderazgo en grupos y organizaciones desde perspectivas clinicas
(Kemberg: 1999); les exigird investir un nuevo/a lider, con la capacidad de conducir al
equipo con la firmeza que se requiere, sostener los espacios de formacién y analisis de los
procesos grupales y de la implicacion, entre otras tareas.
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A estas alturas, considerando la experiencia vivida, las vicisitudes en el trayecto recorrido, los
aprendizajes realizados en el transcurso de la historia, podemos tener confianza en que el
grupo sabré procesar saludablemente el cambio que se avecina, ello implica comprender y
aceptar que lider no se nace, que es una tarea colectiva, una construccion, permanente,
inacabada e intersubjetiva de apuntalamientos reciprocos?.

24 Para mayor ilustracion de este tema recomendamos la lectura de Enriquez (1993) sobre la ideologia igualitaria como
necesidad de cooperacién de esos iguales, donde los integrantes de la institucion convierten las reuniones para hablar de los
problemas en “rituales vacios”. Va a decir que en este tipo de conjuntos el fantasma de los fundadores y la envoltura mitica
que forjaron, permitiendo la fundacion de la institucién desempefia un cuadruple papel: culpabilizacién, poder, dificultad de
cambio, falla inconfesada. Enriquez, “El trabajo de la muerte en las instituciones”. En Kaés y otros (1993) la institucion y las
instituciones, pp.105-108. Buenos Aires Paidos.
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