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RESUMEN

En la presente investigacion se plante6 como objetivo general analizar juridicamente
la discriminacion en el acceso a la educacion: tecnologias de la informacion en
pandemia. El planteamiento realizado por los investigadores para el desarrollo de la
metodologia, fue a partir del paradigma positivista con enfoque cuantitativo, mediante
la indagacion, recoleccién y analisis critico documental y referencial bibliogréfico,
basandose en la exploracion metodica, rigurosa y profunda de diversas fuentes
documentales articulos, normas y leyes, describiendo los hallazgos encontrados.
Mostrando un andlisis critico juridico relacionado al tema de investigacion. Se
concluye que, se demostré la existencia de las falencias que padece el sistema
educativo. Mediante la fundamentacién juridica y doctrinaria, se pudo observar que
las disposiciones anunciadas por el Ministerio de Educacion no cumplen con lo
estipulado en el articulo 27 de la Constitucion, que indica que la educacién es
incluyente y que ademas impulsara la equidad, la justicia y la solidaridad.

Descriptores: Discriminacion educacional; pandemia; tecnologia de la informacion.
(Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The general objective of this research was to legally analyze discrimination in access
to education: information technologies in pandemic. The approach taken by the
researchers for the development of the methodology was based on the positivist
paradigm with a quantitative approach, through the inquiry, collection and critical
analysis of documents and bibliographic references, based on the methodical, rigorous
and deep exploration of various documentary sources, articles, rules and laws,
describing the findings. Showing a critical legal analysis related to the research topic.
It is concluded that the existence of the shortcomings of the educational system was
demonstrated. Through the legal and doctrinal foundation, it could be observed that
the provisions announced by the Ministry of Education do not comply with the
stipulations of Article 27 of the Constitution, which indicates that education is inclusive
and that it will also promote equity, justice and solidarity.

Descriptors: Educational discrimination; pandemic; information technology.
(UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

Una de las consecuencias mas graves que trajo consigo el COVID -19 en el ambito
educativo fue el cierre de escuelas y colegios en todo el pais, esta situacion forzo al
gobierno a tomar decisiones rapidas y eficaces para que los estudiantes de todos los
niveles puedan dar continuidad a sus estudios sin que la cuarentena sea un
impedimento para lograrlo. (Trujillo, 2020, pag. 9)

En paises en desarrollo como es el Ecuador, la educacion es un factor crucial para
seguir progresando, es por ello que se debe garantizar el acceso a la educacion a
todos los ciudadanos, esto a través de la educacion publica, (Escudero Mufioz, 2020,
p. 33) que permite a personas de escasos recursos, acudir a centros educativos
desde sus primeros afios para adquirir conocimientos que los permitan en futuro
convertirse en profesionales que aporten en el avance del pais, al respecto la
Constitucion del Ecuador.(2008) en su articulo 28 establece que en el Ecuador se
garantizara el acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion
alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente,
adicional a esto se indica que es derecho de toda persona y comunidad interactuar
entre culturas y participar en una sociedad que aprende y para hacerlo la educacion
publica ser& universal y laica en todos sus niveles.

En su afan de brindar a la ciudadania una solucion ante el cierre de los centros
educativos por motivos de la pandemia, el Estado ha optado por tomar ciertas medidas
para garantizar el acceso a la educacion, tomando en cuenta que es un derecho
fundamental que debe ejercerse sin discriminacién alguna.

Se plantea como objetivo general analizar juridicamente la discriminacion en el acceso

a la educacion: tecnologias de la informacion en pandemia.

METODOLOGIA

El planteamiento realizado por los investigadores para el desarrollo de la metodologia,
fue a partir del paradigma positivista con enfoque cuantitativo, mediante la indagacion,
recoleccion y analisis critico documental y referencial bibliografico, basandose en la

exploracion metodica, rigurosa y profunda de diversas fuentes documentales
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conformadas por articulos, normas y leyes entre otros, describiendo los hallazgos
encontrados. Mostrando un andlisis critico juridico relacionado al tema de

investigacion.

RESULTADOS

En el Ecuador se plantea a la educacion como un elemento fundamental en la
construccion del modelo politico, social y econémico, tal como lo indica la Constitucion
de la Republica del Ecuador, la Ley Organica de Educacion Intercultural, el
Reglamento General a la Ley Organica de Educacién Intercultural y la Ley Orgéanica
de Educacion Superior, que son los principales cuerpos normativos que desarrollan
esta materia en el pais. Es precisamente la Constitucion en donde se establece en
gué consiste el derecho a la educacion, indicando que esta es una garantia de la
igualdad y la inclusién social, asi como una condicién indispensable para el buen vivir,
ademas es un derecho que las personas poseen a lo largo de su vida al ser un deber
ineludible del Estado. (Constitucion del Ecuador, 2008).

La Constitucion de la Republica del Ecuador. (2008) indica las principales

caracteristicas de la educacion, en su texto que establece lo siguiente:

Articulo. 27.- La educacién se centrara en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al
medio ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa,
obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y
calidez; impulsaréa la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz;
estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual
y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y
trabajar.

La educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los
derechos y la construccion de un pais soberano, y constituye un eje
estratégico para el desarrollo nacional.

A lo anterior hay que agregarle que el Estado esta en la obligacion de garantizar a los
ciudadanos el derecho de las personas de aprender en su propia lengua tomando en

cuenta el &mbito cultural, las condiciones, y las posibilidades de los ciudadanos, no
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obstante, la gestion de la emergencia sanitaria provocada por el COVID- 19 en el
sistema educativo, puso en evidencia las falencias que este venia arrastrando desde
hace ya algun tiempo. (Rodriguez, 2020, p. 21)

Respecto al uso de las TICS, es innegable que las ventajas y beneficios que traen
consigo son bastante utiles en la actualidad, sin embargo, también conllevan
responsabilidades y una adaptacion al cambio como tarea principal de cualquier
institucion educativa puesto que, al introducir la tecnologia a las clases, tanto los
docentes como los alumnos deben aprender a utilizarlo, y como consecuencia surge
la necesidad de capacitarlos en el uso de las nuevas tecnologias.

Otra de las caracteristicas principales de las TICS es la instantaneidad que permite
romper las barreras espaciales y poner en contacto directo y de forma inmediata con
las personas, materiales de aprendizaje y las plataformas virtuales, a través de
videoconferencias actividades didacticas etc., ahora bien, los servicios de
videoconferencia, como por ejemplo los chat, en internet, favorecen que usuarios
alejados en el espacio puedan intercambiar al mismo tiempo mensajes y opiniones de
forma interactiva. Por otra parte, es importante destacar que otra de las caracteristicas
de las nuevas tecnologias es la calidad de imagen y sonido, gracias a la digitalizacion
de las sefales visuales, auditivas o de datos.

A pesar de presentarse al internet y a las tecnologias de la informacién como la mejor
solucion al problema, en este contexto de emergencia, los resultados reflejados en las
entrevistas realizadas demuestran que se hizo mucho mas visible la desigualdad que
existe en el Ecuador para poder acceder a la educacién al imponer el uso de ciertas
herramientas, sin analizar si todos, o al menos la mayoria de los ciudadanos pueden
acceder a ellas. (Vivanco Saraguro, 2020).

La discriminacion surge cuando en este nuevo entorno social y cultural, se educa a
las nuevas generaciones bajo la influencia de la tecnologia que cada vez va ganando
mas cabida y muchas de las veces nos hace pensar que las personas solo podran
recibir una educacién de calidad, siempre y cuando puedan contratar un buen servicio
de internet y aparatos electronicos para acceder a la informacion, por lo tanto la

computadora y el internet se presentan como elementos basicos y  casi
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indispensables dentro del sistema educativo actual. (Arias Gaviria, 2017). No se
puede hablar de una educacion incluyente cuando en los colegios fiscales el nUmero
de estudiantes que se conectan a las clases va disminuyendo gradualmente con el
transcurso del tiempo porque ya no pueden pagar el servicio de internet.

Para analizar con mas detalle este tipo de exclusion, desde el campo jurisprudencial,
el concepto de discriminacion estructural como objeto de estudio en varias de las
sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos han permitido encontrar
los elementos comunes Yy las caracteristicas que nos ayudan a identificar las
diferentes formas en las que se presenta esta conducta, identificando patrones y
contextos de violaciones de derechos humanos en perjuicio de grupos vulnerables por
su condicion, situacién social, econdmica y cultural, quienes han sido histéricamente
o contextualmente marginados y excluidos sin justificacion alguna presentan nuevos
matices. (Pelletier Quifiones, 2015, p. 205)

Un claro ejemplo del desarrollo que ha tenido el concepto de discriminacién es el
analisis elaborado por la corte en el caso Comunidad Indigena Xakmok Kasek vs.
Paraguay, (Corte IDH, 2010, p. 265), en el que sefiald la existencia de una politica
discriminatoria y racial contra los indigenas, mientras que en el caso Personas
Dominicanas y Haitianas Deportadas v. Republica Dominicana (Corte IDH, 2014, p.
153), el andlisis arrojaba caracteristicas de una discriminacién estructural a grupos
vulnerables en un ambiente de practicas de violaciones de derechos humanos dirigida
a los migrantes haitianos nacidos en territorio dominicano y las expulsiones colectivas
sin justificacion alguna.

En tal virtud y partiendo del analisis jurisprudencial desarrollado por este tribunal
internacional, se lleg6 a la conclusion de que las caracteristicas comunes en los casos
analizados anteriormente y siguiendo las corrientes de la doctrina en la materia, se
pudo generar el siguiente estandar de discriminacion estructural, cuyo test seria el
siguiente:

a) Existencia de un mismo grupo afectado con caracteristicas comunes, pudiendo ser

una minoria.
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b) Que el grupo sea vulnerable, marginalizado, excluido o se encuentre en una
desventaja irrazonable.

c¢) Que la discriminacién tenga como causa un contexto historico, socioeconémico y
cultural.

d) Que existan patrones sistematicos, masivos 0 colectivos en un Estado o en la
region.

e) Que la politica, medida o norma de jure o de facto sea discriminatoria o cree una
situacién de desventaja irrazonable al grupo, sin importar el elemento intencional.
(Pelletier Quifiones, 2015, p. 215)

Pese a que el Ministerio de Educacion anuncié que las modalidades de ensefianza
serian mediante internet, television nacional y medios de radiodifusion, el Director
Nacional de Tecnologias para la educacion del Ministerio de Educacion manifestd que
la plataforma digital estatal, a la cual se accede por medio de internet, llegaria a un
total del 10% de estudiantes; los programas transmitidos por TV y radio abarcan el
80% y el 10% restante se lo cubrird por medio de impresiones que se haran llegar
cada dos semanas con el contenido escolar dependiendo del nivel, la materia y el
cronograma de actividades establecidas. (Diario el Universo, 2020).

El mismo Ministerio de Educacion, aclar6 que los contenidos difundidos por radio y
television son suplementarios a los contenidos virtuales que se encuentran en la
plataforma estatal, de esta forma se esta reconociendo que el material transmitido por
radio y television no abarcan la totalidad de actividades en el curriculum escolar de
este afio, sino sélo actividades ludicas y de refuerzo estudiantil. (Velasco, 2020).
Como consecuencia se encuentra con que no es suficiente que se use la radio y la
television, sino que se debié elaborar una metodologia de aprendizaje que parte de
un plan emergente y temporal, que adapte el calendario planificado previamente para
para cada afio escolar a esa modalidad, visibilizando a todos los sectores de la
poblacién y las necesidades que cada uno de ellos tiene, y a ello incorporar docentes
capacitados que tengan las herramientas suficientes para crear contenido eficaz y de

calidad programas de radio y television.
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El Ecuador, al ser un pais intercultural supone que la realidad educativa se adapte a
cada uno de los pueblos y nacionalidades que lo conforman, considerando que la
Constitucion de la Republica del Ecuador, indica en su articulo 28 de la CRE (2008)
que “es derecho de toda persona y comunidad participar en una sociedad que
aprende”, es por ello que al pretender que los medios de radio o television sean
complementarios, mientras que la maxima cantidad de informacién y contenido
educativo se encuentre en plataformas virtuales, genera un menoscabo al pleno

ejercicio del derecho a la educacién. (Grijalva, 2016, p. 45)

CONCLUSIONES

Se elabor6 un documento de analisis critico - juridico sobre la discriminacion al acceso
a la educacion por el uso de las tecnologias de la informacién en el contexto de la
emergencia sanitaria provocada por el Covid 19, a través del cual se demostro la
existencia de las falencias que padece el sistema educativo. Mediante la
fundamentacion juridica y doctrinaria, se pudo observar que las disposiciones
anunciadas por el Ministerio de Educacién no cumplen con lo estipulado en el articulo
27 de la Constitucion, que indica que la educacion es incluyente y que ademas
impulsara la equidad, la justicia y la solidaridad, puesto que aunque estas medidas
aparentemente seran aplicables para todos los ciudadanos, existen condiciones
socioeconémicas que limitan de manera considerable el ejercicio del derecho a la
educacion a mas de la mitad de los ecuatorianos que no tienen acceso a este servicio.
Se determiné que la utilizacién de las tecnologias de la informacion en el area
educativa no garantizan la educacion en tiempo de pandemia por el COVID 19, en
virtud de que las actuaciones del Ministerio de Educacion cumplen con el test de
discriminacion estructural desarrollado por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, dado que a pesar de que la intencion de la medida sea brindar soluciones,
existe un mismo grupo vulnerable con caracteristicas comunes que esta siendo
discriminado por causas socioecondmicas, puesto que el plan elaborado por el

gobierno violenta el ejercicio al derecho a la educacion de aquellas personas que
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pertenecen al sector rural o que no tienen los recursos suficientes para acceder a un

servicio de internet.
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