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Resumen

Este proyecto apunta crear una compafiia limitada que recolecta y comercializa vidrio como
una alternativa al crecimiento econdmico para la ciudad de Guayaquil. La investigacién de
mercado muestra que es factible porque el material secundario propuesto tiene un mercado
limitado o seguro, ya que a nivel existen compafias que compran vidrios triturados para
elaborar nuevos productos en base a este material. En relacién con el reciclaje de este recurso,
también es importante incluir un estudio de responsabilidad social para reducir la
contaminacion ambiental y la creacion de empleos que pueden surgir al crear esta empresa de
reciclaje de vidrio en la ciudad de Guayaquil, como en varias areas discriminatorias, como
procesadores o colectores de vidrio, asi como otro personal para cada etapa del proceso. Las
inversiones en el proyecto que se completard son aceptables, como se muestra en los
resultados relevantes, teniendo en cuenta que sus costos son razonables, lo que refleja su
rentabilidad; dado que la creacién de una empresa puede tomar una posiciéon en el mercado
debido a las condiciones presentadas, esto mejorara la calidad de vida de todas las personas
involucradas vy, por lo tanto, de la comunidad.

Palabras claves: Reciclaje — Empresa — Financiamiento — Factibilidad — Vidrio
Abstract

This project aims to create a limited company that collects and commercializes glass as an
alternative to economic growth for the city of Guayaquil. The market research shows that it is
feasible because the proposed secondary material has a limited or safe market, since at a level
there are companies that buy crushed glass to make new products based on this material. In
relation to the recycling of this resource, it is also important to include a study of social




responsibility to reduce environmental pollution and the creation of jobs that may arise when
creating this glass recycling company in the city of Guayaquil, as in several discriminatory
areas, as processors or collectors of glass, as well as other personnel for each stage of the
process. The investments in the project that will be completed are acceptable, as shown in the
relevant results, taking into account that their costs are reasonable, which reflects their
profitability; since the creation of a company can take a position in the market due to the
conditions presented, this will improve the quality of life of all the people involved and, therefore,
of the community.

Keywords: Recycling - Company - Financing - Feasibility - Glass

1 INTRODUCCION

El vidrio es un recurso que brinda muchas ventajas en las actividades diarias y es un elemento
que puede reciclarse. La disponibilidad de recursos es abundante, ya que este material se
utiliza en varios tipos de produccién de envases. Una de las ventajas de este material es que
se recicla y se reutiliza al 100%, lo que ayuda a reducir el consumo de la matriz energética para
este proceso, por ejemplo, el uso de gas licuado de petréleo que se requiere para fabricarlo.

De acuerdo con el Acuerdo Ministerial del Ministerio de Medio Ambiente de Ecuador 079, en el
texto consolidado de la legislacion secundaria del Ministerio de Medio Ambiente, el Acuerdo
Ministerial No. 061 indica que "como parte de la gestién integrada de soélidos no peligrosos
residuos, es vinculante para las empresas privadas y municipal, para promover e implementar
programas de utilizacién a través de procesos en los cuales los residuos recuperados se
reincorporan al ciclo econémico y de produccién de manera eficiente, a través del reciclaje,
reutilizacion, compostaje, incineracién para generar electricidad o cualquier otro método que
implique salud, medio ambiente y /o economia”. El tema del reciclaje es cada vez mas
importante, lo que se vuelve obligatorio para todas las entidades econémicas del pais.

La creacién de una empresa de procesamiento de vidrio conduce a un cambio en la matriz de
produccion y crea valor agregado para la economia del pais. Una empresa de reciclaje de
vidrio ayuda a crear empleos y planes de gestion ambiental.

2 METODO

El presente plan de negocios tiene como enfoque la investigacién mixta, misma que consta de
enfoque cuantitativo y cualitativo a la misma vez, es cuantitativa, puesto que se usara como
técnica e instrumento de recoleccion de datos la encuesta, mismos resultados seran tabulados
estadisticamente para obtener un resultado general, es cualitativa, puesto que se usara
también como técnica de recoleccién de datos, la entrevista dirigida a gerentes de empresas de
reciclaje de vidrio, para escuchar opiniones y experiencias de la estructura y el modelo, misma
gue dara lugar a un criterio mas real para la creacion de la empresa.

3 POBLACION Y MUESTRA

La poblacion para realizar las encuestas seran los habitantes del sector norte de la ciudad de
Guayaquil, segun el ultimo censo desarrollado por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos INEC, (2010) menciona que, el sector norte de Guayaquil es de 1.056.926 personas.
Mientras que la poblacién para realizar las entrevistas serdn las empresas que dentro de su
actividad comercial emplean el vidrio en la ciudad de Guayaquil, de acuerdo a la informacion
que se conoce por medio del Instituto Nacional de Estadistica y censos INEC, (2010) menciona
que, la poblacién se compone de 92 empresas, de las cuales se considero a 3 empresas que
se encuentran en la industria del reciclaje.
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4  TRATAMIENTO A LA INFORMACION, PROCESAMIENTO Y ANALISIS

De acuerdo con el tamafio de la muestra, se presentara cada uno de los procesos y analisis de
los datos recolectados a través de las encuestas y entrevistas.

4.1 Encuesta
Pregunta 1.- ;Con qué frecuencia usted arroja desechos?

Frecuencia de generacion de desechos
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Figura 1. Frecuencia de generacion de desechos

Elaborado por: Anilema & Matamoros, (2@:18}ncias

Analisis: Como se obserygegla..mayoria de-las personas encuestas ha sefialado que
semanalmente es la frecuencia con que arroja desechos, lo que puede servir como una medida
de frecuencia clave para determinar la manera en la que se realiza dichos desechos en tanto
reciclaje de distintos materiales.

Pregunta 2.- De acuerdo a su criterio ¢Cual seria las principales ventajas de clasificar los
desechos?

Principales ventajas para la clasificacion
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Figura 2. Principales ventajas para la clasificacion
Elaborado por: Anilema & Matamoros, (2018)

Andlisis: De acuerdo a los datos que se obtuvieron de la encuesta realizada se pudo observar
que el 23% de los encuestados considera que la principal ventaja es la renovacion de la tierra,
el 22% por la disminucién en riesgo de muerte de fauna, el 20% indica que es por la
disminucién en la proliferaciéon de enfermedades, el 19% sefiala que asi se evita la
contaminacion del suelo, agua y aire, siendo el 16% restante sefiala que lo mas pertinente es
evitar la propagacion de sustancias toxicas.



Pregunta 3.- (¢ Qué tipo de materiales ha clasificado o considera que debe clasificar entre
sus desechos?

Tipo de materiales clasificados para reciclar
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Figura 3. Tipo de materiales clasificados para reciclar
Elaborado por: Anilema & Matamoros, (2018)

Andlisis: De acuerdo a la encuesta realzada se observa que el 29% de estos sefala reciclar
mas el metal, el 27% los plasticos, el 18% indica que el papel y el 16% dice no aplicar el
reciclaje, a diferencia del 7% que dice reciclar el vidrio y el 4% solo lo hace con el carton.

Pregunta 4.- ¢;Conociendo que material deberia clasificar usted, estaria dispuesto a
clasificar los desechos?

Material que estaria dispuesto a clasificar
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Figura 4. Material que estaria dispuesta a clasificar
Elaborado por: Anilema & Matamoros, (2018)

Analisis: De acuerdo a los datos entregados se pudo observar que el 59% de los encuestados
dice estar de acuerdo en la clasificacion de desechos, mientras que el 41% indica no estar
dispuesto a realizar alguna clasificacion.

Pregunta 5.- ¢ Qué tipo de envases de vidrios desechos?

Tipos de envase de vidrios que desecha
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Figura 5. Tipos de envase de vidrios que desecha

Elaborado por: Anilema & Matamoros, (2018)

Analisis: De acuerdo a los datos que se obtuvieron se observé que el 27% desecha espejos,
el 25% indica que desecha mas botellas y gaseosas, mientras que el 22% sefala ser los

frascos, mientras que el 17% expresa que la presentacion en vidrio que mas desechan son
recipientes y finalmente el 9% restante expone que son los vasos.

Pregunta 6.- ¢ Estaria dispuesto a promover el reciclaje en su lugar de trabajo o estudio?
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Figura 6. Promocion del reciclaje
Elaborado por: Anilema & Matamoros, (2018)

Anélisis: De acuerdo a los datos suministrados por la encuesta se observé que el 57% esta de
acuerdo en promover el reciclaje a diferencia en 43% que dice no ser necesario porque Si
existe cultura del reciclaje y por ello se mejora cada campafia publicitaria de los diferentes
productos.

Pregunta 7.- ¢Estaria dispuesto a obtener ingresos adicionales con la venta de sus
desechos previamente clasificados?
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Figura 7. Ingreso adicional por venta de desechos

Elaborado por: Anilema & Matamoros, (2018)

Andlisis: De acuerdo a la informacién recolectada se pudo contemplar que el 69% afirma estar
dispuesto a obtener ingresos adicionales por la aplicacion del reciclaje, mientras que el 31%
expresa no estar dispuesto ya que no cuenta con el tiempo suficiente.

Pregunta 8.- Considerando que usted clasifica sus desechos ¢Qué cantidad de kilos de
desechos produce aproximadamente al mes?

Kilos de desechos que produce
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Figura 8. Kilos de desechos que produce

Elaborado por: Anilema & Matamoros, (2018)

Andlisis: De acuerdo a la informacion que se obtuvo se aprecia que el 25% sefiala una
produccion de desechos entre 10 a 15 Kg, mientras que el 22% expresa que pertenece entre
15 a 20 kg, mientras que el 20% expresa que es de 25 a 30 kg, a diferencia del 19% que
genera de 1 a 5 kg y finalmente el 14% que corresponde de 5 a 10 kg.

4.2 Entrevista
Entrevista dirigida a Locales de recicladores

e (Quétipo de reciclaje realiza?
Respuesta #1
Nuestro giro de negocio se dedica exclusivamente a la recoleccion y ser centro de acopio de
productos netamente plasticos sean estas botellas, vasos, recipientes, tapas, fundas, entre
otros.

Respuesta #2

La empresa esta dedicada en ser un punto de acopio principalmente de botellas de vidrio que
estén dafadas o rotas debido a que son las que hay en mayor cantidad al menos aqui en
Guayaquil.

Respuesta #3

En la empresa reciclamos carton en su mayoria, principalmente productos derivados de las
cajas y adicionalmente reciclamos productos plasticos que en su mayoria son las botellas
plasticas.

o (Realizareciclaje de vidrio?
Respuesta #1
La verdad que no hemos incursionado hacia el reciclaje de vidrio debido a que no poseemos el
espacio adecuado, ni las maquinarias, ni el capital necesario para poder realizar dicha
actividad.

Respuesta #2
Como te mencione anteriormente si realizamos reciclaje de botellas de vidrio que es nuestro
principal giro de negocio.

Respuesta #3

Hade dos afios abrimos una divisién para el reciclaje de vidrio. Sin embargo, debido a que el
negocio en general paso por problemas financieros se tuvo que tomar medidas para que la
empresa siga adelante lo que llevé a cerrar dicha area de reciclaje de vidrio.

e (Cual seria el porcentaje de material reciclado y que recicla?
Respuesta #1
Un 50% de lo que se recicla en la empresa corresponde a las botellas plasticas, un 25%
proveniente de productos como vasos, plato y utensilios plasticos, el 20% son recipientes
plasticos y el 5% restante corresponde a productos varios como fundas tapas, juguetes, entre
otros.

Respuesta #2

Del 100% un 70% proviene de botellas de cervezas, gaseosas, jugos, licores, entre otros
debido a la facilidad de recoleccién de dicho producto. El 30% restante se basa en espejos,
ventanas, jarras, entre otros.

Respuesta #3



Era bajo en realidad, como un 15% de nuestra produccion de reciclaje, tenemos mucho énfasis
en el reciclado del cartén.

e (Cree usted que se tiene un conocimiento sobre el reciclaje de vidrio en el
Ecuador?
Respuesta #1
Creo que hay potencial, pero falta mucho conocimiento sobre esta rama como por ejemplo el
costo de maquinarias, capacitacién de personal y tener procesos bien establecidos.

Respuesta #2
La verdad que si hay conocimientos de cdmo se debe reciclar y tratar el vidrio de los cuales se
los puede obtener via libros y plataformas web.

Respuesta #3
Si creo que haya, pero hace falta darles un mayor impulso a las capacitaciones sobre este tipo
de reciclaje y sus ventajas.

e (;Cbémo se ha desarrollado la industria del vidrio en el Ecuador en los ultimos
tiempos?
Respuesta #1
Creo que el desarrollo de la industria del vidrio ha ido en aumento al igual que la del plastico,
carton o caucho, debido principalmente a los cambios tecnolégicos y es por ello que se
implementan nuevos procesos para poder realizar el trabajo de reciclaje en una mejor medida.

Respuesta #2

Creo que ha tenido un aumento interesante, y por ello es que lo consideramos en nuestros
procesos, pero creo que hace falta darle mas impulso como por ejemplo apoyo a los
emprendedores para poder adquirir maquinarias que permite desarrollar el tratamiento de vidrio
reciclado de forma mas eficiente.

Respuesta #3

Sé que tiene potencial, pero las capacidades no siempre existen y la conciencia sobre la
necesidad de reciclaje de vidrio alin hace falta. Y por sobre todo que existan mas mecanismos
para poder recolectar el vidrio como por ejemplo mas contenedores destinados a este tipo de
material.

e ¢Conoce usted el procedimiento para reciclar los residuos de vidrio?
Respuesta #1
No le he puesto mucho énfasis a ese tipo de reciclaje incluido en la capacitacién respecto a los
procedimientos. Ya que como le comenté solo reciclamos productos plasticos y por ende el
procedimiento de reciclar plasticos difiere mucho del vidrio.

Respuesta #2

El consumidor tira el vidrio, el vidrio se toma del contenedor y se lleva a una planta de
tratamiento de vidrio, luego se clasifica por color y se lava para eliminar cualquier impureza,
después el vidrio se tritura y se derrite, y luego se moldea en nuevos productos como botellas y
frascos.

Respuesta #3

Si, cuando estuvimos probando la implementacién del reciclaje de vidrio, me pude familiariza
con el procedimiento. Depende mucho del color de vidrio y luego se elimina cualquier suciedad
para que pase a hornos y se vuelva a reutilizar el material.

e ¢Haaumentado el consumo de vidrio en el Ecuador?
Respuesta #1
Creo que mas bien ha habido una disminucion del consumo de vidrio por otras alternativas
como el plastico, del cual si notamos un repunte ya que existen varios productos sustitutos y
baratos como las botellas, los vasos, las jarras, recipientes para alimentos.

Respuesta #2



Creo que, si ha aumentado en proporcién con el consumo en general, por ejemplo, se usan en
mayor medida las botellas para producir licores y este producto ha habido un aumento de su
demanda lo que da como resultado que exista un mayor consumo de botellas de vidrio. En este
sentido, hay productos que demandan el uso de productos a base de vidrio.

Respuesta #3

No hemos notado un aumento significativo, pero si ha existido un aumento. Creo que mas ha
aumentado el consumo de otros tipos de materiales como el plastico, el cual ha devenido en
una gran cantidad de contaminacion, por las faltas en los mecanismos de concientizacion para
su reciclaje.

e (Qué tan provechoso puede resultar el reciclaje de vidrio?
Respuesta #1
No lo hemos intentado, pero creemos que existe un nicho por explotar como resultado del
reciclaje de vidrio.

Respuesta #2

Es provechoso, pero aun deben promoverse formas de que a las personas se les haga mas
sencillo disponer de los desechos de vidrio y para cualquier otro producto reciclable para poder
conseguir de formas mas econémica estos productos.

Respuesta #3

Cuando probamos implementar ese tipo de reciclaje, nos parecié que tenia potencial, hicimos
el estudio sobre el mercado y nos parecié que era viable, pero no en relaciéon con otros
materiales como el reciclaje de cartén o de plasticos.

o (Existe una industria de reciclaje de vidrio en el Ecuador? ¢hay posibilidad de
desarrollarla en nuestro pais?
Respuesta #1
No creo que exista una industria como tal, creo que hay buenos emprendimientos y empresas
dedicadas a ello, pero aln falta desarrollar una cultura que permita el reciclaje de vidrio a tal
punto que sea una industria.

Respuesta #2

La sociedad ecuatoriana hace ya varias décadas observo lo Gtil y productivo que es la industria
del reciclaje, creo que hay posibilidades de desarrollar una industria solida de reciclaje de
vidrio, ya que actualmente existen pocas empresas a nivel nacional dedicadas a este tipo de
productos.

Respuesta #3

Si, creo que hay una industria que crece con cada dia que pasa, y no solo de vidrio sino de
otros tipos de materiales. Y esto obedece mas a las tendencias globales para evitar el
calentamiento global.

e (Qué tan viable seria una fabrica de manufacturas de vidrio reciclado en el
mercado ecuatoriano?
Respuesta #1
Me parece buena idea, ayudaria a aumentar el proceso de reciclaje y creo que beneficia a la
gente porgue contamina en menor medida al medio ambiente.

Respuesta #2

La idea es buena cuando se cuentan con los recursos tanto como fisicos y humanos a esto hay
que sumarle las demandas de otras empresas quieran adquirir el vidrio reciclado estos dos
factores dan como resultado que el negocio sea exitoso.

Respuesta #3

Creo que, si es buena idea, hay potencial para reciclar vidrio y hay potencial para crear a partir
de ello. Siempre y cuando existan mas apoyo por parte del gobierno por ejemplo en ayudas
para poder financiarte en esta clase de proyectos.



e ¢;Cuanto material en términos de toneladas recicla al mes?
Respuesta #1
En promedio reciclamos entre 150 a 200 toneladas de material plastico al mes, debido a que
somos una empresa pequefia el area fisica donde trabajamos y la maquinaria que operamos
es lo que nos abastece

Respuesta #2

Nosotros reciclamos aproximadamente 500 toneladas al mes y esto me refiero principalmente
al vidrio que pasa por la trituradora ya que esto es lo que tomamos de referencia para nuestra
capacidad operativa

Respuesta #3
Somos una empresa pequefia asi que reciclamos 450 toneladas de cartén al mes y cuando
tuvimos el negocio del reciclaje de vidrio triturdbamos en promedio unas 220 toneladas al mes.

e ;Qué porcentaje de material que recicla proviene de las empresas y ciudadanos
en general?
Respuesta #1
Al existir mucho plastico tirado en la ciudad nuestro material proviene un 75% de los
ciudadanos o lo que recogemos de la calle y el 25% restante tenemos convenios con empresas
que nos proveen sus desperdicios plasticos.

Respuesta #2

Nuestros principales proveedores son las empresas fabricantes de vidrio ya que representan el
80% del material que recolectamos y trituramos y el resto lo obtenemos por medio de la
compra a ciudadanos.

Respuesta #3

Con respecto al reciclaje de cartdon nosotros lo recolectamos asi que el 100% proviene de lo
que botan las personas. Cuando reciclabamos vidrio teniamos que hacer convenios con
empresas para hacer la venta del vidrio triturado. En este sentido, del total de ese material
recolectado un 85% provenia de empresas y el resto lo recolectabamos de las calles.

e (Puede ser el reciclaje de vidrio una nueva oportunidad de negocio amigable al
ambiente y un cambio para la matriz productiva de nuestro pais?
Respuesta #1
No sé si cambia la matriz productiva, pero si es una oportunidad de negocio. El reciclaje en
general tiene un camino aun por transitar en el pais, hay gran potencial.

Respuesta #2

El reciclaje de vidrio ayudara evidentemente al medio ambiente ya que desechas menos vidrio
a la naturaleza y afectas en menor medida a los ecosistemas. Ahora al cambio de la matriz
productiva lo dudo mucha ya que los proyectos de reciclaje no estan dentro de los ejes del
gobierno central.

Respuesta #3

Pienso que, si es una oportunidad de negocio, si se sabe hace bien y se hacen productos de
calidad. Adicionalmente cualquier tipo de negocio que rehlse productos eso permitird ayudar al
medio ambiente.

5 PROPUESTA

Plan de negocios para la creacion de una empresa recicladora de vidrio en la ciudad de
Guayaquil.

5.1 Mision



Reciclar envases de vidrio de manera eficiente, cumpliendo con las exigencias de los clientes y
generando bienestar para los mismos, mediante la conservacion y recuperacion del medio
ambiente, dando cumplimiento a las normas legales que se establecen en el pais.

5.2 Visién

En el mercado de reciclaje de vidrio a nivel nacional, siendo una empresa altamente
competitiva en el sector, con un recurso humano motivado y orientado al cambio, que sea
contribuyente directo al desarrollo sostenido y ordenado.

6 MERCADO OBJETIVO

El mercado objetivo para el presente plan de negocios esta enfocado en las empresas
fabricantes de vidrio como, por ejemplo:

e Cristaleria del Ecuador

¢ Industria Lojana y Especieria

e Hornitas

7  MARKETING MIX

7.1 Producto

El producto que adquiere la empresa es basicamente el vidrio como el de envases, que ya han
sido consumido y desechados. El vidrio es un material recuperable. Concretamente el envase
de vidrio es 100% reciclable, es decir que, a partir de un envase utilizado, puede fabricarse uno
nuevo gue tendria las mismas caracteristicas del primero.

7.2 Precio

En el mercado hay precios de compra que oscilan entre los $40 por tonelada hasta $60 por
tonelada reciclada, dependiendo de la limpieza y ubicacion en que se encuentre el material a
recolectar. Pero como oportunidad existe la priorizacion de crear una recicladora sostenible y
estructurada en la ciudad de Guayaquil para que entregue directamente el vidrio a las
empresas que compran este tipo de productos, la cual tendria precios de venta directa por
tonelada de $90.

7.3 Plaza

La empresa manejara una distribucion directa, es decir no habra la necesidad de contratar un
intermediario, ni mucho menos un operador logistico, los clientes (empresas dedicadas a la
produccion de diversos productos con un envase de vidrio) inicamente tendran dos vias para
adquirir el vidrio reciclado, la primera es acudiendo directamente al local comercial de la
empresa y la segunda realizando pedidos a través de la pagina web de la empresa o por medio
de una llamada telefonica, la entrega del producto la haran directamente los vendedores de la
empresa dejando el vidrio reciclado solicitado en las instalaciones de las empresas clientes.

7.4 Promocion

La promocion sera por medio de redes sociales, se debe crear una pagina web dinamica para
poder apreciar los diversos vidrios reciclados que se han producido con las caracteristicas
propias de cada uno. Como parte de los gastos de promocién y publicidad se debe realizar el
respectivo pago por el manteamiento de la pagina web y de las redes sociales, se imprimiran
folletos o catalogos que muestren el proceso que el reciclaje de vidrio.

8 Analisis FODA

8.1 Fortalezas
e Conocimiento del mercado meta
e Contactos de clientes para la posterior venta
e Transporte interno



Empresa cuenta con la predisposicion de fomentar la cultura de reciclaje en la ciudad
de Guayaquil.
Infraestructura adecuada.

8.2 Debilidades

Mala comunicacion al personal de estandares para el acopio del producto.

No existe experiencia en modelos de negocios de esta naturaleza.

El personal operativo tiene escasa capacitacion.

Ausencia de informacion completa del sector en general y del vidrio especificamente.

8.3 Oportunidades
Posibilidad de expansién de mercado.
Crecimiento de la industria del reciclaje.
Gran cantidad de desechos sélidos para reciclar en la ciudad de Guayaquil.
Precios competitivos de los fabricantes de vidrios para la compra y reutilizacién de este
material.
e Apoyo gubernamental de instituciones como el Ministerio de Ambiente con las
empresas del sector
8.4 Amenazas
Presencia de recicladores informales.
Saturacion de la oferta en el mercado, provoca reduccion de precios.
Empresas con mayor tecnologia y calidad.
Ausencia de normas que regularicen la actividad informal.
e Competencia.

9 Matriz DAFO
9.1 Estrategias Ofensivas

e Eficiencia en la utilizacidon de activos
Al poseer una infraestructura adecuada puede hacer frente a la demanda de desechos de
Guayaquil.

e Desarrollo de alianza estratégica con el gobierno
Trabajar en conjunto con el gobierno para fomentar la cultura de reciclaje de vidrio con los
ciudadanos de Guayaquil.

9.2 Estrategias Defensivas

e Estrategia del seguidor
Replicar modelos de gestién de otras empresas de reciclaje de vidrio.

e Desarrollo de alianza estratégica con el gobierno
Formar alianzas estratégicas con el gobierno para obtener nuevos clientes con empresas
publicas.

9.3 Estrategias de ajustes

e Desarrollo de alianza estratégica con recicladores
Usar a recicladores informales como recolectores.

e Desarrollo de fidelizacién de clientes
Realizar retencion de clientes para que no migren con la competencia.

9.4 Estrategia de supervivencia

e Eficiencia de costos



Disefiar procedimientos para todo el personal y capacitar a los operadores para que se ajusten
a los procesos de la competencia

Estrategia del seguidor

Replicar tecnologia utilizada por empresas competidoras

10 Andlisis Financiero

Tabla 1. Analisis Financiero

Anadlisis Financiero

Periodos Flujos Flujo acumulado

0 USD$ 298.369,00
1 USD$ 75.853,27 USD$ 75.853,27
2 USD$ 78.331,61 USD$ 154.184,88
3 USD$ 80.830,24 USD$ 235.015,12
4 USD$ 83.091,10 USD$ 318.106,22
5 USD$ 85,267,77 USD$ 403.373,99

TMAR 12%

TIR 25,46%
VAN USD$ 142.684,44

Elaborado por: Anilema & Matamoros, (2019)

La evaluacion financiera se presenta en la tabla 39 donde se observa un TIR del 25,46%% el
cual es superior a la TMAR y un VAN positivo de USD$ 142.684,44, concluyendo que el
proyecto de construccidon de una empresa recicladora de vidrio es rentable.

11 CONCLUSIONES

El presente trabajo de investigacién tuvo como objetivo de elaborar un plan de negocios para la
creacion de una empresa recicladora de vidrio en la ciudad de Guayaquil.

Se analizaron conceptos acerca del vidrio, la importancia del reciclaje de vidrio, el
proceso de reciclaje de vidrio, el desarrollo sobre el plan de negocios, plan de
marketing, el modelo de CANVAS, plan administrativo, plan operativo y plan financiero.

De lo obtenido de la entrevista de una recicladora de vidrio se observo que, el material
gue mas recicla son las botellas sean estas de cerveza, gaseosas o jugos debido a que
es facil obtenerlo. Finalmente, se ha podido determinar que el consumo del vidrio en el
Ecuador ha ido en aumento por parte de las empresas sin embargo debido a la
existencia de productos sustitutos como es el plastico afecta la demanda del vidrio.

Dentro de las estrategias de marketing se estableci6 que el vidrio reciclado sera
vendido por toneladas a un precio de $90, la empresa manejara una distribucion
directa, es decir no habra la necesidad de contratar un intermediario, ni mucho menos
un operador logistico, la promocion sera por medio de redes sociales, se debe crear
una pagina web dinamica para poder apreciar los diversos vidrios reciclados que se
han producido con las caracteristicas propias de cada uno.

Se definié un organigrama donde se definieron las funciones y responsabilidades para
los siguientes cargos gerente general, secretaria, jefe de produccién, recolector y
operadores. Adicionalmente se establecieron 3 procesos los cuales son el proceso de
recoleccion y transporte a planta recicladora, proceso de separado, limpiado vy triturado
de vidrio y el proceso de almacenamiento y despacho



e La evaluacion financiera se presenta en la tabla 39 donde se observa un TIR del
25,46% y un VAN positivo de USD$ 142.684,44, concluyendo que el proyecto de
construccion de una empresa recicladora de vidrio es rentable.

12 RECOMENDACIONES

e Es recomendable empezar con la aplicacion del plan de negocios en el menos tiempo
posible, dado que segun el estudio de mercado se constaté que la competencia en
este mercado no es muy voluminosa, generando una apertura a obtener mayor
participacion en el mercado y con esto conseguir una mayor rentabilidad financiera
para la empresa.

e Se recomienda mantenerse al margen del mercado, manteniendo la regulaciéon de los
precios, tanto de venta como de compra de material, en un margen similar al de las al
que se encuentre en el mercado, logrando ser competitivo frente a la competencia.

e Es aconsejable que la estructura administrativa planteada se mantenga acorde a lo
estipulado en la investigacion, garantizando su buen funcionamiento, especificando a
cada colaborador las funciones y responsabilidades, dividiéndola estructura operativa
acorde al puesto que ostentan dentro de la organizacion.
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