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Resumen
Se presenta una investigación cuyo objetivo está en analizar el comportamiento de 

la producción científica sobre Pymes, dada la importancia que tiene para la generación 
de empleos a partir de la producción y distribución de bienes y servicios, contribuyendo 
así al progreso económico, social y familiar de los diferentes países. La investigación 
realizada consistió en un estudio de tipo descriptivo, con enfoque cuantitativo y diseño no 
experimental, longitudinal y retrospectivo. A partir de un estudio métrico realizado en la 
base de datos Scopus, durante el período 2016-2020 se obtuvo un total de 158 artículos, 
donde se analizaron indicadores bibliométricos unidimensionales de productividad 
por: años, autores y palabras clave. Asimismo, se utilizaron indicadores bibliométricos 
multidimensionales, de colaboración autoral y de coocurrencia de palabras clave 
utilizando el software VOSviewer y los indicadores de impacto para analizar los autores 
más citados y los artículos más citados. Los resultados apuntan a un decrecimiento de 
la producción científica por año, prevaleciendo el idioma español en las publicaciones. A 
modo de conclusión, se destaca que la pesquisa realizada contribuye a determinar las 
tendencias y comportamiento en esta temática, donde los frentes de investigación que 
mejores relaciones de colaboración muestran son tres, siendo significativo que solo en 
uno de ellos el nodo representado por la palabra clave SMEs tiene mayor dimensión, 
indicando que lidera esa comunidad.

Palabras clave: producción científica; pymes; estudio bibliométrico; indicadores 
bibliométricos; scopus.
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Bibliometric study on SMEs according to Scopus, 
Period 2016-2020
Abstract

The objective of this research is to analyze the behavior of scientific production 
on SMEs, given their importance for the generation of jobs from the production and 
distribution of goods and services, thus contributing to the economic, social and family 
progress of the different countries. The research consisted of a descriptive study, with 
a quantitative approach and a non-experimental, longitudinal and retrospective design. 
From a metric study carried out in the Scopus database, during the period 2016-2020, 
a total of 158 articles were obtained, where unidimensional bibliometric indicators of 
productivity were analyzed by: years, authors and keywords. Likewise, multidimensional 
bibliometric indicators, author collaboration and keyword co-occurrence were used using 
VOSviewer software and impact indicators to analyze the most cited authors and most 
cited articles. The results point to a decrease in scientific production per year, with the 
Spanish language prevailing in the publications. In conclusion, it should be noted that 
the research carried out contributes to determine the trends and behavior in this subject, 
where the research fronts that show the best collaborative relationships are three, it 
being significant that only in one of them the node represented by the keyword SMEs has 
the largest dimension, indicating that it leads this community.

Keywords scientific production; smes; bibliometric study; bibliometric indicators; 
scopus.

1. Introducción
Las definiciones de micro, 

pequeña y mediana empresa, no son 
constantes en todo el mundo. De hecho, 
las categorías difieren entre países y 
regiones, por lo general, el denominativo 
de Pymes, se utiliza para hacer referencia 
a las pequeñas y mediana empresa 
(Dambiski et al, 2021). Las Pymes han 
sido reconocidas por su importancia 
para la economía en diferentes países y 
regiones (Salgado et al, 2018; Millward 
and Lewis, 2005; Koufteros et al, 2005; 
Millward et al, 2006; Mu et al, 2007; 
Love and Roper 2015; Acs et al, 2017; 
Maksimov et al, 2017). Sus aportaciones 

a la generación de empleos a partir de 
la producción y distribución de bienes y 
servicios las hace una fuente invaluable 
para el progreso económico, social y 
familiar en cualquier país (Salimi and 
Rezaei, 2018; Scuotto et al, 2017; Soto-
Acosta et al, 2015, 2017; Kumar and 
Antony, 2008; Bužavaitė et al, 2019; 
Schweizer, 2012). 

Según datos de la CEPAL (2021), 
las Pymes son actores clave para 
incrementar el crecimiento potencial 
de América Latina, representan 
aproximadamente el 99% del total de 
empresas y dan empleo alrededor 
del 67% del total de trabajadores. Su 
contribución al Producto Interno Bruto 
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(PIB) es cerca del 30% para América 
Latina.

Al respecto, en un estudio 
realizado por Enríquez (2015) sobre 
el comportamiento de las mejores 
pequeñas y medianas empresas 
comerciales determinadas por la 
Corporación Ekos del 2014 en los 
diferentes sectores de Ecuador, se 
destaca la competitividad como forma 
de permanencia y establecimiento en el 
mercado actual.

Como antecedentes de esta 
investigación, Capobianco et al, (2021), 
profundizaron en el estudio de los 
determinantes, procesos y beneficios 
de la internacionalización de las Pymes 
a partir de un análisis bibliométrico. Los 
resultados obtenidos indicaron que los 
sectores básicos en la investigación 
han sido la innovación y la empresa 
familiar. Destacaron como futuras líneas 
de investigación el emprendimiento 
internacional, resalta como contribución 
de su trabajo el sentar las bases 
de la investigación del proceso de 
internacionalización de las Pymes 
y ofrecer una visión genérica a los 
investigadores nóveles en el tema.

Un trabajo que requiere atención 
es el realizado por García et al, 
(2017), quiénes abordaron un estudio 
bibliométrico sobre empresas de base 
tecnológica con origen universitario. 
Sus aportaciones radican en brindar un 
corpus teórico actualizado que sustente 
futuras investigaciones sobre este tipo 
de empresas.

En la literatura consultada hay 
algunos estudios bibliométricos sobre 
Pymes, que permiten tener una visión 
de cómo realizar una investigación 
sobre esta temática (Kumar et al, 2019; 
Casado-Belmonte et al, 2020; Child 
et al, 2022; Molina-García et al, 2022; 
González et al, 2022).

Bertahud et al, (2020:33) realizaron 
un análisis bibliométrico de las Mipymes 
del sector industrial mueblero en México, 
destacando que con la implementación 
de la propiedad industrial las empresas 
pueden recurrir a la generación de 
valor a través de estudios de mercado 
y estrategias de mercadotecnia, con 
el fin de promover sus marcas y sus 
productos.

Entre las investigaciones a 
destacar se encuentra la de Zambrano 
et al, (2020:13), cuya perspectiva 
está en tratar los emprendimientos y 
perspectivas de financiación desde 
un enfoque bibliométrico. Los autores 
contribuyen desde una manera 
holística a las futuras tendencias del 
campo de investigación, considerando 
la vinculación que existe entre los 
emprendimientos y la financiación. 

Los resultados sobre el 
comportamiento de la producción 
científica en Pymes en el período 2016-
2020, facilitará un basamento teórico, 
práctico y metodológico para encauzar 
nuevas investigaciones. Asimismo, el 
contar con los principales autores y 
colaboraciones que se realizan a nivel 
global, saber cuáles son los principales 
países y comunidades que trabajan 
determinadas temáticas y cuáles son 
las más trabajadas; así como cuáles 
son los autores y publicaciones más 
citadas. Todo ello se logrará a partir del 
cumplimiento del objetivo de este trabajo 
que está en analizar el comportamiento 
de la producción científica sobre Pymes 
en Scopus, período 2016-2020.

2. Estudios bibliométricos: 
una mirada desde las Pymes

Los estudios bibliométricos 
permiten “la aplicación de los métodos 
matemáticos y estadísticos a la 
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cuantificación de libros y otros medios 
de comunicación” (Pritchard, 1969; 
Pritchard and Wittig, 1981). En otras 
palabras, se hace referencia al conjunto 
de métodos cuantitativos que facilitan la 
descripción y medición de la literatura 
científica publicada (Suclupe-Navarro et 
al, 2021:2).

Al respecto, los estudios 
bibliométricos, a nivel macro, asienten 
la evaluación de la actividad científica 
de países y regiones, a nivel meso, se 
evalúan universidades, institutos, centros 
de investigación y revistas científicas y a 
nivel micro, la evaluación que se realiza, 
es la de los investigadores. Se habla 
de investigación en metodología para 
Bibliometría, investigación bibliométrica 
de disciplinas científicas e investigación 
bibliométrica para gestión y políticas 
(Romaní et al, 2011).

Un estudio bibliométrico realizado 
por García-Carranza (2021) explica 
la relación positiva y estrecha de la 
innovación, el conocimiento y las 
MiPymes, destacando que el sector más 
relevante para este tipo de empresas 
es el tecnológico. En la actualidad, 
las MiPymes dentro de su estrategia 
empresarial deben involucrar en sus 
actividades la responsabilidad social 
y la sustentabilidad para obtener un 
crecimiento sostenible en los mercados 
cambiantes y dinámicos.

Si bien el estudio citado en el 
párrafo precedente utiliza la Web of 
Science (WoS) como fuente de datos para 
estudios bibliométricos (Archambault 
and Larivière, 2009; Bensman, 2012; 
Buela-Casal and Zych, 2012; Carvalho 
et al, 2020; Vanclay, 2012) es importante 
mencionar que la base de datos Scopus 
recoge la producción científica mundial 
en diferentes áreas del conocimiento. 
Su alta visibilidad,la hace una fuente 
de información de obligada consulta si 

se quieren establecer parámetros de 
comportamiento de la actividad científica 
y la investigación a nivel global (Pérez-
Escoda, 2017). 

A propósito de los estudios 
bibliométricos en Scopus, cabe 
mencionar el realizado por Rodríguez-
Aldana y Fong-Reynoso (2020) sobre 
los factores críticos de éxito para la 
gestión estratégica de las PyMES, con 
el objetivo de identificar los artículos 
con mayor número de citaciones en 
el período 2008-2018, destacándose 
la gestión del conocimiento, la calidad 
(técnica Six Sigma), el software (ERP) y 
las alianzas o colaboraciones.

En consideración a lo expuesto, 
es preciso acotar que para realizar 
los estudios bibliométricos se aplican 
diferentes indicadores de acuerdo con 
las posibilidades que ofrece la base 
de datos que se utilice para el análisis. 
En el epígrafe siguiente se brinda una 
explicación de estos indicadores.

3. Indicadores bibliométricos: 
algunas cuestiones a 
considerar

Los indicadores bibliométricos son 
identificados como herramientas de la 
Bibliometría. Desde su génesis se han 
utilizado para analizar el comportamiento 
de la información registrada en los libros 
y publicaciones científicas, permitiendo 
cuantificar el comportamiento de 
la producción bibliográfica y la 
comunicación científica (Sancho, 1990; 
Peralta-González, et al, 2015; Tomás-
Gorriz y Tomás-Casterá, 2018). 

Moral-Muñoz et al, (2020) señalan 
que la bibliometría se considera una 
herramienta útil y objetiva, ya que 
proporciona información sobre la 
actividad científica, la evolución en el 
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tiempo, la productividad de los autores, 
colaboración, impacto y visibilidad de las 
publicaciones, entre otras; de forma tal 
que los estudios bibliométricos brindan 
la oportunidad de conocer, tanto la 
producción científica, como la actividad 
de las revistas en cualquier área.

Para Flores-Fernández y Aguilera-
Eguia (2018), los indicadores permiten 
describir o evaluar un fenómeno, 
su naturaleza, estado y evolución. 
Al respecto, son las publicaciones 
el principal medio de comunicación 
y difusión de los resultados de las 
actividades científicas, ya sea de la 
producción científica de un país o de sus 
instituciones, considerando el conjunto de 
sus trabajos publicados como resultados 
de un proceso de investigación y los 
indicadores bibliométricos las medidas 
que suministran información sobre esos 
resultados.

El uso de los indicadores 
bibliométricos se ha hecho frecuente 
en las convocatorias de evaluación de 
docentes y de proyectos de investigación, 
pues brindan información sobre la 
producción, visibilidad y/o impacto, tanto 
de aportaciones científicas, como de 
investigadores (Espinosa-Castro et al, 
2019).

4. Consideraciones 
metodológicas

La investigación realizada 
consistió en un estudio de tipo 
descriptivo, con enfoque cuantitativo y 
diseño no experimental, longitudinal y 
retrospectivo. La fuente de información 
que se utilizó fue la base de datos Scopus 
(Elsevier, 2021; Baas et al, 2020).

Para la consulta se utilizó como 

estrategia de búsqueda en los campos 
Article, Title, Abstract y Keywords el 
término: “Pymes”, definiendo el rango de 
fecha 2016-2020. Se realizó la revisión 
de los registros descargados, los que 
suman un total de 158; 115 aparecen en 
idioma español, 39 en idioma inglés y 4 
en idioma portugués. 

Se analizaron los indicadores 
unidimensionales: producción por años, 
producción autoral y productividad 
por palabras clave. También se 
utilizaron indicadores de impacto para 
determinar los autores más citados 
y las publicaciones más citadas. 
Para el análisis de los indicadores 
multidimensionales: colaboración autoral 
y coocurrencia de palabras clave se 
utilizó el software VOSviewer (Van Eck 
and Waltman, 2018).

5. Pymes y estudio 
bibliométrico: Análisis y 
discusión

Según Burton y Kleber (1960), 
el análisis de los años de publicación 
de los trabajos referenciados permitirá 
averiguar la obsolescencia de las 
publicaciones, cuyo indicador principal 
es el semiperíodo («half-life»). 

• Producción por años
Según se observa en la tabla 1, el 

año más productivo fue el año 2018, con 
41 artículos. La publicación de artículos 
en esta temática ha ido disminuyendo, 
sin embargo, al ser el 2020 el año final 
del estudio hay que considerar otras 
causas a las que estuvo sometido el 
mundo por la pandemia Covid-19. 
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Tabla 1
Producción de artículos por año

Años Cantidad de artículos

2016 34

2017 26

2018 41

2019 32

2020 25

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de Scopus, (2021).

• Producción autoral
La producción autoral se define a 

partir de la cantidad de publicaciones 
realizadas por un autor determinado 
(Tabla 2). 

Tabla 2
Autores más productivos en la temática Pymes

No. Autores Total, de artículos

1 Briozzo, A. 5

2 Martinez, L.B. 3

3 Vanegas, J.G. 3

4 Vigier, H.P. 3

5 Albanese, D. 2

6 Briceño-Ariza, L.J. 2

7 Castellanos Ramírez, A. 2

8 Chirinos Araque, Y.D.V. 2

9 Duran-Charris, L.J. 2

10 Erazo, S.C.R. 2

11 García-Hernández, M.L. 2

12 Gutiérrez-Artacho, J. 2

13 Hincapié-Montoya, S. 2

14 Leiva, J.C. 2

15 Llinas Solano, H. 2

16 López-Zapata, E. 2
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17 Martínez-Rodrigo, E. 2

18 Moreno-Freites, Z. 2

19 Olvera-Lobo, M.D. 2

20 Pérez-Peralta, C.M. 2

21 Pesce, G. 2

22 Rivera-Trigueros, I. 2

23 Ruiz-Cabezas, M.R. 2

24 Santolíquido, D. 2

25 Severiche-Sierra, C.A. 2

26 Silva-Guerra, H. 2

27 Vigier, H. 2

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de Scopus, (2021).

Cont... Tabla 2

De acuerdo con la distribución 
por niveles de Lotka (1926), no existen 
grandes productores, pues ningún autor 
publicó 10 o más trabajos. En el nivel 
de medianos productores se ubicaron 
28 autores que representa el 6,33%; 
mientras los pequeños productores 
fueron 414 (93,67%) 

• Colaboración autoral
La participación de varios autores 

en la elaboración de un trabajo es 
consecuencia de la profesionalización de 
la comunidad científica. Actualmente, la 
media de firmas por trabajo varía según 
la materia, pero se puede considerar 
para ciencias entre 3 y 5, lo que refleja 
que la mayor parte de los trabajos 
son elaborados por grupos de trabajo 
(Canela-Soler y Ollé-Goig, 1987).

Un estudio realizado por 
Spinak (2014:3) establece que: “la 
colaboración científica es resultado de 

la profesionalización que involucra a 
las organizaciones, a las agencias de 
financiación y a científicos de forma 
individual y colectivamente”. Los autores 
destacan que en la realización de un 
trabajo científico pueden participar dos 
o más autores cumpliendo determinado 
rol desde la formulación de la idea 
a investigar, diseño metodológico, 
recolección de datos y evidencias, 
aplicación de técnicas matemáticas y 
estadísticas para analizar los datos, 
la escritura del borrador inicial y 
del definitivo, el envío a la revista 
seleccionada y luego trabajar entre 
todos las sugerencias y comentarios de 
los pares evaluadores. 

Para describir las interacciones 
entre los autores, se consideró pertinente 
realizar una red de colaboración autoral 
y analizar las interacciones que ocurren 
entre ellos. Para este análisis se 
consideraron autores y coautores de 
los 158 artículos, los que sumaron un 
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total de 442 autores. Se tomó el número 
mínimo de documentos por autor igual a 
1, el número mínimo de citas por autor 
igual a 1, resultando 211 autores para 
el análisis; sin embargo, al establecer el 
mapa de relaciones, no todos quedaron 

interconectados, por lo que finalmente 
la colaboración autoral se describe a 
partir de 13 autores agrupados en cuatro 
clúster o comunidades que muestran las 
relaciones más cercanas (diagrama 1). 

Diagrama 1
Colaboración autoral

Fuente: Elaboración propia usando datos de Scopus, con el programa VOSviewer.

El clúster 1 se presenta con color 
rojo y lo integran los autores Martínez, 
L.B., Vigier, H.P., Corzo, L.J., y Belén, 
G.M. El clúster 2 tiene un color verde y 
está integrado por los autores Carolina 
Speroni M., Castillo, N., Pesce, G. y 
Vigier, H.P. este último autor mantiene 
relaciones dentro de la temática en los 

clústeres 1 y 2, lo que indica que, si 
bien trabaja en investigaciones de la 
temática Pymes, hay especificidades 
en el tratamiento de esta, ya sea desde 
la perspectiva teórica o práctica, que 
asumen con marcada diferencia ambas 
comunidades de autores. El clúster 3 
está integrado por Briozzo, A., Albanese, 
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D. y Olíquido, D; es una comunidad 
que, aunque hay relaciones, éstas se 
muestran a partir de tres autores. La 
comunidad o clúster 4 está integrada 
por dos autores: Belén, G.M. y Martínez, 
L.B., siendo esta comunidad la más 
pequeña. Puede observarse que estos 
autores del clúster 4 también trabajan en 
el clúster 1, indicando que sus trabajos 
científicos se realizan en ambos frentes 
investigativos dentro de la temática 
Pymes.

• Productividad por palabras 
clave
A través del estudio de las palabras 

clave mejor representadas dentro de un 
área temática, se puede conocer las 
proyecciones de investigación, el avance 
cronológico de un área disciplinar y las 
relaciones existentes. En la investigación 
se consideró tomar las palabras clave 
mejor representadas considerando que 
haya sido utilizada como mínimo en 6 
artículos (Tabla 3).

Tabla 3
Top ten de palabras clave en la temática Pymes

No. Palabras clave Total de artículos donde 
aparecen

1 SMEs 50

2 Competitiveness 18

3 Innovation 14

4 Small And Medium-sized Enterprise 11

5 Knowledge Management 8

6 Management 8

7 Financing 7

8 Pymes 7

9 Small And Medium Enterprises 7

10 Colombia 6

Fuente: Elaboración propia con datos de Scopus (2021).

• Coocurrencia de palabras 
clave
Este tipo de análisis permite 

identificar clústeres o comunidades 
existentes en una determinada área del 
conocimiento visualizando mapas donde 
se pueden determinar las relaciones 

dentro de una temática o área del 
conocimiento. Es decir, de forma gráfica, 
se puede conocer la estructura cognitiva 
que prevalece en un determinado 
dominio de conocimiento a partir de 
la coocurrencia de palabras clave 
(diagrama 2).
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Diagrama 2
Coocurrencia de palabras clave

Fuente: Base de datos Scopus, elaborado con el programa VOSviewer

En la temática Pymes, se 
identificaron 614 palabras claves que 
se vinculan por medio de 12 enlaces, 
con un mínimo de relaciones igual a 
5 y se seleccionan para este análisis 
las que tienen las relaciones más 
fuertes. Hay tres comunidades bien 
identificadas: clúster 1, de color rojo, con 
5 palabras clave: smes, competitiveness, 
innovation, knowledge management y 
pymes; clúster 2, de color verde, con 4 
palabras clave: Colombia, management, 
productivity y small and medium-sized 
enterprises y el clúster 3, de color 

azul, con 3 palabras clave: financing, 
internationalization y small and medium 
enterprises.

6. Indicadores de impacto 
sobre Pymes según Scopus

Krauze y Hillinger (1971), en los 
estudios bibliométricos distingue entre 
«citas» (que una publicación recibe 
de otras posteriores) y «referencias» 
(que una publicación hace de otras 
anteriores). Uno de los objetivos del 
análisis de citas está en estudiar el 
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consumo de información científica en un 
país o por parte de un autor, institución, 
revista, etc. Estos indicadores se apoyan 
en el supuesto de que los trabajos 
importantes son usualmente citados 
y los que no se citan se consideran 
irrelevantes. El número de citas que 
recibe un trabajo no es una medida 
de su calidad científica, sino que más 
bien indica su visibilidad, uso, difusión 
o impacto. Aunque varios autores 
encuentran una correlación positiva 
entre el número de citas recibidas y la 

calidad científica (González de Dios et 
al, 1997).

• Autores más citados
Se entiende que son aquellos 

investigadores, cuya obra es muy 
reconocida dentro de su área del saber; 
son paradigmáticos y su experticia se 
toma como referente en la escritura de 
documentos científicos y académicos 
(tabla 4). 

Tabla 4
Autores más citados en la temática Pymes

No. Autores Total de citas

1 Herrera Madueño, J. 25

2 Larrán Jorge, M. 25

3 Lechuga Sancho, M.P., 25

4 Martínez-Martínez, D. 25

5 Marulanda, C. 13

6 López, M. 13

7 López, F. 13

8 Belén Guercio, M 8

9 Vigier, H.P. 8

10 Briozzo, A. 8

Fuente: Elaboración propia usando datos de Scopus (2021).

La investigación permitió identificar 
a 10 autores como los más citados: 
Herrera Madueño, J., Larrán Jorge, 
M., Lechuga Sancho, M.P. y Martínez-
Martínez, D., fueron citados en 25 
artículos científicos referentes a Pymes. 
Autores como Marulanda, C., López, 
M. y López, F., fueron citados en 13 

artículos. Asimismo, Belén Guercio, M., 
Vigier, H.P. y Briozzo, A. fueron citados 
en 8 trabajos en el período analizado. Se 
constata así, que los trabajos producidos 
por ellos han sido utilizados como punto 
de partida o referente para elaborar otras 
investigaciones. 
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social responsibility practices in 
Spanish small and medium businesses: 
Explanatory factors analysis” con un total 
de 25 citas (cuadro 1), aborda el nivel 
de desarrollo y de desempeño que las 
pequeñas y medianas empresas pueden 
tener en relación con las actividades 
asociadas a la responsabilidad social 
(RSE). Los resultados muestran que las 
empresas españolas tienen una actitud 
positiva hacia la RSE, involucrándose 
en numerosas actividades socialmente 
responsables, siendo el nivel de 
formación del gerente/propietario, el 
tamaño y el sector, los factores que más 
favorecen en la explicación del cometido 
de las Pymes (Herrera et al, 2016).

• Publicaciones más citadas
Cuando en un trabajo se citan 

ideas contempladas en artículos, 
estos artículos forman parte de las 
publicaciones científicas; por ello al citar 
se está reconociendo al autor del artículo 
y también a la publicación, aumentando 
la visibilidad de esta en dependencia 
de la mayor cantidad de citas que logre 
tener.

En cuanto a los estudios 
denominados como top 10 relacionados 
con las Pymes, los años más significativos 
dentro del período de estudio son: 2016, 
con 7 artículos; 2018, con 2 artículos, y 
2017, con 1 artículo.

El trabajo más citado es: “Corporate 

Tabla 5
Top ten de artículos más citados relacionados con la temática 

Pymes
No Autores Año Título Revista Citas

1

Herrera Madueño, J., La-
rrán Jorge, M., Lechuga 
Sancho, M.P., Martí-
nez-Martínez, 

2016

Corporate social responsibility 
practices in Spanish small and 
medium businesses: Explanatory 
factors analysis

Revista de Contabili-
dad-Spanish Account-
ing Review 
19(1), pp. 31-44

25

2 Marulanda, C., López, M., 
López, F. 2016

La cultura organizacional y las 
competencias para la gestión del 
conocimiento en las pequeñas y 
medianas empresas (PYMEs) de 
Colombia]

Información Tecno-
lógica 
27(6), pp. 3-10

13

3 Guercio, M., Vigier, H.P., 
Briozzo, A., Martínez, L.B 2016

El financiamiento de las pymes 
del sector de software y servicios 
informáticos en Argentina

Cuadernos de Econo-
mía (Colombia) 
35(69), pp. 615-635

8

4 Berenguer, E., Giráldez, 
P., Cardone-Riportella, C. 2016

Mujeres en el gobierno corpora-
tivo de las pymes exportadoras 
españolas

Revista Española de 
Financiación y Con-
tabilidad 
45(3), pp. 300-326

7

5 Erazo, S.C.R., Castro, 
A.A., Achicanoy, H.A. 2016

 Inversión en Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones 
y su relación con en el direcciona-
miento estratégico de las PYMES 
de Santiago de Cali – Colombia

RISTI - Revista Ibérica 
de Sistemas y Tecno-
logías de Información 
(18), pp. 1-17

7
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6 Rodríguez-Ferradas, M.I., 
Alfaro-Tanco, J.A. 2016

Innovación abierta en PYMES 
proveedoras de automoción: Una 
oportunidad para el desarrollo de 
nuevo producto

Universia Business 
Review 
2016(50), pp. 142-157

7

7 Bonito, A., Pais, C. 2018

Determinantes macroeconómicos 
en la adopción de las IFRS para 
las pymes 

Revista de Contabili-
dad-Spanish Account-
ing Review 
21(2), pp. 116-127

6

8 Ibujés Villacís, J.M., 
Benavides Pazmiño,M.A 2018

Contribución de la tecnología a la 
productividad de las pymes de la 
industria textil en Ecuador] 
Open Access

Cuadernos de Eco-
nomía 
41(115), pp. 140-150

6

9 Amores, R.E., Sacoto 
Castillo, V.A. 2017

Las PYMES ecuatorianas: Su 
impacto en el empleo como contri-
bución del PIB PYMES al PIB total

Espacios 
38(53),15 6

10 Fernández-Jardón, C.M., 
Martos, M.S. 2016

 Intellectual capital and com-
petitive advantages in natural 
resource-based SMEs in Latin 
America 
Open Access

Innovar 
26(60), pp. 117-132 6

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de Scopus (2021).

Cont... Tabla 5

El segundo lugar lo ocupa 
el trabajo “Organizational culture 
and competencies for knowledge 
management in small and medium 
size enterprises (SMEs) in Colombia”. 
Investigación que reflejó la relación 
existente entre la cultura organizacional 
y las competencias que involucran la 
oportunidad de aplicación en la gestión 
del conocimiento de las Pymes de 
Colombia (Marulanda et al, 2016).

En el tercer lugar se ubica: 
“Financing SME in the software and 
informatics services sector in argentina”. 
Trabajo que muestra la estructura 
de la financiación de las pequeñas y 
medianas empresas en el subsector de 
los programas informáticos y servicios 
de información (SIS) en Argentina. Los 
resultados revelaron la prevalencia 
de autofinanciación para todas las 
empresas, demostrando una mayor 
dependencia de la fuente de financiación 

para la subsección de los SIS (Guercio 
et al, 2016).

El cuarto lugar lo ocupa el trabajo 
denominado “Managerial positions of 
women in Spanish exporting SMEs”. 
Investigación que mostró un análisis 
sobre la relación de las mujeres en 
puestos directivos en Pymes españolas 
a partir de su actividad exportadora. 

Se distinguieron tres roles 
importantes en este estudio: propietarias, 
miembros del consejo de administración y 
el de directoras ejecutivas, demostrando 
que en este caso las empresas que 
cuentan con mujeres en altos mandos 
fueron más propensas a exportar en 
volúmenes crecientes, donde expusieron 
el efecto moderador en tiempos de crisis, 
denotando el carácter de la mujer como 
consejera (Berenguer et al., 2016). 

El quinto puesto le correspondió 
al estudio “Investment in Information 
Technology and Communications 
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and its relationship with the strategic 
direction for SMEs in Cali - Colombia. 
Estudio enfocado en las organizaciones 
modernas sobre la inversión prioritaria 
para el acceso a las Tecnologías de la 
información y Comunicaciones (TIC), 
verificando que las herramientas 
de imputación múltiple y PLS-PM 
demostraron la fiabilidad de las 
inversiones en TI de forma específica 
en Software, como medio de apoyo 
al direccionamiento estratégico de las 
organizaciones. (Riascos et al, 2016).

En el sexto puesto se ubica el 
estudio: “Open innovation in automotive 
SMEs suppliers: An opportunity for new 
product development. La innovación 
abierta puede ser implementada por 
Pymes como proveedoras de servicios 
en el sector de automoción. En el artículo 
se ejemplifica con los casos múltiples 
generados, cuya finalidad está en 
satisfacer las necesidades cambiantes 
del mercado y poder continuar 
en el margen de competitividad, 
contribuyendo a la sistematización 
del proceso de desarrollo de nuevos 
productos (Rodríguez y Alfaro, 2016).

El séptimo puesto “The 
macroeconomic determinants of 
the adoption of IFRS for SMEs”. Se 
analiza la relación entre los factores 
macroeconómicos y la decisión de 
los países por adoptar las NIIF para 
las Pymes. El conocimiento de los 
factores macroeconómicos que 
afectan la decisión de adoptar las NIIF 
para Pymes es útil para las diversas 
entidades que definen la armonización 
contable internacional, como la IASB, 
los reguladores y las empresas 
internacionales de contabilidad, ya que 
esta información puede ayudarles a 
promover la adopción mundial de la 
norma. (Bonito and Pais, 2018)

El octavo puesto expone la 

investigación: “Contribution of technology 
to the productivity of small and medium-
sized enterprises in the textile industry in 
Ecuador. 

Se describe la importancia de la 
tecnología en la gestión empresarial 
a nivel mundial, cuestión fundamental 
para que las empresas sean cada vez 
más eficaces, eficientes y competitivas; 
estudio que utilizó el modelo 
econométrico de Solow, cuyas variables: 
producción, capital, mano de obra y 
tecnología, al ser combinadas permiten 
determinar cómo se encuentran 
los procesos productivos de dichas 
organizaciones empresariales, logrando 
al final la productividad en la industria 
textil. (Ibujés et al., 2018).

El noveno puesto, corresponde 
a “Ecuadorian SMEs: Their impact on 
employment as a contribution of SME 
GDP to total GDP”. Se desarrolló un 
análisis econométrico multifactorial con 
dos variables de inversión: PIB total y PIB 
Pymes; el estudio demostró el impacto 
en el ámbito de los países considerando 
el empleo generado por las Pymes, 
por ende, las Pymes generan entre 7 
y 10 empleos dentro del PIB total, sin 
tomar en cuenta la diversidad o formas 
de trabajo en el Ecuador (Amores and 
Sacoto, 2017).

En el décimo puesto se encuentra: 
“Intellectual capital and competitive 
advantages in natural resource-based 
SMEs in Latin America”. El estudio 
mantuvo su enfoque en el capital 
intelectual como ventaja competitiva 
en las Pymes basadas en recursos 
naturales; aludiendo que en sus 
resultados decidieron que necesitan 
del capital intelectual junto con otros 
recursos que utilizan capital humano; el 
capital estructural y el capital relacional 
(relaciones con clientes y proveedores, 
cooperación e imagen de la empresa), 
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estos elementos demostraron 
que mejoraron la capacidad de la 
organización como fuente de ventaja 
competitiva (Fernández-Jardón  and 
Martos, 2016).

Se pondría pensar en estudios 
de gestión de la calidad y su influencia 
en el desarrollo de estas empresas, 
cuestiones que han sido abordadas 
por otros autores, pero con la mirada 
empresarial en sentido general, tal es el 
caso de Ormaza-Cevallos y Guerrero-
Baena (2021). Asimismo, se pudieran 
realizar estudios donde se vincule la 
actividad emprendedora en las Pymes a 
partir de los perfiles de emprendedores 
y su accionar para el desarrollo de estas 
empresas siguiendo lo abordado por 
Soria et al, (2021).

7. Conclusiones 
El estudio realizado sobre el 

comportamiento de la producción 
científica sobre Pymes ha mostrado el 
interés que existe en la actualidad sobre 
esta temática, cuestión que se sustenta 
en las ventajas que estas ofrecen por su 
contribución a la generación de empleos 
a partir de la producción y distribución 
de bienes y servicios como fuente de 
sustento para el progreso económico, 
social y familiar en cualquier país.

De acuerdo con los resultados 
obtenidos en el estudio, se conoció 
en detalle el comportamiento de la 
producción científica sobre la temática 
a nivel mundial en el período 2016-
2020. Al respecto, la base de datos 
Scopus resultó oportuna, pues facilitó 
una aproximación actual, heterogénea 
y explicativa del estado del arte de la 
temática en este contexto.

Asimismo, la aplicación de los 
indicadores expuestos permitió conocer 
tendencias investigativas y los asuntos 

de estudio existentes en el ámbito de 
las Pymes. Estas técnicas bibliométricas 
se reconocen como herramientas 
autorizadas para estar al tanto de la 
actividad científica en un campo del 
conocimiento.

En relación con los registros 
recuperados fue posible concluir que:
• En el período analizado fueron 

indexados en Scopus 158 artículos 
sobre Pymes; firmados por un total 
de 442 autores. Se determinó que 
no existieron grandes productores 
según la clasificación de Lotka. El 
autor más productivo fue Briozzo, A. 
con un total de 5 artículos.

• El 47,8% de los autores publicaron 
los artículos mediante autoría 
múltiple; sin embargo, no es un dato 
que prevalezca, pues ni siquiera 
llega al 50%; evidenciándose 
muy poca interacción entre los 
investigadores.

• Las palabras clave utilizadas 
con mayor frecuencia por los 
investigadores fueron “SMEs”, 
“Competitiveness” e “Innovation”. 
Asimismo, se utilizaron las 
palabras “Small And Medium-
sized Enterprise”, “Knowledge 
Management” y “Management”, 
que muestran la relación que 
tiene la temática con la gestión 
del conocimiento en pequeñas y 
medianas empresas.

• Se demuestra que a pesar de que 
existen 158 artículos publicados, 
no hay un peso notable en esas 
publicaciones hacia el uso de 
palabras clave presentes en unas y 
otras comunidades.

• Los datos revelan que los autores 
más citados han estado presentes 
en 25 publicaciones, alcanzando así 
una buena visibilidad en el período 
de estudio. Destacándose: Herrera 
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Madueño, J., Larrán Jorge, M., 
Lechuga Sancho, M.P. y Martínez-
Martínez, D.

• Las publicaciones más citadas 
tienen como temáticas vinculadas a 
las Pymes: responsabilidad social, 
cultura organizacional y gestión del 
conocimiento. 
Los resultados derivados del 

estudio bibliométrico presentado 
favorecen la eficiencia de los procesos 
de generación de conocimiento científico 
en una temática que va alcanzando auge 
como es las Pymes.
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