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Resumen

A partir de la grilla de estudios en gubernamentalidad, el
presente articulo estudia las problematizaciones tras las
practicas de gobierno en torno a la implementaciéon de
plataformas digitales de gestion de cuarentena en
Corrientes y Chaco. Mediante el andlisis del dispositivo legal
de las provincias, se busca reconstruir los dominios de

problemas formulados, atendiendo a los objetos, sujetos y
lugares sobre los que intervino la accién gubernamental.
Asimismo, el texto se enfoca en la descripcién del
funcionamiento técnico de los sistemas digitales.

Palabras clave: problematizacién, Covid-19,
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Abstract

Starting with a theoretical framework consisting of
governmentality studies, the following article studies the
problematizations behind govern practices surrounding
the implementation of digital platforms to administer
quarantines in Corrientes and Chaco. Through the analysis
of the provinces’ legal dispositif, it seeks to rebuild the
problems that were formulated, attending the objects,
Subjects and places which were intervened by
governmental action. Moreover, the text focuses on the
description of the digital systems’ technical functioning.

Keywords: problematization, Covid-19, digital
platforms.

Introduccion

El 31 de diciembre de 2019, China notificé oficialmente ante la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) el brote de una neumonia de origen desconocido en la provincia
de Wuhan (OMS, 2019). Una semana después, el 7 de enero de 2020, se identificd e
aislo el agente patégeno que las causaba (OMS, 2020b), un coronavirus hasta
entonces desconocido y posteriormente bautizado SARS-CoV-2. Hacia el 11 de
marzo del mismo afio, el virus habia infectado a 118 319 personas en 113 paises
(OMS, 2020c), motivando a la OMS a categorizar la situacion como pandemia. En
resumidas cuentas, asi se introdujo ante el mundo el Covid-19, acrénimo de
coronavirus disease 2019.

Desde su aparicién, el Covid-19 ha planteado desafios a los gobiernos de los paises
que han esgrimido diversos tipos de respuestas. Algunas administraciones
intervinieron activamente dictando medidas de distanciamiento social, toques de
queda y/o aislamientos generalizados. Al 3 de abril de 2020, la mitad de la poblaciéon
mundial recibié una orden o recomendacién de permanecer en sus casas para
disminuir la circulacion y, por ende, las posibilidades de contagio (Euronews, 2020).
La poblacion argentina se incorporé a dicha estadistica el 20 de marzo de 2020,
cuando el presidente Alberto Fernandez decret6 el Aislamiento Social, Preventivo y
Obligatorio (ASPO) mediante el Decreto de Necesidad y Urgencia 297/20 * (2020).

3 En el articulo 2 del Decreto se indic6 que “las personas deberdn permanecer en sus residencias habituales o en la
residencia en que se encuentren”. Define, ademds, que los habitantes “deberdn abstenerse de concurrir a sus lugares
de trabajo y no podrdn desplazarse por rutas, vias y espacios publicos”. Sin embargo, en el articulo 6 se detallan 25
grupos de personas exceptuadas del cumplimiento de/ ASPO, por estar “afectadas a fas actividades y servicios
declarados esenciales en la emergencia”.
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El contexto descripto favorecio la implementacion de tecnologias digitales tanto en los
sistemas de atencion a la salud como en las politicas de salud publica. En esta Ultima
esfera, las potenciales aplicaciones abarcan desde la deteccién y prevencién de
Covid-19 hasta la mitigacion de su impacto (Ting, Carin, Dzau y Wong, 2020: 459). En
este sentido, algunos estados han desplegado tecnologias orientadas al seguimiento
de la trazabilidad de contactos estrechos, el monitoreo de la movilidad o al
acatamiento de las cuarentenas (Kitchin, 2020: 363). Las provincias argentinas de
Corrientes y Chaco no se han visto exentas de estas practicas, puesto que durante
2020 y 2021 ambas han solicitado a sus habitantes certificados de circulacion
gestionables mediante vias digitales y alojados en plataformas desarrolladas como
parte de la estrategia de respuesta a la pandemia.

En razén de lo expuesto en estas lineas y desde la perspectiva foucaulteana de la
gubernamentalidad, el presente articulo se enfoca en las problematizaciones que
fundamentaron el abordaje de la pandemia por parte de los gobiernos provinciales de
Corrientes y Chaco. En especifico, se analizara la implementacién de plataformas
digitales de gestion de cuarentena con relacion a las problematizaciones formuladas.
El estudio se despliega en dos dimensiones: (i) por un lado, se describe el
funcionamiento a nivel técnico de estos sistemas digitales, detallando sus funciones;
(i) por otra parte, se busca dar cuenta del vinculo entre el disefio de los mismos y los
problemas diagramados por las administraciones provinciales.

La respuesta a la pandemia en clave de gubernamentalidad

La gestion de la pandemia supuso en numerosos paises la adopciéon de medidas de
aislamiento instrumentadas mediante leyes, decretos y similares documentos legales,
es decir, a través del orden legal. Las decisiones dispuestas impactaron directamente
sobre la conducta de las personas, de quienes se esperaba una circulacién reducida al
minimo indispensable. Estas practicas de gobierno de la poblacién durante la
pandemia han suscitado interés entre académicos cuyas investigaciones se inscriben
en la linea de los estudios foucaulteanos.

En este sentido, se pueden identificar trabajos enmarcados en los estudios en
gubernamentalidad que analizan las cuarentenas desde diversas dimensiones. Entre
ellos se puede mencionar la investigacién del gobierno de la poblacién en situacién de
calle (Marcon et al., 2021) y el andlisis de los dispositivos de la gubernamentalidad
capitalista en el marco de la pandemia por Covid-19 (Ayala-Colqui, 2020). Asimismo, se
realizaron investigaciones sobre las racionalidades y tecnologias de poder empleadas
por el gobierno de Noruega (Gjerde, 2021), sobre gobernanza de datos en México
mediante la aplicacion QR-COVID19 (Arguelles Toache y Amaro Rosales, 2021) y la
forma en que las competencias epistemolégicas dan forma al gobierno de las
tecnologias emergentes (Ozdemir, Springer, Garvey y Bayram, 2020). Estos articulos
permiten dar cuenta de las posibilidades de abordaje del tema, centrando el interés ya
sea en las problematizaciones y racionalidades o en las tecnologias de gobierno
empleadas durante la pandemia.

En este marco, el presente trabajo retoma la linea de estudios en gubernamentalidad.
Para su definicién, primeramente se retoma la ya clasica definicion de Michel Foucault
(2006: 136):

Entiendo el conjunto constituido por las instituciones, los
procedimientos, andlisis y reflexiones, los cdlculos y las tdcticas
que permiten ejercer esa forma bien especifica, aunque muy
compleja, de poder que tiene por blanco principal la poblacién,
por forma mayor de saber la economia politica y por
instrumento técnico esencial los dispositivos de seguridad.

Desde esta perspectiva, el gobierno es entendido como la capacidad de orientar las
conductas de los individuos, quienes deberan autorregularse bajo las libertades creadas en el
marco de un programa especifico (Rose, O'Malley y Valverde, 2012). Dichos programas se
apoyan principalmente sobre dos elementos: las racionalidades y las tecnologias de gobierno
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(Rose y Miller, 1992: 175). Las primeras dan cuenta de las principales formas del pensamiento
y del discurso circulantes, mientras que las segundas refieren a técnicas y herramientas para
la conduccion de acciones.

Las practicas de gobierno responden a problematizaciones sobre fenémenos, es decir, estan
destinadas a problemas que se plantean y que delimitan un objeto especifico sobre el que
accionar. Al indagar en ellas, el desafio es reconstruir las condiciones bajo las cuales se
desarroll6 el pensamiento sobre el ser, sobre un hecho o sobre un fenémeno (Foucault,
2011). Foucault (1999: 356) describe la actividad de problematizar como “la elaboracién de un
dominio de hechos, de practicas y de pensamientos”.

Para el estudio de las problematizaciones vinculadas a la implementaciéon de
plataformas digitales, entendiendo que esto formd parte de las politicas publicas de
gestién de la pandemia por Covid-19, se retoma el aporte tedrico y la propuesta
analitica de Carol Bacchi. En primera instancia, la autora vincula problematizacién y
gubernamentalidad, en tanto la actividad de gobierno supone la formulacién de
problemas que habilitaran espacios de acciéon (Chao, 2019: 140). Ademas, ha creado
una armazén metodoldgica consistente en una serie de preguntas para realizar al
corpus textual sobre el problema representado, sus efectos y difusiéon (Chao, 2019:
142). Su enfoque WPR -“What's the Problem Represented to be?’- implica la
identificacion de la familia de problemas, de sujetos, de objetos y lugares o zonas que

“se conectan entre si en las respuestas planteadas como soluciones” (Chao, 2019: 145).

Reconstruir las problematizaciones

A partir de la construccién teérica de categorias realizada en el apartado anterior, se
investigaron las problematizaciones en torno a la implementacién de sistemas de
gestién de cuarentena y vacunacion mediante plataformas digitales en las provincias
de Corrientes y Chaco. Es menester precisar que el recorte temporal propuesto a tal
fin se extiende desde marzo de 2020, cuando inicié la pandemia y se digitalizaron
multiples actividades, hasta julio de 2021, al cierre de la exploracién presentada en
estas paginas.

Para llevar adelante la investigacion, se articularon dos métodos: un estudio
documental de la legislacion y de comunicaciones de prensa de los gobiernos
provinciales, y la observaciéon digital de las plataformas Sistema de Gestién de
Cuarentena (SiGeCC) y Pasaporte Chaco. En cuanto a la primera técnica, se indago en
resoluciones, boletines oficiales, leyes, comunicados de prensa y términos y
condiciones de las plataformas, sistematizando la informaciéon referida a los
fundamentos las acciones gubernamentales durante la pandemiay la incorporaciony
caracteristicas de los sistemas digitales. Por otro lado, la exploracién de las
plataformas permitié avanzar sobre el aspecto descriptivo de su funcionamiento,
corroborando ademas requisitos solicitados y tramites disponibles.

El material textual del corpus construido fue analizado siguiendo la propuesta
metodoldgica de Bacchi para identificar el problema representado, las suposiciones
que lo sostienen y su representacion (Bacchi, citada en Chao, 2019). De esta forma se
procedio a un estudio de las plataformas en didlogo con las categorias previamente
desarrolladas, que tenga por objetivo la identificacién de las problematizaciones y
caracterizacion de los soportes digitales. El trabajo se erige entonces en términos
comparativos, puesto que se busca dar cuenta de regularidades y divergencias entre
las provincias en la aplicacion de tecnologias digitales a la gestién de la pandemia.

Priorizar la salud, resguardar la paz

En respuesta a la pandemia por Covid-19, los gobiernos provinciales de Corrientes y
Chaco desplegaron una serie de medidas que van desde la suspension de actividades
con aglomeraciones hasta la ampliacion de recursos sanitarios en los centros de salud,
pasando por la implementacién de nuevos sistemas digitales. Para la presente
investigacién se estudiaron las plataformas de Sistema de Gestién de Cuarentena
(SiGeCC) y Pasaporte Chaco, puesto que ambas fueron desarrolladas por las
administraciones para la gestion de la movilidad, los testeos y la vacunacion.

Como parte de las politicas gubernamentales elaboradas, este accionar vendra a
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formar parte de las soluciones para un problema planteado. Retomando a Foucault
(1999), problematizar implica un ejercicio de pensamiento mediante el cual se
elaboran condiciones y definen elementos a partir de dificultades. Se trata entonces
de identificar en qué términos fue problematizada la pandemia por Covid-19 desde los
gobiernos de Corrientes y Chaco, para encontrar cuales fueron los lugares trabajados,
los sujetos destinatarios, los objetos y, ademas, cémo las plataformas se vinculan con
estos elementos.

En este sentido, las administraciones de Corrientes y Chaco entienden a la pandemia
como un problema de salud publica, legitimando las intervenciones realizadas por los
gobiernos al colocar la amenaza en la esfera de lo publico. El recorrido por los
documentos legales permite localizar en el Decreto N° 588 del 20 de marzo de 2020 la
adhesién al ASPO (DNU 297/20, 2020) en Corrientes. Alli se afirma “que el Gobernador
de la Provincia, teniendo en cuenta que lo que se halla en juego es la vida humanay la
salud publica como fundamento esencial” (Decreto N° 588, 2020). Por su parte, desde
el gobierno del Chaco y por medio de la Ampliacién del Protocolo Unificado de
Actuacién mediante Decreto N° 443/20 se sostiene que “la intervencion del Estado [...]
resulta imperiosa para asegurar la tranquilidad de la ciudadania y asi mitigar los
efectos y la propagacion de la epidemia” y que las medidas tienen por “Unico objetivo
el de garantizar la salud e integridad fisica de las personas” (2020).

Asimismo, no deja de ser de interés que disposiciones legales de ambas provincias
reconocen la cualidad dinamica de la pandemia *y refieren a las atribuciones
constitucionales de los gobernadores. Tanto la carta magna correntina como la
chaquefia prevén que el titular del Poder Ejecutivo es responsable de resguardar la
paz social (Constitucién de la Provincia del Chaco, articulo 141; Constitucién de la
Provincia de Corrientes, articulo 162), encuadrando su accionar desde la facultad de
disponer de las herramientas necesarias para la consecucion de dicho objetivo. Se ha
de sefalar, ademas, que las intervenciones tienen como lugar, en tanto espacio
geografico, la totalidad de las provincias.

El estudio del dispositivo legal permite ademas identificar cuales son los saberes
expertos a los que recurrieron los gobiernos para la toma de decisiones. En Corrientes
se conformé el Comité de Crisis, dependiente de la Direccion General de
Epidemiologia, a través de la Resolucion N° 879 (2020) del Ministerio de Salud Publica.
En una linea similar, en el Chaco se creé un Comité de Especialistas por Resolucién N°
436 (2020), complementada con un Comité de Accién Sanitaria -conformado por
Decreto N° 462/20 (2020)- bajo autoridad del Ministerio de Salud. En este sentido, se
puede identificar a la medicina, epidemiologia y virologia como los principales campos
de conocimiento que aportaron a la definicion de las politicas implementadas.
Entender al Covid-19 como una amenaza a la salud de la ciudadania conlleva tomar
decisiones basandose en las caracteristicas del agente patégeno. Las
recomendaciones iniciales para la prevencion de contagio incluian desinfeccion de
superficies y distancia fisica entre las personas, por lo que cobraba importancia
disminuir las aglomeraciones. Con relacién a este cuidado de la salud como ausencia
del Covid, aparece en la familia de problemas la movilidad como objeto a intervenir: “a
fin de minimizar la circulacion del coronavirus” (Decreto N° 527, 2020); “resulta
necesario continuar ejecutando acciones de intervencién y gestion activa por parte del
Estado en cuanto a la administracién de la concentracion, flujo y movilidad de los
ciudadanos y ciudadanas” (Decreto N° 643/20, 2020).

Por otra parte, realizando un salto temporal de marzo a diciembre de 2020, la llegada
del primer lote de vacunas ® abre una nueva esfera de accién gubernamental en busca
de responder al inicial problema de resguardar la salud publica. La campafia de
vacunacion de las provincias se enmarcé en el Plan Estratégico para la Vacunacion
contra la Covid-19 en la Republica Argentina (Resolucion 2883/2020, 2020). Mediante
el Decreto 1891/20 (2020) emitido por el Poder Ejecutivo del Chaco se define a la
campafia préxima a iniciar como una “estrategia de salud publica preventiva y
altamente efectiva”, recuperando el texto de la Ley N° 27491 de Control de

4 El virus SARS-CoV-2 era previamente desconocido, por lo que su estudio se dio en tiempo real, a la vez que se
desarrollaba fa pandemia en los paises. Ademds, es menester poner en perspectiva historica el brote de Covid-19: se
trata de la primera pandemia por un coronavirus (OMS, 2020a). ® E/ primer cargamento de vacunas, compuesto por
300 mil dosis de Sputnik-V, arribé al pais el 24 de diciembre de 2020.
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enfermedades prevenibles por vacunacién (2018). Por su parte, la administracion de
Corrientes destaca en un comunicado de prensa la afirmacién del ministro de Salud
Publica, Ricardo Cardozo, quien sostuvo que dependia “de nuestra campafia el
camino que seguird la pandemia en Corrientes y el bienestar de la salud de los
correntinos” (Gobierno de la Provincia de Corrientes, 10 de diciembre de 2020).

A modo de repaso, se han de recuperar ciertos elementos centrales que permitan la
reconstruccion del dominio de intervencion construido. Los gobiernos de Chaco y
Corrientes han entendido a la pandemia como un problema de salud publica, y en los
textos de la documentacion legal examinada han asignado al Estado una
responsabilidad indivisible de responder a esta amenaza para cuidar a la poblacién.
Principalmente aparecen dos objetos sobre los que accionaron, a saber, la movilidad
y la vacunacién, en ambos casos vinculados a la prevencién de contagios de Covid-19.
El lugar sobre el que se ha desplegado la accién de los gobiernos es la provincia
administrada en cada caso, con medidas que abarcan a la totalidad de los habitantes.
En esta instancia se torna necesario explicitar que las intervenciones en pos de
responder al problema del Covid-19 como amenaza a la salud publica abarcaron mas
acciones de las abordadas en el presente trabajo. No obstante, se realiz6 un recorte y
se ha focalizado especificamente sobre los objetos que los gobiernos y los ciudadanos
gestionaron desde las plataformas digitales.

Un soporte digital para las medidas

Las provincias de Corrientes y Chaco coincidieron en la implementaciéon de
mecanismos digitales para la gestion de la pandemia. Como se ha mencionado, las
plataformas han sido utilizadas como herramientas técnicas que brindaron un
soporte a la intervencion sobre la movilidad y a la campafia de vacunacién. Pese a ello,
estas han sido incorporadas en forma desigual en los distritos, puesto que el Sistema
de Gestién de Cuarentena (SiGeCC) de Corrientes fue presentado el 25 de marzo de
2020 (Gobierno de la Provincia de Corrientes, 25 de marzo de 2020), mientras que
Pasaporte Chaco, el 6 de mayo de 2021 (Subsecretaria de Comunicacién de Chaco, 6
de mayo de 2021).

Mediante el SiGeCC, los ciudadanos pueden gestionar permisos para concurrir a la
playa, ingresar a la provincia, realizar turismo interno y nacional, y obtener certificados
de inicio y fin de cuarentena. Dado que el sitio, y su complemento en forma de
aplicacién para celular, se actualizan segin la dindmica de habilitaciones y
restricciones, anteriormente también se podian gestionar permisos para realizar
actividad fisica y para circular por la ciudad. Este primer grupo de funciones de la
plataforma esta vinculado a la regulacién de la movilidad de las personas, mientras
que otra aplicacion especifica del sistema permite la inscripcion y obtencion de turnos
para la vacunacion.

La base de datos para la identificacién de las personas esta vinculada a la informacién
que provee el Registro Nacional de las Personas (Renaper), seguin advierte la plataforma
al momento de registrarse para la vacunacion. Si las personas quieren obtener algunas
de las documentaciones deben realizar una carga manual de sus datos para acceder. En
cuanto a la realizacion del SiGeCC, este fue montado a través de una articulacion entre la
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales y Agrimensura (Facena) de la Universidad
Nacional del Nordeste (Unne) y Subsecretaria de Sistemas y Tecnologias de Informacién
(Susti) (Gobierno de la Provincia de Corrientes, 25 de marzo de 2020).

En cambio, Pasaporte Chaco fue desarrollado por Ecom SA (Ecom, 7 de mayo de 2021), una
empresa con capital estatal mayoritario ¢ dedicada a los servicios de telecomunicaciones,
ingenieria de software y audiovisuales. El objetivo declarado de la implementacion de esta
plataforma fue unificar el acceso a los permisos y la informacién sanitaria, que previamente
se gestionaban mediante Tu Gobierno Digital (Subsecretaria de Comunicacién del Chaco, 6
de mayo de 2021).

8 La empresa fue fundada el 5 de octubre de 1977 y es caracterizada como “una Sociedad Anénima con capital estatal
mayoritario” en su presentacion, recuperada de la pdgina web (Ecom, 2016).
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De manera similar al SiGeCC de Corrientes, el ingreso a la aplicacién se realiza
mediante el nimero de Cuil, e incluye entre sus funciones la tramitacién del pasaporte
de circulacién para la movilidad y el estado de inmunizacion. En este sentido, ambas
plataformas se apoyan sobre la autogestion de los habitantes de las provincias,
quienes han de cargar manualmente los datos para acceder a la documentacién que
soliciten en cada caso. La relevancia de esta caracteristica se centra en la ausencia de
mecanismos de recoleccién automatizada de datos y generacion de perfiles
supraindividuales a partir de la navegacion del usuario, procesos vinculados en el
campo de estudios a la forma de gubernamentalidad algoritmica (Rouvroy y Berns,
2013) 7.

Sin embargo, una diferencia entre el sitio de la provincia del Chaco y el de Corrientes
es que el primero genera un cédigo QR que relne la informaciéon en lo que
denominan un pasaporte habilitante. De acuerdo a las Condiciones y Términos &, la
aplicacién funciona Unicamente con datos facilitados por los usuarios - protegidos
por Ley N° 25326 (2000) -, sin extraccion de otro tipo de informacion mas que aquella
brindada de forma “libre y voluntaria” por las personas. No obstante, su utilizacion es
obligatoria segun el articulo 3 del Decreto N° 1474/21 (2021).

De esta forma se puede ver cdmo, aun con algunas divergencias en el despliegue
tecnolégico, ambas plataformas se erigieron como herramientas que responden a
una problematizacién de la pandemia por Covid-19, y que presupone la definicién de
objetos sobre las que la accién gubernamental intervino.

Conclusiones

El presente trabajo buscé contribuir al campo de estudios en gubernamentalidad
desde una mirada local, mediante una investigacion aplicada a las politicas regionales
de respuesta a la pandemia. A partir de un marco teérico que retomé la grilla de
gubernamentalidad y los desarrollos teérico-metodoldgicos de Carol Bacchi, se realizé
un andlisis del gobierno de la salud en las provincias de Corrientes y Chaco, Argentina,
durante la pandemia por Covid-19.

La investigacion se centré en la implementacion de plataformas digitales de gestion
de cuarentena, teniendo como norte la identificacion de las problematizaciones en
torno a ello. En este sentido, se argumentd que la problematizaciéon que sostuvo las
practicas gubernamentales definié al virus como un problema de salud publica,
ubicandolo en una esfera sobre la que intervenir. Mediante esta formulacién, se
definié a la movilidad y la vacunacién como objetos sobre los que accionar, y las
aplicaciones digitales fueron disefiadas como una de las herramientas a este fin.

El estudio del dispositivo legal permitio describir la concepcién del problema como
lo han propuesto los gobiernos provinciales, trazando las representaciones y los
mecanismos de validacién mas alla de los decretos emitidos durante la pandemia.
Es de interés sefalar que, alin en sus divergencias, la racionalidad de gobierno de
las administraciones mantiene similitudes, puesto que ambas conceden un rol
central al Estado ?, las politicas implementadas y una responsabilidad de resguardo
del bienestar social.

Por su parte, las plataformas digitales - implementadas con distancia temporal -
guardan similitudes en sus aspectos técnicos y funcionamiento. Pasaporte Chaco y
SiGeCC requieren de la carga manual de datos por parte de los habitantes - sin
extraccion compulsiva -, quienes autogestionan las certificaciones ante la autoridad
mediante los sistemas digitales. Asimismo, ambas fueron desarrollados en
articulacion con instituciones, aunque aparece aqui una diferencia: la plataforma de

7Rouvroy y Berns (2013) definen a la gubernamentalidad algoritmica como una forma de gobierno apoyada sobre procesos de
recoleccién masiva de datos, datamining y profiling, con una racionalidad caracterizada como (a)normativa y un objetivo de
anticipacién de conductas. ® La Politica de Privacidad de Ja plataforma Pasaporte Chaco puede ser consultada en la
pdgina web mediante el siguiente enlace: https://pasaportecovidlan-prueba.chaco.gob.ar/privacidad. ® En el Decreto
790 emitido por el Gobierno de la Provincia de Corrientes se afirma que el gobernador “estima conveniente habilitar
clertas actividades comerciales a efectos de activar gradualmente la economia”. En este sentido, se otorga también al
accionar estatal un pape! de activacion y puesta en marcha def sistema econémico durante la pandemia, ademds de
Jas regulaciones en materia de salud.

Rebeca Joana Burdman: Gobernar la salud. Problematizaciones en torno a la implementacion
de plataformas digitales en Corrientes y Chaco durante la pandemia por Covid-19.



DDACTICAC De Practicas y discursos - Universidad Nacional del Nordeste
PRACT]OD\SV Centro de Estudios Sociales.
D]SCURSOS Ao 9, Nimero 16, 2021, Octubre | ISSN 2250-6942

cuadernos de ciencias sociales

Corrientes se cred junto a la universidad nacional, mientras que la de Chaco se monté
junto a una empresa de capital estatal mayoritario.

Para finalizar, se concluye que la implementacién de plataformas responde a
problematizaciones comunes en las provincias de Corrientes y Chaco, que ponen a la
salud publica en el centro de la escena. El uso de los sitios web y aplicaciones
desarrollados se inscribe en una respuesta a la pandemia que ha abarcado multiples
esferas de accién estatal, pero que en el aspecto tecnolégico exige acciéon a los
habitantes para la gestién de la movilidad y la vacunacién.
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