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Resumen

Este escrito presenta los avances del proyecto “Disefio, desarrollo e implementacion de una Ambiente Virtual
de Aprendizaje (AVA) para la ETITC" establecido como una respuesta tecnoldgica a la necesidad de integrar los
procesos de docencia, investigacion y proyeccion social en un sitio web interactivo Que permita la comunicacion
entre profesores, estudiantes, personal administrativo y visitantes haciendo uso de herramientas desarrolladas
con tecnologfas web 2.0. Como avances se presentan los perfiles de ocho proyectos de investigacién adelanta-
dos por los estudiantes del programa de tecnologia en sistemas, en los cuales se usa la metodologia de proceso
unificado, el lenguaje de programacién PHP, Java Script, CSS, Ajax, el motor de base de datos PostgreSQL y
programacion segun el patron de arquitectura de software Modelo Vista Controlador (MVC), que integrados en
un Desarrollo Web buscan dar una solucion tecnoldgica a necesidades reales de la institucion..
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Abstract

This paper presents the progress of the project “Design, development and implementation of a Virtual Learning
Environment (AVA) for ETITC" established as a technological response to the need to integrate the processes of
teaching, research and outreach in an interactive website to enable communication between teachers, students,
staff and visitors using tools developed with web 2.0 technologies. The profiles of eight research projects de-
veloped by students in the program technology system are shown as a progress; those projects use the unified
process methodology, the programming language PHP, Java Script and CSS, engine PostgreSQL database and
programming according to the software architecture pattern Model View Controller (MVC), which integrated into
a Web Development want to provide a technological solution to the real needs of the institution.
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1. Introduccion

La Educacién Superior en Colombia, tiene su fundamento en los
procesos de docencia, investigacion y proyeccién social (Ley 30,
1992) y la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central como actor
fundamental en el ofrecimiento del servicio de educaciéon publica
por ciclos, ha trabajado durante los ultimos afios en fortalecer sus
procesos esenciales, por tal razén, en el programa de ingenieria en
sistemas, se ha propendido por consolidar la investigacién formativa
de los estudiantes de los niveles técnico profesional, tecnoldgico e
ingenieria.

Este escrito muestra los avances del proyecto de investigacién “Di-
seno, desarrollo e implementacién del ambiente virtual de apren-
dizaje para la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central (ETITC)”
que pretende integrar la investigacién formativa estructurada en las
asignaturas de disefo de software | y Il, proyecto de investigaciéon | y
I, con la investigacidn tecnolégica, de tal manera, que se generen
soluciones reales a algunas de las necesidades tecnoldgicas institu-
cionales.
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El documento inicia con introduccidn tedrica
respecto a los Ambientes Virtuales de Aprendizaje
(AVA), abarcando su concepcidn, entornos que in-
tegra, actoresy elementos, fasesy pilares que lo
fundamentan, luego se describe la metodologia
de investigacion desde el tipo de investigacidn, las
unidades de analisis, estudio, tiempo vy geogra-
fica; hasta la metodologia de desarrollo y herra-
mientas, finalmente se muestran los avances en
la investigacion.

2. Marco de referencia

Un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), en
inglés VLE (Virtual Learning Enviroment) es el
conjunto de entornos de interaccién, sincrénica y
asincroénica, en el cual se lleva a cabo el proceso
ensefianza-aprendizaje de una asignatura o curso
determinado por un programa curricular. Ahora
bien, los entornos que lo integran son “Conoci-
miento, Colaboracion, Asesoria, Experimentacién
y Gestion” (Lopez, 2009), (Ver figura 1) a través de
los cuales intervienen tres actores que son: estu-
diante, Facilitador (Tutor o Profesor) y los recur-
sos o Herramientas Virtuales. (Duque, 2004).
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Ademas de los entornos y actores, los AVAs
cuentan con elementos fundamentales que son:
usuarios, curriculo, especialistas, sistemas LMS vy
conectividad; que a través de su interaccion logran
responder a los interrogantes esenciales de un pro-
yecto (Ver figura 2), no obstante, estos elementos
se concretan siempre y cuando se sigan de forma
rigurosa las tres fases de planeacién, disefio - pro-
duccién y operacion (Galvis, 1997). (Ver figura 3).
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Figura 2. Elementos de un AVA
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Figura 3. Fases para la Realizacion de un AVA

Igual que el desarrollo riguroso de las fases de
realizacion de un AVA, es necesario tener en
cuenta algunos pilares que lo fundamentan. Entre
ellos se encuentra la confianza en lo que se esta
haciendo, lo cual se traduce en efectividad y efi-
cacia en el proceso; de igual forma, se requiere la
interaccidn, es decir, deben ser pensados para la
comunicacion en los dos sentidos entre docentes,
estudiantes y administrador. (Gros, 1997).

Otro pilar es la accesibilidad, lo que significa que
debe ser transparente, con conexién rapida e in-
greso a los diversos recursos de forma expedita y
ademas contar con la motivacidn necesaria para
que el usuario sea activo en el proceso.

3. Metodologia

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion es tecnolégica ya que
el producto final es un “Desarrollo web”, esta-
blecido en un servidor remoto de la Institucion,
ademas es de tipo exploratoria - descriptiva, (Ta-
mayo, 2005) porque se analizan y estudian los re-

sultados de las variables al ser introducidas en el
modelo estadistico propuesto y porque permiten
replicar la investigacion, en otras Instituciones de
Bogota o del pais. (Cerda, 2000)

Para el desarrollo del proyecto se utiliza la me-
todologia Proceso Unificado. El UP (Proceso Unifi-
cado) soporta técnicas orientadas a objetos basa-
das en conceptos como clase y objeto (Jacobson,
2000) y su respectiva relaciéon usando el UML
(Lenguaje de modelado unificado). Esta metodo-
logia tiene unas caracteristicas que ayudan a un
mejor desarrollo del sistema, permite afrontar y
resolver los elementos de riesgo de manera efi-
ciente y rapida y los modelos graficos pueden ser
aplicados durante todo el proceso, el cual es inte-
ractivo e incremental. Lo cual facilita el desarrollo
del sistema en paralelo y aumenta las posibilida-
des de reutilizacién de componentes y el manteni-
miento del mismo. (Navasa, 1999).

En el desarrollo del proyecto de AVA se aplican
las cuatro fases de Open UP, inicio, elaboracion,
construccion y transicion, las cuales aseguran que
el sistema entregado a los usuarios finales, cumpla
con el alcance y objetivos propuestos, evaluando
su funcionalidad. (Gestiéon de proyectos, 2008)
(Ver figura 4)

Herramientas de desarrollo

En los distintos sitios web que integran el pro-
yecto se hace uso de los lenguajes de programa-
cion; PHP, Java Script y CSS, como motor de base
de datos se utiliza PostgreSQL. En cuanto a la
programacion se realiza siguiendo el patrén de ar-
quitectura de software Modelo Vista Controlador
(MVC) programado en tres capas que separa los
datos de una aplicacidn, la interfaz de usuario, y
la l6gica de control, algo que mejora su desarrollo y
mantenimiento. (El patron MVC, 2009). Ver figura 5.
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Figura 5. Diagrama patron MV C tomado de http://
files.carlosmontalvo.com/2008/08/mvc-architecture

Unidades de estudio

La Unidad de estudio corresponde a la Imple-
mentacién de un AVA, usando la mayor cantidad
de herramientas virtuales de aprendizaje por los
distintos estamentos de la Institucion y su unidad
de andlisis son los usuarios directos e indirectos
gue haran uso de ella. Como unidades geografica
y de tiempo se tiene la Escuela Tecnoldgica Institu-
to Técnico Central desde el segundo semestre de
2010y el afio 2011. ( Lerma, 2005)

Fases

Construccion

Hito: Capacidad
Operacional
Inicial

El proyecto de investigacién se planted con
una duracién de 12 meses a través de seis fases
gue son: focalizacién, andlisis y disefio, desarrollo,
pruebas, evaluacion y mejoras e implantacion.

s
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(@ Figura 4. Diagrama Up
tomado de http://forma-
Tranddon - cion.morfeo-project.org/
wiki/images

Durante la focalizacién los estudiantes partici-
pan como coinvestigadores planteando su pro-
yecto de grado con la asesoria de los profesores
durante el ejercicio académico de las asignatu-
ras de proyecto de investigacion |y Il. El ana-
lisis y disefio corresponde a la realizacion de los
proyectos de grado a través de la integracion de
las metodologias planteadas las cuales se aplican
para el desarrollo de los sistemas.

La fase de pruebas se realiza a través de la im-
plementacion de los sistemas en el servidor local
para luego evaluarlos, lo cual implica el diseno,
elaboracion y convalidacidon de instrumentos, la
recoleccion de la informacion por medio de en-
trevistas y encuestas (Méndez, 2001) y el anali-
sis de la informacién para establecer el grado de
recepcién de los sistemas implantados en el AVA,
para hacer luego las mejoras o adiciones necesa-
rias para culminar con la fase de Implantacidn que
implica la puesta en marcha del AVA en tiempo
real y a nivel mundial.

4. Resultados

El proyecto busca disefiar y consolidar un AVA
gue se caracterice por contar con herramientas
como: comunicacion institucional (foros, chat),
qgue le permita a la ETITC tener una interaccién
con sus usuarios directos e indirectos en forma
agil y oportuna. Para ello se hizo un andlisis de las
principales actividades de los procesos de docen-
cia, investigacion y proyeccion social, con el fin
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de establecer los componentes del AVA, de tal
manera que se integraran cada una de ellas para
beneficio de los usuarios.

Luego de las consideraciones y el andlisis, la pros-
pectiva del AVA de la ETITC tuvo como actores prin-
cipales estudiantes, profesores, visitantes, admi-
nistradores, con una constante interaccion a través
del ambiente web como se observa en la figura 6.

Cabe aclarar que aunque este proyecto se en-
cuentra en curso, es interesante presentar los
avances en cuanto al disefio, desarrollo del sitio
web dinamico para la ETITC, porque después de
definir los elementos del AVA se focalizaron las te-
maticas en diversos equipos de estudiantes, quie-
nes por sus competencias demostradas y porque
no han escatimado esfuerzos para tener un alto
desempefiio en sus proyectos, han permitido inte-
grar la investigacién formativa con la tecnoldgica.

Para el desarrollo de este proyecto se optd por
desarrollar un fromework propio que permitira
integrar de manera adecuada cada uno de los pro-

yectos relacionados garantizando la articulacidon vy
organizacion de todos los contenidos producidos.

Dentro de los sitios web que han iniciado su di-
sefio se encuentran: disefo web para las carreras
de sistemas y mecatrdnica, centro de investiga-
cion y transferencia de tecnologia, bienestar insti-
tucional, médulo de comunicaciones, laboratorio
de automatizacion virtual (lav—web) y sistema de
gestidon de trabajos de grado, los cuales se descri-
ben a continuacién.

4.1. “Diseiio, desarrollo e implementacion del
sitio web dinamico para las carreras de
sistemas y mecatronica” Por Pedro Julio
Caro Puentes

Este proyecto comprende los sitios web dinami-
cos para las carreras de sistemas y mecatrdnica,
los cuales se desarrollan bajo la filosofia de web
2.0, teniendo en cuenta que es una nueva forma
de concebir las aplicaciones en linea, lo cual per-
mite el trabajo cooperativo y colaborativo. Este se

Figura 6. Perspectiva del Ambiente Virtual de Aprendizaje para la ETITC
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fundamenta en la necesidad de compartir el cono-
cimiento, en publicar la informaciéon y mantener-
la actualizada para propender por el crecimiento
profesional, humano y social de los estudiantes de
estos dos programas académicos de la Escuela

Este sitio web estd disefiado para que su conteni-
do sea totalmente administrable y permita exclusio-
nes y actualizaciones de la informacién en general,
un control estricto y adecuado de los contenidos y
alcance de los mismos y ademas puede integrarse
con la plataforma Moodle en la cual se fomenta la
educacion virtual por parte de grupo Virtus.

4.2. “Sitio web dinamico e interactivo para el
centro de investigacion y transferencia de
tecnologia (CITT)” Por Luisa Fernanda
Duarte Pinilla

Este proyecto busca consolidar el portal que
permita la comunicacién entre la comunidad es-
tudiantil y las actividades investigativas de la ins-
titucién, su ventaja es que ademads de visualizar
el contenido, cuenta con funcionalidades que fa-
cilitan a los estudiantes, docentes y cuerpo admi-
nistrativo actividades como: Conocer los criterios
y normas generales sobre investigacion, orientar
y coordinar proyectos, impulsar y coordinar la di-
fusion de los resultados de investigaciones, cono-
cer como acceder a los recursos necesarios para
desarrollar la investigacion y apoyar iniciativas al
respecto.

El alcance del proyecto radica en la oportunidad
para realizar actividades como la publicacién de
documentos, administracién de grupos, semille-
ros y proyectos de investigacion.

4.3. “Sitio web interactivo para bienestar
institucional de la ETITC” por Oscar
Andrés Ramos, Andrés Blanco y Carlos
Supanteve

El médulo de Bienestar Institucional, le permite
a los funcionarios de esta area divulgar y promo-
ver la informacién acerca de campaiias, cursos,
eventos, talleres y terapias, lo cual no solo permi-
te el conocimiento por parte de la comunidad es-
tudiantil sino su interaccion en distintas estancias.

El disefo de este mddulo tiene caracteristicas de
desarrollo detalladas y estructuradas, lo cual faci-
lita el ingreso de la informacion con las particu-
laridades de disefio requeridas, permitiendo que
el funcionario de la divisién pueda seleccionar la
forma en la que aparecerdn los textos, el estilo, las
fuentes, los tamafos, los colores, la ubicacion en
pantalla y fondos predeterminados.

El modulo permite la publicaciéon de ofertas la-
borales de las distintas empresas logrando que
los estudiantes puedan postularse y vincularse al
mundo laboral de una manera mas oportuna, pre-
cisa y selectiva.

4.4. “Repositorio de Objetos virtuales de
aprendizaje OVAS” por Juan Carlos
Nustes y Giovanny Torres

Este proyecto pretende consolidar un sistema
para que ETITC cuente con un repositorio de
OVAS entendido como un contenedor en linea de
recursos educativos creados y compartidos, en
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el cual se almacenan y describen los objetos de
aprendizaje por medio de un metadato que espe-
cifica la calidad, distribucion, actualidad y referen-
cia espacial de un conjunto de datos, que contie-
ne atributos como autor, materia, nivel educativo;
permitiendo la busqueda, seleccion y recupera-
cion de los objetos dentro del repositorio.

Este repositorio permite gestionar, controlary
organizar los OVA creados por profesores, gru-
pos de investigacion y estudiantes para compartir-

los con la comunidad mundial.

4.5. “Diseiio, desarrollo e implementacion
de un sistema de simulacion para
el aprendizaje de la estatica en los
programas de pregrado de la Escuela
Tecnoldgica Instituto Técnico Central”
por Alexander Lopez y Soraida Cujavante

Este proyecto busca el disefio, desarrollo e im-
plementacion de una herramienta para fortalecer
el proceso ensefianza - aprendizaje de los estu-
diantes en la asignatura de estatica de los progra-
mas de pregrado de la Escuela Tecnoldgica Institu-
to Técnico Central.

Se pretende crear una serie de herramientas
por medio de las cuales los estudiantes puedan
asimilar los conocimientos impartidos de manera
creativa e integral por medio del desarrollo de una
serie de simulaciones interactivas que permita al
estudiante un adecuado desarrollo de los conte-
nidos e identificar de una manera mas clara los
procesos practicos en forma virtual a modo de
practica. (Kearsley, 1987).

Esta implementacion permite a los estudiantes
mediante una interfaz gréfica sencilla y amigable

el desarrollo de simulaciones relacionadas con te-
mas como fuerza, equilibrio y fuerzas distribuidas
(cuerpos en condiciones ideales), de tal manera
que el estudiante logre comprender y reforzar
efectivamente los conocimientos adquiridos.

Teniendo en cuenta que las ciencias experimen-
tales, como la Estatica, requieren de formacion
tedrica y experimental, es necesario apoyar la rea-
lizacidon practicas como preparacién de proble-
mas y comprobacién aplicada de leyes mediante
las cuales los estudiantes practiquen los conoci-
mientos adquiridos.

4.6. “Diseiio, desarrollo e implementacion
del modulo: comunicaciones” por Diana
Rocio Velasquez Salazar

Este proyecto busca implementar herramientas
de comunicacion y construccién de conocimiento
entre los miembros de la comunidad académica,
integrar la informacion producida en todos los
componentes del Macroproyecto “ITC VIRTUAL”;
asegurando la disponibilidad y uso adecuado de
los participantes en la construccion de conoci-
mientos y brindar mecanismos de comunicacién
colaborativa.

El Mddulo de Comunicaciones cuenta con herra-
mientas como: blogs (Sitio Web periédicamente
actualizado que almacena cronoldgicamente tex-
tos de uno o varios participantes), libros de visitas
(Espacio publico donde los visitantes dejan su opi-
nién acerca del Sitio), foros (Aplicacién Web que
permite realizar soporte a los temas establecidos),
canales de noticias (Subscripcion de los partici-
pantes en las ultimas noticias segun el interés),
chats (Comunicaciéon escrita realizada instanta-
neamente).
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Este portal permite la publicacién de articulos,
busqueda de informacion complementaria en la
educacion presencial, comunicacién escrita efecti-
va y al instante, acceso a la informacion de la pla-
taformay actualizacién en Noticias con sindicacién
de contenido. Es desarrollado con servicios Web
2.0 que permite una interaccion dinamica adecua-
da, moderna y eficiente entre los usuarios de la co-
munidad, un ambiente integrado de conocimiento
colaborativo que motivan a los usuarios, disminuye
el tiempo de comunicacién entre los miembros de
la comunidad y posibilita la obtenciéon oportuna de
informacidn actualizada y pertinente.

4.7. “Laboratorio de automatizacion virtual
(lav - web) total control industrial al
alcance de la mano” Por Diana Garcia
Olaya

La Escuela Tecnoldgica es de las pocas Institu-
ciones a nivel Nacional que cuenta con un banco
de pruebas de automatizacién con mas de siete
equipos autématas del fabricante SIEMENS; estos
estan a disposicidon del aprendizaje de los estu-
diantes de tecnologia en Mecatrdnica y Electro-
mecanica.

La labor que se hace en la actualidad en este
banco de pruebas abarca la programacion a nivel
l6gico del PLC hasta la construccion de entornos
graficos (HIM Interfaz Hombre Maquina) para el
control y supervision de procesos en un ambiente
virtual que facilite aun mas la labor del usuario.

Este proyecto busca la construccién del labora-
torio Virtual de Automatizacién propio de la ETITC
para que los estudiantes amplien su campo de
aprendizaje y reciban instruccién virtual para
complementar la formacidn presencial. a través

del entorno un Web, por medio de las aulas vir-
tuales, el cual integra el uso de herramientas pro-
pias de la tecnologia de los PLCs de Siemens con la
construccién de un sistema SCADA, y Servidor OPC.

4.8. “Sistema para la gestion de trabajos
de grado” por Jorge Morales y Sandra
Milena Roa

El Sistema para la Gestidn de Trabajos de Grado
es una herramienta que ofrecera una gestion cen-
tralizada y organizada al proceso de desarrollo de
los anteproyectos y proyectos de grado realizados
por estudiantes del nivel tecnolégico y profesio-
nal de la ETITC.

Este sistema se caracteriza por facilitar la orien-
tacion de los estudiantes durante el desarrollo del
proyecto, aplicar los conceptos aprendidos duran-
te la formacién académica a un problema tecnold-
gico real, facilitar la realizacién de los documentos
de anteproyecto e informe final propios del traba-
jo de grado, permitir a los docentes y/o asesores
del trabajo de grado brindar una asesoria perma-
nente y oportuna a los estudiantes.

El Sistema para la Gestion de los Trabajos de Gra-
do tiene en particular la aplicacion del estandar
que propone PMI (Project Management Institute)
en su guia PMBOK para la gestion de proyectos, a
los trabajos de grado que se desarrollen en esta
herramienta.

5. Conclusiones

El planteamiento del proyecto para el disefio y
desarrollo del Ambiente Virtual de Aprendizaje
para la ETITC es una estrategia del grupo Virtus
para integrar la investigacién formativa con la tec-
noldgica del programa de sistemas por ciclos que
ofrece la Escuela, al proponer una solucién tecno-
I6gica a una necesidad de la institucién.

Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central

TICs



TICs

84

Figura 7. Interfaz Hombre Maquina de los PLC

Si bien es cierto que como institucion de edu-
cacion superior ha venido utilizando la plataforma
Moodle para apoyar los procesos de formacién
presencial y con actividades sincronas como el
chat y asincronas como foros y wikis, es necesario
contar con un sitio web interactivo que permita a
través del uso de las herramientas Web 2.0 inte-
grar de forma permanente y agil a todos los pro-
fesores, estudiantes, administrativos y visitantes.

El desarrollo del sitio Web 2.0 con la participa-
cion de estudiantes de sistemas a través de sus
trabajos de grado, permite mostrar a la comuni-
dad académica las competencias adquiridas por
ellos durante su proceso de formacién tanto en
area de ciencias basicas como en las de programa-
cion, disefio de software, bases de datos y forma-
cion sociohumanistica.

La consolidacion del Ambiente Virtual en una
institucion de Educacién Superior como la Escuela
Tecnoldgica es parte de las soluciones tecnoldgi-
cas que se requieren para mostrar a nivel mun-
dial la labor académica de la institucion acorde
con el crecimiento en el nUmero de estudiantes
y la creaciéon de nuevos programas ofrecidos,

permitiendo aumentar la oferta de soluciones tec-

nolégicas para el bien de la sociedad colombiana,
frente a la necesidad de un mayor niumero de téc-
nicos y tecnélogos de alta calidad.

La presentacién de los ocho trabajos que inte-
gran tematicas como diseio web para las carreras
de sistemas y mecatrdnica, centro de investiga-
cion y transferencia de tecnologia, bienestar insti-
tucional, banco de objetos virtuales de aprendiza-
je, sistema de simulacion para el aprendizaje de la
estatica, moédulo de comunicaciones, laboratorio
de automatizacion virtual (lav — web) y sistema
de gestidn de trabajos de grado, es una muestra
de los avances en la investigacion formativa en el
area de sistemas con el uso de las herramientas
Web 2.0 que permiten proyectar la institucién a
nivel internacional.

El desarrollo de este proyecto permitio demos-
trar las ventajas de realizar trabajos al interior de
la institucién de manera colaborativa y participativa,
involucrando actores como estudiantes, docentes,
administrativos y demas personal que de una u otra
forma contribuyen con su experiencia y expectativas
frente a un proyecto que involucra y requiere la par-
ticipacion de todos los estamentos de la ETITC.

Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central
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