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0 es novedad para ningun director

facultativo, técnico de prevencion

ni técnico o directivo de una indus-

tria minera con similares tareas
que aqui se diga que el nuestro es un sector en
constante evolucién, un sector muy visible, ex-
puesto a la opinidn publicay, con ello, un sector
sensible, estratégico y necesario pero incémo-
do y no deseado en el patio de ningun vecino y
al final un sector hiperregulado y contra quien
muchos se ven capaces.

En este punto, un entorno social critico que
redunda en un entorno legal complejo y en
constante evolucion, aparece, en muchas de
las empresas del sector, la figura del director
facultativo como el primer referente a la hora
de dar respuesta a las nuevas necesidades que
van aconteciendo a la empresa. Solo recordar
que, mientras que la Ley de minas permanece
casi inmutable, hemos visto los ultimos afnos
cambiar la normativa reguladora de la figura
del director facultativo, el contenido del Docu-
mento de Seguridad y Salud, la catalogacion de
la SCR como producto/elemento carcindgeno,
la revision de la ITC 02.0.02, la incorporacion,
como texto de cabecera, del RD 665/1997 so-
bre (...) agentes cancerigenos o el reglamento
de taxonomia aprobado recientemente por la
UE por poner solo unos ejemplos.

Mas alld de interpretaciones de detalle no
hay ninguna duda de que la figura del DF es
la maxima autoridad técnica en prevencion de
riesgos laborales de la empresa minera. Y ser
el DF de una actividad es un importante com-
promiso con ella, compromiso que se traduce
en una responsabilidad en el momento de pla-
nificar una actividad, un establecimiento, unas
tareas, responsabilidad para dotar al proyecto
de los recursos necesarios para una buena
prevencion y proteccién de los trabajadores. Y
vemos también que esa gran responsabilidad

se mantiene en el momento de ejecutar esas
tareas siendo el mismo el encargado ultimo de
que se cumplan todas las medidas previstas en
proyecto y las que en la actualizacion de la eva-
luacion de riesgos laborales se ponga de mani-
fiesto su necesidad. Una responsabilidad legal.

A lo anterior podemos anadir que las empre-
sas evolucionan, crecen, cambian sus necesida-
des, adquieren compromisos, con lo que a los
requisitos existentes aparece la necesidad de
ajustar la gestién que se esta realizando a las
nuevas expectativas y demandas de la empre-
sa. Y aun podriamos considerar la tendencia,
como sociedad, a reducir el tiempo dedicado al
trabajo al cabo del dia.

Por ello podemos concluir que para el di-
rector facultativo es indispensable disponer de
personas y herramientas alrededor en quien de-
legar tareas, elementos con los conocimientos
y experiencia necesaria para asegurar con toda
garantia que todo lo relativo a la seguridad en
la empresa minera se esta llevando a cabo con
escrupulosa rigurosidad.

Con todas las tareas y responsabilidades
que tiene el DF, no existe una herramienta de
gestién que pueda ayudarle con total garantia
de que no va a cometer ningun error y por ese
motivo presentamos con esta comunicacién
una herramienta de gestion de tareas y respon-
sabilidades de apoyo para el DF para resolver
esta falta.
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ORIGEN DEL APLICATIVO

Existen consultorias de ingenieria minera,
como la Consultoria Técnica Transversal (Bar-
celona, creada en 2009) que ofrece desde sus
inicios los servicios de direccién facultativa para
actividades mineras, formacion de acuerdo con la
ITC 02.0.02, formacién en PRL y planes de emer-
gencia, simulacros y formaciéon de emergencia.
También ofrecen proyectos mineros, ambientales
y apoyo técnico a la administracién local.

Refiriéndonos a nuestra consultoria, a lo lar-
go de estos anos hemos visto cémo aumenta-
ban los requisitos sobre las empresas mineras
(y responsabilidades para la figura del DF) mien-
tras que, en muchos casos, se mantenian las
dotaciones econoémicas para prevencion por lo
que cada vez mas debiamos reinventarnos para
mantener un buen servicio sin aumentar osten-
siblemente nuestro coste para el cliente. En es-
tas condiciones y fruto de nuestra inquietud e
interés por el mundo informatico “escribimos”
unas lineas de programacion para facilitarnos
las tareas de formacion.

Imagen 2. Formacion en uso de extintores.

QUE DIFICULTADES DEBEMOS
SUPERAR A DIARIO

La responsabilidad del trabajo bien hecho,
el propio y el de nuestros trabajadores, la se-
guridad de todos nosotros y la fiscalizacion de
todo ello. Nuestro trabajo no existe si no esta
registrado en un papel (ahora ya en un archi-
vo) por lo que debemos documentar y, muchas
veces también comunicar, qué hacemos, qué
necesitamos, qué debe cumplir la empresa, el
trabajador, qué ha hecho la empresa para re-
solver x, como hemos mejorado y, etc. Y como
se indica antes este aumento de trabajo no va
acompanado de una reduccién de responsabili-
dad, sino que esta sigue creciendo.

CASO DE ESTUDIO. LA
DOCUMENTACION GENERADA EN
UNA SESION DE FORMACION

Actualmente, para llevar a cabo una forma-
cion debemos disponer, mas alla del espacio,
el material lectivo y la persona con los conoci-
mientos y experiencia que nos exigen las nor-
mas de referencia en cada caso, de pruebas
de lo anterior y de que la participacion de los
alumnos ha sido puntual y de provecho y para
ello debemos preparar registro de:

e Asistencia

¢ Entrega de documentacién

e Cuestionarios de examen

¢ Aceptacion de LOPD por el uso de sus da-

tos para la gestion del curso

¢ Protocolos e instrucciones de comporta-

miento frente a COVID-19

e Cuestionarios de satisfaccion

e Libro de apuntes.

Pero también es posible que debamos pre-
parar:

¢ Contrato LOPD con la empresa cliente

e Factura de la formacion.

Y si la formacion esta bonificada deberemos
anadir (o sustituir):

¢ Asistencia

¢ Entrega de documentacion



¢ Cuestionarios de satisfaccion.

Y si esta subvencionada:
¢ Hojas de gastos

e Fotografias

e Carteles.

Y para cerrar el curso:

¢ Certificado de asistencia y provecho

e Cartilla minera para el trabajador

e Cartilla minera ACTUALIZADA para la em-
presa

¢ Portada de la cartilla minera para el traba-
jador (la primera vez).

Y en algunos casos:
¢ Registro de entrega de documentacion.

Y concretemos: si el curso tiene 10 alumnos
deberemos preparar:

¢ 10 certificados de asistencia y provecho

¢ 10 cartillas mineras para el trabajador

¢ 10 cartillas minera ACTUALIZADAS para la
empresa

¢ 10 portadas de la cartilla minera para el
trabajador (la primera vez).

Pero si en el curso tenemos a 25 personas,
necesitaremos:

e 25 certificados de asistencia y provecho

e 25 cartillas mineras para el trabajador

e 25 cartillas mineras ACTUALIZADAS para
la empresa

e 25 portadas de la cartilla minera para el
trabajador (la primera vez).

Y lo anterior sin olvidarnos que los certifica-
dos deben ir firmados por el formador y la carti-
lla del trabajador también por el responsable de
la empresa; total: 100 hojas con 75 firmas con
los datos de 25 alumnos diferentes.
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Imagen 3 Captura de pantalla de Gedoform. Emision
de documentos.

LA SOLUCION ADOPTADA

Padecidas las circunstancias descritas de-
sarrollamos hace unos cinco afos un miniapli-
cativo que leia de una hoja excel los datos de
los trabajadores, la empresa y el curso y gene-
raba cartillas para el trabajador y la empresa en
segundos. Visto el éxito de esas pocas lineas
de cadigo vimos que podria ser interesante de-
sarrollar a partir de ello una aplicacion para que
nos ayudara a preparar toda la documentacién
necesaria para cada curso.

Y asi nacié este proyecto.

Una vez tuvimos la aplicacion ampliada enten-
dimos que debiamos seguir el camino iniciado.

o g el 5

Imagen 4 Cartilla y certificado generado con

Gedoform.
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FUNCIONALIDADES ACTUALES

Iniciada la aventura nos propusimos que la
aplicacién fuera una herramienta (til para noso-
tros, el DF, que nos ayudara a fiscalizar nues-
tro trabajo, que nos recordara que debemos
renovar las formaciones, que nos facilitara la
actualizacion de la cartilla de formacion de la
empresa e incluso que facilitara la inscripcion
de alumnos a distancia entre otras cosas. Pero
como se indica antes la evolucion no se detuvo.

Gestion de la formacion

Comunicacion entre formador y empre-
sa que aporta los alumnos

Desde su inicio observamos que las cartillas de
empresa debian ser firmadas digitalmente y trans-
mitidas de la misma manera sin el uso del papel.
Ganariamos rapidez y confianza, no olvidemos que
la firma digital solo mantiene su validez mientras el
archivo se mantiene en un soporte digital.

De acuerdo con el anterior desarrollamos
el codigo que nos permitiera firmar y enviar el
documento para disponer de una cartilla del
trabajador firmada electrénicamente por el res-
ponsable de la empresa y el formador. Aun asi,
desarrollamos también la opcidn de seguir emi-
tiendo un certificado a la vieja usanza.

Vistas las posibilidades de internet y las ne-
cesidades de las cartillas desarrollamos en ese
momento un programa en la nube para facilitar
la comunicacion entre formador y empresa-alum-
no. Con él podiamos repescar el histérico de
formacion de cada alumno y generar digitalmen-
te la cartilla de la empresa completa y al dia.

Establecido el canal creimos que el siguiente
paso era la organizacion del curso a distancia.
El formador prepara el curso con fechas, horas,
docente, lugar, temario... y envia una invitacion
a su cliente habitual. Este, mediante un aviso
de escritorio recibe la informacion y decide
aportar alumnos o no. En responder en sentido
afirmativo el aplicativo de la empresa-alumno
carga toda la informacion del curso y el ges-
tor de ésta anade, de su lista de trabajadores,
los que corresponda. Y como ésta las demas
empresas-alumno hasta completar el curso.

Imagen 5 Creacion / consulta de actividad formativa.

Una vez cerradas las inscripciones el apli-
cativo ofrece modelos para generar y rellenar
automaticamente hojas de asistencia y demas
necesarias.

Al finalizar el curso el aplicativo se permite
generar certificados y cartillas actualizados, asi
como su firma y envio a la empresa-trabajador
i/0 a trabajadores.

Imagen 6. Cartillas actualizadas con GedoForm.

Incorporacion de la documentacion ge-
nerada al DSS de forma automatica

Una vez teniamos las cartillas y el programa
nos permitia disponer de plantillas para facilitar
el registro de informacion, entendimos que de-
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biamos pensar en un archivo ordenado y, como
bien conocemos en nuestro sector, no hay ar-
chivo mas relevante, finanzas a un lado, que el
Documento de Seguridad y Salud.

Llegados a este punto incorporamos al apli-
cativo unos algoritmos que nos permitieran la
fiscalizacion de los documentos que poco a
poco vamos incorporando al DSS.
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Imagen 7. Documento de ngztridm/ y Salud,
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03.03
03.04

03.08

Compatibilidad con otros programas de
gestion

Para pequenas compaifias, como son las
que nosotros gestionamos, la entrada de datos
puede ser manual, datos de empresa, centros
de trabajo, personal... pero un dia tendremos
entre nuestros clientes en el ambito de la for-

Datos generales de la actividad extractiva
Identificacion de la empresa

Identificacion del centro de trabajo

Identificacion de los trabajadores, cualificacion y tipos de contrato laboral

Identificacion de las contratas,y sus trabajadores

Descripcién de las actividades e identificacién de los procesos

Organizacién de la prevencitn
Identificacién de peligros derivados de la actividad
Evaluacidn de riesgos laborales en la empresa

Prevencion de riesgos en la empresa

Una vez teniamos las cartillas y el
programa nos permitia disponer de
plantillas para facilitar el registro
de informacién, entendimos

que debfamos pensar en un
archivo ordenado y, como bien
Cconocemos en Nuestro sector, no
hay archivo mis relevante, finanzas

a un lado, que el Documento

de Seguridad y Salud.

macion una gran empresa y por ello prepara-
mos una herramienta para la exportacion e im-
portacion de datos.
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Imagen 8. Detalle del DSS.
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Recuerdo de eventos y vencimientos

Centro de notificaciones

La documentacién que habitualmente ma-
nejamos los DF contiene siempre un requisito
temporal y, tal y como experimentamos fre-
cuentemente, nuestra capacidad de retener
informacién es limitada. Es por ello que anadi-
mos un centro de notificaciones con calendario
donde se nos muestra y recuerda todo aquello
que vence en los préximos dias, informacion
que se genera de forma automatica al generar
un documento o recibir una comunicacién ex-
terna, cuando cargamos un archivo al aplicativo
0 cuando de forma especifica lo indiqguemos en
el calendario. Esta es una interesante funcion
ya que nos permite utilizar el aplicativo como
agenda centralizada de todas aquellas activida-
des previstas alrededor del DSS y en particular
de la formacion de los trabajadores.
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Imagen 9. Centro de notificaciones y archivo de
documentos.

Fiscalizacion del Documento de Seguridad
y Salud

Plantillas que se completan de forma
automatizada

Debemos registrar todas las tareas que
realizamos y muchas las realizamos de forma
repetida, entonces, ;por qué no utilizar un mo-
delo que podamos rellenar automaticamente,
firmar y archivar con su correspondiente venci-
miento? Y con el archivo listo deberiamos poder
introducir esta informacion en el documento de
seguridad y salud. El aplicativo dispone ya de
200 modelos para el registro de las tareas mas
comunes en el sector. Alguno de ellos es:

¢ Entrega de documentos

e Entrega de equipos de proteccion individual

e Autorizaciones

e Comunicaciones

¢ Actas.
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Imagen 10. Emision de documentos.

Archivo de documentos y fiscalizacion
por vencimiento

Uno de los conflictos habituales en el ambi-
to de la gestion administrativa y mas para los
que debemos documentar como complemen-
to a nuestras tareas habituales de direccion
y control de los trabajos es el archivo de do-
cumentos; un correcto guardado para su facil
encuentro posterior dentro de la gran carpeta
que es el DSS cuando lo pida, por ejemplo, un
inspector. El aplicativo nos facilita el guardado:



con un sistema de cddigos especifico el archivo
queda identificado con lo que para nosotros nos
facilita su encuentro mediante filtros por tipo de
documento o mediante el tecleo de una palabra
que lo identifique, a la vez que dispondremos
de un filtro automatico a partir del epigrafe del
DSS que tenemos seleccionado.

Recuperacion de antiguos DSS

Finalizado el afo y para ahorrarnos la difi-
cil tarea de encontrar archivos ahora vencidos
pero validos para otros periodos el aplicativo
nos permite guardar afio a ano el contenido
vigente de nuestro DSS para recuperarlo pos-
teriormente a su cierre, por ejemplo, cuando
debamos consultarlo debido a su reclamacion
por un proceso judicial, que ya sabemos que
estos se prolongan mucho mas de un ano. Y
todo ello sin imprimir una sola hoja.

Herramienta de facil busqueda de archivos

Para visualizar de forma facil los archivos
disponibles y/o correspondientes al tema de in-
terés el aplicativo dispone de una ventana don-
de nos aparecen siempre los Ultimos (y vigen-
tes) documentos archivados en el programa.

Ademas de generar documentos de forma
automatizada el aplicativo nos permite el archi-
vo ordenado de datos que nos permitiran dis-
poner del seguimiento medico-laboral que, en
virtud de normas como p.egj. el RD 665/1997,
la empresa debe mantener de todos los trabaja-
dores expuestos a agentes carcindgenos.

Al aplicativo podremos indicarle los valores li-
mite y el nos validara los resultados introducidos.

Con los datos introducidos, datos que se
traslada al DSS, podemos recuperar un informe
por trabajador con la relacion de los puestos
ocupados, el resultado de sus examenes mé-
dicos y los resultados de las mediciones rea-
lizadas en su puesto de trabajo tal y con ello
damos cumplimiento a las exigencias normati-
va actuales debido a la clasificacion de la SCR
como agente carcindgeno, hablamos de la ITC
02.0.02 y el RD 665/1997.
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Al momento de emitir un documento el apli-
cativo dispone de una herramienta que nos
activa el programa gratuito AutoFIRMA con el
que podremos firmar digitalmente y de forma
automatica los documentos generados. Si ade-
mas estos documentos deben ser enviados,
previa configuracion del correo saliente en el
programa, podran ser enviados al destinatario
que figure en ellos por defecto o a otro del que
dispongamos su direccién electrénica.

El mundo digital es inescrutable y nuestras
inquietudes no cesan. Conocedores del sector
y las posibilidades tecnolégicas que tenemos
ante nosotros nos aparecen distintas posibili-
dades de crecimiento que poco a poco iremos
incorporando al aplicativo. Algunos ejemplos de
estas posibilidades son:

e Incorporar un foro técnico de DF.

e Incorporar una herramienta de comunica-
cién con la administracion y ahorrarnos el
acceso a portales que nos piden excesivo
tiempo de gestion.

e Eliminar el papel de la gestion diaria del
facultativo

* Y muchas otras ...

Para ampliar informaciéon pueden consultar
la web www.consultoriatt.com/gedoform y bus-
carnos en LinkedIn, Twitter y Instagram. Pueden
contactar también con nosotros en: gedoform@
consultoriatt.com

63





