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La gestién del cuidado en salud y en enfermeria es una de las atribuciones de los enfermeros.
Comprendida como la articulacién entre las esferas gerenciales y asistenciales de la practica del
profesional de enfermeria, esta involucra acciones encaminadas a la prevision y provision de recursos
necesarios para la asistencia, la planeacién del cuidado y la integracién de los profesionales que
conforman el equipo de salud. Dichas acciones convergen hacia la bisqueda de mejores practicas
de cuidados en los servicios de salud y de enfermeria (1).

Tal como ha sucedido en contextos de epidemias y pandemias por enfermedades infectocontagiosas,
con el surgimiento del Coronavirus Disease (COVID-19), en 2019, el enfermero se volvié protagonista
en la coordinacién y gestién de servicios y sistemas de salud orientados a mitigar la transmisién
viral, realizar el triaje de pacientes con sospecha de infeccidn, asistir a los infectados y vacunar
en masa a la poblacién. Con ello, la actuacién de este profesional en la gestidn del cuidado cobré
aln mds importancia (2).

El actuar de la enfermeria se dio en diferentes dmbitos, desde formar comisiones para planear
acciones y movilizar recursos fisicos, capacitar y gestionar recursos humanos, pasando por organizar
flujos de cuidado y construir protocolos asistenciales, hasta asistir al paciente al lado de su cama (2).
Lo anterior, exige de los enfermeros competencias encaminadas a una lectura de la realidad del
proceso de salud y enfermedad y de la demanda por intervencién de la enfermeria, ademas de
considerar los aspectos sociales complejos de la pandemia (3).
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Los enfermeros, adicionalmente, pasaron a actuar en espacios poco conocidos por ellos, como la
teleatencién, el monitoreo remoto de pacientes y el analisis de datos en salud, entre otros, lo cual
aport6 a la gestion del cuidado, que a su vez involucra la utilizacién de competencias y herramientas
que soportan la articulacién de las dimensiones asistencial y gerencial, con el fin de obtener un
cuidado cualificado, seguro y con exactitud (1). En este sentido, la salud de precisién ha cobrado
visibilidad cuando se trata del cuidado en salud, tanto a escala nacional como internacionalmente.

EL concepto subyacente a la salud de precision surge en 1907, tras identificar el tipo sanguineo de
un paciente y un probable donador de sangre en una de las etapas que anticipa una transfusién
sanguinea (4). El examen de tipificacién de la sangre pretendia identificar caracteristicas biolégicas
de un paciente para realizar ajustes a las intervenciones necesarias para su cuidado a partir de dicha
informacién. Sin embargo, los avances en genética se materializaron gracias a la secuenciacién
del primer genoma humano, en 2001, luego de mds de una década de estudios y una inversién de
usD 3 mil millones (4). Otros aspectos que aportan a la salud de precisién son el acceso y la capa-
cidad de procesamiento de datos en salud proporcionados por el desarrollo tecnolégico, lo que
convierte al cuidado personalizado y la precisién de la salud en una realidad clinica (4).

No obstante, el enfoque de la salud de precisién obtuvo mayor relevancia en 2015, cuando en
Estados Unidos se publicé un estudio de cohorte longitudinal denominado “All of us”. Esta inves-
tigacion conté con la participaciéon de un millén de individuos, a quienes se les hizo seguimiento
por 10 afios para analizar variables ambientales, psicosociales, demograficas y genéticas (5). Por
su parte, en Brasil se lanz6 en 2020 el programa “Genomas”, el cual pretende secuenciar 100 mil
genomas de brasilefios con enfermedades infectocontagiosas, cardiacas y diferentes tipos de
cancer que son tratados por el Sistema Unico de Salud (sus). Desde el banco de datos se estudia
la relacién entre los genes de la poblacién brasilefia y las enfermedades que esta padece, lo que
puede aportar al progreso tecnolégico en la prestacion de servicios de salud desde la prevencién,
el diagnéstico y las terapias innovadoras. Este proyecto es una apuesta para que Brasil entre a la
ruta de los estudios en medicina de precisién y contribuya al desarrollo cientifico y tecnolégico en
gendmica y salud de precisién (6).

En este contexto, la salud de precisién consiste en la unién de diferentes aspectos de un individuo,
entre ellos la formacién genética, el contexto en que vive, la influencia social, econémica y cultural
sobre su salud, y los habitos de vida orientados a un cuidado individualizado y especifico, conforme
a sus necesidades (5). La enfermeria de precisién, entonces, se deriva de la salud de precisién y se
puede definir como los cuidados de enfermeria dirigidos a satisfacer las necesidades de salud de un
tnico paciente, bajo la premisa de que estas necesidades son especificas para cada ser humano (7).
Como soporte a los cuidados de precisién se encuentran las tecnologias en salud, cuyo uso tuvo un
crecimiento exponencial con el surgimiento de la crisis sanitaria mundial provocada por la covip-19,
una vez se hizo necesario avanzar en el proceso de digitalizacién en salud. De este modo, para garantizar
un cuidado preciso, la enfermeria ahora cuenta con el respaldo de la inteligencia artificial, el uso de
dispositivos portdtiles, aplicaciones para smartphones y herramientas de E-health que permiten recopilar
datos en salud, los cuales contribuyen al proceso de toma de decisiones por parte del enfermero (7).

Asi, la enfermeria de precision se soporta en algoritmos de inteligencia artificial capaces de aprender
sobre la complejidad entre las relaciones e interacciones (8). Desde el aprendizaje del relaciona-
miento entre variables, esta drea de la salud tiene la capacidad de identificar variables predictoras
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de enfermedades, crear modelos predictivos y formular las intervenciones de enfermeria que mas
beneficiardn a determinado paciente.

Este tipo de aplicaciones de técnicas de inteligencia artificial desde los fundamentos de la enfer-
meria de precisién cuentan con un gran potencial de andlisis de indicadores en salud para asistir a
los profesionales de enfermeria y a los gestores en salud a asignar los recursos necesarios, formular
politicas publicas y mitigar las desigualdades existentes en el entorno de salud de una mejor manera.
Sin embargo, su uso debe fundamentarse en principios sociales, éticos y humanitarios, para que
asi no se conviertan en agentes que profundicen las disparidades en salud.

El enfoque central de la enfermeria yace en la prestacién de cuidados/intervenciones para aliviar
los sintomas del paciente. Asi, mas alla de los datos subjetivos considerados como autorrelato,
la integracién de biomarcadores se constituye en una herramienta orientadora de cuidados mas
asertivos (8). Ademas, la identificacién de biomarcadores clinicos favorece una gestién del cuidado
mas efectiva por parte de los profesionales de enfermeria, orientada hacia cuidados mds amplios y
terapias personalizadas, principalmente para aquellos en condiciones de fragilidad (9).

De esta forma, por una parte, se retine informacion indicativa de las caracteristicas de un paciente
que podrd responder de una mejor manera ante determinada intervencion. Por otra, es posible iden-
tificar cuando una intervencién no es la mas adecuada. Por ejemplo, al iniciar la atencién se identifica
—por medio de bioindicadores laboratoriales— que un paciente no presenta pérdida elevada de
cortisol. Por lo tanto, una intervencién para reducir el estrés no le beneficiara, mientras que otro
tipo de intervencién puede traerle mayor bienestar (8). Es decir, las investigaciones en enfermeria
de precision generan mejores resultados cuando se tiene en cuenta varios factores que influyen en
la salud de un paciente, como biomarcadores, fenotipo, ambiente y determinantes sociales (10).

A partir de lo anterior, resulta prioritario que la enfermeria mejore su capacidad para la recoleccidn, el
procesamiento y el andlisis de informacién mediante el uso de datos con fines cientificos, sin infringir
los preceptos de la privacidad de la informacién suministrada (7). Otro punto se refiere a la inclusién
del paciente en la toma de decisiones relacionadas con su salud, pues a partir de la provisién de datos
medibles e informacién precisa, el paciente es invitado a ser protagonista en la toma de decisiones
con respecto a su salud.

Los modelos de practica clinica de enfermeria transitan hacia una gestién del cuidado cada vez mas
individualizada, teniendo en cuenta la variabilidad individual y las caracteristicas ambientales y
personales del paciente. Por lo tanto, la enfermeria de precisién y las técnicas de inteligencia arti-
ficial, al trabajar en conjunto, se muestran como herramientas con gran potencial para la gestion
del cuidado, ya que permiten anticiparse a la realidad por medio de la prediccion de enfermedades
y la personalizacién del cuidado, generando ademads impactos en la gestién del cuidado y propor-
cionando datos que soportan las estrategias en salud.
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