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Resumen

Estainvestigacion determindlosjuicios que tienen
los estudiantes sobre la Educacién Econdmica y
Financiera, mediante el analisis de las variables
Concepciones y Desarrollo de la asignatura o
proyectos. Se tuvo en cuenta las subvariables:
Contenidos (presupuesto, ahorro, administracion
de la deuda, servicios bancarios y negociaciones
financieras), Estrategias metodoldgicas vy
Aplicacion escolar y familiar, mediante los
indicadores:  Conocimientos, Habilidades y
Actitudes.

El andlisis de los graficos permitié afirmar que los
estudiantes tuvieron alguna experiencia en torno
ala Educaciéon Econdmicay Financiera, fendmeno
que incidié de alguna manera en la formacién de
nociones, conceptos y estructuras relacionadas
con el tema, razén por la cual, un buen nimero
de ellos manifestaron una concepcién clara de
ahorro, presupuesto, administracién de la deuda,
servicios bancarios y negociaciones financieras,
con un cierto grado de habilidad. Sin embargo,
la falta de una politica institucional que incentive
practicas financieras hace que las actitudes no
sean las mas deseables.

Palabras clave: Concepcidn, Educacién, Economia,
Finanzas, Presupuesto, Ahorro, Administracion,
Deuda, Negociacién, Conocimiento, Habilidad,
Actitud.
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Student conceptions about Economic and
Financial Education

Abstract

This research determined the judgments that students have about
Economic and Financial Education, by analyzing the variables: Concepts and
Development of the subject or projects. Following subvariables were taken
into account: Contents (budget, savings, debt management, banking services
and financial negotiations), Methodological strategies, and School and family
application, through the indicators: Knowledge, Skills and Attitudes.

The analysis of the graphs allowed us to affirm that the students had some
experience around Economic and Financial Education. This affected in some
way the formation of notions, concepts and structures related to the subject,
which is why many of them manifested a clear conception of savings, budget,
debt management, banking services and financial negotiations, with a certain
skill level. However, the lack of an institutional policy that encourages financial
practices prevents attitudes from being the most desirable.

Key words: Conception, Education, Economy, Finance, Budget, Savings,
Administration, Debt, Negotiation, Knowledge, Skill, Attitude.

Concepgoes dos alunos sobre Educagéio
Econémico-Financeira

Resumo

Esta pesquisa determinou os julgamentos que os alunos tém sobre
Educacdo Econdmica e Financeira, analisando as varidveis de Conceitos
e Desenvolvimento da disciplina ou projetos. Foram consideradas as
subvaridveis: Contetdos (or¢amento, poupanca, gestdo da divida, servicos
bancarios e negociacbes financeiras), Estratégias metodoldgicas e Aplicacdo
da escola e da familia, através dos indicadores: Conhecimento, Habilidades e
Atitudes.

A andlise dos gréficos permitiu afirmar que os alunos possuiam alguma
experiéncia em Educagdo Econémica e Financeira, fendmeno que teve algum
impacto na formagdo de nogdes, conceitos e estruturas relacionadas ao
assunto, razao pela qual um bom ndmero deles expressou uma concepg¢ao
clara de poupanca, orcamento, gestdo da divida, servicos bancarios e
negociacbes financeiras, com um certo grau de habilidade. No entanto, a
falta de uma politica institucional que incentive as praticas financeiras torna
as atitudes ndo as mais desejaveis.

Palavras-chave: Concepgdo, Educagdo, Economia, Finangas, Orcamento,

Poupanca, Administracao, Divida, Negocia¢Oes, Conhecimento, Habilidades,
Atitudes.
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1. Introduccién

El problema de investigacion se enmarcé en el contexto de educacién
econdmica y financiera (EEF), y mas precisamente, en el desconocimiento de las
concepciones que tienen los estudiantes sobre este tema.

Desde lo general, la EEF es uno de los pilares formativos que ha venido tomando
fuerza en los ultimos afios a nivel mundial. De acuerdo con el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico et al., (2010), desde la crisis financiera internacional
de 2008 se ha podido apreciar un notable desconocimiento de las concepciones
basicas sobre este tipo de temas en las personas, sin importar la edad, género
o clase social, haciendo necesario que los paises generen politicas y planes de
educacién en materia econdmica, que permitan contrarrestar esta realidad.

En Colombia se ha realizado esfuerzos publicos y privados para fomentar la
EEF. No obstante, las mediciones en la materia evidencian que la poblacién atin
carece de los conocimientos y habilidades financieras minimos requeridos para
la toma de decisiones econémicas y financieras responsables. Seguin el Banco
Mundial (2013, citado por la Comisién Intersectorial parala Educacién Econdmica
y Financiera CIEEF, 2017):

Se estima que el 64 % de la poblacién planifica para menos de un mes o no tiene planes
financieros; el 58 % tiene dificultades para cubrir sus gastos y el 41 % de la poblacién de
menos de 60 afios ha tomado medidas para afrontar todos los gastos de la vejez. (p. 64).

Las necesidades de la poblaciéon en materia de educacién financiera no son
iguales para todas las regiones, por lo cual se requiere una mayor atencién en
la poblacién escolar en esta tematica. Es por eso que el presente estudio tiene
como objetivo, averiguar las concepciones de los estudiantes de los grados
10 y 11 de las instituciones privadas de calendario B de la ciudad de Pasto.
Para ello se comprende las concepciones que tienen los estudiantes sobre
la EEF, es decir, el conjunto de ideas, modelos o percepciones representadas
por las experiencias de aprendizaje que los sujetos le dan a la comprensién
de significados y las utilidades acerca de la educacién EEF. Para profundizar la
nocién de las concepciones, se tiene en cuenta diversos autores con diferentes
estudios educativos. De igual forma, la investigacién adecua el cuestionario de
preguntas bajo la modalidad de la escala Likert y una encuesta con una serie de
ftems que han sido cuidadosamente seleccionados, de forma que constituyan un
criterio valido, fiable y preciso para medir de alguna forma el fenémeno de las
concepciones en la EEF (Malave, 2007).

Las concepciones se constituyen en el capital de base que armoniza la planeacidn
de la EEF con la realidad contextual de la institucion. De acuerdo con el Banco
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de Desarrollo de América Latina (citado por la Corporacién Andina de Fomento,
CAF, 2013) la EEF:

Solo puede lograrse con éxito silos hacedores de politicas publicas y los disefiadores
de programas tienen una idea clara del nivel de conocimientos y comprensién de los
temas financieros de la poblacidn, asi como de sus actitudes y comportamientos con
respecto a los mismos, permitiéndoles asi desarrollar programas y/o estrategias de
educacion financiera efectivos, basados en la evidencia empirica. (p. 33).

1. Metodologia

El proyecto se fundamentd en el paradigma cuantitativo, dado que se hizo una
sistematizacién de la informacién recolectada a partir de la prueba Likert y las
encuestas aplicadas a la poblacién sujeto de estudio, mediante tablas y graficos
estadisticos, destacando aspectos como conceptos, habilidades, actitudes,
estrategias y alternativas gerenciales para el desarrollo de la EEF. Quijano
(1988) sostiene que el paradigma cuantitativo se asume cuando, “a partir de
las variables dadas durante la recopilacién de informacién y el manejo de items
estadisticos se [elabora] tablas y graficas en las cuales se representard numérica
y porcentualmente los resultados” (p. 112).

El enfoque empleado fue el empirico analitico, puesto que se privilegié como
criterio de validez, el uso de items recolectados mediante una encuesta y la
escala Likert, provenientes de la experiencia respecto a la EFE, de estudiantes
de los grados 10 y 11 de las instituciones privadas de calendario B de la ciudad de
Pasto. Los items fueron tratados analiticamente desde una Iégica estadistica,
estableciendo correlaciones entre las diferentes variables.

El tipo de estudio en esta investigaciéon fue descriptivo, porque al sistematizar
las variables en estudio -concepcidn y desarrollo de la asignatura o proyectos-
mediante métodos estadisticos y contrastando con referentes bibliograficos, se
realizé una descripcion detallada de las diferentes relaciones entre dichas variables.

La poblacién muestra seleccionada fueron 315 estudiantes de los grados 10 y 11
de las instituciones educativas: San Francisco Javier —Javeriano-, Instituto San
Francisco de Asis (ISFA) y Sagrado Corazdn de Jesus Bethlemitas, matriculados
para el afio 2018-2019, después de aplicar los criterios de inclusién y exclusién.
Los criterios que permitieron decantar las instituciones educativas en estudio
fueron los siguientes: calendario B, educaciéon media, antigliedad, servicio
completo y cobertura.

LaSecretariade educacionmunicipal de Pastoinformd que enlas tresinstituciones
objeto de estudio habia en dichos grados 315 estudiantes, siendo este nimero, la
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poblacién muestra a la que se aplicd la encuesta y la prueba Likert.

El trabajo de campo se realizé en tres momentos diferentes: el primero, el
de exploracidn y acercamiento a las instituciones objeto de investigacidn;
se hizo una sensibilizaciéon con los docentes y directivos de cada una de las
instituciones en torno a la investigacion sobre las concepciones de la EEF. En
un segundo momento se ejecutd la solicitud formal mediante oficio a cada
una de las instituciones educativas y se recibié la aprobacién por parte de los
directivos para llevar a efecto la investigacion; seguidamente, se procedid a
realizar la respectiva aplicacidn y recoleccion de los instrumentos -encuestas y
escala Likert- en el horario y condiciones acordadas con las instituciones; y en
un tercer momento, se procedid a la elaboracidn de una base de items para el
procesamiento y andlisis estadistico utilizando Excel y el software Statgraphics
para la elaboracién de tablas y graficas de barras, siendo éste un sistema que
permitid organizar y analizar bases de items sin depender de mas softwares.

Una vez sistematizados los resultados obtenidos mediante los instrumentos
Likert y Encuesta, se realizé un andlisis descriptivo a través de tablas y gréficos.
De la encuesta solo se elabord una descripcion como complemento a los
resultados de la escala Likert, pero de los resultados de la escala Likert se
avanzd a un analisis de medianas, el cual se describe mas adelante, que arrojé
diez afirmaciones estadisticamente representativas, que incluye: diagrama de
cajas y bigotes, el cual ayudd a definir si habia significancia estadistica entre las
afirmaciones, encontrando diez de ellas a las cuales se les realizé un analisis
mas detenido.

2. Resultados

El andlisis de resultados se realizé conlas 28 afirmaciones Likert y las 26 preguntas
de las encuestas.

Segun Ballesteros (s.f.):

El grafico de caja y bigotes se emplea como representacién gréfica de variables
cuantitativas; permite resumir, describir y analizar aspectos generales y particulares
del indicador; en él quedan ilustrados los items centrales, items adyacentes e
items raros (atipicos y extremos, si los hubiera). Su preferencia se debe a que es,
simultdaneamente, una herramienta sencilla y rigurosa de exploracién analisis de una
distribucién cuantitativa y, porque ademas, permite establecer en el mismo grafico,
comparaciones entre subgrupos. (p. 5).

Para una facilidad de la lectura, se debe tener en cuenta el significado de los
ftems1as, asi:
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1. Totalmente en desacuerdo.

2. Parcialmente de acuerdo.

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
4. Parcialmente en desacuerdo.

5. Totalmente de acuerdo.

Grafico Caja y Bigotes

T T T T T T
Javeriano o o ——
Betlhemitas ] o —
ISFA o R
1 1 1 1 1 1
0 1 2 3 4 5
respuesta

Figura 1. De cajas y bigotes. Conocimiento — Presupuesto.

Literalmente, y desde la evidencia de la Figura 1, las tres instituciones: Javeriano,
Bethlemitas e ISFA estan parcialmente de acuerdo o muy de acuerdo con la
concepcion del conocimiento del presupuesto como una planeacién financiera
a futuro que sirve para llevar un control del flujo —-movimiento- del dinero
para alcanzar una meta. Son considerados atipicos los items como Muy en
desacuerdo y Parcialmente en desacuerdo, dado que estan por fuera del rango
intercuartilico y muy alejados de la mediana. La mayor parte de los estudiantes
estan conglomerados entre el primer y tercer cuartil: 25 Z y 75 % en términos
de percentiles. Sin embargo, cabe resaltar que la mediana en las instituciones
educativas Javeriano y ISFA estan ubicadas en Muy de acuerdo -5-; en cambio, la
mediana de la institucion Bethlemitas se ubica cerca del item 4; esto significa que
los estudiantes de las dos primeras instituciones no solo estan de acuerdo conla
concepcidn de presupuesto, sino que tienen claro el concepto.

Este fendmeno se explica, por un lado, por la influencia de la educacién formal
que reciben los estudiantes de las instituciones privadas ubicadas en un nivel
alto en la escala del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) en el tema de |a EEF;
y por otro, por la influencia familiar, puesto que son familias econédmicamente
acomodadas y con cierto rango social. EIl comportamiento financiero de los
padres sobre la realizacién de un presupuesto con participacion de los hijos
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para emprender un negocio o proyecto es un espacio ideal de aprendizaje a
partir del ejemplo.

Al respecto, Sebstad, Cohen y Stack (2006) sostienen que “las experiencias
de aprendizaje financiero (socializacidn econdémica) desempefian asimismo
un papel preponderante en el desarrollo de los conocimientos, habilidades,
actitudes y comportamientos financieros” (p. 15).

Pero los estudiantes no solo reciben informacidn sobre laforma de administrar su
dinero desde la educacién formal, sino desde la misma informalidad. Como dijera
Hogarth (2003, citada por Sebstad et al., 2006): “las personas aprenden sobre
la administracién del dinero de manera informal, a través de la informacién que
reciben de amigos, de los padres, de otros miembros de la familia, de colegas o
profesores” (p. 309).

Otro espacio de aprendizaje son sus propias crisis financieras, independiente
del monto pecuniario, las cuales permiten buscar mas informacién y adquirir
mas habilidad.

Sebstad et al., (2006) destacan que cuando hay crisis financiera en el mercado,
las personas logran controlarla poniendo en juego los conocimientos financieros
y aprendiendo de la misma: “La interaccidn entre la educacién financiera y
las experiencias de aprendizaje financiero afectan los comportamientos y
resultados” (p.18).

Grafico Caja y Bigotes

T T T T T T
Javeriano a m |
Bethlemitas o a R
ISFA o o —
1 1 1 1 1 1
0 1 2 3 4 5
respuesta

Figura 2. Caja y bigotes. Conocimiento — Ahorro.
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La Figura 2 permite inferir que los estudiantes del Javeriano comparten
plenamente la concepcién de que el ahorro es la accién de guardar una parte de
los ingresos para un futuro, gastando menos y realizando una planeacién, dado
que la mediana se encuentra muy cerca del tercer cuartil: 75 % en términos de
percentil; es decir, los items estan aglomerados en Totalmente de acuerdo -5-,
siendo tan concentrados estos valores, que un valor atipico aparece en el item
Parcialmente de acuerdo -4-, razdn por lo cual esta institucidon no grafica cajas
ni bigotes. En cambio, las otras dos instituciones tienen un rango intercuartilico
ubicado en el item Totalmente de acuerdo y Parcialmente de acuerdo -4 y 5-,
pero la mediana igual se ubica en el item Totalmente de acuerdo -5-.

Todo lo anterior deja ver que los estudiantes tienen una concepcidn clara
respecto a que el ahorro es la accién de guardar una parte de los ingresos para
un futuro, gastando menos y realizando una planeacién -ahorro: conocimiento-:
“Es el porcentaje del ingreso que no se destina al gasto y que se reserva para
necesidades futuras a través de diversos mecanismos financieros” (Anénimo,
2006, p. 17).

Elretomdsgrandedelaspersonasessabercémoadministrareldinero, singastarlo
en cosas innecesarias y sin gastar mas de lo que ganan, haciendo conciencia de
laimportancia de reservar una parte de los ingresos de una manera periédica, ya
que el ahorro debe ser también programado para vacacionar, hacer frente a los
imprevistos y alcanzar las metas fijadas para ahorrar financieramente.

Grafico Caja y Bigotes

Javeriano |
=
Bethlemitas o f—— —
(=
ISFA }
—H""""L
0 1 2 3 4 5

respuesta

Figura 3. De cajas y bigotes. Conocimiento - Negociaciones financieras.
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En la Figura 3 se puede evidenciar en las tres instituciones, que la mediana se
encuentra cerca del item 4 -Parcialmente de acuerdo-; hay una diferencia entre
Bethlemitas y las otras dos instituciones, en el sentido en que la gran mayoria
de la poblacién de estas dos instituciones se concentra entre los items 3, 4, y
5, mientras que la poblacidn de estudiantes de las Bethlemitas lo hace en los
ftems 3y 4; es decir, que estan desde una concepcion Parcialmente de acuerdo
a una concepcidn Indiferente. La poblacién de Bethlemitas tiene concentrado
sus ftems de un 25 % a un 75 % en los ftems 3 y 4 -Ni en acuerdo ni en desacuerdo
y Parcialmente de acuerdo-, lo que nos lleva a inferir que no tienen tan claro
el concepto respecto a las otras dos instituciones, donde se observa un alto
porcentaje en los items 4 y 5, con la concepcidn que se tiene frente al proceso
de influir a una persona o a un grupo, mediante el intercambio de palabras para
adquirir un producto o servicio financiero. Existe un item atipico que se encuentra
fuera del factor en esta institucién. Los otros items que no estan en la caja estan
contemplados en los bigotes, o sea dentro del factor atipico.

Los resultados estadisticos anteriores permiten afirmar que los estudiantes, en
general, tienen una concepcién deseable sobre lanegociacidn financiera. Y es que
en la cotidianidad de la familia, la calle y la institucidn, éstos encuentran una gran
cantidad de situaciones enlas que se pone en juego el tema de las negociaciones.
Por ejemplo, cuando un grupo de estudiantes y su profesor negocian las
fechas de examenes, cuando en la familia se construye participativamente las
reglas de convivencia entre hijos y padres, cuando se regatea el precio de un
objeto en un mercado, cuando se llega a acuerdos sobre las reglas de juego
entre amigos, etc. Negociar es una faceta importante en la cotidianidad, en la
familia, en el ambito laboral, profesional y, desde luego, en el campo financiero.
Los estudiantes sujetos de estudio sin duda han tenido diferentes tipos de
experiencias financieras y por eso, una gran mayoria tiene clara la concepcién
de negociacién. Son muchos los factores que pueden influir en esta formacidn:
la educacién formal de calidad que reciben, la influencia de las negociaciones
que hacen los padres en su vida financiera y las vivencias por parte de ellos en
pequefas experiencias. En cualquiera de ellas se establece contratos, se compra
y vende productos o servicios, se toma decisiones que afectan a un grupo social
y se establece condiciones laborales, donde se tiene que hacer negociaciones.
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Grafico Caja y Bigotes

Javeriano . ——
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respuesta

Figura 4. De cajas y bigotes. Negociaciones financieras — Habilidades.

Observando la Figura 4, la mediana de las tres instituciones estd claramente
definida en 5 -Totalmente de acuerdo-, y su rango intercuartilico estd ubicado
entre 4 y 5. Se concluye que las tres instituciones estan totalmente de acuerdo
con la concepcidn de que antes de iniciar una negociacion se debe establecer
claramente el objetivo. Existen unos items atipicos ubicados en la institucién
ISFA, correspondientes al 1% -Totalmente en desacuerdo.

En muchos eventos de la cotidianidad, el objetivo para conseguir algo esta
implicito en una negociacién. El ser humano establece negociaciones desde
que es pequefo y acude a cualquier estrategia para conseguirlo. Segun Parra,
Santiago, Murillo y Atonal (2010) cuando el ser humano es bebé, usa el llanto
para conseguir el objetivo de ser atendido por los padres; los obreros acuden a
la huelgay los patrones a la amenaza del despido, en una negociacidn salarial. Al
final siempre prevalece el acuerdo bajo el principio de salir ganando todos. Por
eso, la negociacion se puede definir como la relacién que establecen dos o mas
personas respecto a un asunto determinado, con miras a acercar posiciones y
poder llegar a un acuerdo sobre el objetivo, que sea beneficioso para todos.

El objetivo de la negociacion cobra importancia cuando existen diferencias
entre las partes. La negociacion busca eliminar las diferencias sin menoscabar
la esencia de los objetivos de las partes. En una compra y venta de un articulo,
el que vende y el que compra establecen un limite por encima y por debajo, de
tal manera que el contexto del articulo no exagere ninguno de los limites. La
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negociacion es la capacidad de los individuos de obtener, entender y evaluar
informacion relevante, necesaria para la toma de decisiones conscientes de las
posibles consecuencias financieras.

Grafico Caja y Bigotes
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o 1 2 3 4 5
respuesta

Figura 5. De cajas y bigotes Estrategias metodoldgicas — Metodologia tradicional.

SegunlaFiguras, solo enlainstitucién ISFA estdn de acuerdo-4-conlaconcepcion
frente a la forma como el profesor estd manejando la asignatura o proyecto;
las otras dos instituciones no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo, cuando
hablamos de su mediana en las tres instituciones. Esto permite inferir que no
hay unanimidad en la concepcidn que se tiene frente a la metodologia utilizada
por medio del docente, la cual puede ser tradicional o participativa. Respecto
a los bigotes que se puede observar en la gréfica, en las tres instituciones hay
valores dispersos donde se observa gran variabilidad frente a la concepcidn de
cémo se estd evaluando, explicando, proponiendo y afianzando el conocimiento
de la EEF.

En la institucidn ISFA se observa claramente que la concepcidn que se tiene
frente ala metodologia aplicada es la tradicional (explicativa, se realiza ejemplos,
se propone ejercicios similares y se deja tareas para memorizar y afianzar el
conocimiento); en las otras dos instituciones, la concepcién que se tiene sobre
esta metodologia se pone en duda, por eso la mediana se encuentra ubicada en
el item 3 (ni de acuerdo ni en desacuerdo).
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Figura 6. De cajas y bigotes. Estrategias metodoldgicas — Uso de recursos didacticos.

En la Figura 6, la institucidon educativa Javeriano es la que manifiesta una
concepcién mas clara cuando de manipular los recursos didacticos para
construir su conocimiento se trata, lo cual refiere que los estudiantes se
acercan mas a la concepcién de utilizar una metodologia activa, puesto
que el uso y la manipulacién de los recursos didacticos son un instrumento
esencial en este tipo de metodologias. El valor atipico es insignificante y por
eso no se lo tiene en cuenta para el andlisis. El cuartil 1y el cuartil 3 que
conforman la caja y bigotes, estdn entre los items 3y 4 (corresponden a: ni en
acuerdo y desacuerdo, y parcialmente de acuerdo); el rango intercuartilico
de las otras dos instituciones debido a que ISFA y Bethlemitas tiene sus items
mas dispersos, tiene como limites, 2 y 4; es decir, la poblacidén se dispersa
mas entre los que no estan de acuerdo con la concepcidn, y los que estan
parcialmente de acuerdo, En otras palabras, Bethlemitas e ISFA, quienes
estdn en un rango intercuartilico mds ancho, presentan mayor duda sobre la
concepcidn que tienen al manejar los recursos didacticos para construir su
conocimiento.

Sin embargo, ninguno de los tres diagramas de cajas y bigotes muestra que los
estudiantes, en su mayoria, asuman una concepcién totalmente de acuerdo
sobre el uso de recursos didacticos en el aula de clase, a excepcion de algunos
de ellos, representados en los bigotes.
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De la anterior descripcidn a las graficas estadisticas y en comparacion con la
descripcion de las referidas a la concepcidn sobre la metodologia tradicional, se
concluye que hay una coherencia en los items, dado que si una mayoria de las
tres instituciones estuvo total y parcialmente de acuerdo con la metodologia
tradicional -55,3 %-, en esta concepcién una mayoria estd entre ‘Ni de acuerdo
ni en desacuerdo’, ‘Parcialmente en desacuerdo’ y ‘Totalmente en desacuerdo’
-55,6 %- con el uso de los recursos didacticos en el aula de clase.

Esto permite deducir la poca importancia que las instituciones educativas le
asignan al uso de los recursos didacticos como estrategia para la construccion
del conocimiento, propio de las metodologias activas. San Martin (1991,
citado por Moreno, 2004) apela a los recursos como objetos y como medios
que poseen la capacidad para reconstruir el conocimiento, entendiendo
por materiales, “aquellos artefactos que, en unos casos utilizando las
diferentes formas de representacion simbdlica y en otros como referentes
directos (objeto), incorporados en estrategias de ensefianza, coadyuvan a la
reconstruccién del conocimiento, aportando significaciones parciales de los
conceptos curriculares” (pp. 2-3).

Practicamente, en casi todas las situaciones de ensefianza aparece el empleo
de recursos didacticos de todo tipo y en cualquier soporte. Muchos procesos de
aprendizaje estdan mediados por el empleo de algun tipo de recurso y de alguna
tecnologia, sobre todo audiovisual o informatica, lo que condiciona incluso la
forma de aprender. Por otra parte, determinados recursos tecnoldgicos afianzan
cada vez mads su presencia haciéndose, en muchos casos, imprescindibles. La
cuestion por tanto es que el docente use los recursos para ensefary el estudiante
los manipule para construir su propio conocimiento. Segun Videla (2010), el
aprendizaje se da como fruto de la interaccién entre el sujeto y la manipulacién
de los objetos (Procesos interobjetal) y Vygotsky (citado por Guibe, s.f.) plantea
la necesidad del uso de herramientas simbdlicas y materiales por parte del
estudiante, como medios del aprendizaje.

Desde el punto de vista de su utilizacion didactica, los recursos deben
reunir algunos criterios de funcionalidad. Moreno (2004), plantea algunas
recomendaciones:

Deben ser una herramienta de apoyo o ayuda para nuestro aprendizaje, por
tanto, deben ser dtiles y funcionales, y, sobre todo, nunca deben sustituir al
profesorado en su tarea de ensefiar, ni al alumnado en su tarea de aprender.
Su utilizacidn y seleccién deben responder al principio de racionalidad. Se
debe establecer criterios de seleccion. Finalmente, desde una perspectiva
critica, deben ser construidos entre todas las personas implicadas en el
proceso de aprendizaje.
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Figura 7. De cajas y bigotes. Aplicacién escolar y familiar — Existencia de fondo de ahorro
institucional.

En la institucion ISFA se observa claramente que los estudiantes tienen la
concepcién de no haber creado un fondo de ahorro institucional. En la Figura 7
se ubica en el item Totalmente en desacuerdo y Ni en acuerdo ni en desacuerdo
-1y 2-, evidenciando el desconocimiento respecto a la creacidn y consolidacidon
de dicho fondo. Las instituciones Javeriano y Bethlemitas, de igual manera,
tienen duda respecto a la concepcién de la existencia de un fondo de ahorro
institucional; la mediana estd ubicada en el item 3 y por tanto es coherente con
la afirmacién que se estd realizando.

La caja de bigotes corrobora la interpretacidon que se realizé a la grafica de
barras en el sentido de que una gran mayoria de los estudiantes tiene la
concepcidn de que no se conoce o es incierto, si la institucidon tiene creado un
fondo de ahorro.

Esta concepcidn de desconocimiento o dudalleva a pensar que las instituciones
no estan desarrollando actividades tipicas de la EEF, para que los estudiantes
puedan aplicar sus conocimientos financieros, afianzando y fortaleciendo, por
medio de la préctica lo aprendido tanto en su educacién formal como informal.
No es suficiente con darles las bases de la EEF, sino llevarlas a la practica; de
lo contrario, el resultado no va a ser el esperado. Al respecto, la CIEEF (2017)
identifica algunas necesidades para mejorar la formacidén de EEF, tales como:
desarrollar competencias basicas relacionadas con los procesos de productos
financieros y definir herramientas eficaces para facilitar la formacién, tales
como videojuegos.
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Ademas la CIEEF (2017) realizé un programa piloto implementando la EEF por
medio de una capacitacién a distintos colegios, con metodologias basadas en
la del MEN, beneficiando a 5000 estudiantes, reportando un puntaje de apenas
50,26 puntos de 100 posibles, correspondiente al nivel ‘Insuficiente’ en su escala.
Parte de este lamentable resultado se debe a que en el desarrollo de la primera
fase no se ejecutd la etapa practica.

Grafico Caja y Bigotes
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Figura 8. De cajas y bigotes. Participacién y compromiso.

Segun la Figura 8, la institucién que estd mas de acuerdo con la concepcion
frente a la participacién y compromiso con el fondo de ahorro institucional es
el Javeriano, por el lugar donde esta ubicada la mediana, en Parcialmente de
acuerdo -4-. La institucidon Bethlemitas, a pesar que su cuartil 3 esta ubicado en
el item Totalmente de acuerdo -5-, su mediana estd ubicada en el item 3, dejando
concluir que la concepcidn que tienen los estudiantes no es clara frente a la
participacion del fondo de ahorro institucional.

Laconcepcidndelosestudiantes delainstitucidon ISFA, en cuanto ala participacion
y compromiso con el fondo institucional es muy amplia y dificil de puntualizar,
debido a que del 25 % al 75 % -hablando en términos de percentiles- de ellos estadn
ubicados desde el item 1, Totalmente en desacuerdo, hasta 4, Parcialmente de
acuerdo, aunque su mediana estd en el item Ni en acuerdo ni en desacuerdo,
logrando inferir que no tienen clara esta concepcion. Adicionalmente, los valores
atipicos van hasta el item 5; por lo tanto, la caja y los bigotes de la institucion
ISFA toman todos los items de 1 a 5.

De todo esto se puede inferir que la concepcidn que tienen los estudiantes de
las tres instituciones, cuando se habla de si el proyecto de EEF fortalece los

Giovanny Andrés Martinez Ordofiez, Mdénica Doralis Ortega Urbano

Revista Criterios- 25 (1)- rev.crit.- pp. 153-176.

Universidad Mariana, San Juan de Pasto, Narifo, Colombia, 2018.

ISSN: 0121-8670, ISSN Electrdénico: 2256-1161,

167



Universidad Mariana, San Juan de Pasto, Narifio, Colombia, 2019.

Revista Criterios- 26 (2)- rev.crit.- pp. 153-176.
ISSN: 0121-8670, ISSN Electrénico: 2256-1161,

168

Concepciones de los estudiantes acerca de la Educacién Econémica y Financiera (EEF)

conceptos y la aplicacién de estos en lo gerencial, econémico y financiero con
casos de la vida real, no es unanime.

Grafico Caja y Bigotes
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Figura 9. De cajas y bigotes La EEF como fortalecimiento.

La Figura 9 evidencia notoriamente que el valor minimo para las tres instituciones
estd ubicado en el item 3, Ni en acuerdo ni en desacuerdo. El primer valor para
graficar la caja es el cuartil 1, el cual esta en ubicado el item 4, Parcialmente de
acuerdo; y el final de la caja lo marca el cuartil 3, el cual estd ubicado el item
5, Totalmente de acuerdo. De estos se forma la caja, originando el rango
intercuartilico, que dice que los items estan entre el 25y 75 % hablando en término
de percentiles y estan representados entre el item 4, De acuerdo, y 5 Totalmente
de acuerdo). De los valores atipicos sobresalen las instituciones Javeriano e ISFA,
donde hay puntos alejados en el item 1, Totalmente en desacuerdo. La mediana
se ubica enlas tres instituciones en el item 5, Totalmente de acuerdo, desplazado
totalmente hacia el cuartil 3. Frente a los gréficos de bigotes podemos decir los
valores atipicos leves estan concentrados entre los items 3 y 4.

La mayor parte de los estudiantes aceptan esta concepcién estando de acuerdo
o totalmente de acuerdo; sin embargo, los valores atipicos leves se hallan desde
el item 3, Ni en acuerdo ni en desacuerdo. Son muy pocos los valores atipicos
que estan por fuera de los bigotes. El resto de items estan dentro de los factores
atipicos como items atipicos leves.

Sumando los promedios de los dos items mas marcados -items 4 y 5-, vemos
que el 81,6 % de los estudiantes estdn totalmente de acuerdo o parcialmente de
acuerdo con la concepcién de la EEF como fortalecimiento; ven la importancia
de la EEF no solo en el marco horizontal y todo lo que ello acarrea, sino en
llevar los casos de la vida real, en lo que ésta pueda trascender e influir; se debe
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desarrollar por competencias, caracterizadas por el saber y saber hacer en un
contexto determinado. Para el caso de la EEF, el saber de los conceptos propios,
las habilidades y su aplicacién en un contexto de la vida cotidiana.

Videla (2010) sostiene que para realizar el proceso de ensefianza y aprendizaje
existen varias estrategias pedagdgicas: a) en las clases pasivas, en las cuales se
transmite conocimientos, y el docente es el centro de la clase y sus saberes; b)
en las clases activas y en el aprendizaje basado en problemas (ABP), casos de
rutina, con el objetivo de que sea el estudiante el que descubra y construya el
conocimiento a través de sus vivencias, logrando asi fortalecer los conceptos y
su aplicacién, desde lo gerencial, econémico y financiero.

En la Figura 10, a continuacién, se muestra los resultados de la afirmacién: ‘Las
estrategias metodoldgicas del curso o proyecto de EEF deben ser participativas,
colaborativas y con estudios de caso’:

Grafico Caja y Bigotes
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Figura 10. De cajas y bigotes. Estrategia participativa - Metodologia activa.

En la Figura 10 se observa estadisticamente en dos de los tres diagramas de
‘cajas y bigotes’, Javeriano y Bethlemitas, que la parte rectangular de la gréfica
se extiende desde el cuartil inferior hasta el cuartil superior, hablando en
términos de percentiles, del 25 al 75 % de los estudiantes estdn entre el items 4
y 5 -Parcialmente de acuerdo y Totalmente de acuerdo, con una diferencia muy
marcada en su mediana, la cual esta ubicada en la institucién Javeriano en el item
5 -Totalmente de acuerdo- y Bethlemitas en el item 4, -Parcialmente de acuerdo-,
siendo ésta una gran diferencia en la concepcién que tienen los estudiantes de
estas dos instituciones frente a cdmo deberia ser la metodologia del curso o

Giovanny Andrés Martinez Ordofiez, Mdénica Doralis Ortega Urbano

Revista Criterios- 25 (1)- rev.crit.- pp. 153-176.

Universidad Mariana, San Juan de Pasto, Narifo, Colombia, 2018.

ISSN: 0121-8670, ISSN Electrdénico: 2256-1161,

169



Universidad Mariana, San Juan de Pasto, Narifio, Colombia, 2019.

Revista Criterios- 26 (2)- rev.crit.- pp. 153-176.
ISSN: 0121-8670, ISSN Electrénico: 2256-1161,

170

Concepciones de los estudiantes acerca de la Educacién Econémica y Financiera (EEF)

proyecto de EEF. La concepcidn del Javeriano respecto a la estrategia es muy
clara y deberia ser participativa, colaborativa y con estudios de caso, debido al
espacio enla grafica donde estd ubicada sumediana: en el item 5. En Bethlemitas,
a pesar que su rango intercuartilico esta ubicado igual que Javeriano -entre 4 y
5-, su mediana se posiciona en el item 4. Esto nos permite concluir que no estan
totalmente seguros con la concepcién de la metodologia que se deberia utilizar
para la EEF. ISFA, por su parte, tiene ubicado su rango intercuartilico entre 3y 5,
siendo éste muy ancho con respecto a las otras dos instituciones.

Por la ubicacién de las medianas en las tres instituciones, se deduce que los
estudiantes estdn entre Parcialmente de acuerdo y Totalmente de acuerdo con
la concepcidn que se tiene con estrategias metodoldgicas del curso o proyecto
de EEF, las cuales deben ser participativas, colaborativas y con estudios de caso.

Para que los estudiantes construyan conocimiento financiero, se debe tener
presente lo mucho que influye la familia, el entorno, la educacién informal, la
educacion formal, entre otros; toda esta informacidon logra desarrollar unos
conocimientos, actitudes y habilidades, pero es en el aula de clase donde
logran ser afianzadas por medio de la metodologia que se esté aplicando. La
metodologia activa es la que se debe establecer en las instituciones, la cual se
caracteriza por ser participativa, colaborativa y con estudios de caso. Atodo lo
anterior Piaget, Vygotsky y Ausubel (citados por Videla, 2010) le llaman ‘ideas
constructivistas’; consideran que el conocimiento no se consigue tan solo por
tener la informacidn, pues debe existir una relacién constructiva del sujeto
en interaccion con el objeto y no hay estructuras cognoscitivas innatas en el
hombre. Vygotsky (citado por Videla, 2010) afirma que el desarrollo intelectual
depende mucho del medio social donde se desenvuelve y que el aprendizaje
y desarrollo estdn interrelacionados desde el primer dia de la vida; y Ausubel
(citado por Videla, 2010) dice que el conocimiento que se tiende a memorizar,
no puede ser usado para razonar o resolver problemas en nuevos contextos.
Estas prdacticas constructivistas ayudan en el aprendizaje de la EEF a los
estudiantes con supervisiéon docente; segun Videla (2010), estos instrumentos
les permiten establecer los objetivos, dado que les estimulan y favorecen el
autoaprendizaje.

Las nuevas generaciones deben ser educadas mediante las metodologias
activas que son propias de la corriente epistemoldgica constructivista. Esto
lo corroboran los estudiantes, al estar en un 81 % en promedio, Totalmente
de acuerdo o Parcialmente de acuerdo con la concepcion de estrategia
participativa.

Elaprendizaje mecanico y memoristico no permite el desarrollo de unamemoria
a mediano y largo plazo. Andrade, Martinez y Murphy (2015) enfatizan en el
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papel pedagdgico y las diferentes experiencias didacticas como factor que
incide en el nivel del logro de la EEF y en factores asociados al desarrollo de
competencias financieras.

Los aprendizajes deben estar inmersos en un contexto, lo que hace un

conocimiento holistico; es decir, un conocimiento interdisciplinar, que sea
transversal, que influya en las diferentes dreas del curriculo.

Tabla 1. Afirmaciones con relacién a indicadores, subvariables y variables, Likert

Variable Subvariable Indicadores Pregunta
Conocimientos 1
Presupuesto Habilidades 2
Actitudes 3
Conocimientos 4
Ahorro Habilidades 5
Actitudes 6
Conocimientos 7
Admini i6 I -
. dministracién de la Habilidades 3
Contenidos  deuda
Actitudes 9
Conocimientos 10
Servicios Bancarios -
Habilidades 11
Concepcién Actitudes 12
o ) Conocimientos 13
N'egoaaqones Finan- Habilidades 14
cieras
Actitudes 15
Metodologias activas 16
Estrategias pjetodologias tradicional 17
Metodoldgi- —
cas Uso de recursos didacticos 18
Formas de evaluacion 19
Existencia de fondo de ahorro institucio-
nal 20
Aplicacion Participacién y compromiso 21
Escolary . . .
Familiar Existencia de fondo de ahorro familiar 22
Participacion en el fondo familiar 23
Plan de gastos personales 24
Desarrollo de la EEF a través de una asig-
Gerencial natura especifica 25
Econdmicay Proyecto Transversal 26
Desarrollode oo ciera —
la asignatura y La EEF como fortalecimiento 27
proyectos Estrategia participativa. 28
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3. Discusion

Durante el transcurso de la investigacion las tres instituciones estudiadas
demostraron estar parcialmente de acuerdo o muy de acuerdo en cuanto a la
concepcidn del conocimiento del presupuesto como una planeacién financiera
a futuro que sirve para llevar un control del flujo (movimiento) del dinero para
alcanzar una meta. Un 25 % y un 75 % de los estudiantes estan aglutinados entre
el primer y el tercer cuartil. (25% y 75% en términos de percentiles). Si bien la
mediana en Javeriano e ISFA se halla en Muy de acuerdo -5-, la mediana de
Bethlemitas esta cerca del item 4, lo cual da a entender que los estudiantes de las
dos primeras instituciones tienen claridad respecto al concepto de presupuesto.

Lo anterior permite comprender la influencia de la educacién formal y la que reciben
desde el contexto familiar, pues son familias con un buen rango social y econémico.
Ademas, desde las crisis financieras también hay posibilidades de aprender, dado
que deben buscar mds informacién y adquirir nuevas y mejores habilidades.

Los estudiantes del Javeriano estdn de acuerdo en que el ahorro representa la
accién de guardar una parte de los ingresos para un futuro, gastando menos y
realizando una planeacidn. En las otras instituciones estan total y parcialmente
de acuerdo, pero lamedianaigual se ubica en el item totalmente de acuerdo. Esto
permite observar que los estudiantes tienen una concepcidn clara del ahorro
y su importancia; saben que éste significa un porcentaje del valor que ingresa,
pero que no se destina para asuntos cotidianos, sino para cubrir necesidades
futuras haciendo uso de diversos mecanismos financieros.

La estadistica resultante lleva a afirmar que los estudiantes sujetos de estudio
tienenunaconcepcidéndeseable sobrelanegociacidnfinanciera. Enlacotidianidad
de sus actividades encuentran innumerables situaciones en las que ejecutan
el tema de las negociaciones, razdn por la cual tienen clara la concepcién de
negociacion. En las tres instituciones los estudiantes opinan que antes de iniciar
una negociacion, se debe tener claridad respecto al objetivo a alcanzar.

Los estudiantes de ISFA estdn de acuerdo frente a la forma como el profesor
estd manejando la asignatura o proyecto, pero no hay unanimidad respecto
a la metodologia, la cual puede ser tradicional o participativa. En las tres
instituciones hay valores dispersos; se observa gran variabilidad referente a la
forma de evaluar, explicar, proponer y afianzar el conocimiento de la EEF.

En cuanto a manipular los recursos didacticos para construir conocimiento,
los estudiantes de Javeriano demuestran tener una concepcidén bastante clara
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y hacen uso de una metodologia activa al utilizar y manipular los recursos
didacticos como instrumento esencial en esta clase de metodologias.

Por eso, se puede deducir que no hay suficiente explicacién en las instituciones
educativas en cuanto al uso de los recursos didacticos como estrategia para
la construccién del conocimiento, propios de las metodologias activas.
De ahi la relevancia de que el docente haga uso de variados recursos para
ensefiar y permita su manipulacidn, para que pueda darse la construccién del
conocimiento; la interaccion del sujeto con los objetos es lo que permite el
aprendizaje, considerando algunos criterios de funcionalidad, empezando con
la utilidad y funcionalidad.

En lo relacionado con un fondo de ahorro, los estudiantes de ISFA tienen claro
que no hay un fondo de ahorro institucional. Los estudiantes de Javeriano
y Bethlemitas tienen dudas al respecto, lo cual lleva a pensar que en las
instituciones no se estd llevando a cabo actividades tipicas de educacidn
financiera para que los estudiantes puedan aplicar, afianzar y fortalecer sus
conocimientos, poniendo en practica lo que aprenden en su educacién formal
e informal. Por esta razén se debe desarrollar las competencias basicas
referentes a los procesos de productos financieros y definir herramientas
eficaces para facilitar la formacion.

Los estudiantes del Javeriano demuestran estar mas de acuerdo con la idea
de participaciéon y compromiso con el fondo de ahorro institucional. Para los
estudiantes de Bethlemitas, por su parte, la concepcién frente ala participacién
del fondo de ahorro institucional no es clara. Y para los estudiantes de ISFA, su
participacién y compromiso con el fondo institucional es muy amplia y dificil de
puntualizar, dada la diversidad de las respuestas. En definitiva, no es unanime
la concepcidn que tienen los estudiantes de las tres instituciones respecto al
tema de si el proyecto de EEF fortalece los conceptos y su aplicacién en lo
gerencial, econémico y financiero, con casos de la vida real.

Los estudiantes reconocen la importancia de la educacién financiera no
solo en el marco horizontal sino en los casos de la vida real. Este tipo de
asignaturas se debe desarrollar por competencias que les permitan saber
hacer en un contexto determinado, adquirir habilidades y aplicarlas en los
contextos de la vida cotidiana, especialmente con clases activas en donde
haya el planteamiento de problemas de la vida real, que los lleve a descubrir
y construir el conocimiento a través de estas vivencias. Asi entonces, la clase
se tornaria participativa y colaborativa.
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Se sabe muy bien que la familia, el entorno, la educacién informal, la educacién
formal, facilitan el desarrollo de conocimientos, actitudes y habilidades, pero es
en el aula de clase donde el conocimiento se puede afianzar, por medio de la
metodologia que se esté aplicando. Para que se dé un verdadero conocimiento,
debe existir una relacién constructiva del sujeto con el objeto. El desarrollo
intelectual depende mucho del medio social donde se desenvuelve. Videla
(2010) manifiesta que estos instrumentos ayudan a que los estudiantes tengan
claridad en cuanto a los objetivos a alcanzar, por cuanto estimulan y favorecen
el autoaprendizaje.

4. Conclusiones

Dentro del marco de competencias del MEN, las instituciones educativas
tanto publicas como privadas, deben incluir en el disefio de programas para
el desarrollo de competencias basicas, la EEF, seguin lo establecido por la Ley
115 de 1994 en su articulo 31, que expone como obligatoria, la ensefianza de las
ciencias econdmicas en la educacién media académica. Dando respuesta a esto,
por medio de la Ley 1450 de 2011 se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2010-
2014y en su articulo 145, crea el Programa de Educacién en Economia y Finanzas.

El hecho de que los estudiantes reciban un tipo de EEF en las instituciones
educativas, incide de alguna manera, en la formacién de nociones, conceptos
y estructuras relacionadas con la EEF. Esta es una razén por la cual un buen
numero de estudiantes manifiestan estar de acuerdo o muy de acuerdo con
las definiciones de ahorro, presupuesto, administracién de la deuda, servicios
bancarios y negociaciones financieras. Pero que la EEF pueda incidir en la
formacién de estas concepciones, no necesariamente es condicién suficiente
para el desarrollo de habilidades y actitudes; existen casos donde los estudiantes
tienen habilidad, pero carecen del conocimiento.

Con respecto a las estrategias metodoldgicas, no hay un modelo pedagdgico
unificado en las instituciones educativas en estudio, razén por la cual la
distribucion de la poblacién se extiende desde el item 1 al 5; es decir, desde
estar totalmente de acuerdo, hasta estar totalmente en desacuerdo con la
metodologia tradicional, pasando por el item 3 que alude a estar ni en acuerdo
ni en desacuerdo.

El modelo pedagdgico inspirado en las teorias cognitivistas y socio historicas
permite la construccion de una estrategia didactica basada en las metodologias
activas, solicitada por los estudiantes, segun los resultados de la investigacion.
Las metodologias activas se caracterizan por el uso de recursos didacticos
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manipulables por los estudiantes (interobjetal), el trabajo colaborativo, el uso de
problemas del entorno, la aplicacién de los conocimientos a situaciones reales
y la implementacidn de la participacidon, que en su conjunto, se constituye en
laboratorio de construccidn del conocimiento de la EEF.

En cuanto a la gerencia econdmica y financiera, la EEF debe hacerse como un
proyecto transversal, en el sentido de que todas las dreas del conocimiento
se comprometan de manera responsable en la planeacidn de sus respectivos
curriculos y planes de estudio, e involucrar los contenidos y competencias de la
EEF mediante la formulacidn de situaciones problema.

Por otra parte, cuando los estudiantes ahorran de forma constante, esto se convierte
en un habito y posteriormente en una cultura. Cuando esto sucede, son conscientes
y capaces de administrar sus recursos de mejor manera. Ahorrar entonces, no es solo
acumular dinero; el fomento de la cultura de ahorro genera confianza, mejora las
condiciones econdmicas de las personas para vivir mas a partir del ahorro y menos a
partir de las deudas, lo que siempre repercute en una mejor calidad de vida.
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