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Resumo

O objetivo deste estudo é investigar se a Lei Complementar 123/06 (LC 123/06) possibilitou
uma maior participacdo e melhor desempenho dos micro e pequenos empresarios do municipio
de Vigosa-MG nas licitagdes publicas e se isso vem contribuindo para o desenvolvimento do
municipio. A partir da analise de 98 questionarios aplicados junto as micro e pequenas empresas
(MPEs) do municipio, utilizou-se o Alfa de Cronbach para a validagdo dos constructos e a
Analise de Cluster para agrupar as empresas em 2 grupos, conforme o impacto propiciado pela
lei. Constatou-se que a LC 123/06 vem propiciando melhorias no que se refere a participagéo e
desempenho das MPEs, mas que ainda ha varias barreiras a serem superadas, ensejando a
conscientizacdo e capacitacdo dos empresarios para que haja um efeito positivo no
desenvolvimento municipal.

Palavras-chave: Licitagdes publicas. Lei Complementar 123/06. Desenvolvimento
socioecondmico.

Abstract

The aim of this study is to investigate whether Complementary Law 123/06 (LC 123/06)
enabled greater participation and better performance of micro and small entrepreneurs in the
municipality of Vigosa-MG in public tenders and if this has been contributing to the
development of the municipality. From the analysis of 98 questionnaires applied to the micro
and small enterprises (MSEs) of the municipality, Cronbach's alpha was used to validate the
constructs and the Cluster Analysis to group the companies into 2 groups, according to the
impact provided by law. It was found that LC 123 has been providing improvements regarding
the participation and performance of MSEs, but there are still several barriers to be overcome,
thus raising the awareness and training of entrepreneurs so that there is an effective positive
effect on municipal development.
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1. INTRODUCAO

E inegavel a importancia das micro e pequenas empresas para a economia brasileira, as
quais ndo s6 agregam fonte de renda a populagcdo como também incentivam o desenvolvimento
local, sendo um &libi na promocao da igualdade de renda e na melhoria na qualidade de vida
dos cidadaos.

De acordo com dados do Sebrae, acredita-se que no ano de 2017 existiam cerca de 4,14
milhdes de microempresas (MEs) no Brasil, enquanto o nimero de empresas de pequeno porte
(EPPs) tenha chegado a 1,13 milhdo no mesmo ano. O universo das MEs e EPPs representa
cerca de 98,5% do total de estabelecimentos privados no pais, sendo responsaveis por 54% do
total de vinculos empregaticios formais e 27% do total do Produto Interno Bruto brasileiro
(SEBRAE, 2018).

Ademais, conforme Mamede et al. (2007), as empresas de menor porte destacam-se pela
utilizacdo de méo de obra menos qualificada, gerando renda as camadas mais pobres da
populacédo e colaborando, assim, para a inclusdo social e melhoria na qualidade de vida dos
menos favorecidos.

Dada a representatividade e importancia do setor foi criada, no ano de 2006, a Lei
Complementar 123 (LC 123/06), que tem por intuito fornecer as microempresas e empresas de
pequeno porte um tratamento juridico, tributario e de acesso aos mercados de forma
diferenciada e favorecida.

De acordo com Oliveira (2013), a LC 123/06 surgiu devido a percepcdo, por parte da
Administracdo Publica em parceria com as entidades representativas das empresas de menor
porte, dos entraves que 0 excesso de burocracia traz ao desenvolvimento econémico do pais.
Ainda de acordo com o autor, a burocracia esta diretamente relacionada a reducdo de
competitividade do mercado, uma vez que dificulta o desenvolvimento e regularizacdo das
empresas e incentiva que seus gestores atuem na informalidade.

No que tange o0 acesso aos mercados, item também favorecido através da referida lei,
ressalta-se a inovacdo no que concerne ao incentivo a participacdo das MEs e EPPs nas
licitagcOes publicas, de forma a ndo somente beneficiar um maior niumero de empresas como,
também, possibilitar maior equidade durante os certames.

Assim, enseja-se a expansdo do desenvolvimento socioeconémico dos municipios
através da abertura do setor de compras publicas para que alcance, também, o universo das
pequenas empresas, naturalmente desfavorecidas pela economia de escala e pelo seu porte
operacional, logistico e financeiro, o que dificulta que micro e pequenos empresérios possam
vencer os certames atraves da apresentagdo da menor proposta.

Além disso, o Estado se utiliza de seu conhecido poder de compra e transforma-o em
politica publica, uma vez que o torna mais abrangente com o objetivo de “promover o
desenvolvimento econbmico e social, induzir inovagdes, diminuir as assimetrias existentes
entre segmentos hipossuficientes ou para aqueles considerados estratégicos para a economia”
(SILVA, 2008, p. 13).

Dessa forma, surge a pergunta de pesquisa a qual este estudo pretende responder: a Lei
Complementar 123/06 vem, de fato, contribuindo para o desenvolvimento dos municipios?
Como contribuicdo do estudo pretende-se fomentar o debate sobre as licitacdes publicas e suas
externalidades, trazendo novas perspectivas a serem analisadas, além de contribuir para a
compreensdo de fatores que possam interferir no sucesso da implementacdo da LC 123/06.
Ademais, a maioria dos estudos sobre a referida lei restringe-se a analise do aumento da
participacao e sucesso das MPEs no ambito das licitac6es, sendo ainda necessaria uma analise
mais abrangente sobre as externalidades advindas da implementagéo da lei.

Além desta introducéo, este artigo conta com um referencial tedrico, no qual serdo
analisados aspectos referentes a importancia da LC 123/06 como amenizadora das barreiras que
prejudicam o acesso dos micro e pequenos empresarios as licitacbes publicas. Também foi
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abordada a utilizagdo do poder de compra do Estado como uma importante politica publica, que
visa fomentar o desenvolvimento dos municipios. Posteriormente, serd apresentada a
metodologia aplicada neste estudo, com seus resultados e discussdes e, por ultimo, as
conclusdes obtidas a partir deste.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1.  Aslicitagdes publicas e o poder de compra do Estado

As licitagGes publicas sdo o meio pelo qual os entes da Administracdo Pdblica podem
prover-se de bens e servigos dos quais ndo possuem, com o intuito de aperfeicoar o bem-estar
proporcionado aos cidaddos, conforme o objetivo de maximizagdo do bem-estar social
pretendido pelo Estado.

Torres, Mayer e Lunardi (2013) afirmam que a existéncia do Estado esta diretamente
relacionada a necessidade de aperfeicoamento fisico, moral e intelectual do ser humano, o que
enseja a prestacao de servicos a sociedade que ndo estdo em posse do mesmo. Dessa forma,
argumentam os autores, cabe ao Estado a busca de bens e servicos no mercado, que se
perfectibilizara por meio dos processos licitatorios.

Conforme Oliveira e Santos (2015), dados os vultuosos gastos do Estado, torna-se
necessaria a incorporacdo de novos elementos ao conceito de compras publicas, passando a
englobar também a preocupacgdo com a sustentabilidade e com as novas geracdes, o atendimento
as necessidades humanas e a precaucdo com a distribuigdo de renda.

Dessa forma, o poder de compra estatal torna-se estratégico e capaz de alavancar o
desenvolvimento local, definido como um processo que engloba mudancas de ordem politica,
econdmica, social e humana, tendo a comunidade como cerne de toda a inovacgéo, que passa a
ser, concomitantemente, a agente e beneficiaria de todo esse processo (MARTINS, 2002;
OLIVEIRA, 2002).

Torres, Mayer e Lunardi (2013) afirmam que a licitagdo toma, também, a funcéo de
instrumento gerador de emprego e renda, possibilitando que o Estado atue de forma a intervir
na realidade da populacéo, reduzindo os niveis de desemprego, incentivando a economia formal
e majorando as oportunidades nas areas econdmica e social.

Percebe-se a importancia conotada as licitagdes publicas, cujo sentido passa a ser muito
mais abrangente, bem como amplas sdo suas possibilidades de utilizacdo em prol do bem da
sociedade. Dessa forma, torna-se essencial a compreensdo de como as politicas publicas sdo
implementadas, bem como de todas as demais fases de seu ciclo.

2.2.  Ociclo de politicas publicas

Considera-se o ciclo de politicas publicas como todo o processo necessario e suficiente
para a elaboracdo, implementacdo e avaliacdo das politicas publicas. Apesar de sua divisao
tedrica em etapas, estas estdo permanentemente conectadas, de forma que uma tem a capacidade
de influenciar em todas as demais.

Todavia, é importante destacar que suas fases estdo, por muitas vezes, misturadas ou
apresentam divergéncias em sua sequéncia no ciclo, tendo em vista a dificuldade em se propor
um modelo que reflita a sua real dindmica (SECCHI, 2010).

Secchi (2010) propde um modelo de ciclo de politicas pablicas que possui 7 etapas, a
saber: identificacdo do problema, formacdo da agenda, formulacdo de alternativas, tomada de
decisdo, implementacdo, avaliacdo e extingéo.

A primeira fase consiste na definicdo do que se quer mudar, ou seja, do problema a ser
solucionado. Um problema consiste na diferenca entre uma situagdo real e uma situagao
idealizada, podendo-se constituir em algo inesperado ou ja existente, ou até mesmo no desejo
de melhoria de uma situacdo, sem que isso seja reflexo de uma situacéo deteriorada (SECCHlI,
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2010).

Posteriormente, encontra-se a formacéo da agenda, um processo constante de selecéo
dos problemas julgados como relevantes (SECCHI, 2010). Apos esta etapa segue-se com a
formulacdo das alternativas de solucdo destes problemas, considerando-se todas as
externalidades que possam ocorrer futuramente. Conforme Secchi (2010, p. 40), a fase
subsequente ¢ a tomada de decisdo, “momento em que os interesses dos atores sao equacionados
e as intengbes (objetivos e métodos) de enfrentamento de um problema publico sdo
explicitadas”.

Jé& na fase de implementacdo da politica ocorre a efetivacdo da mesma, momento critico
gue exige uma grande coordenacao entre os diversos atores envolvidos no processo (BILHIM,
2008). Nesta fase ja € possivel a percepcao de alguns resultados decorrentes da politica.

Subsequentemente, encontra-se a fase de avaliacdo, momento de reflexdo acerca do
cumprimento das metas e de organizacdo de planos de acdo que possam ser realizados para o
cumprimento dos objetivos outrora estabelecidos (BILHIM, 2008). Conforme Secchi (2010) o
processo avaliativo pode ocorrer antes, durante ou depois da implementacédo, e consiste no
momento de producdo de feedback acerca da politica.

Posteriormente, Secchi (2010) afirma que também pode ocorrer a substituicdo ou até
mesmo a extincdo da politica pablica. Ainda de acordo com o autor, este processo € de extrema
complexidade, tendo em vista a grande diversidade de atores que possam ter participado do
processo, além do que também pode estar dependente de oportunidades ainda ndo existentes,
tais como reformas, aprovacao de orgcamentos, etc.

2.3. A definicdo de MPEs e sua importancia em ambito local

A Lei Complementar 123/06 define as micro e pequenas empresas conforme sua receita
bruta anual, a saber:

e Microempresa: a pessoa juridica que tenha auferido uma receita bruta igual ou
inferior a R$ 360.000,00 no ano-calendério anterior.

e Empresa de pequeno porte: a pessoa juridica que tenha auferido uma receita
bruta superior a R$ 360.000,00 e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00 no ano-
calendério anterior.

e Microempreendedor Individual: a pessoa juridica que tenha auferido até R$
81.000,00 no ano-calendario anterior (BRASIL, 2006).

De acordo com Oliveira (2013), as micro e pequenas empresas sdo de extrema
importancia para a geracao de empregos e distribuicdo de renda o que, consequentemente,
amplia a arrecadacdo de impostos. Assim, ha também uma relagdo direta entre a existéncia e
sucesso de MPEs e a possibilidade de investimentos que fomentem o bem-estar e a qualidade
de vida dos cidadaos.

Torres, Mayer e Lunardi (2013, p. 7) reiteram a importancia deste setor para a inclusao
social e econ6mica da regido, tendo em vista 0 grande poder empregaticio de tais
empreendimentos, o que os tornam um “sustentaculo da livre iniciativa e da democracia no
pais”. Ademais, o fortalecimento de tais empresas pode ser de grande valia para a amenizagéo
da pobreza, além de fomentar a busca pela formalidade de tais empreendimentos, produzindo
um incremento da atividade produtiva local.

Dessa forma, as MPEs tornam-se potenciais fontes de desenvolvimento, atuando como
dinamizadoras da economia local e como fontes de inovacao tecnolégica, ainda mais quanto
inseridas em aglomeragdes produtivas, entidades capazes de potencializar suas chances de
sucesso (SILVA, 2008).

Além disso, Teles et al. (2009) afirmam que as micro e pequenas empresas sao, hoje,
fundamentais para a economia brasileira, tanto por sua capacidade empregaticia, quanto pelo
fato de serem menos propicias as consequéncias decorrentes de problemas inflacionarios
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oriundos de questdes mercadolégicas, se comparadas a empresas de maior porte. Além disso,
destacam os autores, a estrutura simplificada de tais entidades é uma grande facilitadora para a
constituicdo de arranjos organizacionais.

Portanto, a criacdo e manutencao de incentivos que possam amplificar a sobrevivéncia
das micro e pequenas empresas é de grande importancia para a manutencdo dos niveis
empregaticios locais, bem como fornece um grande aliado na luta contra as desigualdades e a
taxa de pobreza.

2.4. As barreiras a participacdo das MPEs nos certames licitatérios

Existem, ainda, barreiras que impossibilitam a permanéncia das micro e pequenas
empresas no mercado tornando-se, também, empecilhos ao desenvolvimento dos municipios.
Dessa forma, torna-se primordial a amenizagéo de tais impedimentos, majorando-se o potencial
desenvolvimentista propiciado pela ampliacdo dos certames licitatorios as MPEs.

Silva et al. (2010) argumentam que o capital humano consiste no primeiro entrave ao
desenvolvimento dos empreendimentos de menor porte. 1sso ocorre devido ao fato de que o
capital humano interfere fortemente na produtividade e, consequentemente, na lucratividade
dos empreendimentos. Ainda de acordo com os autores, a qualificagdo dos funcionarios atraveés
da educacdo consiste na principal forma de se majorar a produtividade econdmica de uma
entidade. Dessa forma, “sob esta Otica, a educacdo ¢ pressuposto para o desenvolvimento
econdmico e do individuo, pois aumentando-se o nivel de instrucdo, valoriza-se o proprio
individuo e o capital” (SILVA et al., 2010, p. 129).

Assim, 0 investimento em capital humano pode ser de grande valia para o
desenvolvimento da empresa e para a consagracdo do desenvolvimento humano e social dos
individuos, que passam a ter maiores oportunidades dentro da empresa e no meio em que vivem.
Além disso, isto reflete fortemente nos indices socioeconémicos municipais, além de garantir
melhores condi¢des para as futuras geracOes através do investimento em educacéo.

Oliveira (2013) complementa que o excesso de burocracia foi o principal motivador da
criacdo da LC 123/06. Ainda de acordo com o autor, 0s entraves burocraticos prejudicam o
desenvolvimento socioecondémico do pais, na medida em que reduzem o desenvolvimento
empresarial e a competitividade, enquanto incentivam o aumento da informalidade.

Além disso, a escala de operacdes das MPEs também é um fator que dificulta o acesso
de tais empresas as licitacbes publicas (CABRAL; REIS; SAMPAIO, 2015). Por mais que
apresentem um processo decisério mais simplificado, os micro e pequenos empresarios
raramente possuem condicdes de oferecer o menor preco durante os certames, tanto devido a
falta de tempo habil para a tomada de decisdo, quanto pelo custo e dificuldade de se manter a
documentacdo rigorosamente em dia.

Outro entrave consiste na propria falta de informacéo dos micro e pequenos empresarios
em relagdo aos certames licitatorios, que muitas vezes desconhecem suas possibilidades de
participacao e sucesso. Além disso, também se percebe uma grande falta de planejamento, tanto
em carater operacional, quanto financeiro ou logistico, que torna mais oneroso aos micro e
pequenos empresarios fornecer o0s bens e servi¢os a Administracdo Publica (BARRETO et al.,
2014). Dessa forma, a falta de planejamento enseja, muitas vezes, na assinatura de um contrato
ao qual o empresario nao tera futuras condi¢cdes de cumprir, incorrendo até mesmo na faléncia
da empresa.

2.5. O tratamento diferenciado e favorecido dispensado as MPEs propiciado pela LC
123/06

A Lei Complementar 123/06 consagrou uma serie de inovacgdes na legislagdo com o
intuito de efetivar o tratamento diferenciado aos micro e pequenos empresarios, tendo em vista
as desvantagens que 0s pequenos negocios sofrem em relagcdo aos demais.
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A referida lei estabelece um tratamento diferenciado as MPES no que concerne a varios
aspectos, tais como: apuracdo e recolhimento de impostos, obrigacdes trabalhistas e
previdencidrias, acesso a credito e ao mercado (BRASIL, 2006). No que se refere ao acesso aos
mercados, destacam-se inUmeras inovacfes para que as micro e pequenas empresas possam
competir com as demais de forma justa durante os certames licitatérios.

Dentre tais inovagdes destaca-se a exigéncia de que as MPEs apresentem toda a
documentacao fiscal e trabalhista regularizada somente no ato da assinatura do contrato. Dessa
forma, ndo € necesséria a regularizacdo da documentacao para a participacdo nos certames,
diferente do que acontecia anteriormente. Ainda, no caso da documentagdo néo estar totalmente
regularizada sera assegurado um prazo minimo de 5 dias Uteis (prorrogaveis por mais 5 dias)
contados a partir do momento da declaragdo de vencedor do certame para que a empresa possa
regularizar toda a documentacdo (BRASIL, 2006).

A LC 123/06 também assegura a contratacdo de MPEs como critério de desempate
durante as licitacGes publicas. O empate, neste caso, consiste nas situacdes em que a proposta
das MPEs seja igual ou até 10% superior a melhor proposta. J& nos casos de pregdo eletrénico
0 empate sera considerado nos casos em que as MPEs apresentarem proposta igual ou até 5%
superior & melhor proposta.

Além disso, destaca-se a criacdo da possibilidade de realizacdo de certames licitatorios
especificos para as micro e pequenas empresas. Conforme a LC 123/06 pode-se realizar tais
certames nos casos em que os valores a serem contratados sejam iguais ou inferiores a R$
80.000,00. Ademais, para 0s casos de contratacao de obras e servi¢os, a Administracdo Publica
podera exigir que ocorra a subcontratacdo de micro e pequenas empresas. Ja nos casos em que
0s bens sejam de natureza divisivel é facultado o estabelecimento de cota de até 25% para a
contratacdo de MPEs.

A lei também especifica, em seu artigo 49, que estes beneficios ndo serdo aplicados em
caso das licitagfes publicas serem inexigiveis ou dispensaveis ou, ainda, quando tais beneficios
trouxerem consigo um prejuizo a Administracdo Publica ou ao objeto a ser contratado. Portanto,
percebe-se a preocupacdo com a equidade durante os processos de contratacdo pela
Administragcdo Publica sem incorrer, no entanto, num possivel prejuizo a mesma, de forma que
haja um beneficio mutuo.

3. METODOLOGIA

Para o cumprimento dos objetivos do estudo foi realizada a aplicacdo de um questionario
junto a 104 empresas do municipio de Vicosa-MG. Apds a exclusdo dos outliers, foi realizada
a anélise de 98 questionarios, que era composto por duas partes, sendo a primeira com questdes
acerca das caracteristicas das empresas, enquanto o segundo era constituido de 37 afirmacdes
do tipo escala Likert com o intuito de analisar as implica¢fes da LC 123/06 no municipio. O
tratamento dos dados foi realizado através do software Statistical Package for the Social
Science - SPSS versdo 23.0, licenciada, além do Microsoft Excel 2016. A seguir serdo discutidos
0s aspectos relacionados as técnicas adotadas no estudo.

3.1. Alfade Cronbach

O Alfa de Cronbach é uma medida de confiabilidade, utilizada para o célculo do nivel
de correlacdo entre determinados itens, gerando um valor entre 0 e 1, onde 1 significa maior
fidedignidade. Segundo Hora, Monteiro e Arica (2010), o Alfa de Cronbach mede a
confiabilidade dos constructos (variaveis latentes, as quais ndo se pode medir diretamente) de
um questionario, através da correlacdo entre as respostas obtidas.

Conforme Hair (2009) os valores de Alfa de Cronbach considerados como o limite
inferior de aceitabilidade s&o entre 0,60 a 0,70. Porém, ainda de acordo com o autor, 0
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pesquisador deve ter sensibilidade para adequar o ponto de corte considerando-se 0s objetivos
pretendidos pelo estudo.

3.2.  Andlise de Cluster

Segundo Favero e Belfiore (2015), a analise de agrupamentos € utilizada com o intuito
de verificar comportamentos semelhantes em relacdo a determinadas variaveis, criando grupos,
também chamados clusters, onde predomina a homogeneidade interna. Dessa forma, elementos
pertencentes a um mesmo cluster devem ser o mais semelhante possivel entre si e 0 mais
dissemelhante possivel em relagdo aos elementos de outro cluster.

Pretendeu-se, com a utilizacdo da Analise de Cluster, a aglomeracdo das empresas em
dois grupos: os mais impactados pela Lei Complementar 123 e aqueles que sofreram um menor
impacto a partir da lei. Para a determinacdo dos dois grupos foi utilizado o esquema de
aglomeracdo ndo hierarquico k-means, onde a quantidade de clusters é previamente
estabelecida e sdo utilizados algoritmos de forma a maximizar a homogeneidade de cada
agrupamento sem que haja uma hierarquia para tal (FAVERO; BELFIORE, 2015)

3.3.  Teste de diferenca entre médias

E recomendavel que o procedimento de aglomeragdo ndo hierarquica k-means seja
sucedido de uma comprovacdo acerca da diferenga entre 0s grupos definidos, ou seja, “se a
variabilidade entre os clusters é significativamente superior a variabilidade interna de cada
cluster” (FAVERO E BELFIORE, 2015, p. 41). Para tal analise foi utilizado o teste t para
amostras independentes, cuja hipotese inicial € a de que determinada variavel apresenta a
mesma média em todos os grupos formados, a qual deve ser contestada atraves de um p-valor
menor que 0,05

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A seguir serdo apresentados os resultados do estudo, considerando-se a validacdo dos
constructos, sua analise individual, o agrupamento em clusters e a comprovacao da diferenca
de médias entre 0s grupos.

4.1. Caracterizacdo das empresas

A seguir serd realizada a caracterizacdo das empresas respondentes. E valido ressaltar
que para a segregacao de porte foi utilizada a definicdo de micro e pequena empresa conforme
disposto na Lei Complementar 123/06, utilizando a renda bruta como base.

Percebeu-se que uma pequena parte das empresas, cerca de 11 delas, possuia um nimero
menor ou igual a 3 anos de existéncia, periodo considerado como primordial para a
determinacdo da sua continuidade. A grande maioria das empresas, cerca de 66%, possuia entre
10 e 20 anos, enquanto 20% possuia mais de 20 anos de existéncia. Ainda, 2 empresas optaram
por ndo informar o tempo de existéncia.

Quanto ao numero de funcionarios, constatou-se uma predominancia de empresas de
menor porte, sendo que aproximadamente 49% delas apresentava até 3 funcionarios, enquanto
17% apresentava 10 ou mais empregados. A grande predominancia foi de empresas com 3
funcionarios, caracteristica de 24 das empresas da amostra.

Em relacdo a renda bruta das empresas, percebeu-se que 44 empresarios, cerca de 45%
dos entrevistados, eram enquadrados como microempreendedores individuais, considerando-se
0 enquadramento proposto pela LC 123/06. Em relagdo as microempresas nota-se que 27
entrevistados se enguadravam como tal, correspondendo a 27,5% do total. As empresas de
pequeno porte também correspondiam a esse percentual.
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No tocante a escolaridade dos gestores, a maioria afirmou possuir o ensino superior
completo. Entretanto, 5 empresarios afirmaram ndo possuir o ensino fundamental completo,
enquanto 6 outros optaram por ndo informar o nivel de escolaridade. Somente 1 empresario
afirmou possuir pés-graduacdo, enquanto outro revelou ter realizado um curso de
especializacdo apds a conclusdo do ensino superior.

De forma geral, nota-se a predominancia de respondentes enquadrados como
microempreendedor individual, cuja renda anual bruta e igual ou inferior a R$81.000,00, com
até 3 funcionarios, ja bem estabelecidas no mercado considerando-se o tempo de existéncia e
com pelo menos o ensino medio completo.

4.2.  Analise dos constructos da pesquisa

Considerando o ponto de corte proposto por Hair (2009), que sugere um coeficiente
minimo de 0,6 ou 0,7, percebemos que todos os constructos da pesquisa se encontraram na faixa
acima de 0,6, o que pode ser considerado suficiente para sua validacdo. A seguir, serdo
analisados cada constructo de forma individualizada, possibilitando uma compreensédo mais
aprofundada a respeito de cada um deles.

Implementacéo

A partir deste constructo, buscou-se investigar a opinido dos micro e pequenos
empresarios a respeito da implementacao, ou nao, da Lei Complementar 123/06 no municipio.
Constatou-se, a partir da tabela 1, que 27,6% dos empresarios consultados concordaram
parcialmente que a lei foi implementada no municipio. Todavia, 27,6% dos empresarios
discordaram totalmente com a afirmacédo de que na regido as licitagfes sao direcionadas para a
participacdo das micro e pequenas empresas.

Quando indagados a respeito do aumento da participacdo de MPEs nas licitacOes cerca
de 25,5% dos empresarios concordaram parcialmente com essa afirmacdo. Dessa forma,
percebe-se uma predomindncia de empresarios que acreditam que a LC 123/06 foi
implementada no municipio e que possibilitou um aumento na participacdo das MPEs, apesar
de informar que isso ndo foi percebido na regido como um todo.

Tabela 1: Questbes utilizadas para avaliar a implementacéo da LC 123/06
Afirmacéo DT DB DP CP CB CT
Na prefeitura da minha cidade foi implementada
a lei complementar, visando o beneficio de micro  19,4% 11,2% 245% 27,6% 92% 8,2%
€ pequenas empresas.
Na minha regido as licitacbes sdo direcionadas
para a participacdo de micro e pequenas 27,6% 19,4% 20,4% 17,3% 7,1% 8,22%
empresas.
Nas licitacGes que acompanho, percebo um
aumento da participacdo de MPEs a partir da LC.

Fonte: dados da pesquisa.

143% 112% 214% 255% 143% 13,3%

Participagao

A tabela 2 contém as afirmac@es utilizadas para se mensurar o nivel de participagdo dos
empresarios nas licitagdes municipais. Percebe-se uma predominancia ao discordar, mesmo que
parcialmente, que a Lei Complementar 123/06 ndo incentiva a participar das licitagdes,
corroborando que a lei exerce sua funcdo de incentivar uma maior participacdo das micro e
pequenas empresas nas licitagdes.

Entretanto, a partir da segunda afirmacdo constata-se que, apesar de atrativos, 0s
beneficios propiciados pela lei ndo foram suficientes para que houvesse interesse efetivo dos
empresarios consultados em aumentar sua participacdo nos certames, tendo em vista que mais
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de 75% deles discordaram em algum nivel a respeito de participar mais das licitagbes com a
implementacdo da LC 123/06.

Tabela 2: Questdes utilizadas para avaliar o nivel de participagdo dos empresarios nas licitacoes.
Afirmacao DT DB DP CP CB CT
A Lgl_CompIer_ne:ntat 123/06 ndo incentiva a 214% 112% 316% 163% 102% 9.2%
participar das licitacdes.

Passei a participar mais das licitagdes depois da
criacdo da Lei Complementar 123/06.

Percebo que mais microempresas e empresas de
pequeno porte estdo participando das licitagdes 22,4% 11,2% 18,4% 33,7% 92% 5,1%
depois da criacdo da Lei Complementar 123/06.
N&o percebo nenhum efeito positivo decorrente da
criacdo da Lei Complementar 123/06.

Fonte: dados da pesquisa.

34,7% 153% 255% 184% 51% 1,0%

153% 10,2% 316% 28,6% 6,1% 8,2%

Percebeu-se também que 33,7% dos empresarios concordaram parcialmente que mais
MPEs estejam participando das licitagbes. Em relacdo a percepcdo de efeitos positivos
decorrentes da lei, mais de 57% dos empresarios confirmaram, em maior ou menor grau, que
houve aspectos benéficos advindos da criacdo da LC 123/06.

Portanto, nota-se que ha um consenso no que se refere & compreensdo dos objetivos da
Lei, tendo em vista que os empresarios afirmaram ser incentivados de forma mais geral a
participar das licitacBes e até percebem alguns efeitos positivos decorrentes desta. Porém, tais
efeitos sdo ainda insuficientes para que haja uma participacdo mais ativa nos certames ou
sugerem a existéncia de elementos impeditivos ou que dificultam a participacdo por parte dos
empresarios abordados na pesquisa, ensejando uma compreensdo mais aprofundada das
barreiras que possam existir.

Dificuldades

Tendo em vista a constatacao positiva da compreenséo acerca da intengdo da LC 123/06
no que se refere ao incentivo, buscou-se compreender quais aspectos prejudicam ou
impossibilitam a participacdo dos empresarios nos certames. A tabela 3 contém os resultados
da andlise deste constructo.

Tabela 3: Questdes utilizadas para avaliar a dificuldade dos empresdrios em participar das licitacdes
Afirmacéo DT DB DP CP CB CT
Nunca f_IC/O _sabendo sobre as licitacdes publicas 418% 143% 21.4% 102% 4.1%  8.2%
no municipio.

A minha empresa ndo tem condigdes
operacionais e financeiras de fornecer os bens e 11,2% 51% 16,3% 13,3% 122% 41,8%
servicos de que 0 governo necessita.

A minha empresa ndo possui condi¢des de

participar das licitagdes por falta de 6,1% 6,1% 82% 19,4% 17,3% 42,9%
planejamento.

N&o possuo conhecimentos suficientes em

processos licitatorios para vender a érgéos 20,4% 122% 235% 14,3% 8,2% 21,4%
publicos.

Fonte: dados da pesquisa.

Constatou-se que mais de 77% dos empresarios discordaram, em algum nivel, da
afirmacdo referente ao desconhecimento da ocorréncia dos certames, ensejando que a
divulgacéo por parte do poder publico é minimamente satisfatoria.

Todavia, mais de 67% dos empresarios concordaram, em maior ou menor grau, que a
empresa ndao possui condi¢cBes operacionais ou financeiras de oferecer os bens e servigos
necessitados pelo governo. Além disso, quase 80% dos empresarios consultados confirmaram,
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em maior ou menor grau, a incapacidade em participar das licitacbes devido a auséncia de
planejamento.

Tal resultado é discordante do encontrado por Braga e Xavier (2011), que concluiram
gue 0S micro e pequenos empresarios cearenses nao apontaram dificuldades operacionais como
empecilhos a participagdo nos certames.

No que se refere ao conhecimento em relagcdo aos processos licitatérios, cerca de 21,4%
concordaram totalmente com a afirmacdo de que ndo possuiam conhecimentos suficientes em
certames licitatorios para que pudessem vender aos orgaos publicos. Por mais que 56% dos
empresarios afirmaram possuir conhecimentos suficientes para realizar as vendas, 0 nimero de
empresarios que alegaram o desconhecimento indica ainda um alto nivel de despreparo,
ensejando que haja alguma forma de capacitacéo, tanto no nivel operacional, quanto financeiro
e informacional.

Imagem do governo

Complementando as analises das possiveis barreiras que dificultam a participacdo dos
empresarios nas licitacbes publicas, também se realizou a anélise da influéncia da imagem do
governo no nivel de participacdo dos empresarios. A tabela 4 contém os resultados encontrados
para este constructo.

Tabela 4: Questdes utilizadas para avaliar a imagem do governo
Afirmacao DT DB DP CP CB CT
Acredito que o governo ndo paga seus fornecedores 153% 204%  255%  235% 61%  9.2%
corretamente.
O governo tem condic8es de cumprir com todas as
suas obrigacdes financeiras.
Acredito que 0 governo atrasa 0 pagamento de seus
contratos e por isso ndo participo das licitagdes.
Tive ou conheco pessoas que tiveram experiéncias
ruins em relacdo ao governo ao participar de 33,7% 204% 184% 133% 51% 92%
licitacGes.

Fonte: dados da pesquisa.

153% 133% 194% 153% 112% 255%

204% 255% 19,4% 204% 51% 92%

Quando indagados a respeito da percepcdo da capacidade de pagamento por parte dos
entes publicos 61,2% dos empresarios afirmaram, em menor ou maior grau, que 0 governo
exerce 0s pagamentos dos fornecedores de forma correta. Dessa forma, por mais que uma
grande parcela dos empresarios ndo acredite no poder de pagamento do poder publico aos seus
fornecedores, hd uma predominante discordancia deste fato, sugerindo que esta ndo é a uma
barreira unanime a participacao.

Essa alegacdo é corroborada a partir da segunda afirmativa, onde se questiona a respeito
da capacidade de pagamento do governo, agora de uma forma mais geral, abrangendo nédo
somente seus fornecedores. Cerca de 52% dos empresarios consultados concordaram, em maior
Ou menor grau, que o governo possui plena capacidade financeira de quitar suas obrigacdes.

Novamente, mais de 65% dos empresarios discordaram, em menor ou maior grau, que
ndo participam de licitacdes por motivos de atrasos no pagamento dos contratos, confirmando
que problemas financeiros e de pagamento ndo sdo uma barreira unanime a participacao.
Entretanto, quase um terco dos empresarios afirmou ter passado por experiéncias ruins ao
participar das licitagdes ou, pelo menos, confirmou conhecer alguém que tenha tido alguma
experiéncia ruim em relacdo ao governo.

N&o se deve desconsiderar a propor¢do de aproximadamente 48% dos empresarios que
desacredita na capacidade de pagamento do governo ou até mesmo a proporgdo de 35% que
afirmaram ndo participar de licitagcdes devido a atrasos no pagamento de contratos.

Portanto, é necessario que haja uma mobilizacdo a fim de sanar tais aspectos
relacionados a imagem do governo que, por mais que ndo sejam o0s Unicos determinantes de
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participacdo, correspondem a uma consideravel barreira que deve ser minimizada. Ademais,
se a questdo financeira ndo é o principal entrave a participacao, resta investigar quais seriam 0s
motivos pelos quais houve os relatos de experiéncias ruins em relacdo ao governo durante a
participacao nas licitacdes.

Desempenho

A andlise do impacto da Lei Complementar 123/06 necessita, também, de uma
investigacao acerca de quais fatores dificultam que os micro e pequenos empresarios possam
ser vencedores nos certames. Dessa forma, ndo basta que haja um incentivo a participacéo, deve
haver também um aumento no nivel de vencedores, sob pena de que a lei ndo esteja cumprindo
seu objetivo primordial, que é possibilitar que as micro e pequenas empresas, a partir das
licitacBes, venham a contribuir para o desenvolvimento dos municipios.

A tabela 5 contém as afirmagdes utilizadas para compreender se a LC 123 vem
impactando de forma positiva 0 desempenho dos micro e pequenos empresarios nas licitacoes.
Mais de 66% dos empresarios afirmaram acreditar, em maior ou menor nivel, que houve um
aumento na taxa de sucesso das micro e pequenas empresas a partir da implementacéo da lei.

Além disso, aproximadamente 56% dos empresarios revelaram que sua empresa
conseguiu realmente vencer mais licitacdes depois da criacdo da lei, enquanto mais de 74%
discordaram, em maior ou menor nivel, que as empresas de grande porte sdo as que vencem 0sS
certames. Soma-se a isso o resultado da quarta e Ultima afirmacéo relacionada ao constructo,
onde quase 65% dos entrevistados acreditam que o governo se interessa pelo beneficiamento
das micro e pequenas empresas nas licitacoes.

Apesar da maioria dos empresarios acreditar no beneficiamento das MPEs nos certames,
também se depreende destes resultados uma parcela significativa de empresarios que néo
acreditam na eficécia da lei ou que ndo foram beneficiados diretamente pela mesma, além de
ndo acreditarem que o0 governo possa se interessar pelo favorecimento das micro e pequenas
empresas nas licitagdes.

Tabela 5: Questbes utilizadas para avaliar o desempenho nas licitaces
Afirmacao DT DB DP CP CB CT
Acredito que a Lei Complementar 123/06
proporcionou que mais micro e empresas de 92% 6,1%  184% 37,8% 133% 153%
pequeno porte sejam vencedores nas licitagdes.
Minha empresa ndo venceu mais licitacGes publicas
depois da criacdo da Lei Complementar 123/06.
As empresas de grande porte sempre sdo vencedoras
nas licitacles.
Né&o ha interesse por parte do governo de beneficiar
empresas de pequeno porte nas licitagdes.

Fonte: dados da pesquisa.

235% 8,2% 245% 163% 71% 20,4%
388% 224% 122% 102% 4,1% 122%

235% 184% 235% 224% 82% 41%

Lucratividade

A andlise do impacto da Lei Complementar 123/06 no desenvolvimento do municipio
de Vicosa esta baseada na possibilidade de que haja uma influéncia positiva na lucratividade da
empresa, possibilitando o beneficio através da ampliacdo de empregos e do investimento dos
recursos financeiros no proprio municipio. A tabela 6 contém as questdes utilizadas para a
avaliacdo deste constructo.

Quando indagados a respeito do aumento da lucratividade da empresa com a
participagdo em licitagdes, 63,3% dos empresarios discordaram que houve uma maior
lucratividade, sendo que destes, mais de 36% discordaram totalmente desta afirmacao. Além
disso, quase 80% dos empresarios afirmaram que sua empresa ndo estd mais solida
financeiramente a partir da participacdo em licitacOes.
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Tabela 6: Questdes utilizadas para avaliar o constructo lucratividade
Afirmacdo DT DB DP CP CB CT
Sinto que minha empresa estd mais sélida
financeiramente depois que comecamos a 38,8% 14,3% 265% 112% 51% 4,1%
participar de licitacdes.
Participar das licitagdes ndo trouxe beneficios a
lucratividade da empresa.
Gostaria que a participacdo em licitacdes trouxesse
mais vantagens financeiras a empresa.

Fonte: dados da pesquisa.

153% 14,3% 255% 20,4% 8,2% 16,3%

51,0% 245% 122% 3,1% 41% 51%

J& em relacdo a terceira afirmacgdo, percebe-se que 55% afirmaram que a participagédo
nas licitacGes trouxe algum beneficio a lucratividade da empresa, enquanto 45% admitiram que
n&o houve influéncia.

As respostas tendem mais a unanimidade na quarta e ultima afirmacéo do constructo,
em relacdo ao desejo de que as licitagdes trouxessem mais vantagens financeiras a empresa,
onde 51% discordaram totalmente com essa afirmacdo. Dessa forma, parece haver uma certa
descrenga em relacdo aos certames, tendo em vista a auséncia de expectativa de aumento de
lucratividade a partir da participacédo nas licitacdes.

Tais resultados diferem daqueles encontrados por Oliveira (2013), que concluiu que,
tendo como base 0 municipio de Miranda-MS, a lei contribuiu para 0 aumento da lucratividade
e para a qualidade de vida da populacdo do municipio.

Capital Humano

Baseada na influéncia positiva que o investimento em capital humano e a ampliacdo do
nivel de empregos pode exercer no desenvolvimento econémico, buscou-se a compreensdo
acerca de uma possivel influéncia das licitagdes em relacdo a contratacdo e treinamento de
funcionarios.

Conforme a tabela 7, percebeu-se uma descrenga em relacdo a possibilidade de que a
qualificacdo de funcionarios pode surtir um efeito positivo nas licitacdes, sendo que 31,6% dos
empresarios concordaram totalmente que ndo acreditam que funcionarios mais qualificados
possam beneficiar a empresa nas licitages. Ademais, a maioria discordou da afirmacéo de que
seus funcionarios estejam buscando mais conhecimento com o intuito de beneficiar a empresa
nos certames.

Tabela 7: Questdes utilizadas para avaliar o constructo Capital Humano
Afirmacao DT DB DP CP CB CT

N&o acredito que funcionarios mais qualificados
possam beneficiar a empresa nas licitacGes. 122% 41% 163% 194% 163% 316%

Meus funcionarios buscam sempre adquirir mais
conhecimento com o intuito de obtermos mais 19,4% 11,2% 20,4% 28,6% 10,2% 10,2%
vantagens nas licitacfes.
Realizei a contratacdo de pessoal especializado
depois que comecei a participar de licitagbes 459% 14,3% 16,3% 143% 6,1% 3,1%
publicas.
A minha equipe de trabalho possui capacidade e
conhecimentos suficientes para participar de 153% 7,1% 122% 29,6% 15,3% 20,4%
licitacGes.

Fonte: dados da pesquisa.

Em relacdo a contratacdo de mais funcionarios, 45,9% dos empresarios discordaram
totalmente de que tenham realizado contratacdo de pessoal especializado depois que

122




Aradjo, J. M. Et. al. A lei complementar 123/06 e suas implicagdes no desenvolvimento do municipio de Vigosa-MG.

comecaram a participar das licitages. Ademais, mais de 65% dos empresarios concordaram,
em menor ou maior grau, com a afirmacdo de que sua equipe ja possui plena capacidade e
conhecimentos suficientes para participar dos certames. Tal resultado corrobora os achados de
Braga e Xavier (2011), que verificaram que as micro e pequenas empresas cearenses também
ndo realizaram contratacdes ou aperfeicoamento profissional dos funcionarios com o intuito de
melhorar o desempenho nas licitagdes.

Portanto, percebe-se que a maioria dos empresarios acreditam que sua empresa nao
necessita de mais contratagdes ou até mesmo da especializacdo dos seus funcionérios,
possuindo plena capacidade de participar dos certames.

Conhecimento

Para a mensuracao do nivel de conhecimento a respeito da Lei Complementar 123/06 e
das alteragGes propiciadas por ela, foram elaboradas 10 afirmacdes dentre verdadeiras e falsas,
onde para cada afirmacdo certa era atribuido um ponto. O menor nimero obtido foi 1, e 0 maior
10, com média de 5 pontos e desvio-padrdo de 1,86. Este resultado indica um nivel mediano de
conhecimento em relacdo as alteracGes propiciadas pela lei de forma a beneficiar as micro e
pequenas empresas durante os certames. Dessa forma, € necessario que haja ainda uma maior
divulgacédo da LC 123/06, com enfoque nos beneficios propiciados pela mesma.

4.3. Classificacdo em grupos

A andlise de agrupamentos para complementacdo dos resultados resultou em dois
grupos de empresas: aquelas mais impactadas pela Lei Complementar 123/06 e aquelas que
sofreram menor impacto. A tabela 8 contém as estatisticas descritivas de ambos 0s grupos.

Tabela 8: Estatistica descritiva dos grupos

Numero

Cluster Constructo de itens Minimo Maximo Média  Desvio-padréo
1 Participacédo 59 5,00 23,00 13,8644 3,20806
Dificuldade 59 4,00 24,00 15,6441 4,45964
Imagem 59 4,00 22,00 13,9153 4,17004
Desempenho 59 4,00 24,00 13,8814 4,35923
Lucratividade 59 5,00 23,00 12,5932 3,81521
Capital Humano 59 9,00 24,00 15,4407 3,27093
Implementacéo 59 3,00 18,00 10,3559 3,44795
Conhecimento 59 1,00 10,00 5,2203 1,93932
2 Participacéo 39 4,00 17,00 9,0000 3,41051
Dificuldade 39 4,00 22,00 13,6923 4,48479
Imagem 39 4,00 19,00 10,0513 4,04546
Desempenho 39 4,00 20,00 10,7436 3,92507
Lucratividade 39 4,00 12,00 7,4872 2,48015
Capital Humano 39 4,00 21,00 10,8462 4,40418
Implementacéo 39 3,00 17,00 8,3590 3,34418
Conhecimento 39 1,00 8,00 4,6923 1,73439

Fonte: Resultados da pesquisa.

Percebe-se que o primeiro grupo, o mais impactado pela lei, possui 59 empresas, contra
39 do segundo agrupamento. O primeiro cluster apresenta médias superiores ao segundo para
todos os constructos analisados no estudo, além de possuir valores maximos bastante superiores
considerando-se as escalas somadas para cada constructo, necessarias para a realizacdo do
procedimento de agrupamento. Depreende-se disso que 0s empresarios assinalaram niveis mais
altos para as questdes respondidas, sendo os mais impactados pelas alteracdes promulgadas pela
lei.

Paralelamente, temos também os respondentes classificados no grupo 2, que
assinalaram niveis mais baixos para as afirmaces, classificados como aqueles mais neutros ou
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menos afetados pela lei. Vale ressaltar que aproximadamente 40% dos empresarios consultados
estdo presentes nesse cluster, ensejando a¢Ges que possam majorar os efeitos da lei e permitir
que esta classe seja também beneficiada.

Através do teste de diferenca de médias, constatou-se que a hipotese de que as médias
dos dois grupos sejam iguais ndo pode ser rejeitada somente para os constructos capital humano
e conhecimento. Dessa forma, para os demais, comprova-se que ha a diferenca entre as médias
dos grupos formados.

A tabela 9 contém a estatistica descritiva de outras informac6es relacionadas as
empresas. Percebe-se que em relacdo ao nimero de funcionarios os clusters 1 e 2 possuem
respectivamente, 35 e 60 observacdes, desconsiderando-se aquelas nas quais o0 ndmero de
funcionérios néo foi informado.

Tabela 9: Estatistica Descritiva

Constructo Grupo Média Desvio
NUmero de funcionarios da 1 3,80 1,860
empresa 2 9,82 18,817

Tempo de existéncia da 1 13,79 8,304
empresa (em anos): 2 13,75 8,345

1 1,60 0,84

Renda bruta anual 5 1.9 4.85

. 1 4,47 1,43

Escolaridade do gestor > 4.85 144

Fonte: dados da pesquisa.

O primeiro grupo, mais impactado pela lei possuia, em média, 3,8 funcionarios,
enguanto o segundo grupo possuia cerca de 9,8, porém com um alto desvio-padrdo. Dessa
forma, a lei impactou mais 0s empresarios com o menor numero de funcionarios. Em relagédo
ao tempo de existéncia da empresa ndo é possivel observar diferencas entre os grupos, tendo
em vista que suas médias e desvio-padrdo sdo muito préximos, sugerindo que a tempo de vida
da empresa ndo é determinante no nivel de impacto da lei. Em relacdo a renda bruta anual ou a
escolaridade do gestor ndo houve uma grande diferenca entre as médias, indicando que tais
aspectos ndo possuem relevancia para distin¢do dos grupos.

5. CONCLUSAO

Esse estudo teve como objetivo analisar a percep¢ao dos micro e pequenos empresarios
acerca da efetividade da LC 123/06, tomando como referéncia o municipio de Vigosa-MG. Para
isso, buscou-se, através da aplicacdo de questionarios, confirmar se a referida lei possibilitou
maior participacdo e melhor desempenho das micro e pequenas empresas nas licitagcdes
publicas, bem como se ela contribui, na perspectiva dos respondentes, para o desenvolvimento
humano local.

Os resultados evidenciaram a percepcdo de gue no municipio de Vicosa as MPEs
possuiam maiores oportunidades de participacdo nas licitacdes, apesar de 0s empresarios
discordarem de que isso se manifeste na regido como um todo. Logo, com a implementacao da
LC 123/06, houve maior incentivo a participacdo dessas empresas nos certames do municipio
e, consequentemente, maiores chances de sucesso nos pleitos. No entanto, a maioria dos
empresarios consultados discordou de que a participacdo nas licitacbes incorreu em maior
lucratividade para a entidade.

Verificou-se também que inUmeras barreiras persistem e dificultam que os pequenos
empresarios possam ser vitoriosos nos certames. Nesse aspecto, destaca-se a caréncia de
condicOes operacionais e financeiras, bem como a dificuldade de planejamento para oferecer
0s bens e servigos de que o governo necessita. Aléem do que, os empresarios afirmaram nao
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estarem investindo na qualificacdo dos funcionarios para que a empresa pudesse ter maiores
chances de vencer as licitacGes.

Portanto, conclui-se que a LC123/06 possibilitou que as MPEs pudessem participar mais
das licitacBes publicas, o que também acarretou em majoracao do seu sucesso nos certames. No
entanto, os empresarios consultados ndao percebem que isso venha majorando sua lucratividade
e nem percebem as licitacdes enquanto uma oportunidade para investir em capital humano.
Dessa forma, apesar de propiciar que mais MPEs vencam o processo licitatorio, ndo ha
concordancia de que isso contribua para um maior desenvolvimento humano no municipio.

Os resultados revelam oportunidades para que a gestdo publica possa atuar em prol das
MPEs. Inicialmente, ainda & necessaria maior conscientizagdo dos empresarios sobre os
beneficios advindos da Lei 123/06, uma vez que parcela consideravel deles ainda desconhece a
lei e seus beneficios. Ademais, tendo em vista as barreiras a participacdo destes nos certames
licitatorios, € importante que se assegure plenas condi¢Ges de participacdo das MPEs,
considerando suas particularidades em termos operacionais e financeiros, o que compromete
sua capacidade de oferta dos bens e servicos. No mais, cursos de capacitacdo e outros
instrumentos que possam contribuir para maior participacdo e sucesso nas licitagdes seriam de
grande valia, contribuindo para a qualificacdo profissional e para uma maior lucratividade das
MPEs locais. Com isso, pode-se trazer inimeros beneficios para o municipio, contribuindo com
a lucratividades das MPEs, o dinamismo econdmico e para o desenvolvimento humano local.
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