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Resumen
Teniendo en cuenta que el recurso hídrico es un 
elemento fundamental para garantizar la segu-
ridad ambiental, social y económica del presente 
y futuro desarrollo humano, se hace relevante 
priorizar el cuidado y recuperación de las fuentes 
hídricas, pues éstas son fundamentales en la estruc-
tura ecológica principal de las ciudades alrededor 
del mundo y por esto son claves las estrategias de 
gestión en la resolución del conflicto hídrico.

Por lo anterior, este articulo tiene como objetivo 
realizar una revisión bibliográfica y un análisis 
cualitativo que tenga como base los referentes 
internacionales que permitan identificar cuáles 
son las estrategias de gestión por enfoques que se 
han venido desarrollando a lo largo de los últimos 
veinte años (1998-2018) en torno a las fuentes 
hídricas a nivel mundial y dando un enfoque espe-
cial a Latinoamérica. Con esta revisión se pretende 
percibir hacia donde se están encaminando las 

soluciones de las diferentes problemáticas que se 
tejen en torno al recurso hídrico y así identificar 
cuáles son las estrategias que han arrojado los 
mejores resultados.

Palabras clave: Gestión hídrica, Conflictos, 
Estrategias.

Abstract
Since the water resource is a fundamental 
element to guarantee the environmental, social 
and economic security of the present and future 
human development, it is important to prioritize 
the care and recovery of water sources since these 
are fundamental in the main ecological structure 
of the Cities around the world and that is why 
management strategies in the resolution of the 
water conflict are key.

Therefore, this article aims to carry out a biblio-
graphic review based on international references 
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that allow the identification of management strate-
gies by approaches that have been developed over 
the last twenty years (1998-2018) around water 
sources worldwide and giving a special focus 
to Latin America. This review aims to perceive 
where the solutions of the different problems that 
are woven around the water resource are being 
directed and thus identify which are the strategies 
that have yielded the best results.

Keywords: Water management, Conflicts, 
Strategies.

Introducción
Al realizar una revisión bibliográfica a nivel inter-
nacional se encuentra que las fuentes hídricas 
enfrentan problemáticas tales como la conta-
minación, el mal manejo, las temporadas de 
inundaciones y sequias –que equivalen a escasez 
hídrica y desabastecimiento– (Esparza, 2014), 
el deterioro en las cuencas y microcuencas (lo 
que provoca un déficit en los procesos propios 
de regulación y de oferta hídrica), el incremento 
de proyectos infraestructurales y sobrepoblación 
–que propicia los asentamientos ilegales, la defo-
restación, crisis sanitarias, dificultades en la oferta 
y manejo de recursos disponibles para el abaste-
cimiento de las ciudades– (Cruz y Cantú, 2015). 
Dichas problemáticas generan impactos tales 
como daño a la fauna y flora acuática y en la salud 
de los individuos que se encuentran en las zonas 
de ladera de las fuentes hídricas, donde también 
se presentan situaciones como la inestabilidad de 
los terrenos, malos olores, déficit en la calidad de 
las aguas superficiales y el deterioro del paisaje 
(Gómez y Rojas, 2014).

Todo lo anterior desemboca en consecuencias 
nocivas directas sobre la calidad de vida de las 
poblaciones y las actividades económicas que 
éstas desarrollan, ya que tales déficits generados 
por las problemáticas anteriormente expuestas se 
traducen en desabastecimiento de agua tanto para 
el consumo humano como para los oficios agro-
pecuarios (Mendoza, 2011) y para la preservación 

misma de los ecosistemas reguladores y almace-
nadores, generando así la no disponibilidad del 
recurso hídrico y la necesidad de la racionalización 
de éste (Tarquino, 2004). Debido al gran impacto 
perjudicial que generan todas estas situaciones 
en el recurso hídrico se ha venido produciendo 
una “crisis del agua” alrededor de todo el mundo 
(Bustos y Sartor, 2013).

El agua es un elemento esencial para garantizar 
la seguridad ambiental, social y económica del 
presente y futuro desarrollo humano (Fernández y 
Gutiérrez, 2013) y por esto, existe la necesidad de 
priorizar el cuidado y recuperación de los cuerpos 
hídricos ya que son parte fundamental de las 
estructuras ecológicas principales de las ciudades; 
pues son los ríos, quebradas, arroyos, humedales y 
demás fuentes de agua que conforman los sistemas 
fluviales que se encargan de funciones tales como 
la mitigación de riesgos ante fenómenos de varia-
bilidad climática como el del Niño, la Niña y el 
cambio climático (IDEAM, 2015). Estos sistemas 
ayudan a evitar inundaciones o sirven de reserva 
para afrontar periodos de sequía y para garantizar 
los ciclos naturales, el hábitat de la fauna acuática 
y el suministro de agua para el consumo humano y 
actividades industriales (Tutti, 2011).

Lo mencionado hasta aquí permite señalar que en 
las estrategias de gestión hídrica se encuentra la 
resolución de los conflictos que existen en torno 
al recurso agua, ya que es mediante éstas que se 
evitará poner en peligro su disponibilidad y soste-
nibilidad para el porvenir (Ünver, 2012).

El presente escrito tiene como objetivo hacer una 
revisión bibliográfica con base en los referentes 
internacionales que permita identificar cuáles 
son las estrategias de gestión por enfoques que se 
han venido desarrollando a lo largo de los últimos 
veinte años (1998-2018) en torno a las fuentes 
hídricas a nivel mundial, dando relevancia especial 
a Latinoamérica, con el ánimo de poder identificar 
hacia dónde se están encaminando las soluciones 
de las diferentes problemáticas que se tejen en 
torno a este recurso y así reconocer aquellas que 
han arrojado mejores resultados.
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Metodología

Sistema de búsqueda bibliográfica

Se determinó hacer la revisión bibliográfica de 
tipo sistemático en cuatro bases de datos electró-
nicas: Science Direct, JSTOR (biblioteca digital de 
revistas académicas, libros y fuentes primarias), 
Google Académico y en Scopus (considerada como 
la mayor base de datos de resúmenes y citas de 
literatura revisada por pares y en donde se puede 
hacer la consulta de revistas científicas, libros y 
actas de congresos). La búsqueda en estas bases 
de datos fue hecha en idiomas como el español, 
portugués e inglés para que el rango de coinciden-
cias fuera más amplio al momento de realizar la 
consulta bibliográfica de publicaciones hechas en 
el período comprendido entre 1998 y 2018.

Una vez definido en el objetivo que se haría una 
revisión de las estrategias por enfoque de la gestión 
del agua, se determinó hacer la búsqueda de 
documentos como informes, tesis doctorales, artí-
culos y libros usando las palabras clave “gestión”, 
“conflictos” y “estrategias hídricas”, las cuales resul-
taron ser muy comunes o generales arrojando un 
alto número de resultados en el momento de hacer 
la búsqueda en las bases de datos, por lo cual fue 
necesario realizar una depuración de la informa-
ción encontrada mediante el método de inclusión 
y exclusión; de este modo se pudo determinar los 
insumos asociados con la intencionalidad de este 
escrito y aquellos que debían ser descartados.

Los criterios de exclusión fueron: (a) documentos 
que no se relacionaban con la categoría de las 
ciencias ambientales, (b) documentos que no 
se relacionaban con la categoría de la gestión 
ambiental, (c) documentos que estaban por fuera 
del período determinado para hacer esta revisión 
(1998-2018) y (d) documentos que no hablaran de 
gestión hídrica en general.

Los criterios de inclusión fueron: (a) documentos 
que fueran enfocados a la gestión ambiental, (b) 
documentos que estuvieran dentro del período 
comprendido entre 1998 y 2018, (c) documentos 

que hablaran sobre la gestión hídrica como recurso 
ambiental.

La exclusión de la información que no tenía 
correspondencia con el enfoque de esta revisión 
dejó en total para análisis, resultados y discusión 
50 documentos; además permitió la identificación 
de las temáticas coligadas a esta investigación para 
así determinar las categorías y subcategorías para 
conformar el documento, las cuales se relacionan 
porcentualmente en la Tabla 1.

Teniendo como base la revisión bibliográfica se 
realizó también un recuento de frecuencia de cate-
gorías y se identificaron las siguientes: “gestión 
hidráulica”, “conflictos hídricos” y “estrategias de 
gestión hídrica” (señaladas en la Tabla 1). Éstas a 
su vez se subdividieron en subcategorías, así:

1. Gestión hídrica, 3 subcategorías
2. Conflictos hídricos compartidos, 14 

subcategorías
3. Estrategias de gestión hídrica, 5 subcategorías

Para la categoría de gestión hídrica, la base de datos 
de Google Académico arrojó 15.400 resultados, 
de los cuales –luego de depurar la información– 
quedaron solamente 5; la base de datos JSTOR 
arrojó 35 resultados de los cuales se usaron 4 
documentos; en Science Direct la consulta arrojó 
92 resultados y sólo se usó un documento de éstos, 
y de la consulta en Scopus se obtuvo 3 resultados y 
se incluyó uno de esos documentos, para un total 
de 10 documentos utilizados en esta categoría.

En los 10 documentos que se escogieron se pudo 
identificar específicamente la importancia del 
recurso hídrico a nivel mundial, al igual que de las 
generalidades de la gestión del agua, sus factores y 
los tipos de gestión hídrica, dando origen a tres 3 
subcategorías.

Con respecto a la categoría de los conflictos 
hídricos, la base de datos de Google Académico 
arrojó 15.500 resultados de los cuales, luego de 
depurar la información, se seleccionaron 6; JSTOR 
arrojó 35 resultados de los cuales se utilizaron 4 
documentos; en Science Direct la consulta arrojó 
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Tabla 1. Categorías de análisis para la información bibliográfica seleccionada

Categorías
Google Académico JSTOR Science Direct Scopus

Total de 
documentos 
encontrados

Total de 
documentos 

seleccionados
Documentos 
seleccionados 
por categorías

Subcategorías

Encontrados Seleccionados Encontrados Seleccionados Encontrados Seleccionados Encontrados Seleccionados Encontrados Seleccionados

1. 
Gestión 
hídrica

15400 (99,2 
% del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

5 (50% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

35 (0,23 % 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

3 (30% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

92 (0,59 % 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

1 (10% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

3 (0,019 % 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

1 (10% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

15530 (100% 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

10 (100% 
de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

10 documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría (20% 
del 100% de los 
documentos 
seleccionados)

Importancia de la gestión 
hídrica

Factores de la gestión 
hídrica

Tipos de gestión hídrica

2. 
Conflictos 
hídricos 
compartidos

15500 
(99,18% 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

6 (60% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

35 (0,22 % 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

4 (40% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

92 (0,59 % 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

0 (0% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

0 (0 % del 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

0 (0% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

15627 (100% 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

10 (100% 
de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

10 documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría (20% 
del 100% de los 
documentos 
seleccionados)

Escasez de agua

Desigualdad de ingresos

Fuerte identidad cultural

Deterioro del tejido social

Desarrollo agrícola como 
principal sector económico

Desarrollo turístico y/o 
agrícola como principal 
sector económico

Luchas de/por poder

Cambios de uso del suelo

Crecimiento urbano no 
planificado

Contaminación hídrica

Minería

Reforma agraria

Políticas inefectivas

Violencia y pobreza

3. 
Estrategias 
de gestión 
hídrica

15200 
(99,58% 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

15 (50% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

17 (0,11 % 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

12 (40% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

47 (0,31 % 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

3 (10% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

0 (0 % del 
total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

0 (0% de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

15264 (100% 
del total de 
documentos 
encontrados 
en las bases 
de datos)

30 (100% 
de los 
documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría)

30 documentos 
seleccionados 
para esta 
categoría (60% 
del 100% de los 
documentos 
seleccionados)

Por enfoque de uso

Por enfoque de control

Por enfoque de 
preservación

Por enfoque de 
recuperación

Por enfoque de 
sustentabilidad

Total de documentos utilizados para la revisión bibliográfica: 50 (100%)

Fuente: elaboración propia.

92 resultados pero no se usó ningún documento, 
y en la consulta hecha en Scopus no se obtuvieron 
resultados; para un total de 10 documentos selec-
cionados en esta categoría.

Dentro de los 10 documentos que se escogieron 
se pudo identificar específicamente la importancia 
del recurso hídrico a nivel mundial y la gama de 
conflictos que se tejen en torno de la gestión del agua, 
dando pie así a las 14 subcategorías contempladas 
en la Tabla 1, denominadas en este documento 
como “conflictos hídricos compartidos”.

Para la categoría de estrategias de gestión hídrica en 
la búsqueda en Google Académico fueron hallados 

15.200 resultados de los cuales, luego de depurar 
la información, quedaron 15; en JSTOR se obtu-
vieron 17 resultados de los cuales se utilizaron 12 
documentos; en Science Direct la consulta arrojó 
47 resultados y se usaron 2 documentos, y de la 
consulta en Scopus no se obtuvieron resultados, 
para un total de 30 documentos en esta categoría. 
Dentro de los 30 documentos que se escogieron 
para esta categoría se pudo identificar la impor-
tancia del recurso hídrico a nivel mundial y las 
diversas respuestas a los retos y necesidades que se 
tejen en torno de la gestión del agua, confluyendo 
así en las 5 subcategorías por enfoques indicadas 
en la Tabla 1.
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Por último, el análisis se hizo teniendo como base 
toda la información encontrada en estos docu-
mentos. Mediante una matriz en Excel se organizó 
la información contenida en los documentos para 
su posterior clasificación y así relacionarla por cate-
gorías y subcategorías; se usó también para generar 
porcentajes y gráficas que pudieran mejorar la 
interpretación y representación de los datos.

Resultados
A modo de contextualización y para señalar 
algunos elementos teóricos de los cuales parte esta 
revisión, se encuentra que el agua cicla y fluye a 
través de corrientes superficiales hasta desem-
bocar en el mar, en un cuerpo de agua interior o 
infiltrarse antes de encontrar algún depósito en 
los ecosistemas terrestres y acuáticos (Torres et 
al., 2013), entre los cuales cumple su función de 
preservación de la biodiversidad de los territorios 
(Andrade y Navarrete, 2004) y de apoyo en la 
mitigación de los riesgos (Aldaz y Diaz, 2017). Por 
esto es importante la gestión del recurso hídrico, 
entendida como el proceso que promueve su apro-
vechamiento y gestión coordinada para maximizar 
el bienestar social y económico sin comprometer 
los ecosistemas vitales (Zamudio, 2012).

Lineamientos y tendencias generales 
de la gestión del agua

Todas las estrategias que se plantean a nivel 
mundial en pro de la gestión del agua tienen como 
lineamiento base cuatro principios generales, esta-
blecidos en la Conferencia de Naciones Unidas 
sobre el agua en 1977 (Rahaman y Varis, 2005), así:

1. “El agua dulce es un recurso finito y vulnerable, 
esencial para mantener la vida, el desarrollo y el 
medio ambiente” (Ortega, 2015): este principio 
reconoce al agua como fuente para múltiples 
propósitos, funciones y servicios, por lo cual su 
gestión tiende a ser holística e interdisciplinar, 
considerando su demanda y las amenazas a las 
que el recurso se enfrenta (Martínez y Villalejo, 
2018).

2. “El desarrollo y gestión del recurso hídrico 
debe fundamentarse en una propuesta partici-
pativa, involucrando a usuarios, planificadores 
y tomadores de decisiones en todo nivel” 
(Alvárez y González, 2011): este principio 
describe la importancia de los actores en torno 
a la gestión del agua en donde la participación, 
determinada por la escala espacial, tiende a 
ganar especial protagonismo para la toma de 
decisiones puntuales locales y de largo plazo 
respecto al recurso hídrico (Bertranou y 
Mirassou, 2009).

3. “Las mujeres tienen un papel central en la provi-
sión, gestión y salvaguardia del agua” (Martínez 
y Rosenfeld, 2005): este principio tiene una 
tendencia muy incluyente ya que empodera al 
género femenino para que influya en la orga-
nización de instituciones para el desarrollo, 
gestión, cuidado y defensa del agua (RIMISP, 
2013).

4. “El agua tiene un valor económico en todos 
sus usos competitivos. Debe ser reconocida 
como un bien económico y además como un 
bien social” (Escobar, 2007). Debido a que en el 
pasado no se otorgó al agua un valor económico 
o algún tipo de costo, este principio concibe el 
agua como un bien por el cual se debe pagar 
algún precio, con la intención de llegar a la 
promoción de un uso equitativo y eficiente de 
este recurso para que sea cuidado, conservado 
y protegido.

Gestión hídrica

Importancia de la gestión hídrica: Dentro de 
la revisión hecha se encuentran dos artículos 
que destacan la importancia del recurso hídrico. 
Estos autores corroboran lo ya conocido: que el 
agua se constituye como uno de los elementos 
más importantes en la existencia de los seres 
vivos ya que, a manera de un ejemplo sencillo 
(Sotelo et al., 2012), un ser humano requiere para 
su sustento diario aproximadamente 4 litros del 
denominado por Nieto (2011) como el oro azul; 
esto por su limitada disponibilidad, dado que en 
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el mundo hay un 97% de agua salada y solo un 3% 
de agua dulce, siendo 2% hielo y tan sólo el 1% 
disponible en forma líquida y en la superficie.

Factores de la gestión hídrica: la revisión de los 
documentos (50 para el presente caso) permitió 
identificar tres factores como los más relevantes 
y que han venido determinando el manejo y la 
planificación del recurso hídrico a lo largo de 
los años. En primer lugar, aparece el crecimiento 
de la población mundial, que entre el año 1900 
y 2000 tuvo una variación de 46.4%. Este factor 
resulta importante ya que al hacer una mirada a 
nivel internacional y tomando como referente un 
continente como Asia se puede ejemplificar, con 
lo datado por Soriano, Garrido y Novo (2013), que 
éste es un territorio que cuenta con una porción 
de 3% de tierra potencial y que posee un 27% de 
recursos hídricos renovables, pero también es el 
lugar en donde se concentra más de la mitad de 
la población total mundial por lo cual se pros-
pectan déficits de agua para seguir cultivando y 
abasteciendo las necesidades alimenticias de las 
poblaciones para el año 2050.

Lo anterior da origen al segundo factor impor-
tante en la gestión del agua: las dinámicas de 
urbanización que van cambiando sus formas y los 
parámetros de vida y vivienda en los países en la 
medida en la que surgen las dinámicas de ocupa-
ción como sucede, por ejemplo en Latinoamérica, 
donde aparecen las dinámicas heterogéneas que 
en los años 40 del siglo XX se concretan en las 
migraciones internas hacia las ciudades capitales a 
causa de la concentración de las grandes industrias 
en ellas, como en el caso de Bogotá en Colombia 
(Kalmanovitz, 1985), Buenos Aires en Argentina 
y  La Paz y Cochabamba en Bolivia; mientras que 
en otros países el fenómeno se evidenció en las 
zonas fronterizas que demandaban al igual que 
las metrópolis la mano de obra suplida por los 
habitantes de pequeños municipios, densificando 
así la demograf ía en las metrópolis y fronteras, 
en contraste con lo que ocurrió a finales de los 
años 90 del siglo XX (Carrión, 2001) en donde 
se empieza a producir un retorno a las ciudades 

natales y comienza a disminuir paulatinamente 
la concentración poblacional, como en el caso de 
Brasil y de México y su frontera con los Estados 
Unidos.

Y como tercer y último factor de la gestión del 
agua, se encontró la expansión de la agricultura 
irrigada debido a que cada vez que se hablaba 
de cultivos en los artículos revisados se refería a 
este método que ha sido considerado en países 
como Costa Rica (Myers et al., 1985) y Argentina 
(Peri, 2004) como beneficioso y fructífero para el 
desarrollo de las regiones rurales, impulsado por 
acciones estratégicas de tipo público.

Tipos de gestión hídrica: Al realizar la revisión 
completa de los artículos base de este escrito, se 
identificaron dos tipos relevantes de gestión del 
agua: la gestión centralizada y la descentralizada. 
De igual manera, se examinaron en dichos artí-
culos las estrategias de gestión del agua según sus 
enfoques y se definieron entonces como estrate-
gias de uso, control, preservación, recuperación y 
de sustentabilidad del recurso hídrico.

Indica la presente revisión que el tipo de gestión 
del recurso agua centralizado, hizo que se consti-
tuyeran autoridades que gestionaran el agua como 
un sistema optimizador del aprovechamiento 
haciendo uso de unas normas y actividades conse-
cuentes a una evaluación integral de las necesidades 
y posibilidades generales (Ferrer y Torrero, 2015).

Para el tipo de gestión descentralizada del agua 
(Sánchez et al., 2007) se esboza una toma de 
conciencia permitiendo concebir el agua como un 
bien que, dada su importancia y limitada oferta, 
hace necesario adoptar mejores tecnologías 
para su uso con el fin de optimizar al máximo su 
asignación.

Respecto a estos tipos de gestión hídrica y con base 
en la revisión hecha, se hizo una clasificación por 
tipos de gestión en la categoría de las estrategias de 
gestión hídrica y sus subcategorías por enfoques 
(estrategias de uso, control, preservación, recupe-
ración y de sustentabilidad) (ver Tabla 3).
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Conflictos hídricos
A lo largo de la revisión bibliográfica se pudo 
ver que en torno al agua se tejen diversos 
conflictos, los cuales generan una gran presión 
sobre este recurso alentando la necesidad de la 
gestión hídrica y, para mitigar estos impactos y/o 
conflictos, la creación de las estrategias que se 
relacionan más adelante.

Se hizo la revisión de 10 documentos, cada uno 
correspondiente a distintos países alrededor del 
mundo, para identificar la tendencia de estos 
conflictos; los resultados se relacionan en la Tabla 2.

Al realizar este ejercicio de visualización de 
conflictos a nivel mundial, se determinó que 
debido a la presencia común de la mayoría de éstos 
entre los 10 países de la muestra, se denominarían 
estos conflictos como compartidos.

A pesar de que esta revisión fue hecha tomando 
como muestra países de diferentes latitudes y de 
que se usaron distintos autores, se pudo identificar 
que el conflicto que más aqueja al recurso y a toda 
la trama social, política y económica que en su terri-
torio confluye es el de la contaminación del recurso 
hídrico (ver Ilustración 1), el cual estuvo presente 
en los 10 países referidos, seguido del conflicto de 
las luchas por poder en donde en algunos casos 
llegan hasta el límite de la muerte de líderes sociales 
(Bueno de Mesquita, 2011) por la consecución 
del poder (Cover, 2007) sobre un recurso natural 
indispensable para todos (Veldwisch y Bolding, 
2011). Este conflicto (muerte de líderes sociales) 
fue reconocido en 8 de los 10 países seleccionados, 
impactando entonces así el uso y acceso de las 
comunidades al agua para su supervivencia.

Como el tercer conflicto compartido se ubica el 
crecimiento urbano no planificado más recu-

Tabla 2. Conflictos compartidos a nivel mundial

Conflictos compartidos a nivel mundial
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Troina, Sicilia, Italia (Corral y Funtowicz, 1998). X X X X X X X 7

Mozambique, África (Veldwisch y Bolding, 2011) X X X X X X X X 6

India (Tankha, 2011) X X X X X X X X X X 10

Guanacaste, Costa Rica (Cover, 2007). X X X X X X X 7

Bolivia (Cossio, 2011) X X X X X X X 7

Chile (Bottaro, et al., 2014). X X X X X X 6

Argentina (Bottaro et al., 2014). X X X X X 5

Colombia (Pérez, 2014) X X X X X X X X X 9

Bagua, Perú (de Mesquita, 2011) X X X X X X X X X X 10

Mérida, Venezuela (Naranjo y Duque, 2004) X X X X X X 6

Total de países muestra:10 5 5 2 4 5 3 8 6 7 10 3 5 6 4

Fuente: elaboración propia



27

Ingrid Julieth Álvarez-Tinoco y Jair Preciado-Beltrán

Revista nodo 15(29), 2020, pp. 20-37

Conflictos compartidos (14 conflictos identificados)

C
on

ta
m

in
ac

ió
n 

hí
dr

ic
a

Lu
ch

as
 d

e/
 p

or
 p

od
er

C
re

ci
m

ie
nt

o 
ur

ba
no

 n
o 

pl
an

ifi
ca

do

C
am

bi
os

 d
e 

us
o 

de
l s

ue
lo

Po
lít

ic
as

 in
ef

ec
tiv

as

Es
ca

se
z 

de
 a

gu
a

D
es

ig
ua

ld
ad

 d
e 

in
gr

es
os

D
es

ar
ro

llo
 a

gr
íc

ol
a 

co
m

o 
pr

in
ci

pa
l s

ec
to

r e
co

nó
m

ic
o

Re
fo

rm
a 

ag
ra

ri
a

Vi
ol

en
ci

a 
y 

po
br

ez
a

D
et

er
io

ro
 d

el
 te

jid
o 

so
ci

al

D
es

ar
ro

llo
 tu

rí
st

ic
o 

y/
o 

ag
rí

co
la

 
co

m
o 

pr
in

ci
pa

l s
ec

to
r e

co
nó

m
ic

o

M
in

er
ía

Fu
er

te
 id

en
tid

ad
 c

ul
tu

ra
l

10

8

6

4

2

0

N
úm

er
o 

de
 p

aí
se

s d
e 

m
ue

st
ra

  
(1

0 
pa

ís
es

)

10

8

7
6 6

5 5 5 5

4 4
3 3

2

Ilustración 1. Ocurrencia por tipo de conflicto. Fuente: elaboración propia.

Ocurrencia de conflictos compartidos

rrente haciendo presencia en 7 de los 10 países 
revisados.

Otro gran impacto se produce con los cambios en 
el uso del suelo (presente en 6 de los 10 países abor-
dados), ocasionados en gran parte por la agricultura 
que es también uno de los conflictos con mayor 
impacto (5 de los 10 países) y ello no sólo afecta 
al recurso hídrico sino a todos los recursos natu-
rales disponibles. Se puede evidenciar que el mayor 
impacto se produce en países como Colombia 
(Pérez, 2014) que debido a sus características 
privilegiadas de localización geográfica y a la dispo-
nibilidad de agua, suelo y clima, se convierte en un 
foco de interés para la inversión nacional y multina-
cional, generando conflictos en el momento en que 
estos inversores llegan a los territorios trabajados 
tradicionalmente por las familias campesinas que 
los cultivan para su sustento.

Otro factor presente en 5 de los 10 países abor-
dados es la desigualdad de ingresos reflejada, en la 

mayoría de los casos, en robos por parte de multi-
nacionales, por ocupación de derechos de agua, 
que junto con los demás conflictos señalados en 
la Tabla 2 (aunque presenten menos ocurrencia) 
pueden causar una situación de injusticia hídrica 
alrededor del mundo (Cossío, 2011).

Después de identificar los conflictos compartidos 
se realizó un análisis comparativo entre los países 
latinoamericanos y otros países del mundo (ver 
Ilustración 2), y se pudo identificar que existen 
similitudes entre la cantidad de conflictos que 
ocurren en naciones como India (Tankha, 2011) 
y Perú (Bueno de Mesquita, 2011) siendo las que 
presentan mayor presencia de problemas hídricos 
con una ocurrencia de 10 de los 14 mostrados 
en la matriz de conflictos compartidos (71.4 %). 
Colombia (Pérez, 2014), uno de los países lati-
noamericanos partícipes de la muestra, presenta 
9 de los 14 conflictos hídricos (64,3%); seguido 
por Troina, Italia (Corral y Funtowicz, 1998); 
Guanacaste, Costa Rica (Cover, 2007) y Bolivia 
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(Cossio, 2011) tres territorios que a pesar de 
encontrarse en diferentes ubicaciones (Europa, 
América Central y América del Sur, respectiva-
mente) comparten el mismo número de conflictos 
hídricos, siendo 7 de 14 los conflictos compar-
tidos (50%). Seguidamente aparece otra tripleta 
de países: Mozambique (Veldwisch y Bolding, 
2011), Chile (Bottaro et al., 2014) y Venezuela 
(Naranjo y Duque, 2004) registrando cada uno 
6 de los 14 conflictos compartidos (42.9%). Por 
último se encuentra Argentina (Bottaro et al., 
2014) con presencia de 5 de los 14 conflictos 
identificados (35.7%) siendo el país con menos 
conflictos hídricos.

Estrategias de gestión hídrica
Al realizar la revisión bibliográfica para el presente 
documento se encontró que a través del tiempo 
no han cambiado drásticamente los enfoques o 
estrategias para la gestión del agua, sino que éstas 
han venido evolucionando y adaptándose a las 
necesidades y contextos de cada una de localidades 
mundiales.

Dentro de las estrategias de la gestión hídrica se 
identificaron cinco subcategorías por enfoques 
generales a saber: uso, control, preservación, 
recuperación y sustentabilidad, ejemplificadas 
cada una con 6 casos de estudio (para un total de 
30 artículos de los 50 usados para el análisis y la 
discusión), en donde se identifican sus enfoques 
estratégicos, sus actividades y el tipo de estrategia 
hacia la cual tienden (Tabla 3).

Sobre las estrategias por uso se puede decir que su 
enfoque tiene una inclinación de tipo estatal pero 
sus actividades estratégicas son en realidad de 
tipo descentralizado. Esto ocurre en parte por las 
ineficientes políticas públicas para el manejo del 
agua y debido a que las necesidades de los territo-
rios deben ser cubiertas de manera inmediata por 
los pobladores de las zonas, como por ejemplo en 
los Andes Latinoamericanos (Boelens, 2001) o 
Perú (Garrido, 2010); lo cual permite identificar 
falencias en cuanto a la articulación de las norma-
tivas que brinden respuestas a las insuficiencias 
presentes en los territorios sociales y ambientales 
de los países latinoamericanos.

Respecto a la revisión internacional (Espluga et 
al., 2011) se puede identificar que se prioriza la 
democratización de los procesos de gestión del 
agua en cuanto a su uso dando entrada a la parti-
cipación de los actores ciudadanos para la toma 
de decisiones y la gobernanza de los territorios.

Acerca de a las estrategias de control se evidencia 
una marcada tendencia a lo centralizado y al 
uso de procesos o métodos ingenieriles para la 
dosificación y regulación del uso del agua como 
represas y acueductos en países como Colombia 

Ilustración 2. Comparativo entre países a nivel mundial 
(porcentaje de presencia de conflictos). Fuente: elabora-
ción propia.
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Tabla 3. Estrategias de gestión hídrica
In

te
ré

s

País Enfoque estratégico Estrategias

C
en

tr
al

iz
ad

a

D
es

ce
nt

ra
liz

ad
a

U
so

Italia (Corral y Funtowicz, 1998). Mecanismos de precios de 
mercado *Mecanismos de precios de mercado X

Unión europea (Corral y Funtowicz, 1998). Intervención estatal *Análisis multicriterio X

Andes Latinoamericanos (Boelens, 2006) Política Local
*Liderazgo *Sistemas de riego
*Autogestión

X

Perú (Garrido, 2010) Intervención estatal *Sistema Nacional de Recursos Hídricos X

España (Espluga et al., 2011). Democratización *Mecanismos de participación pública X

Unión europea (Espluga, et al., 2011). Gobernanza *Planes de recuperación y medidas X

C
on

tr
ol

Ambichinte, Valle del Cauca, Colombia 
(Tarquino, 2004) Acueductos *Exigir al habitante rural usar menos 

agua que el habitante urbano. X

Colombia (Correa, de la Ossa y Vallejo, 2007). Juridificación *Tasa retributiva X

Chile y México (Romero y Sasso, 2014) Represas *Regulación del agua X

Río Portoviejo, Manabí, Ecuador (Macías y 
Diaz, 2010) Gobernanza

*Restauración de ecosistemas ribereños 
* Protección de microcuencas y laderas. 
*Disminución del uso de plaguicidas en 
el sector.
*Campañas de educación ambiental a 
todos los sectores

X

Valle del Ica, Perú (Damonte, 2015) Intervención estatal *Agroexportación X

Guajaro, Colombia (Torres, et al., 2016). Modelación hidrodinámica *Modelación hidrodinámica X

Pr
es

er
va

ci
ón

San Fernando, Buenos Aires (Argentina) 
(Barbosa y Marzari, 2003) Política local

*Participación ciudadana *Campañas de 
capacitación *Programa de promoción 
ambiental y calidad de vida *Talleres 
barriales

X

Tamaulipas, México (Batres, et al., 2010). Intervención estatal *Diseño y ordenamiento de las 
dinámicas urbanas X

Páramo de Santurbán, Colombia (Roa, 2011) Mecanismos de 
participación pública

* Movilizaciones *Resistencia 
Comunitaria *Activismo ecológico X

Argentina (Raffaele, 2016) Juridificación *Sanción mediante la Ley de Glaciares a 
megaminerías X

México y Estados Unidos (Hatch, 2017) Seguridad hídrica *Reservorios estratégicos X

Colombia (Pineda y Leonor, 2017). Juridificación

*Manejos dirigidos a  la preservación 
y  conservación de zonas de recarga 
hídrica encaminadas a la formulación 
de una declaratoria de protección como 
figura única para el sistema hídrico 
subterráneo.

X

R
ec

up
er

ac
ió

n

Rio Sarapiquí, Costa Rica (Sánchez, Piedra y 
Galloway, 2004).

Manejo integrado de 
recursos hídricos

*Metodología de análisis multicriterio 
para identificación de áreas prioritarias 
de la cuenca

X
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In
te

ré
s

País Enfoque estratégico Estrategias

C
en

tr
al
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ad

a

D
es

ce
nt

ra
liz

ad
a

R
ec

up
er

ac
ió

n

Ciénaga grande de Santa Marta, Barranquilla, 
Colombia (Martínez y Rafael, 2005).

Modelo de gestión 
interinstitucional

*Agenda común *Mecanismos de 
coordinación flexibles que permitan 
maximizar recursos  
*Seguimiento a los resultados y favorecer 
la construcción de lo público *Contacto 
con otras entidades y actores sociales 
con las actividades de la Agenda común 
*Divulgación de las actividades y 
acuerdos respectivos

X

Guayaquil, Ecuador (Sabogal, 2011)
Recuperación del Rio 
Guayas

*Limitación de uso comercial 
*Redireccionamiento voluntario de 
impuestos de la población guayaquileña 
dirigidos a este proyecto

X

México (Monroy, 2013)
Manejo integrado de 
recursos hídricos

* Políticas urbanas no convencionales 
*Sistema urbano de cuenca (SUC)

X

Colombia (Urrea, 2013)
Red Nacional de 
Acueductos Comunitarios

*Manejo público - comunitario *Escuela 
del Agua

X

Ribeiráo Preto, Brasil (Gonçalves y Scopinho, 
2016)

Agroecología

Adopción de tecnologías limpias 
(combustibles “sostenibles”: Etanol)

*Sistemas agroforestales *Ecotecnologías 
de saneamiento básico *Agricultura 
orgánica

X

Su
st

en
ta

bi
lid

ad

Brasil (Da Silva 2000) Modelo integral de cuenca
Definición de las cuencas como unidad 
territorial de intervención

X

Valle del Cauca (Colombia) (Daza et al., 2012) Índices de sostenibilidad Índices de sostenibilidad X

Unión Europea (Américo, 2013)
Gobernanza 
multidimensional

Directiva Marco del Agua europea: 
“Hoja de ruta hacia una Europa eficiente 
en el uso de los recursos”

Chubut, Patagonia, Argentina (Américo, 
2013)

Gestión integrada de los 
recursos hídricos

Definición de las cuencas como unidad 
de gestión integrada

X

Rio Gualjaina, Argentina (Ferrer y Torrero, 
2015)

Manejo integrado de 
recursos hídricos

*Iniciativas para el aprovechamiento 
de los recursos naturales (uso, 
transformación y consumo)

* Iniciativas de manejo para garantizar la 
sustentabilidad ambiental

X

Chiapas, México (Ruiz, 2017) Gestión sectorial

*Empoderamiento femenino 
*Incorporación de la perspectiva de 
género dentro de la gestión del recurso 
hídrico

X

Fuente: elaboración propia
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(Tarquino, 2004), Chile y México (Romero y 
Sasso, 2014), además de procesos judiciales con 
algún medio económico de reprensión como las 
tasas de retribución (Correa, de la Ossa y Vallejo, 
2007). Cabe señalar que, al igual que en el caso de 
las estrategias de uso, también aparece la gober-
nanza como estrategia de control.

En las estrategias de preservación emergen los 
enfoques de participación pública como se iden-
tifica en el caso del San Fernando, Buenos Aires 
(Argentina) en donde la política local da entrada a 
los ciudadanos para que hagan parte de los procesos 
para la gestión no sólo hídrica sino ambiental en 
general, haciendo así que tomen conciencia y se 
involucren al punto de empoderarse del estado 
o condición de su ambiente (Barbosa y Marzari, 
2003) y como en el caso de Colombia (páramo 
Santurbán) donde la resistencia social es usada 
como mecanismo de participación pública para 
la defensa de los recursos y los territorios (Roa, 
2011). También se identifica la seguridad jurídica 
como medida de prevención que, en el caso de 
Argentina (Raffaele, 2016), se encarga de evitar el 
impacto en los glaciares de prácticas mineras y 
en el caso de Colombia (Pineda y Leonor, 2017) 
se usa como herramienta para declarar las áreas 
hídricas subterráneas como zonas para preservar 
y conservar. Aquí se halla una tendencia ligada al 
tipo de gestión hídrica descentralizada.

En las estrategias encontradas para el enfoque 
estratégico de recuperación se aprecia una 
marcada tendencia a la gestión y manejo integrado 
de los recursos hídricos a nivel latinoamericano, 
además se identifica en los países a nivel mundial 
una gestión hídrica de tipo descentralizado 
(Martínez y Rafael, 2005) donde se implementan 
políticas no convencionales para el manejo de 
las cuencas (Monroy, 2013), se presenta como 
alternativa para la gestión integral la educación 
ambiental y el manejo público-comunitario 
(Sánchez et al., 2004) del agua (Urrea, 2013), 
la agroecología (Gonçalves y Scopinho, 2016) 

y donde se potencia la influencia de las comu-
nidades sobre las acciones en torno al recurso 
hídrico (Monroy, 2013).

Como se muestra en la Tabla 3, para la susten-
tabilidad se presentan estrategias claramente 
descentralizadas, con una resaltada importancia 
de la integralidad (entre el aprovechamiento y 
manejo del recurso como indica Ferrer y Torrero, 
2015) y el multicriterio dentro de las tendencias 
que siguen las actividades en pro de la gestión 
hídrica como por ejemplo la incorporación de la 
perspectiva de género en el caso de Chiapas en 
México (Ruiz, 2017) y la definición de las cuencas 
como unidades de gestión integrada en el caso de 
Brasil y Argentina (Da Silva 2000; Américo, 2013).

A lo largo del proceso de revisión bibliográfica 
se detecta que existe una interconexión entre la 
importancia de la gestión hídrica, los conflictos 
hídricos e inmediatamente las estrategias o 
enfoques estratégicos como respuesta a las 
presiones causadas sobre el recurso hídrico, lo 
cual permite a su vez entender que dicha gestión 
no es una temática que pueda ser abordada desde 
una visión parcial -sea ésta social, política o 
económica- sino que, como se evidenció en los 
documentos consultados publicados durante los 
últimos 20 años, la adecuada gestión del agua 
implica la interacción holística de actores como 
las comunidades, el Estado y los profesionales 
multidisciplinares, además de factores tales como 
las tradiciones culturales, el territorio y el uso y 
manejo de este recurso.

Conclusiones
Teniendo en cuenta la revisión bibliográfica 
realizada se puede decir que las estrategias por 
enfoques que se han venido desarrollando a lo 
largo de los últimos veinte años (1998-2018) en 
torno al recurso hídrico a nivel mundial han sido 
de uso, control, preservación, recuperación y 
sustentabilidad.
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A nivel latinoamericano y teniendo en cuenta los 
cinco tipos de enfoques estratégicos identificados 
en la presente revisión, se evidencia que las solu-
ciones a las diferentes problemáticas que hay en 
torno al recurso hídrico han sido encaminadas 
hacia la asignación de valores al recurso hídrico, 
la seguridad hídrica, la intervención estatal, la 
gestión ingenieril, la juridificación y el manejo 
integrado de los recursos hídricos.

La tendencia a la gestión integrada de los recursos 
hídricos parece ser la estrategia más acertada 
para ser empleada no sólo en Latinoamérica sino 
a nivel mundial debido a su multidisciplinariedad; 
convirtiéndose así en una perspectiva dinámica, 
compuesta y variada por la importancia que le 
otorga a las cuencas y su sustentabilidad, además 
de ser una estrategia de tipo descentralizado, que 
es otra de las tendencias que se identificó y que 
se evidencia claramente en la Tabla 3 en donde se 
encontró que de las 30 estrategias en total, agru-
padas por los diferentes enfoques 9 de ellas eran de 
tipo centralizadas (30% de la muestra) y las otras 
21 descentralizadas (70% de la muestra), lo que 
indica que dentro de la revisión de las estrategias 
de gestión hay una tendencia hacia la implemen-
tación de las estrategias no centralizadas.

La revisión realizada permite enunciar que la 
herramienta jurídica resulta muy útil para la 
regulación, control y seguimiento de procesos 
que pueden generar o perpetuar la presión nega-
tiva sobre el recurso hídrico a nivel mundial; pues 
esta es una problemática que no es local ni de un 
solo país o continente, sino que es una situación 
a la que la humanidad entera está enfrentada y 
que supone el reto de la búsqueda e implemen-
tación de medidas estratégicas que mitiguen los 
impactos, preserven el recurso hídrico y garan-
ticen una sustentabilidad del agua.
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