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Resumen

Presentar la metodologia de Middle-
Range, como uno de los aportes de
Richard Lauglin a la contabilidad, se
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investigacion empirica en la corriente cri-
tica de la contabilidad; es una forma de
interrelacionar la teoria, la metodologia
y la postura del investigador; es decir,
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del cambio depende de su actitud y de
su comprension.
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Introduccién

Conocer los aportes de Richard Laughlin y, especificamente, el relacionado
con la metodologia de Middle-Range a la contabilidad, aportara algunos
elementos para la comprension de la disciplina desde una perspectiva cri-
tica; dejando de lado la comodidad de la interpretacién de la contabilidad
en una via funcionalista, en la que la explicaciéon de los fendmenos de la
practica contable se adhieren a la explicacion de su técnica y no a la forma
como se produce el conocimiento.

En la contabilidad como disciplina de conocimiento, se da la interrelacion
entre la teoria y la practica; la teoria, indica las condiciones bajo las cuales
se realizan aproximaciones de las situaciones problematicas disciplinares
propias de sus aplicaciones en la practica; es decir, recoge las problematicas
(facticas de las organizaciones), las fundamenta teéricamente y las devuelve
en soluciones de las problematicas particulares, en una permanente inte-
rrelacion entre conceptual- factico-conceptual. La forma como se resuelve
la problematica ha derivado en diversas posturas que, en contabilidad, se
han denominado corrientes de pensamiento y que se han identificado como
funcionalista, critica e interpretativa.

En la corriente funcionalista o principal, que podria sintetizarse en el pa-
radigma de la utilidad, el enfoque de la utilidad tiene como objetivo que
la informacion contable sea util, su metodologia de trabajo se basa en la
investigacién empirica y, orienta el contenido de la informacion a las ne-
cesidades de los usuarios, asumiendo que su principal requerimiento es
el apoyo informativo a la toma de decisiones, de tal manera, que la con-
tabilidad se reduce a una actividad técnica y el pensamiento dominante,
es el del funcionamiento y la explicacion de sus funciones financieras; la
sociedad es vista “como un sistema unico de elementos interrelacionados,
en el que cada elemento de la vida social cumple una funcion especifica”
(Pereyra,2009, p.47).

Bajo esta optica, la contabilidad da cuenta de los procesos informativos
que se presentan en la interrelacion del contexto social y las organiza-
ciones donde, de alguna manera, la representacion de la realidad en la
contabilidad, puede asumirse desde una perspectiva funcionalista, critica
o interpretativa.

La forma como se percibe y representa la realidad ha sido fuente de
debates permanentes; un debate presente, es el que presentan Matte-
sich (2003,2006) y Macintosh (2000,2006); para Mattessich la realidad
contable se representa y se fundamenta en el modelo de las capas de
cebolla desde el referente de la teoria y metodologia condicional nor-
mativa (coNAM). Para Macintosh, la realidad contable es creada, sus
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fundamentos se realizan alrededor de la propuesta de Braudillard sobre
la hiperrealidad intentando hacer una referencia hacia la representacion
de la realidad en contabilidad.

La forma como se asume la realidad enriquece la construccion del cono-
cimiento contable, dado, que la postura eclética de Mattessich no esta en
linea de la teoria positiva de la contabilidad, pero, tampoco, en la via de la
postura posmoderna; se centra en la metodologia condicional normativa
que, a su juicio, es una apuesta seria de la construccion de conocimiento.
Macintosh en la corriente interpretativa - posmoderna, intenta dilucidar los
problemas de representacion y ontologia a partir de la construccion de la
realidad, dejando entrever que la simulacién forma parte de esa realidad
construida.

Es una polémica de caracter politico que descubre las intencionalidades
entre dos corrientes, la una en linea positiva y la otra en la corriente inter-
pretativa, cuyo mensaje esta en términos de la deconstruccion y recons-
truccion de la contabilidad.

La postura de Mattessich, podria resumirse en la apuesta que le hace a
la teoria condicional —normativa, en la que se establecen los medios ade-
cuados para conseguir los fines, en una clara via de aceptacién positiva
y normativa de la contabilidad, “hacia un objetivo de la representacién
contable” Mattessich (2006). A este respecto, Macintosh (2000), citado por
Machado (2009, p. 171), expone que la “disciplina contable ha dejado de
referirse a realidades o cuestiones con referentes en el mundo real: por
ejemplo, el concepto de ingreso no necesariamente contiene propiedades
emergentes sino que son creadas”, estas propiedades, se reflejan en los
estados financieros implicando los derechos y obligaciones del ente eco-
noémico en un periodo dado. En esta controversia, se presenta el debate
contemporaneo en cuanto al papel de los contables frente a la realidad,
un aspecto esencial que debe ampliar el trabajo investigativo de la disci-
plina contable desde una perspectiva ontolégica. Para Machado (2009), la
postura de Macintosh, esta en la corriente interpretativa, quiere esto decir,
que las practicas contables son el resultado de la interaccion social, en tal
caso, que asuntos como:

La informacién o el lenguaje contable pueden tener diferentes
significados en funcion de los contextos sociales, politicos e histéricos.
Las practicas contables forman parte de una realidad que esta siendo
continuamente recreada y son siempre representaciones imperfectas
de las cosas y de los eventos tal como los experimentan los seres
humanos [...] las practicas contables no tienen el objetivo de lograr
objetivos preestablecidos, sino que se utilizan para proporcionar
racionalidad a los hechos una vez acontecidos. Larrinaga (1999,
p.114)
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La corriente interpretativa, esta adherida a la interpretacion en la contabili-
dad, “busca entender la naturaleza social de las practicas (...) y el caracter
social de la vida diaria” (Pereyra, ob.cit. P. 48). Por otra parte, la corriente
critica responde a problematicas inherentes a la forma como afecta, se ven
afectadas las organizaciones y los sujetos; propugna por la emancipacion y
el cambio en las practicas contables y, por ende, en |la sociedad. Uno de los
exponentes de la teoria critica en contabilidad es Richard Laughlin, quien a
través de su metodologia de “Middle-Range”, propone una forma de com-
prender los sistemas contables en el contexto de las organizaciones. Esta
metodologia inscrita en la corriente critica se desarrollara a continuacion,
donde se exponen, brevemente, algunos argumentos de la teoria critica y
su posibilidad de uso en la contabilidad.

El documento se divide en tres partes: la primera parte, se refiere al con-
cepto de teoria critica y se explica el enfoque metodolégico de Habermas
a partir de la teoria de la accién comunicativa y la importancia del lenguaje
en el mundo de la vida; se destaca la forma como, para Habermas, los
cambios en la sociedad deberian producirse siempre en consenso y bajo
el amparo de una ética discursiva.La segunda parte, presenta la propuesta
de Richard Laughlin en una via critica de construccion de la contabilidad
en el contexto de los sistemas contables. Habermas es fundamental en la
propuesta de pensamiento de Middle- Range, en la que se traslapan los
aspectos tedricos, metodoldgicos y del cambio, elementos constitutivos de
la propuesta de Laughlin.La ultima parte, comprende los aspectos centrales
de la obra de Laughlin y las conclusiones.

La Teoria Critica en Contabilidad: Una alternativa
de construccién de Richard Laughlin

La teoria critica es un conjunto de ideas alrededor de la accién
humana tanto en el cambio histérico y el proceso de adquisicion de
conocimiento (...) en sus raices en Kant, Hegel y Marx, insiste en la
importancia de la accion humana como fuerza activa en la historia,
(...) que presupone una cierta independencia entre la realidad externa
y el observador (Laughlin, 1987, p. 482).

Held, (1980, p.361-362) citado por Laughlin (ob.cit.p.483) expone que la
teoria critica trata de examinar la interaccion entre la estructura y las prac-
ticas sociales, la mediacion de lo objetivo y lo subjetivo en los fenédmenos
sociales particulares. En este sentido, la teoria critica es, principalmente:

Un modo de hacer filosofia que integra los aspectos normativos
de la reflexidon filosofica y los logros explicativos de las ciencias
sociales. El objetivo ultimo de este programa es conectar teoria y
practica para suministrar conocimiento y para animar a los individuos
a que cambien las circunstancias que les oprimen alcanzando la
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emancipacion y una sociedad racional que satisfaga las necesidades
y potencialidades del ser humano. (DiccionarioAkal de Filosofia,
2004, p 313)

En la relevancia de la teoria critica en la investigacién contable, y en la
busqueda de la relaciéon de la teoria con la practica, expone Laughlin
(1987, p. 483-484) podrian determinarse tres caracteristicas, identificadas
con el fin de iluminar los aspectos técnicos y sociales de los sistemas de
contabilidad: a) la vinculacién dindmica de la teoria con la practica; b) la
consideracion de que en la teoria critica es vital el cambio y el desarrollo
como elementos necesarios del esfuerzo de investigacion basado en la
practica y, ¢) en la perspectiva critica se considera a las organizaciones
sociales en un contexto histérico y social.

La vinculacion de la teoria a la practica, presupone que se debe lograr
algun efecto sobre los fendmenos practicos del mundo real, es decir, que
se pretende ir mas alla de los hechos materiales para identificar los hechos
“reales” y los factores que producen el cambio, de tal manera, que desde
el punto de vista del cambio y del desarrollo se manifiesta a partir de la
necesidad de transformacion para lograr una vida mejor en consonancia
con la dimensién ética fundamentada en la investigacion contable. En el
contexto historico y social, la intencionalidad es descubrir los significados
que se encuentran en estos contextos.

Podria decirse, que los principales exponentes de la teoria critica se han
clasificado en la escuela de Frankfurt, en la que se distinguen tres etapas
de desarrollo, la primera, que abarca desde su fundacién hasta finales de
la década de los anos treinta, las ideas de Marx son el centro de su desa-
rrollo desde el materialismo histérico interdisciplinar; en la segunda etapa,
se abandonan las ideas de Marx y se centra en una concepcion mas ge-
neralizada de la nocién de teoria critica, que puede situarse entre los anos
cuarenta y sesenta. A partir de los afios sesenta, una tercera fase presenta,
especialmente, con la propuesta de Habermas quien “dirigié su atencién a
una teoria de los supuestos imprescindibles de la accion comunicativa 'y a
la ética del discurso” (Diccionario Akal, 2004, p. 314). La propuesta gira en
torno al suministro de normas para las relaciones de no dominacién con
los otros, asi como una concepcidon mas amplia de la razén.

Para Laughlin (1987), la propuesta de Habermas es la mas influyente como
enfoque metodoldgico para comprender y cambiar el disefio de los sistemas
de contabilidad. Laughlin (Ob.cit, p. 485-486), algunas de las razones para
la adopcién de este enfoque son las siguientes:

En primer lugar, este enfoque centrado en la comunicacion y el lenguaje
reconoce que puede suceder la comprension y el cambio no violento. Es
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por esto, que a través del lenguaje y del interaccion con el otro, se pueden
visualizar y argumentar “que los sistemas de contabilidad se pueden ver
como los elementos técnicos de un tipo de sistema de lenguaje organizacio-
nal”’( Laughlin, ob.cit. p 485), en segundo lugar, este enfoque no supone el
estado ideal de los fendmenos a priori, sino que, en la medida que avanza
la investigacion en el estado de descubrimiento, se van planteando las ca-
tegorias y se van construyendo las teorias propias del fendmeno, en este
sentido, en el “contexto contable no necesitamos comenzar con un disefio
ideal actual para comparar” [la situacion inicial], (Laughlin, ob.cit. p 485), en
tercer lugar, y, a partir de estas ideas, se podra especificar la naturaleza y
el tipo de procesos que son necesarios para generar la comprension y el
cambio en los fendmenos investigados.

El enfoque metodoldgico propuesto por Habermas(1981 a, 1981, b,) citado
por Laughlin (ob.cit. p 486), se deriva de la teoria de la evolucién social
en la que se plantean tres categorias: el mundo de la vida, los sistemas y
la descentracion del lenguaje. El mundo de la vida es un tipo de espacio
cultural que da sentido a la naturaleza de la vida en la sociedad, los siste-
mas son los contextos de accién y autorregulacién que coordinan acciones
alrededor de mecanismos o medios especificos,[como el dinero o el poder],
la descentracion del lenguaje traza la forma como los individuos desarrollan
sus habilidades linglisticas, por lo tanto, para lograr el cambio se deben
modificar los procesos linglisticos y el vocabulario “ que utilizamos en
nuestra comprensién descriptiva sobre la naturaleza de los sistemas de
contabilidad y de los procesos necesarios para lograr transformaciones de
estos sistemas en la practica”(ob.cit. p.487)

En la teoria de la evolucion social, Habermas concibe la idea de una teoria
de la sociedad con una intencionalidad practica, donde:

la teoria: Indica las condiciones bajo las cuales ha sido objetivamente
posible una autorreflexion de la historia del género y nombra, al mismo
tiempo, el destinatario que, con ayuda de la teoria, se puede ilustrar
sobre si mismo y sobre su papel potencialmente emancipatorio en
el proceso historico. Con esta reflexion sobre su contexto genético
y con la anticipacion de su contexto de utilizacion, la misma teoria
se conceptla como un momento necesario catalizador del mismo
contexto vital social que analiza; y, ciertamente, lo analiza como un
contexto integral de coercion bajo el punto de vista de su posible
superacion. (Habermas, 1994, p.13).

De esta forma, se constituye una relacién dialdgica entre teoria-praxis, es
decir, un dialogo con pretensiones de validez y no de poder, en la busqueda
de la permanente superacion del hombre en la sociedad, en este marco
también se situa el contexto histérico de constitucion y el de accién. De
tal modo que:
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La critica conceptua el hecho de que su pretension de validez solo
puede hacerse efectiva en el proceso de ilustracion, y esto significa:
en el discurso practico de los afectados, la critica reniega de la
pretensién contemplativa de las teorias construidas monolégicamente
y ve por los demas, que también la filosofia que ha existido hasta el
momento se arroga, a despecho de su propia pretension, un caracter
contemplativo. (Habermas, ob.cit. p.14).

Las ventajas de utilizar el modelo de Habermas en los sistemas de conta-
bilidad, sostiene Laughlin(ob.cit.p.487) es que su modelo aborda un tema
central sobre la controversia de los que ven los sistemas contables como
fendmenos técnicos y los que tienen una vision mas amplia desde el centro
de los fendmenos sociales. Los que defienden la postura del fenédmeno
técnico circunscriben a la contabilidad en un conjunto de técnicas para
la construccion de los resultados financieros expresados en los informes
financieros (balance general, estado de resultados y presupuestos), que
posibilitan la eficiencia y la eficacia con la idea de los mercados eficien-
tes, en una clara linea con la economia neoclasica, es decir, que es claro
que el lenguaje utilizado puede haber creado la divisién entre lo social y
lo técnico. Expresa Laughlin que, de esta forma, en el discurso contable
se plantean los problemas de medicion, costo, beneficio y la eficiencia del
sistema, limitando las posibilidades de cambio, dado que no se tienen en
cuenta aspectos culturales en la determinacion y aceptacion de cualquier
sistema técnico.

Enfoque metodolégico de Habermas

Habermas, en teoria y practica (1974, p 40-41), establece tres etapas
metodolégicas, la formulacion de teoremas criticos, los procesos de
ilustracion y la seleccién de estrategias para el cambio no violento. Ver
figura 1.

Figura1. Las tres etapas de la accién comunicativa.

1 | Formacion de Teoremas Criticos I

¥

Logro de los Procesos de Enlightenment

2 (llustracion )

Seleccion de estrategias para el cambio no

3 violento

Fuente: Baker (2008, 93). Adaptado de Laughlin (1987, p 488).
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El inicio de la formulacién de teoremas criticos, parte de que “hay poca o
ninguna informacion acerca de un fenédmeno social particular (cuasi-igno-
rancia)” (Baker, 2008, p.94), es decir, que el conocimiento sobre las carac-
teristicas del entorno son parciales, de tal forma, que son insuficientes para
comprender la historia de los sistemas y las limitaciones que estos factores
imponen, es decir, “los medios de direccion de los sistemas”,Laughlin(ob.
cit.p.491). Para pasar del estado de cuasi-ignorancia a la ilustracion, se
deben desarrollar teoremas teoréticos que expliquen el entorno social. Ver
figura 2.

Figura 2. Pasos para formular los teoremas criticos.

Declaraciones acerca de los La ética del Discurso:
paso 1 elementos del sistema
(" Constatives")
1.Comunicacién Racional a través de la accién
i comunicativa.
- 1to Inter- de las
paso 2 I Explicaciones teoréticas pretensiones de validez
1 3. argumentacién racional
paso 3 Valoracién critica
4. principio del discurso
l 5. Reglas de la argumentacién racional
pasa 4 | Lonsenso 6. Las normas morales

En la formulacion de teoremas criticos y en una interpretacion de Baker (2008,
p 94-95), en el paso 1, se hace relacion, a las declaraciones que transmiten
informacion sobre un conjunto de circunstancias, (declaraciones “constatives”).

En el paso 2, los participantes ofrecen explicaciones tedricas relativas a
las raices sociales, historicas y culturales de las declaraciones constati-
ves, que requieren apoyo en forma de argumentos légicos y la evidencia
empirica con el fin de convencer a los participantes del discurso acerca
de la validez de las explicaciones tedricas. Si la explicacion tedrica gana
aceptacion debe evaluarse criticamente (figura 2, paso 3, Laughlin, 1987,
p. 493). El fin primordial en la formulacién de teoremas criticos es llegar a
un consenso que lleva a la comprension, es decir, a la ilustracion, (figura 2,
paso 4).En este sentido, Habermas (1974, p 41) nos amplia la explicacion
de los teoremas criticos aclarando que la teoria:

Sirve, primariamente, para ilustrar a sus destinatarios sobre la posicion
que ocupan en un sistema social antagonico, y sobre los intereses
que, en esta situacion, pueden tornarse conscientes desde un punto
de vista objetivo en tanto que suyos propios. Sélo en la medida en
que lailustracion y el consejo organizado conducen a que los grupos
con un objetivo se reconozcan efectivamente en las interpretaciones
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ofrecidas, solo en esta medida surge, a partir de las interpretaciones
propuestas, una conciencia actual, como sélo a partir de la situacion
de intereses atribuida objetivamente surge el interés real de un grupo
capaz de accion.

Es decir, que en la relacion teoria- praxis, no se pueden confundir, la forma-
cion de teoremas criticos que se constituyen en afirmaciones verdaderas,
(resistentes a los discursos cientificos), la organizacion de los procesos
de ilustracion -intelecciones veraces que son utilizados por los teoremas y
que se comprueban en el desencadenamiento de procesos de reflexion en
determinados grupos con un objetivo, y la eleccién de las estrategias ade-
cuadas que llevan a decisiones cuerdas, a partir de la solucion de preguntas
tacticas y, a la conduccion de la lucha politica. Habermas (1974, p. 41).

La relacién con la ética del discurso, se refiere a que: “existe un conjunto
de normas que se presuponen por la comunicacion racional” (Kelly, 2000,
p. 225) citado por Baker (2008, p. 95), de tal modo, que la accion comu-
nicativa se produce cuando los actores se preparan para armonizar sus
planes de accién, basados en normas morales que no se negociarian para
los intereses propios , sino que implican un consenso que los participan-
tes consideran justo y en el mejor efecto para todos los interesados. En
este sentido, la argumentacion racional requiere la observacion de ciertos
principios como la libertad, acceso al discurso, igual derecho a participar,
veracidad por parte de los participantes y la ausencia de coercion.

La propuesta de Richard Laughlin
desde la corriente critica.’

Richard Laughlinen1987, en su articulo Accounting systems in organiza-
tional contexts: A case forcritical Theory?, parte de la definicion del sistema
contable como

1 Richard Laughlin, es profesor emérito de contabilidad desde el afio 2010, en el Kings College de
Londres. Es el editor Asociado de la revista Contabilidad, Auditoria y Rendicion de Cuentas y de
la revista de Contabilidad y Cambio Organizacional. También es miembro de los consejos editoria-
les de otras cuatro revistas internacionales (Perspectivas criticas sobre contabilidad, rendicion de
cuentas financieras y de gestion, el Foro de Contabilidad y La Revista de Contabilidad britanica).
Su investigacion se adhiere a la corriente critica en contabilidad y, en esta perspectiva, ha realizado
investigaciones alrededor de la rendicion de cuentas en el sector pbico y el estudio de los sistemas
contables en las organizaciones. Alrededor de estas tematicas ha realizado sendos trabajos que la
comunidad académica ha aplaudido y criticado.

2 Este trabajo del profesor Laughlin, parte de la opinion de que los sistemas de contabilidad en
contextos organizativos son mas que fendmenos técnicos y que para entender y cambiar estos
elementos técnicos, las raices sociales deben también ser entendidas y cambiadas. Para desarrollar
estas ideas, se argumenta, requiere cambios en las metodologias que adoptamos. Este documento
esta dirigido a discutir un caso para un enfoque metodologico, especificamente, de la interpretacion
de Jurgen Habermas desde la denominada escuela critica, que da especial énfasis a los aspectos
técnicos y sociales de los fendmenos sociales.
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Un sistema formal basado en la empresa que se expresa en términos nu-
méricos, fundamentalmente, en acciones financieras del pasado, presente y
futuro de este tipo de empresas. Se observa que esta definicion en realidad
solo se refiere a los aspectos mas tangibles de los sistemas de contabilidad.
Esto es intencional ya que, si bien, estos aspectos tangibles encuentran su
significado en los elementos culturales mas intangibles es dificil justificar,
llamar a estos factores, fendmenos contables”. Laughlin, (1987, p. 479)

Parte de su trabajo, se deriva hacia la comprension de que los sistemas
contables, van mas alld de los elementos técnicos y que estos también
incluyen aspectos sociales. Manifiesta Laughlin (ob.cit p 480) que los sis-
temas de contabilidad, aunque tienen aspectos técnicos, también deben
entenderse en funcion del contexto organizacional, de los significados
culturales e historicos y del papel del lenguaje en la constante interrelacion
de la organizacion con la sociedad.

Dentro de esta preocupacion de la contabilidad inmersa en aspectos so-
ciales, Laughlin plantea cambios fundamentales desde un enfoque meto-
dolégico (Middle-Range), valiéndose de la teoria critica y, especificamente,
de los planteamientos de la teoria de la accién comunicativa propuesto por
Habermas (1984, 1987).

Enfoque metodolégico de la teoria critica de Habermas
aplicado a la contabilidad en contextos organizacionales

Laughlin(1987), describe las caracteristicas del enfoque metodoldgico de
Habermas y trata de mostrar como puede ser aplicado a la comprension
y al cambio de los sistemas de contabilidad en el contexto organizacional.
Ver figura 3.

La Figura 3, muestra las caracteristicas centrales del enfoque metodolégico
de Habermas y trata de mostrar como puede ser aplicado a la comprension y
al cambio de los sistemas de contabilidad en sus contextos organizacionales.
Esta figura debe leerse en dos niveles distintos. El primero, (representado
como las cajas mas pequefas) se refiere a las técnicas contables y a la
realidad social que se considera progresivamente mas clara y es alterada
cuando se aplican los procesos metodoldgicos secuenciales a esta realidad.
Estos procesos metodolégicos que constituyen el segundo nivel, se repre-
sentan como las cajas superpuestas mas grandes (representadas en lineas
punteadas) y son, principalmente, las tres etapas del modelo de Habermas.

La Figura 3, se basa en la suposicion de que los sistemas de contabilidad son
parte y dan forma a la realidad organizacional. Se asume que, en un momento
dado en el tiempo, una organizacion tendra algunos elementos mas tangibles
y evidentes (por ejemplo, acciones observables, edificios, dinero, organigra-
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mas, sistemas de contabilidad) que constituyen los “sistemas tangibles” en
la figura 3. Estos son los aspectos “técnicos” de la vida de la organizacion
que, a menudo, se supone que constituyen la totalidad de las organizaciones.

Figura 3. Las tres etapas de la teoria critica en
el contexto contable y organizacional.
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Fuente: Laughlin(1987, p 488)

Sin embargo, esta realidad técnica, aunque dando la ilusién de la indepen-
dencia, en realidad, esta relacionada con ofras variables sociales contextua-
les, variables que, constantemente, resultan invisibles e implicitas, comola
cultura que toma importancia cuando se sugiere el cambio a nivel técnico o
social. Asi, por ejemplo, la imposicién de un nuevo sistema de contabilidad
de gestion, o, igualmente, los tiempos en que las organizaciones rechazan
0 reaccionan a las normas de informacion financiera impuestas, también
pueden proporcionar una via para ver mas claramente los factores culturales
que determinan invariablemente estas reacciones.

En la primera etapa (cuasi-ignorancia) manifiestan Adams y Larrinaga
(2007, p. 342) que este proceso de investigacion se inicia con un proceso
iterativo y la actividad interpretativa que conduce a la produccion de teore-
mas criticos sobre los sistemas de contabilidad y sus “raices ocultas que
estan detras de estos elementos técnicos” Laughlin (ob. cit. P. 491), esto
puede ayudar a entender y a cambiar la naturaleza y las interconexiones
del sistema de contabilidad (técnico) y los diversos factores sociales que
le dan sentido. La etapa de “teoremas criticos” es donde la tentativa de los
investigadores, a través de ciertos procesos discursivos, exponen la natu-
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raleza de estas variables y sus interrelaciones. Estas ideas son llevadas
a los actores principales de la organizacién (que puede, en algun sentido,
ser llamado el “investigado” por su probable participacion en los teoremas
criticos proximos) que, junto con los investigadores, continian explorando
la exactitud o inexactitud (para ellos) de la naturaleza y las interconexiones
de los diferentes conocimientos obtenidos en la etapa de los “teoremas
criticos”. Esto constituye la siguiente etapa, “los procesos de ilustracion”.
Finalmente, los investigadores y los investigados juntos, a través de nue-
vos procesos discursivos, se derivan, a la luz de las ideas de las etapas
anteriores; la etapa de la seleccién de estrategias, tiene por objeto llevar
al cambio y al desarrollo en el sistema de contabilidad y el contexto social
y las relaciones entre los dos.

Todo el enfoque, es un proceso que se puede utilizar para el andlisis y el
cambio de la naturaleza de cualquier sistema de contabilidad, y el contexto
social de una organizacion determinada. Es un proceso que parte de una
posicion en la que los investigadores no saben nada, en absoluto, sobre,
incluso, la naturaleza técnica del sistema en particular (la etapa de “quasi-
ignorancia”) y se mueve a través de un proceso reflexivo de descubrimiento
por los investigadores como un grupo, sobre los elementos técnicos y las
raices sociales (la etapa de “teoremas criticos”). Estos se vuelven a analizar
y son redefinidos por un grupo mas amplio que incluye tanto a los investi-
gadores como a los investigados (etapa de los”procesos de ilustracion”).

Adams y Larrinaga (2007, p. 342) manifiestan que en este proceso tanto el
investigador como el investigado entablan un dialogo para evaluar criticamen-
te las conclusiones encontradas en la primera etapa, aunque la naturaleza
del dialogo puede resultar ser asimétrica, lo mas importante, es que no solo
el investigado debe reaccionar ante los pensamientos del investigador, “sino
crear realmente nuevas teorias explicativas” Laughlin (1987, p. 494).

Por ultimo, en combinacion, los investigadores y los investigados exploran
las posibilidades de cambio en ambos (y/0) los aspectos técnicos del sis-
tema de contabilidad, asi como el contexto social que le da sentido.” Es un
proceso de proponer, evaluar y actuar sobre estrategias alternativas para el
cambio, dado el resultado de la etapa de ilustracién” Laughlin (ob. cit. P. 495).

El enfoque constituye un proceso de descubrimiento, desde una perspectiva
critica, sobre la naturaleza fundamental de cualquier sistema de contabili-
dad que lleva a cambios tanto en el caracter técnico de este sistema, asi
como el contexto que le da sentido. Desde un punto de ignorancia hasta
los aspectos técnicos del sistema de contabilidad de cualquier organiza-
cion en particular, el enfoque permite tanto a los investigadores y quienes
participan activamente en la organizacion(los investigados) para aclarar
criticamente estos elementos técnicos(por ejemplo, la especificidad del
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sistema de presentacion de informes externos del proceso de control interno
contable), junto con la exposicion de las raices sociales (por ejemplo, los
factores culturales y las razones histéricas de estos factores o las raices
tecnolégicas, como el cumplimiento de las leyes y normas de los orga-
nismos reguladores contables para el disefio de informes externos y las
razones culturales de este acuerdo). A continuacién, toma los dos grupos
en la busqueda activa de los cambios en cualquiera de los dos, 0 ambos,
los elementos técnicos y las raices sociales en el contexto de un modelo
de “progreso” (que se definira en el discurso), tanto para la organizacion y
la sociedad de la que hace parte.

La aplicacién de esta metodologia no esta exenta de dificultades, sin embar-
go, Laughlin en la cuarta seccion del documento (p. 498-500) explicita las
ventajas de la utilizacion de la metodologia de Habermas en contabilidad.

En primer lugar, los sistemas contables son fenédmenos técnicos, sin embar-
go, su caracter es moldeado por factores sociales en la interrelacion con la
organizacion en el contexto social, el investigador debe indagar cuestiones
muy sensibles (las raices sociales) sobre la existencia y la permanencia
de la organizacion. En segundo lugar, se establece la naturaleza de la
comprension exclusivamente en el contexto del cambio y el desarrollo du-
radero y significativo en una permanente interaccion entre el “investigador”
y el “investigado”, ambos resultan vitales en este proceso, sobre todo el
investigado, en la seleccion de estrategias de los investigadores.

La tercera y ultima ventaja, tiene que ver con el enfoque, que se basa en el
proceso de desarrollo del descubrimiento mas que de la realidad estatica,
de esta forma, en la metodologia de Habermas, se parte de la premisa
de que se accede a la realidad a través de los actores humanos en los
procesos discursivos.

El Pensamiento De Middle-Range

Laughlin(1995), advierte que no existen enfoques integrales en la
comprensiéon del mundo empirico, con estas palabras de advertencia,
presenta el enfoque de Middle-Range y la posibilidad de investigacion
en contabilidad, asi mismo, sefiala que el pensamiento derivado de la
escuela positiva, no genera un cuadro absoluto y completo de la realidad,
Laughlin (1995, p.77) la alusion a este pensamiento es necesaria dado
que, en la contabilidad, este enfoque es el de mayor aceptacion en la
investigacion, sin embargo, el enfoque interpretativo y critico, empieza a
avanzar y a ser avalado por la comunidad contable y las revistas. Antes
de hacer referencia a la teoria de Middle- Range es necesario explicar
un poco, algunos de los elementos centrales, recordemos que la raiz del
pensamiento de Laughlin descansa en la teoria de la accién comunicativa
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de Habermas (1984,1987) especificamente, a la naturaleza del discurso
y al argumento basado en la razon.

La teoria de Middle-Range (en adelante M-R), se encuentra en un punto
medio entre la teoria, la metodologia y el cambio, no para producir una
teoria general de la contabilidad, sino “teorias “esqueletos” de los fendme-
nos sociales”. (Laughlin, 1995, p. 79). La figura 4, destaca los elementos
tridimensionales que utiliza Laughlin para explicar la teoria de M-R.

Figura 4. Dimensiones en el proceso de
eleccién para la investigacion empirica

Theory choice: level
of prior theorization
High Medium Low
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chalce:
heorefcal ature. MedUM
of methods
Low d@‘\qﬂ
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and need for change
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Fuente: Laughlin (1995, p.68. Figura 1).

Este método para desarrollar investigacion empirica en contabilidad, sirve
para comprender el sistema social actual y desarrollar nuevas ideas para el
cambio. En la figura 4, se denotan tres dimensiones: tedrica, metodoldgica,
y el cambio; cada una de ellas, con los niveles alto, medio y bajo. Cada
una de ellas, se interrelaciona en términos de la investigacion empirica
y, los niveles de utilizacion y construcciéon de tanto de la teoria, como de
la dimensién metodoldgica, y la postura ontoldgica del investigador para
apuntarle o no, al cambio social.

En la teoria de Middle-Range, los marcos tedricos proporcionan un marco
conceptual que le da un lenguaje para debatir los aspectos del mundo empirico
Broadbent, (2013, p.174), por lo tanto, la teoria no es algo que define al mundo
completamente, es decir, que las ideas conceptuales no son para validar la
teoria, sino que sirven como marco de referencia para la construccién metodolo-
gica para la investigacion de los estudios empiricos; estos marcos de referencia
funcionan como las ideas “esqueletos” que a medida que se van llenando los
vacios, pueden llevar al replanteamiento de la investigacion y de los marcos
tedricos iniciales que se construyen permanentemente en la investigacion.

Programa de Contaduria Piblica - Universidad de Manizales 189



Rubiela Jiménez Aguirre

La dimension tedrica representa el grado de utilizacion de la teoria antes
y en el proceso de investigativo. La necesidad de altos niveles de teoria
previos para cualquier investigacion son “indicativos de un mundo material
asumido, [que existe independientemente del investigador] que, a pesar
de la variedad empirica, tiene altos niveles de generalidad y el orden ha
sido bien documentado a través de estudios previos” Laughlin (1995, p.
66), resalta Laughlin (ob.cit.) que en este cuadrante (alto-alto) el enfoque
empirico no es tan importante, lo que se privilegia es la validacion de los
altos niveles de teoria utilizada que permiten las generalizaciones del caso
particular; como una tension, se presenta el cuadrante (bajo-bajo) que asu-
me que el mundo no es material, es mas una proyeccion mental de cada
uno de los sujetos, por lo visto, imposible de generalizar.

La dimensién metodolégica es la forma metddica de <ver el mundo>, de tal
forma, que cuando la eleccion metodoldgica contiene altos niveles tedricos,
el papel del investigador es el de observador imparcial y objetivo. En la
posicion baja, el investigador tiene y se anima a participar activamente en
el proceso de investigacion.

La dimension del cambio se refiere a las actitudes de los investigadores
acerca del mantenimiento del statu-quo de la situacion que se esta inves-
tigando y de la necesidad de hacer algo acerca de esta situacion. Laughlin
(1995, p. 67). Ver figura 4

Advierte Laughlin, que aunque la descripcion es simple en el plano carte-
siano, la asuncion de la postura (respecto al cambio) es lo que realmente
marca la diferencia en cada uno de estos planos, por ejemplo, los que creen
en altos niveles de cambio son de los que creen, que todo lo que ven es
inadecuado e incompleto, por lo tanto, hay que generar el cambio; para los
que los niveles de cambio son bajos, perpetuan el sistema a través de los
mecanismos de control y poder, los que estan en el medio, tal es el caso
de M-R, son mas estratégicos en su actitud para los cambios, se pueden
mantener ciertos aspectos del funcionamiento actual, pero también estan
abiertos a desafiar el statu-quo.

A partir de esta breve descripcion tridimensional de las dimensiones en el
proceso de eleccion para la investigacion empirica, Laughlin nos presenta
los enfoques alternativos que han sido utilizados y que se presentan en el
cuadro 1y, enlafigura 5, en que se resumen estas alternativas, con algunas
de las investigaciones realizadas en un plano de relacion interdisciplinaria
con el pensamiento social y politico y de comprensién de la contabilidad
en las organizaciones y en la sociedad.

En el cuadro 1, se presentan algunas de las investigaciones realizadas, la
escuelay las raices de pensamiento que han permeado las investigaciones,

190 Lamina 14, Enero - Diciembre, 2013



Un aporte de Richard Laughlin a la contabilidad... - pp. 176-199

para entender las diferentes formas de ver y de representar la realidad de
la contabilidad en el mundo social.

Cuadro No 1.

Escuelas de pensamiento en la comprension de la naturaleza
de la contabilidad en las organizaciones y la sociedad

Escuela

Autores / investigaciones

Funcionalismo

Watts, R.L. and Zimmerman, J.L. (1986), Positive Accounting Theory, Prentice-Hall,
Englewood Cliffs, NJ.

Raices del pensamiento: Comte

Interaccionismo Sim-
bélico

Colville, I. (1981), “Reconstructing behavioural accounting”, Accounting, Organizations
andSociety, Vol. 6 No. 2, pp. 119-32.

Tomkins y Collville, 1985. “The role of accounting in local government: some illustra-
tions from practice”. in Hopwood, A. and Tomkins, C. (Eds), Issues in Public Sector
Accounting, Philip Allan, Oxford, pp. 87-105.

Raices del pensamiento: MH Kuhn; Weber,

Etnometodologia

Berry, A.J., Capps, T., Cooper, D., Ferguson, P., Hopper, T. and Lowe, E.A. (1985),
“Management control in an area of the NCB: rationales of accounting practices in a
public enterprise”, Accounting, Organizations and Society, Vol. 10 No. 1, pp. 3-28.

Raices del pensamiento:Blumer

Estructuralismo

Macintosh, N.B. and Scapens, R.W. (1990), “Structuration theory in management
accounting”,Accounting, Organizations and Society, Vol. 15 No. 5, pp. 455-477.

Roberts, J. and Scapens, R.W. (1985), “Accounting systems and systems of accounta-
bility — understanding accounting practices in their organizational contexts”, Accounting,
Organizations and Society, Vol. 10 No. 4, pp. 443-456.

Raices del pensamiento: Giddens

Marxismo y la teoria del
procesos de trabajo

Armstrong, P. (1987), “The rise of accounting controls in British capitalist enterprises”,
Accounting, Organizations and Society, Vol. 12 No. 5, pp. 415-36.

Hopper, T. and Armstrong, P. (1991), “Cost accounting, controlling labour and the
rise of the conglomerates”, Accounting, Organizations and Society, Vol. 16 Nos. 5/6,
pp. 405-38.

Raices del pensamiento: Marx. Hegel

Teoria critica Alemana

Arrington, C.E. and Puxty, A.G. (1991), “Accounting, interests and rationality: a
communicative relation”, Critical Perspectives on Accounting, Vol. 2 No. 1, pp. 31-58.

Broadbent, J., Laughlin, R. and Read, S. (1991), “Recent financial and administrative
changes in the NHS: a critical theory analysis”, Critical Perspectives on Accounting,
Vol. 2 No. 1, pp. 1-30.

Laughlin, R. (1987), “Accounting systems in organizational contexts: a case for critical
theory”, Accounting, Organizations and Society, Vol. 12 No.5, pp. 479-502.

Raices del pensamiento: Habermas

Teoria critica Francesa
y pos-estructuralismo

Arrington, C.E. and Francis, J.R. (1989), “Letting the chat out of the bag: deconstruc-
tion, privilege and accounting research”, Accounting, Organizations and Society, Vol.
14 Nos. 1/2, pp. 1-28.

Miller y O'Leary 1987. Miller, P. and O’Leary, T. (1987), “Accounting and the cons-
truction of the governable person”, Accounting, Organizations and Society, Vol. 12
No. 3, pp. 235-265.

Raices del pensamiento: Nietzsche, Foucault, Derrida y Lyotar.

Fuente: elaboracion propia a partir de Laughlin (1995, p).

Programa de Contaduria Piblica - Universidad de Manizales 191




Rubiela Jiménez Aguirre

La figura 5, se explica desde la diagonal punteada y resume los enfoques
clasificados por Laughlin (1995, p. 70; 2004, P.273), el cuadro 2 Laughlin
1995, fue modificado por Laughlin (2007, p. 275), se realizan estas aclara-
ciones para una mejor comprension de los cuadros y figuras presentadas.

Laughlin (1995), realiza el estudio y aportes a los enfoques de investigacion
de Augusto Comte; Immanuel Kant/Georg Hegel y Kant/ Johann Fichte,
este estudio analitico proporciona las pistas para identificar tres corrien-
tes principales que han sido utilizadas para la investigacion empirica en
contabilidad y las que presenta en la figura que se explica a continuacion?.

En la figura 5, se pueden identificar los diferentes enfoques en torno de la
eleccion tedrica, metodoldgica y el cambio, el enfoque que se deriva del
positivismo de Comte, se ubican en la linea de un alto nivel de teorizacion
y de eleccion metodoldgica, con un bajo nivel del cambio, dado que las
caracteristicas generales contemplan “ supuestos colectivos de un mundo
material que existe independiente mente del observador, que tiene patrones
definidos que se identifican a través de métodos formales de investigacion”,
Laughlin (ob. cit. p 76). Las alternativas Kantianas/Ficheteanas, estan ubica-
das en el extremo bajo de la teoria, la metodologia y el cambio, se identifica
la naturaleza subjetiva de la interpretacion que, de alguna manera, niega
la existencia de un mundo material distinto del observador.

La alternativa Kantiana /Hegeliana, se encuentra en un nivel intermedio,
ostentando entre <altos —medio> el nivel de teorizacién previa, <bajo-
medio> nivel metodoldgico y para el nivel de cambio se observa<medio>.

Figura 5. Caracteristicas de las escuelas alternativas de pensamiento

Eleccion de Teoria:nivelesdeteorizacionprevia
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Positivismo (B)
Realisnto~(B)
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Fuente: Laughlin (1995, p.70. figura 2).

3 Para una mejor comprension véase (Laughlin 1995).
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Para una mejor comprension de las modificaciones realizadas a la estructura
metodoldgica y a la eleccion del cambio que se produce en el pensamiento
de M-R en Laughlin 2004 y 2007, se dejara el cuadro 2 en la estructura
inicial planteada en 1995, la figura 6, presentara algunas aclaraciones
respectivas. La intencionalidad, es que el lector también las descubra, las
analice, interprete y compare.

Figura 6. Los supuestos de los enfoques de
las investigaciones alternativas
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Fuente: Laughlin (2007, p.275).

Al comparar el cuadro 2 [Algunas de las caracteristicas principales de las
escuelas de pensamiento dominantes], con la figura 6 [los supuestos de
los enfoques de las investigaciones alternativas], se encuentran puntos
de encuentro en que las razones para la eleccion en torno al pensamiento
de Middle- Range en una alternativa Kantina /Hegeliana, obedece a que
el enfoque tiene las caracteristicas positivas en el rango medio de las
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proposiciones tedricas y metodoldgicas y el cambio, de tal modo, que las
teorias esqueleto, una vez que se descubren, podran guiar y proporcionar
un lenguaje conceptual para el analisis de las problematicas empiricas,
mientras que sigue reconociendo las diferencias distintivas entre las situa-
ciones empiricas.

Desde el punto de vista metodolégico, la subjetividad y la formalidad es-
tructurada pueden trabajar juntas para relacionar las teorias con las situa-
ciones empiricas. En este enfoque, el investigador puede llegar al cambio
a partir del analisis del contexto y de los procesos llevados a efecto en la
investigacion.

La adopcion y posterior modificacion del enfoque, a partir de Habermas,
se basa en la importancia del discurso humano, y en la comprension de
la naturaleza cambiante de la sociedad, las instituciones y organizaciones
que forman parte de cualquier sociedad.

El enfoque Middle-Range, se diferencia del enfoque de Comte, en el cual,
las teorias son completas, en el sentido de que todo lo importante esta con-
tenido en los elementos tedricos, haciendo de lo empirico, un detalle mas
adentro de los datos. Desde el punto de vista metodoldgico, este enfoque
no tiene que ver con la subjetividad. En este enfoque no existe la posibilidad
del cambio, dada la postura encaminada a la objetividad cientifica.

También se diferencia del enfoque Kantiano/Ficheteano, en el sentido de
que este enfoque asume que no existen teorias conceptuales y que cada
situacion unica e independiente, debe ser analizada como tal. Metodolégica-
mente, este enfoque no tiene nada que ver con la formalidad estructurada,
por lo tanto, dificilmente podra darse el cambio.

Es de suma importancia identificar que, en los niveles tedricos-ontologicos,
se define la relevancia de la teoria previa en cualquier investigacion; en
la eleccion metodoldgica, es el papel del investigador el que define el
compromiso empirico para la utilizacion del enfoque metodoldgico y los
instrumentos que va a utilizar en cualquiera de éstos, ya sea en una via
positiva, critica o interpretativa y, que significa el nivel del cambio que cada
uno de los investigadores esta dispuesto a llevar a cabo.

Observaciones finales

Las figuras (5 y 6) de representacion de la metodologia del pensamiento de
Middle-Range, fueron reconsideradas en 2004 y 2007, respectivamente. En
2004, Laughlin reconsidera la dimensién metodolégica y la secuencia de la
eleccion tedrica, por esta via, enriquece la metodologia del pensamiento
de M-R. En 2007, deja claro que su interés por los enfoques de investiga-
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cion “se debe a su importancia para la comprension de la naturaleza de
la practica y la politica contable”, (Laughlin, 2007, p 272). Es decir, que su
interés gira en torno a lo siguiente:

1. Proporcionar una vision general de las caracteristicas de los diferen-
tes enfoques en contabilidad que, ademas, pudieran ser contrastados
y comparados.

2. Dejar claro, que la teoria contable positiva (PAT), no es el Unico en-
foque de investigacion aceptado en contabilidad por la comunidad
contable.

3. Que ningun enfoque, ya sea, positivo, interpretativo o critico, podra
ofrecer verdades absolutas, dado que todo conocimiento es inevita-
blemente parcial.

4. Cualquier enfoque de investigacion, incluye todos los aspectos de los
supuestos ontoldgicos a la eleccién detallada de los métodos de re-
coleccion de los datos.

5. Elegir un enfoque de investigacion y elegir una forma coherente de
pensar, que tiene que llevarse a la practica de acuerdo con sus fun-
damentos ontoldgicos, epistemoldgicos y metodoldgicos, sin mezclar
y combinar elementos relacionados que conducen a formas inconsis-
tentes e incoherentes en la investigacion empirica.

La alusion en la literatura al método del pensamiento de Middle-Range, en
la mayoria de los casos, se mencionan las dimensiones tedrica, metodolo-
gica y al cambio, elucubraciones importantes en términos de los avances
de la contabilidad de gestion como es el caso de Lavarda et al. 2008; en
exploraciones y reflexiones sobre la investigacion cientifica en contabilidad
Pereyra (2009); en Adams y Larrinaga en estudios sobre el medio ambiente
(2007), en el trabajo de Baker (2008), sobre el enfoque de Habermas al
analisis de los procesos de globalizacion; Glen Lehman(2002), en un tono
de critica y aprobacion enMiddle-RangeAccounting And ItsRoots In Proce-
dural LanguageTheory

En la edicion especial de Critical Perspectives on Accounting volume
24 (2013), los autores destacan, elogian y critican abiertamente la
metodologia de Middel-Range, asi como la contribucién de Richard
Laughlin. Lehman (2013) Laughlin’s middle-range research approach:
Language not mysterious?;Sonja Gallhofer a, Jim Haslam b, y Akira
Yonekura (2013). En Further critical reflections on a contribution to the
methodological issues debate in accounting; Judy Brown a, y, Jesse Dil-
lard b (2013) en Critical Accounting and Communicative action: On the
limits of consensual deliberation, en una critica dirigida al modelo, en
el sentido que no explica por complete las dimensiones y la diferencia
en las interacciones democraticas. Michael Power (2013) Theory and
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theorization: A comment on Laughlin and Habermas; Jane Broadbent
(2013). Editorial Bulding on foundations: Analysing and developing the
work of Richard Laughlin.

Conclusiones

A partir de la metodologia de la Middle- Range, Laughlin realiza un aporte
a la investigacién contable en una perspectiva critica derivada del pensa-
miento de Habermas. En un plano tridimensional, los conceptos de teoria,
metodologia y cambio se interrelacionan en el disefio de la investigacion
critica en contabilidad, en donde la teoria representa el conjunto de cono-
cimientos existentes sobre el mundo y los supuestos ontoldgicos sobre su
naturaleza, elementos que se tienen en cuenta a la hora de realizar las
investigaciones empiricas.

El pensamiento de Middle-Range, se describe como tomar un punto medio
en cada uno de los tres continuos (teoria, metodologia y cambio); “también
es empirica por naturaleza y, de alguna manera, buscan proporcionar una
comprension de un conjunto especifico de los fendmenos sociales” Ros-
lender (2013, p.239). Este enfoque de investigacion es el método elegido
por Laughlin para proporcionar respuestas a las problematicas desde los
sistemas contables y la rendicion de cuentas, de tal modo, que el método
empleado por Lauglin, es prometedor en el desarrollo de la contabilidad
como disciplina de conocimiento.

Independientemente de la postura que se adopte en uno u otro sentido,
es innegable el aporte a la construccion metodoldgica, al debate critico,
a la toma de conciencia que la contabilidad no sélo interactua en la or-
ganizacion sino, también, en la sociedad. Laughlin (1987, 1995, 2004 y
2007) propone un analisis conceptual amplio y sencillo basandose en tres
dimensiones: la eleccién tedrica, la eleccidn metodoldgica y la postura
del investigador frente al cambio social, que se da partir de la conexion
entre la eleccidn tedrica y metodoldgica. Recibe las criticas con gracia y
humildad sin perder el horizonte de colocacién de la corriente critica en
contabilidad.
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