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Esta investigación forma parte del proyecto “PicTEAndo Rioja”, financiado por la 
Universidad de La Rioja en la Convocatoria PID 2021-2022. 

 

Las personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA) presentan dificultades a la hora de 
acceder a distintos espacios, incluyendo las tiendas y espacios comerciales. Este proyecto 
pretende crear entornos que faciliten el acceso de las personas con TEA. Esto contribuye a 
evitar entornos difíciles que pueden, potencialmente, generar incertidumbre, ansiedad e 
incluso desencadenar estados de agitación y crisis. Si el entorno es accesible, es más fácil 
que las personas con TEA puedan desenvolverse de una forma más autónoma. Comprender 
el entorno es básico para el bienestar emocional, ya que los entornos comprensibles son 
entornos predecibles, un aspecto que genera seguridad y resulta crucial en el TEA. Todo ello 
facilita la independencia y autonomía de las personas con este trastorno. Además, las 
personas con TEA comprenden, asimilan y retienen mejor la información que se les 
presenta de manera visual que de modo verbal. Debido a ello, en su entorno más próximo 
utilizan agendas visuales para el desarrollo de su vida diaria. El problema reside en que la 
señalización convencional instalada en el entorno urbano solo es comprendida 
parcialmente por estas personas. Este proyecto, basado en la metodología de aprendizaje-
servicio, tenía como finalidad la implicación del alumnado del 3º Grado en Educación 
Infantil en la generación de pictogramas y tableros de comunicación para los espacios 
comerciales de Logroño y alrededores. Esta actuación facilita también la accesibilidad de 
colectivos como, por ejemplo, las personas con discapacidad intelectual. El proyecto ha 
incrementado los conocimientos del alumnado sobre el TEA y el sistema de comunicación 
por pictogramas, así como sus habilidades para el trabajo en equipo y el sentimiento de 
pertenencia con el entorno. Los comercios por su parte han valorado de manera muy 
positiva el proyecto y manifiestan su interés por seguir implementando actividades 
innovadoras que hagan de sus comercios lugares más accesibles e inclusivos.  
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