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Resumen 

La producción científica dentro del escenario actual en los institutos de educación superior se 

pronuncia con mayor énfasis, como parte de la validación, credibilidad y méritos en el manejo del 

conocimiento del docente hacia sus dicentes. El verdadero compromiso para la academia se denota 

en el involucramiento de los estudiantes como parte del futuro semillero de la ciencia. La presente 

investigación se realizó bajo el esfuerzo de docentes y estudiantes de distintas universidades, con la 

finalidad de conocer las realidades cercanas.  El objetivo fue caracterizar las familias desde su 

funcionalidad familiar y apoyo social, en las comunidades Guayaquileñas. Mediante una metodología 

de enfoque cualitativo, alcance descriptivo, diseño no experimental y corte transversal; a través de 

una muestra de 55 familias, de dos parroquias de Guayaquil. Se aplicaron tres instrumentos en escala 

de valoración, como funcionalidad familiar, apoyo social percibido, y apoyo social comunitario.  

Entre los principales hallazgos se evidenció el involucramiento de las mujeres como recurso humano 

clave en los procesos de exploración de las comunidades; los grupos familiares denotaron adecuados 

manejos de funcionalidad y apoyo social, con acercamiento a servicios formales. 

Palabras Claves: familias funcionales; apoyo social; comunidades; características. 

 

Abstract  

Scientific production within the current scenario in higher education institutes is pronounced with 

greater emphasis, as part of the validation, credibility and merits in managing the knowledge of the 

teacher towards his students. The true commitment to the academy is denoted in the involvement of 

students as part of the future seedbed of science. The present investigation was carried out under the 

effort of teachers and students from different universities, in order to know the nearby realities. The 

objective was to characterize the families from their family functionality and social support, in the 

Guayaquil communities. Through a methodology of qualitative approach, descriptive scope, non-

experimental design and cross section; through a sample of 55 families, from two parishes of 

Guayaquil. Three assessment scale instruments were applied, such as family functionality, perceived 

social support, and community social support. Among the main findings, the involvement of women 

as a key human resource in the exploration processes of the communities was evidenced; the family 

groups denoted adequate management of functionality and social support, with an approach to formal 

services.  

Keywords: functional families; social support; communities; features. 
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Resumo 

A produção científica dentro do cenário atual nas instituições de ensino superior se pronuncia com 

maior ênfase, como parte da validação, credibilidade e méritos na gestão do conhecimento do 

professor para com seus alunos. O verdadeiro compromisso com a academia é denotado no 

envolvimento dos alunos como parte da futura sementeira da ciência. A presente investigação foi 

realizada sob o esforço de professores e alunos de diferentes universidades, a fim de conhecer as 

realidades próximas. O objetivo foi caracterizar as famílias a partir de sua funcionalidade familiar e 

apoio social, nas comunidades de Guayaquil. Por meio de uma metodologia de abordagem qualitativa, 

escopo descritivo, desenho não experimental e corte transversal; através de uma amostra de 55 

famílias, de duas paróquias de Guayaquil. Foram aplicados três instrumentos de escala de avaliação, 

como funcionalidade familiar, suporte social percebido e suporte social comunitário. Entre os 

principais achados, evidenciou-se o envolvimento da mulher como recurso humano fundamental nos 

processos de exploração das comunidades; os grupos familiares denotaram gestão adequada da 

funcionalidade e suporte social, com abordagem aos serviços formais. 

Palavras-chave: famílias funcionais; suporte social; comunidades; caracteristicas. 

 

Introducción 

Para empezar, según la Real Academia Española (2021) define como funcional a una cualidad propia 

brindada en ejecución óptima con el sujeto, objeto u cargo aplicado con la acción de cubrir o satisfacer 

todas las metas que se presenten en los ámbitos personales y generales del individuo; lo cual estará 

acorde con las particularidades reflejadas en sus conocimientos, accesos, relaciones y recursos 

existentes.  

La familia se apertura como una estructura básica en la construcción y desenvolvimiento psíquico de 

una persona, donde es el primer punto de contacto humano que se conoce conformado tanto por los 

miembros pertenecientes al grupo como por el entorno de ejecución relacionado a sus actividades; 

siendo esto relevante en el planteamiento de los objetivos e intereses del individuo con la finalidad 

de interacción que aplique con los demás integrantes (Pérez, 2017). 

Asimismo, la existencia de diversos aspectos sociales como el pensamiento político, preparación 

educativa, actividad laboral, valor económico y creencias religiosas son tomados bajo la perspectiva 

de cada miembro participante, lo que tiene influencia en el establecimiento de una identidad familiar 
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alrededor del tipo de aporte de cada individuo hacia su ubicación, cultura, ideología y posición 

comunal (Terranova et al. 2019). 

En este sentido, el grado de relevancia que alcance cada miembro en el círculo familiar estará sujeto 

a condiciones mediante elementos como la comunicación para el intercambio de información, la 

importancia afectiva entre cada integrante, la toma de liderazgo ante problemas que conlleven en la 

capacidad de solución y los roles de acción que posean para su dinámica diaria (Viteri et al. 2019). 

De esta manera, el surgimiento de problemáticas se puede generar acorde a la vulnerabilidad infligida 

en la familia; considerando al individuo involucrado (padres, hijos, abuelos, familiares secundarios), 

el origen del conflicto (de hogar, educativos, laboral, matrimonial), las áreas que logra afectar 

(biológicas, psíquicas, educativas, económicas, etc.) y los caracteres en que se puedan evidenciar 

(autoestima, conducta, auto valorización, supervivencia, etc.) (Esteves et al. 2020). 

Es así como, la desventaja o retraso en la calidad de vida que posee cada grupo familiar tendrá 

variación desde la concepción interna de los involucrados con los elementos a disposición (dinero, 

alimentos, medicamentos, inmuebles, objetos personales o compartidos), la carga de responsabilidad 

de estos en su constancia o relevancia (tiempo de actividad, cargo a desempeñar), el medio de acceso 

a usar en su sustentabilidad (dinero, productos, servicios) y la cantidad requerida a obtener para 

aplacar la ausencia (Sarabia, 2018). 

Evidentemente la funcionalidad familiar se encuentra basada en su dinámica relacional que forma 

parte crucial del desenvolvimiento en diferentes áreas de cada miembro, lo cual involucra la 

adquisición de costumbres, comportamientos, roles y límites que permiten una estabilidad emocional 

junto con habilidades sociales para el afrontamiento de dificultades fortuitas y el desarrollo del 

bienestar integral (Esteves et al. 2020).  

Por otro lado, lo disfuncional es percibido cuando la familia produce efectos negativos en los 

individuos que la conforman, debido a la falta de comunicación, vínculos afectivos fragmentados, 

ausencia de reglas determinadas para una sana convivencia y problemas de adaptación, donde tiene 

impacto en la salud biopsicosocial y tendencias a conductas de riesgo que conllevan a la búsqueda de 

alternativas en el menor plazo posible (Cusihuamán et al. 2018). 

De esta manera, los integrantes de la familia deben estar preparados para cubrir las necesidades vitales 

acorde a su papel a desempeñar, ejerciendo un nivel alto de compromiso a través del apoyo social 

expresado a nivel general, en el cual engloba lo emocional, instrumental e informativo que ayuda a 
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solucionar problemáticas normativas y facilita la disminución de factores estresantes (Viteri et al. 

2019). 

En definitiva, las percepciones del apoyo familiar pueden influir de forma directa en el bienestar 

subjetivo de sus miembros porque incluyen procesos motivacionales y afectivos que aportan en la 

flexibilidad adaptativa y niveles superiores de rendimiento dentro del hogar conectado con la 

satisfacción de las relaciones mutuas, en contraposición con el apoyo social inapropiado tiene 

inclinación a conductas desadaptativas y menor aceptación en la convivencia (Gutiérrez et al. 2021). 

De la misma manera, en Ecuador el apoyo social percibido en las familias proporciona satisfacción 

con su entorno y es un factor protector de la salud, que adecua una relación positiva con un 

funcionamiento operativo en las diferentes áreas de la vida, lo cual la familia es considerada más allá 

de una perspectiva institucional antigua y relacionada con la civilización (Hidalgo et al. 2022). 

En relacion con esto, la percepción sobre el soporte recibido por una familia va acorde con categorías 

de variación con la población tomada, donde se irá posicionando cada grupo acorde a: el país de 

procedencia, su estucura regional/provincial, ubicaciones de localidad, cantidad existente de 

habitantes, los sectores de agrupación y las zonas de residencia; el caso del Ecuador conjunto a una 

cantidad de 17.511.000 de personas directo entre 8.823.827 hombres – 8.819.233 mujeres (en adición 

con un 2,21 % pertenecientes a inmigración extranjera) en composición de sus veinticuatro provincias 

adjuntas (Datos Macro., 2021). 

Para ejemplificar, la ciudad de Guayaquil se considera como la segunda con mayor nivel de habitantes 

en el país (2,7 millones con 2,5% de crecimiento poblacional – Censo INEC 2010) con números de 

2.654.433 dentro de sus zonas urbanas mientras que en el sector metropolitano se muestra en 

3.453.621 personas (65,2 % femenina – 63,8 % masculina); siendo que su estructura poblacional 

ubica un 39,0 % en jóvenes menores de 20 años (Instituto Nacional de Estadistica y Censos., 2022). 

Dentro de este marco la  Psicología  Comunitaria es concebida como una disciplina  teórico-práctica,  

centrada  en una mejora goblal y equilibrada en el desarrollo humano integral, donde la posición de 

poder personal está relacionado con los demás (identidad, conciencia y sentido de pertenencia) y la 

participación activa (organización, cooperación, programas, actividades voluntarias, etc) permite que 

el psicólogo de forma indirecta potencie las capacidades de resolver problemáticas con opciones 

víables a través de la autogestión de las comunidades para alcanzar ser un  cambio social 

transformador (Sánchez A. , 2020). 



 
  
 
 
 

168  

Vol. 8, núm. 3. Julio-Septiembre, 2022, pp. 163-177 
Efrén Viteri Chiriboga, Pacheco Peralta Nancy Estefanía, Megan Isabel Tipanquiza Hidalgo, Miguel Angel Viteri Moreno 

 

Caracterización familiar desde la funcionalidad y el apoyo social, en las comunidades de Guayaquil 

Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 

Vol. 8, núm. 3. Julio-Septiembre, 2022, pp. 163-177 

Desde la metodología investigación acción participante se gestiona correctamente los aportes 

informativos de dicha temática, construye un plan de acción que interactúa con la realidad 

seleccionada, promueve cambios con una relación horizontal, justicia social y respetuosidad con la 

diversidad; logrando mejorar la capacidad de organización, reflexión y acción colectiva de 

aprendizaje que genere estrategias a situaciones desfavorables en la comunidad (Avendaño et al. 

2018). 

En este sentido, la investigación se justificó al obtener las descripciones desde la Psicología 

comunitaria al caracterizar la funcionalidad familiar y el apoyo social. Bajo la siguiente pregunta 

¿Cuáles son las características familiares en relación con su funcionalidad familiar y apoyo social, de 

las comunidades de la ciudad de Guayaquil? 

 

Metodología  

La investigación se realizó mediante una metodología de enfoque cualitativo, alcance descriptivo y 

corte transversal, se llevó a cabo el presente estudio con la finalidad de caracterizar las familias en 

funcionalidad familiar y apoyo social, de comunidades Guayaquileñas; mediante el cumplimiento de 

objetivos específicos, como la descripción sociodemográfica de las familias en las comunidades 

Guayaquileñas focalizadas; explorar la funcionalidad familiar  y el estudio del apoyo social percibido 

y comunitario de las familias seleccionadas. 

 

Muestra  

Se seleccionó una muestra no probabilística intencionada conformada por 55 familias de las 

comunidades del sur y suroeste de la ciudad de Guayaquil, de las parroquias Febres Cordero y 

Ximena, comprendidas. Criterio de inclusión de pertenecer a la ciudad de Guayaquil y sus parroquias 

periféricas. 

 

Instrumentos y técnicas aplicadas  

Los instrumentos de exploración y evaluación aplicados fueron:  

Visita domiciliaria, de acuerdo con Bones, Goncalves y Calesso (2008), permite obtener datos in 

situ, de características relacionadas con la sociodemografía, estructura familiar, dinámica y demás 

detalles de observación directa.  
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Entrevista semiestructura, desarrollada por los autores, bajo las necesidades de la investigación. De 

acuerdo con De Toscano, G.T. (2009), es una técnica de investigación, basada en un guion, que 

permite la reflexión mediante preguntas orientadoras, el investigador permite al entrevistado la 

libertad de expresión, el interés y la comunicación sobre aspectos necesarios en la investigación.   

Consentimiento informado, documento elaborado por el equipo de investigadores, con la finalidad 

de brindar la seguridad de los datos obtenidos en relación con el manejo ético y confidencial. De 

acuerdo con Cañete, Guilhem, Brito (2012), en relación con sus consideraciones actuales, describe 

un proceso voluntario y sin coerción entre el investigador y las personas o actores sociales vinculados 

con la investigación, brindando el conocimiento necesario del uso de la información y el manejo 

cuidadoso de la misma.  

Prueba de Percepción del Funcionamiento Familiar (FF-SIL), de acuerdo con De la Cuesta, 

Pérez, Louro y Bayarre (1996) instrumento de valoración familiar, en aspectos como la cohesión, 

armonía, comunicación, adaptabilidad, afectividad, rol y permeabilidad. Consta de una estructura de 

14 ítems, valorados bajo una escala de Likert, del 1 al 5, desde casi nunca hasta siempre, 

respectivamente. La valoración fluctúa desde un puntaje total superior de 70 y un mínimo de 14. Las 

interpretaciones se establecen entre funcionalidad total hasta severamente disfuncional. Es de fácil 

aplicación y puede ser evaluado o permitir su autoevaluación.  

Cuestionario de apoyo social comunitario, de acuerdo con Gracia, Musitu y Herrero (2009); 

instrumento estruturado por 25 items, subdividido en 3 escalas. Escala 1 explora la participación e 

integración del evaluado con las actividades de la comunidad, Escala 2 determina la percepción del 

apoyo social en relación con los recursos informales. Escala 3 explora la percepción del apoyo social 

en relación con los recursos formales en la comunidad. Aplicable a población adulta y todas las 

edades.  

Cuestionario de apoyo social percibido, de acuerdo con Buelga, Sofía, Gonzalo y Musitu (2009), 

permite explorar la percepción de apoyo social y la calidad de las relaciones, considerando la red de 

apoyo, apoyo emocional, instrumental, consejo y reciprocidad. Estrcuturado por 9 items, aplicable a 

población adulta.  
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Procedimiento  

La investigación se desarrolló mediante la secuencia de 4 etapas, que conforman una propuesta de 

protocolo de valoración familiar en comunidades, bajo el uso y conocimiento de la Psicología social 

comunitaria, ver tabla (1). 

 

Tabla 1. Propuesta de protocolo de valoración familiar en comunidades. 

Etapas Categoría  Actividades relacionadas 

Etapa 

1 

F
a
m

il
ia

ri
za

ci
ó
n

 

Se estableció el reconocimiento de los sectores, las familias a focalizar y 

vincular en la investigación. En esta etapa se aplicó el acercamiento con 

los lideres barriales con la finalidad de identificar los lugares y dinámicas 

del sector.  

Se procedió con la visita domiciliaria y entrevista a los representantes del 

hogar y puesta en conocimiento de los objetivos de la investigación, 

mediante la socialización del consentimiento informado. 

Finalmente se obtuvieron los datos sociodemográficos en cumplimiento 

del primer objetivo de la investigación. 

Etapa 

2 

In
st

ru
m

en
ta

li
za

ci
ó
n

 

Se establecieron acuerdos con los grupos familiares en relación con los 

espacios disponibles para la aplicación de los instrumentos.  

Se aplicaron bajo acuerdos con las familias un promedio de uno a dos 

instrumentos por cada encuentro familiar.  

Los instrumentos aplicados correspondieron con los citados anteriomente 

en relación con la funcionalidad familiar y el apoyo social percibido.  

Los resultados obtenidos establecieron las base de datos para su posterior 

revisión y análisis del segundo y tercer objetivo de la investigación.  

Etapa 

3 

A
n

á
li

si
s 

e 
in

te
rp

re
ta

ci
ó
n

 

 

A partir de la base de datos obtenidos en la etapa 3, se procedió con la 

tabulación y análisis, permitiendo la triangulación de datos en base de sus 

tendencias y el análisis de las narrativas obtenidas en la entrevista, a partir 

de lo cual se pudo arribar con la sección de discusión y corroboración de 

otras investigaciones, como parte del estado de arte.    
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Fase 4 

D
ev

o
lu

ci
ó
n

  

Se procedió con la devolución a los actores involucrados y colaborados 

de la investigación.   

Fuente: elaboración propia de los autores, (2022) 

 

Resultados y discusión 

Como resultados de la aplicación de la primera etapa del protocolo de valoración familiar en 

comunidades, los datos obtenidos en relación con el primer objetivo, revelaron que en relación con 

los rangos de edades, los grupos poblacionales mayoritarios se encuentran entre los 40 hasta los 53 

años, la mayor participación, liderazgo y empoderamiento barrial, se denotó con el género femenino.  

En concordancia con un estudio realizado por Caicedo, Jiménez, López (2014), sobre el 

empoderamiento y liderazgo femenino, establece resultados coincidentes sobre el papel protagonista 

de la mujer en la formación del autogestionamiento comunitario, el espacio ganado por las mujeres 

en edades adultas y adultas mayores, bajo un discurso del saber popular y el saber colectivo, 

denotando el fortalecimiento de la identidad.  

La condición económica denotó que una mayoría de los grupos familiares cuentan con ingresos 

promedio entre los 600 a 800 dólares mensuales y egresos promedio de 400 dólares; el tipo de 

vivienda mayoritariamente en los grupos familiares es alquilada.  

En relación con el nivel de estudio de los grupos familiares la mayoría cuenta con estudios 

secundarios en un 49%, seguidos del nivel superior con un 45% y mínimamente un nivel primario 

4%.  

La vinculación por género se estableció sobre una 58% de poblaciòn femenina a diferencia de los 

hombres el 42%, las ocupaciones dominantes correspondieron a actividades domésticas. El demás 

representante familiares, se encuentran vinculados como empleadas privadas, empleadas en el sector 

público y actividades relacionadas con el comercio formal e informal. 

En la actualidad se mantiene un sistema bajo constructos sociales en relaciones de poder patriarcal y 

desigual de acuerdo al género, demostrado en el control de los recursos económicos, el trabajo 

invisible o no valorado, como el trabajo doméstico y subordinación en actividades económicas 

familiares. Sin embargo, una forma de compensación se establece con la participación de la mujer en 

el mercado laboral, Navas, Malpartida & Carranza (2021).  
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En relación con el segundo objetivo la tipología familiar dominante corresponde a las familias 

nucleares, seguido de las familias extensas y monoparentales. La exploración de la funcionalidad 

familiar reveló que un 53% se ecuentra en niveles de funcionalidad moderada, 41% funcional, 4% 

disfuncional y 2% severamente disfuncional, ver tabla (2).  

 

Tabla 2. Diagnóstico de la funcionalidad familiar 

Exploración de funcionalidad Equivalencias en los grupo familiares 

participante 

Moderadamente funcional  53% 

Funcional  41% 

Dsifuncional  4 % 

Severamente disfuncional  2% 

Fuente: elaboración propia de los autores, (2022) 

 

De acuerdo con Álvarez y Ortega (2021), establece que la funcionalidad familiar, se establece en la 

familia tradicional, en mayor medida cuando existen adecuadas condiciones y vínculos establecidos 

a partir de la comunicaciòn, confianza y tolerancia, dentro de la dinámica familiar, adicional el actor 

familiar predominante como eje de la funcionalidad, corresponde a la madre.  

Una mirada diferente la establece Palacio (2020), al estructurar un argumento crítico relacionado con 

la naturalización y hegemonía de la familia nuclear, sobre las demás diversidades de familias 

existentes, al reconocer el entramado cultural bajo discursos cargados de tensiones y sentimientos 

personales de aquellos integarntes familiares fuera la tipología nuclear.  

Parte de los hallazgos de la caracterización , correspondió a las condiciones vinculadas con la salud 

un 8% de la población total vinculada con la investigación, padece de enfermedades graves o raras, 

además de tener asociado algún tipo de discapacidad; de igual manera por parte del Estado o entidades 

formales la mayoría no reciben ningún tipo de ayuda económica, bonos o demás, limitando la 

posibilidad de contar con algunas condiciones que permitan sobrellevar o rehabilitar su estado de 

salud según el caso.  

Análisis coincidente con un estudio realizado con personas residentes en la provincia de Azuay del 

Ecuador, donde establece de manera concluyente, sobre el desmejoro de la calidad de vida a medida 
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que se incrementan las limitaciones en las personas con discapacidad; sumado a estos las condiciones 

socioeconómicas de la mayoría de los grupos familiares, (Cedillo, Espinosa, Bayarre, González & 

Serrano, 2021).  

El tercer objetivo de la investigación mostró que el apoyo social percibido, se conformó por una red 

de apoyo familiar, bajo un promedio de 5 integrantes; adicional los grupos familiares cuentan con un 

alto nivel de apoyo emocional, un excelente apoyo social informacional o de consejo y un alto apoyo 

instrumental, lo cual denotó en conjunto un alto apoyo funcional; en relación con la reciprocidad del 

apoyo social, la recíprocidad emocional es considerada alta, la reciprocidad en el consejo es 

considerada excelente, la recíprocidad de apoyo instrumental excelente, reciprodidad total del grupo 

familiar fue alta. De manera general los grupos familiares explorados demostraron altos niveles de 

apoyo social percibido, ver tabla (3). 

 

Tabla 3. Apoyo social percibido 

DIMENSIÓN NIVEL PORCENTAJE 

Apoyo emocional Alto 51% 

Apoyo informacional Excelente 57% 

Apoyo instrumental Excelente 53% 

Apoyo funcional Alto 63% 

Fuente: elaboración propia de los autores, (2022) 

 

Resultados coincidentes con un estudio realizado por Delfin, Cano & Peña (2020), sobre los 

indicadores familiares de funcionalidad, encontraron como parte de las narrativas dominantes el 

apoyo familiar, y la percepción de este apoyo familiar, como eje fundamental para la funcionalidad.  

Como parte del tercer objetivo la valoración de la categoría del apoyo social comunitario, denotó en 

relación con las dimensiones exploradas, la integración y participación de las familias con su 

comunidad, altos niveles de vinculación. De igual manera, se encontró un alto nivel de percepción 

del apoyo social por parte de las familias en los sistemas formales referido a instituciones estatales, 

privadas y demás servicios legalmente reconocidos; en relación con los sistemas informales referidos 

como club, agrupaciones barriales y demás existes un nivel medio de percepción de apoyo social, ver 

tabla (4).    
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Tabla 4. Apoyo social comunitaria 

DIMENSIÓN NIVEL PORCENTAJE 

Integración y participación 

comunitaria 

Alto 60% 

Apoyo social en los sistemas 

informales 

Medio 49% 

Apoyo social en los sistemas 

formales 

Alto 51% 

Fuente: elaboración propia de los autores, (2022) 

 

La percepción del apoyo tanto a nivel familiar como comunitario, establece condiciones para una 

mayor aceptación, identificación y vinculación con los integrantes de la red social cercana; a mayor 

apoyo, mayor efecto protector contra situaciones de tensión o estrés, mejora la calidad de vida e 

incrementa el bienestat subjetivo, (Murillo, Chiriboga, Arboleda, & Caicedo, 2019). 

De manera global los resultados obtenidos del estudio de apoyo social percibido y apoyo social 

comunitario, denotaron adecuados niveles de aceptación, vinculación y aceptación de los grupos 

familiares entre sus integrantes y de sus integrantes con su comunidad.  

 

Conclusiones 

Se reconoce a la mujer como recurso humano clave en los procesos de intervención de las 

comunidades, las cuales permitieron la focalización y vinculación con los grupos familiares.  

Los grupos familiares demostraron una práctica de roles de género, donde principalmente la mujer 

no se limita al rol de cuidadora, por el contrario, afronta actividades económicas y de cuidados diarios.  

Las tipologías familiares dominantes tanto nucleares, extensas y monoparentales, cuentan con 

funcionalidad familiar de manera mayoritaria, queda por indagar en posteriores investigaciones, las 

correlaciones existentes, entre funcionalidad y tipología familiar, con la finalidad de establecer los 

nexos que podrían determinar el tipo de familia con mayores condiciones de funcionamiento.  

Es necesario cuestionarse sobre la semántica de funcionalidad en las familias, claramente las 

percepciones de los integrantes familiares pueden denotar opiniones de una adecuada homeostasis en 

el grupo; sin embargo, bajo un análisis lineal, queda al margen el doble esfuerzo del género femenino 

en la asunción de todos los roles que cumplen dentro de la dinámica familiar.    
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La condición de cuidados diarios en personas en situación de discapacidad, exige un esfuerzo 

altamente demandante por parte del cuidador, adicional a los recursos humanos, es indispensable las 

condiciones y posibilidades económicas; situación que en la realidad investigada es cada vez más 

limitada.   

Las características familiares, en relación con la percepción del apoyo fueron altas y adecuadas, es 

decir los grupos familiares vinculados, a más de brindar el apoyo a sus integrantes, también obtienen 

de manera recíproca el apoyo de sus miembros, condición indispensable para alcanzar adecuados 

indicadores de bienestar subjetivo; principalmente los consejos y las acciones instrumentales.  

Los grupos familiares demostraron una alta vinculación e integración con su comunidad cercana, bajo 

el predominio de un mayor acercamiento y apoyo en los sistemas formales, que representan servicios 

del estado. Se puede inferir que producto del período pandémico, los vínculos y asistencias con los 

servicios formales públicos y privados se han fomentado en sentido saludable. 

En relación con los institutos de educación superior públicos y privados, cuentan con el proceso 

formativo de vinculación con las comunidades, espacio que permitirá una gran generatividad de 

intervención a escenarios familiares y comunitarios con amplias necesidades. A partir de tales 

escenarios es prioritario el involucramiento integral con acciones donde la Psicología desde el ámbito 

clínico y comunitario tiene su fortaleza como eje transversal. 
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