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RESUMEN

El objetivo fue analizar el entorno del producto destilado de agave tipo
mezcal desarrollado por “Productores de agave y mezcal S.P.R. de R.L.”
Se utilizé las técnicas PESTEL y PORTER, para mostrar la oportunidad de
negocio. La investigacion es de tipo no experimental, de caracter cualita-
tivo y mixta. Los resultados muestran un producto de excelente calidad,
alto consumo y precio competitivo, pero muchos factores giran alrede-
dor de la obtencion de la denominacién de origen.

Palabras clave: : Denominacion de origen, mezcal artesanal, PESTEL,
PORTER.

Abstract

The objective was to analyze the environment of the mezcal-type agave
distillate product developed by “Agave and Mezcal Producers S.P.R. of
R.L.” PESTEL and PORTER techniques were used to show the business
opportunity. The research is non-experimental, qualitative and mixed.
The results show a product of excellent quality, high consumption and
competitive price, but many factors revolve around obtaining the appe-
llation of origin.
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——— INTRODUCCION

Enelafo 2010 un grupo de personas del municipio de Comonfort, Guanajuato, México, confor-
maron el grupo “la morita” que fue renombrado como Grupo de Productores de Agave y Mezcal
S.P.R de R.L. estd conformado por 14 personas; este grupo nace de la necesidad de buscar un cul-
tivo de alternativa al tradicional maiz-frijol de temporada, pues en los Gltimos afios la produccion
de estos ha sido poco rentable por diversos factores como la escasez de agua, el precio bajo en
el mercado de sus productos, etc., haciendo que el desarrollo de estos cultivos sea desfavorable.

Dentro de esta organizacion se tiene como principal objetivo la plantacién, cultivo y aprovecha-
miento del agave y sus productos como aguamiel y dulces tradicionales, sin embargo, a partir del
ano 2017 iniciaron la produccion de destilado de agave tipo mezcal bajo la marca “Mezcalpilla”,
que se ha convertido en su principal producto ya que ha tenido buena aceptacion en ferias y ex-
posiciones, asi como en el mercado local y regional.

La produccion de mezcal que reporta el grupo es de aproximadamente 120 litros por mes, pues
las fermentaciones son lentas, de aproximadamente 8 dias por lote, solo cuentan con dos fer-
mentadores de madera con capacidad de 750 litros de mosto fermentado, asi mismo se tiene
un alambique de destilacion con capacidad para 500 litros, haciendo que este proceso se vuelva
lento al tener que procesarlo por fracciones (batch) lo que provoca que tengan una capacidad
de produccién baja. Actualmente los productores desconocen el nivel de productividad de sus
tierras de cosecha, cuentan con aproximado de mas de 100 hectareas destinadas para este pro-
posito. Sin embargo, no se cuenta con datos significativos que permitan conocer los sistemas 'y
costos de produccion necesarias para la ejecuciéon del proyecto, asi como la capacidad productiva
de la planta productora de destilado, costos de produccion, de almacenamiento y distribucion
son desconocidos para el grupo. El grupo de productores esta optimista de conseguir un modelo
de negocio exitoso confiados sobre todo en la calidad y aceptacién del producto por los consu-
midores locales y regionales, sin embargo, es importante la descripcion del sector a través de los
modelos PESTEL y Porter que permitan obtener el analisis externo del entorno general y compe-
titivo del negocio.
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Analisis externo

De acuerdo con la NOM-070-SCFI-1994 el mez-
cal esuna bebida alcohdlica regional obtenida por
destilacién y rectificacion de mostos preparados
directa y originalmente con los azucares extraidos
de las cabezas maduras de los agaves previamen-
te hidrolizadas o cocidas y sometidas a fermenta-
cién alcohdlica con levaduras.

Desde el afio 1994 se instaura la Normal Oficial
Mexicana- 070-SCFI que hace referencia a la Deno-
minacion de Origen (DO) del Mezcal, la cual otor-
ga la proteccion a la produccion, limitando asi los
estados que pueden producir esta bebida bajo el
nombre de mezcal, los estados que no cuenten
con la DO podran producirla, sin embargo, no po-
dran nombrarla bajo este nombre.

Al inicio de la instauracion de la NOM eran 4 es-
tados los que podian producir Mezcal, entre ellos
Oaxaca, Guerrero, Durango y San Luis Potosi, en
el ano 2001 Guanajuato, 2003 Tamaulipas, 2012
Michoacan y 2015 Puebla, siendo asi 9 estados
capaces de producir esta bebida con 500 mil Kilo-
metros cuadrados, México se vuelve en la DO mas
grande del planeta con un 25% del territorio na-
cional (CRM, 2017).

En el caso especifico del estado de Guanajuato,
Unicamente dos municipios cuentan con el dere-
cho de DO, los cuales son San Felipe y San Luis de
la Paz, lo que ocasiona que otros municipios que
quieran participar de esta produccion deban limi-
tarse a llamar a su bebida destilado de agave y no
Mezcal, sin embargo, deben cumplir con las espe-
cificaciones que se requieren para su produccién.
Existen diferentes tipos de mezcales y se pueden
clasificar de acuerdo con su porcentaje de carbo-
hidratos provenientes del agave que se utilice, asi
como de acuerdo con las caracteristicas adquiri-
das en procesos posteriores a la destilacion y rec-
tificacion (NOM-070-SCFl, 2016)

Cabe mencionar que para el afio 2019 se tuvo un
crecimiento del 37% con el afio 2018 en cuanto al
envasado de esta bebida para el mercado de ex-
portacion con un total de 4,700, 987 litrosy para la
venta nacional un aproximado de 2.7 millones de

litros que en total le dan un valor estimado de la
categoria de mas de $6 MILLONES con un porcen-
taje de incremento del 38% en comparacion con el
ano anterior, siendo EUA, Espafa e Inglaterra los
principales paises para exportacién (CRM, 2019).

Sin embargo, el crecimiento en el mercado no se
presenta para todos, en su mayoria son peque-
nos productores y sus habilidades principales se
encuentran en el destilado del mezcal y no tienen
la capacidad ni conocimientos para envasar y co-
mercializar su producto (Mendoza & Toledo, 2014).

Haciendo una comparativa con diferentes bebi-
das alcohdlicas el mezcal se encuentra dentro de
las 5 bebidas de mayor precio promedio dentro
del mercado nacional con un precio promedio
reportado para el afio 2019 de $413, Unicamente
por debajo del cofiac y el armafiac, de este modo
se observa que el mezcal es la bebida nacional de
mayor valor en el pais (CRM, 2019).

Actualmente, en México el destino del mezcal se
encuentra regulado por su organismo de confor-
midad el cual es el Consejo Regulador de Mezcal,
lo cual facilita la generacion de normatividad e in-
formacion. Como se muestra con los datos ante-
riores el mezcal tiene un auge econémico alto al
ser el tercer producto de exportacion después de
la cerveza y el café, desafortunadamente los pro-
ductores campesinos de maguey y los producto-
res artesanales de mezcal, siguen teniendo un alto
de marginaciony rezago, debido principalmente a
la falta de organizacién productiva (Palma, Pérez,
& Mesa, 2016).

Es importante considerar que en la produccion de
mezcal existen ademas problematicas ambien-
tales relacionadas con la cadena, entre ellas, la
deforestacion, pues por lo general en el proceso
de cocimiento y destilacion se utiliza como com-
bustible la lefia generada por ciertas especies de
arboles (Arias, 2016)

Open Access bajo la licencia licencia CC-BY 4.0 (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).
DOI: https://doi.org/10.18583/umr.v7il.193



UMR:Management Review

| 4

— REVISIONDELA —

LITERATURA

Analisis del entorno general

La idea de identificar los factores de entorno
de la empresa es presentar una propuesta de éxi-
to para los productores y la sociedad que genere
beneficios a corto, mediano y largo plazo, por ello
se estudiara el entorno general que afecta a laem-
presa a través de un analisis genérico basadoen la
metodologia PESTEL, que es una herramienta de
planeacién estratégica que tiene como objetivo
identificar el entorno en el que se disefiara de for-
ma ordenada y esquematica un futuro proyecto
(Pérez Cepeda, 2018); esta herramienta incluye el
analisis de los factores econdémicos, tecnolégicos,
politicos, sociales y demograficos, ambiental y le-
gal que pueden afectar de forma negativa o positi-
va al proyecto (Martinez & Milla, 2012).

Esta técnica ha sido utilizada en muchas inves-
tigaciones, tal es el caso del proyecto realizado
para exonerar de tasa y contribuciones especiales
de mejora a las personas adultas mayores para
evitar la vulnerabilidad de sus derechos (Nevarez,
Valverde, & Lenin, 2020). El método ha sido uti-
lizado también en el analisis del impacto que se
ha presentado en la educacion superior como
consecuencia de la pandemia ocasionada por el
virus COVID - 19 en Ecuador (Acurio, Bosquez, &
Cacpata, 2021).

Una investigacion muy interesante presenta la ex-
periencia de empresas espafolas en sus procesos
de evaluacion e implementacion de estrategias
offshore utilizando este modelo (Torrabadella &
Saiz, 2015). En un estudio realizado por el gobier-
no del estado de Guanajuato en el ano 2017, situa
al municipio de Comonfort como un lugar con po-
tencial mezcalero debido a las condiciones clima-
toldégicas que propician el cultivo del agavey a sus
tradiciones histéricas y en el que ven la posibili-
dad deintegrarse y consolidar la region del mezcal
guanajuatense (Gallardo, 2017)

Analisis del entorno competitivo

El analisis del entorno competitivo aborda el estu-
dio de una industria desde sus vertientes mas re-
levantes y llevan el fin de extraer las amenazas y
oportunidades que existen. Con este tipo de analisis
grandes empresas se han anticipado a sus competi-
dores y creado estrategias para innovar sus produc-
tos o ampliando su gama para hacerse mas compe-
titivos, tal es el caso del estudio realizado al grupo
BMW en el que se aborda el entorno competitivo en
la industria del automévil aplicando las 5 fuerzas de
Porter (Goicoechea & Souto, 2018).

Otro estudio interesante fue el realizado a la micro
y pequena empresa de alimentos y bebidas en el
municipio de Metepec en el estado de México con
la finalidad de identificar los factores internos y ex-
ternos que las hacen ser competitivas (Gutiérrez,
Medina, Viesca, & Favila, 2014). De igual manera se
presenta una investigacion realizada a las empresas
Toks México y Frisby Colombia en el que se utilizo el
modelo de las 5 fuerzas de Porter para evidenciar las
estrategias en sus procesos productivos que los han
[levado al éxito (Urbina, 2018).

El modelo desarrollado por (Porter, 1987), ha sido
una de las herramientas analiticas de mayor uso
para examinar el entorno competitivo. Se describe
este entorno en términos de 5 fuerzas basicas, que
abarcan:

1. La amenaza de nuevos productos entrantes; 2. El
poder de negociacion del cliente; 3. El poder de ne-
gociacion de los proveedores; 4. La amenaza de pro-
ductosy servicios sustitutivos; 5. La intensidad de la
rivalidad entre competidores de un sector.
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~—— METODOLOGIA-

La investigacion es de tipo 1) observacional o no experimental pues el objeto de estudio analisis
del entorno se realiza en su forma natural sin manipulacién de variables ni asignacién aleatoria de
variables. 2) De caracter cualitativo considerado en la induccion, deduccién y analisis logico con la
finalidad de extraer aquella mas exitosa y 3) Mixta, pues se realizaron entrevistas a los productores y
una encuesta en la investigacién de campo. El procedimiento se refiere primero al analisis del entorno
general utilizando la metodologia PESTEL y con el auxilio de las preguntas ;Cual es la situacion politica
regional y nacional y como puede afectar al grupo empresarial?, ;cuales son los factores econémicos
predominantes?, ;Cuales son los factores econdmicos predominantes?, ;Qué importancia tiene la cul-
tura en el mercado y cuales son sus determinantes? ;Qué innovaciones tecnoldgicas pueden aparecer
y afectar la estructura del mercado? Posterior al analisis del entorno, se procedié al analisis del entor-

no competitivo a través de la aplicacion de las cinco fuerzas de PORTER.

~—— RESULTADOS-

2022

Vol.7 Num.1
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Analisis del entorno general (Analisis PESTEL).
Para hacer el analisis PESTEL se dividio en 6 cate-
gorias de importancia, incluyendo la parte ecolo-
gica y legal por ser factores determinantes. En la
figura 1 se observa el numero de factores presen-
tes por categoria del analisis PESTEL.

Figura 1. Numero de factores en PESTEL.

LEGAL
ECOLOGICO
TECNOLOGICO
SOCIAL
ECONOMICO
PoLiTICO

0 1 2 3 4 5

Fuente: elaboracién propia.
Politica

Se identificaron 3 factores, el primero corres-
ponde al gobierno local, pues muchos de los apo-
yos que ha recibido provienen de programas del
gobierno municipal. Las instalaciones que ocu-
pan para el procesamiento del agave pertenecen
al mismo gobierno, quien también les ha apoya-
do con la compra de equipos de mayor capaci-
dad para el desarrollo de la produccion. Segundo,
gracias a la gestion con instituciones educativas
de nivel superior particularmente al Tecnolégico
de Celaya han desarrollado avances técnicos y
capacitacion para el mejoramiento del proceso y

la misma institucion educativa les asesora para
el analisis econdmico administrativo y por ultimo
las relacionadas con el medio ambiente por parte
de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Social
(SADER).

Economia

Se identifican 3 factores, el primero relacio-
nado con la demanda, se prevé que, al aumentar
el consumo del mezcal en la regidon y el pais, los
productores se ven en la necesidad de incremen-
tar el cultivo del maguey y si no estan preparados
para ello, puede generar una escasez y ocasionar
un alza en los precios de la materia prima. El se-
gundo factor esta relacionado con los costos del
transporte, pues a pesar de que el grupo produc-
tivo se encarga de todo el proceso de proveedu-
ria, éste se encuentra separado en tres lugares
fisicos diferentes que provoca la movilizacién del
producto y por ende el aumento en los costos. El
tercer factor se relaciona con las condiciones cli-
maticas de la zona, un ejemplo es la carencia o
exceso de agua pluvial que afecta severamente al
cultivo y ocasiona grandes pérdidas econdémicas
pues el rendimiento por hectarea disminuye con-
siderablemente.
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Social

En el aspecto social, se identifican cuatro facto-
res importantes; entre ellos se encuentra la edad
de los integrantes del grupo que en promedio re-
basa los 55 anos; el estilo de vida, que hace refe-
rencia a las nuevas generaciones cuyas ideologias
son distintas a las de los fundadores de la empre-
say al parecer no muestran interés en el proyecto
mezcalero; los siguientes dos factores estan rela-
cionados, el primero es aprovechar que la ciudad
de Comonfort donde se encuentra el grupo esta
considerada como “Pueblo magico” y ha aumen-
tado el nivel turistico de la misma y se genera la
posibilidad de crear estrategias de interés para los
turistas como recorridos, catas, etc., y con ello el
aumento del siguiente factor que es la riqueza de
los integrantes del grupo y sus familias.

Tecnologia

En la parte tecnologica se presenta una limi-
tante, al ser un proceso artesanal, muchas de las
operaciones que se presentan a lo largo del pro-
ceso no pueden ser modificadas, sin embargo, se
presentan dos factores importantes, el primero
esta relacionado con la innovacién del proceso
productivo, se considera conveniente establecer
un proceso en linea y no segmentado como ac-
tualmente se encuentra y el segundo factor es el
mejoramiento del equipo, sobre todo en el escala-
miento de los equipos para elevar la produccién.

Ecologia

La parte ecolégica presenta 5 factores impor-
tantes, la generacion de residuos durante el pro-
ceso, asi como su gestion, que abarca desde la
materia prima hasta el embalaje del producto
terminado, son dos de los principales factores en
este proceso productivo, se propicia un impacto
al medio ambiente al tener un alto nivel de ba-
gazo y sobre todo al no generar un segundo uso
para este desecho. La cantidad de agua aplicada
durante todo el proceso productivo tiene un alto
impacto, pues es necesaria desde las actividades
primarias hasta las de apoyo, como los servicios
de limpieza.

Este tipo de proceso tiene a su vez un efecto
climatico que se ve reflejado en las emisiones de

gases de efecto invernadero que genera (GEl), te-
niendo asi un impacto sobre el proceso. Por ulti-
mo, la deforestacion de ciertos arboles de la zona,
pues se utiliza lefia en el proceso de cocimiento y
hasta la fecha no se realiza actividades de refores-
tacion.

Legal

El dltimo de los aspectos esta relacionado con
lo legal; y el primero factor que impacta fuerte-
mente al grupo productivo es la denominacion de
origen (DO) que actualmente no se tiene y se ven
obligados a llamar a su producto “destilado de
agave” y con ello disminuye el precio de venta. El
segundo factor esta relacionado con los permisos
requeridos para la elaboracion, venta y distribu-
cion de bebidas alcohdlicas y de no tenerlos ac-
tualizados pueden ser acreedores a multas. Los
terrenos de cultivo y el lugar o lugares de produc-
cién requieren de igual manera contary mantener
vigentes los permisos de produccion y elabora-
cion respectivamente.
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Tabla 1 Analisis PESTEL
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Analisis del entorno competitivo (5 fuerzas de Porter)

Como se puede observar en la tabla 2, se presenta una matriz en donde se genera una visién de las 5
fuerzas de Porter que tiene este proceso.

Con respecto a la fuerza de los clientes, se establece que es una bebida de alta aceptacién en el mer-
cado nacional e internacional, que lo hace altamente consumible, elaborado de manera artesanal, con
un nivel alto de calidad y de bajo costo.

La fuerza de los potenciales competidores, que hace referencia a los competidores que puedan in-
gresar en el mercado y tener una ventaja competitiva sobre estos productores, sobre todo con aquellos
que cuenten con la DO y puedan si pueden comercializar con el nombre de mezcal, en el caso de este
grupo, por el momento solo puede comercializarse bajo el nombre de destilado de agave lo que lo hace
un producto con un costo de venta por debajo del real.

En relacion a la fuerza de los actuales competidores, existen fuertes competidores nacionales que
tienen la ventaja competitiva de contar con la DO y un precio de venta ya establecido con el que se ob-
tienen buenas ganancias. Se mantiene por el momento una desventaja para el grupo productivo el no
contar con la denominacion de origen (DO).

La fuerza de los proveedores es considerada la ventaja competitiva mas grande para este grupo,,
pues ellos mismos proveen la materia prima, de modo que, al no depender de un tercero, se tiene
mayor control con la calidad de los agaves, asi como con la cantidad de estos que es necesaria para
producir el destilado, de este mismo modo se tiene una reduccidn notable en los costos de produccion
obteniendo una mejor ganancia.

Por ultimo, en la industria de los destilados de agave se puede considerar a este producto como un
producto sustitutivo a otras bebidas de la misma gama como puede ser el tequila, sin embargo, la
fuerza de los productos sustitutivos para el mezcal presenta una amenaza leve, ya que los sabores
y cualidades de las bebidas son diferentes y los consumidores pueden decidir entre las alternativas
presentes.

Tabla 2. Las 5 fuerzas de Porter.

. Estos pueden ejercer una presion sobre las Producto altamente consumible, ela-
Fuerza de los clientes empresas para reducir el precio del producto, borado de manera artesanal y de bajo
afectando sus margenes de beneficios. costo con un alto nivel de calidad.

Pueden ingresar al mercado y tomar posesion

Fuerza de los potenciales de parte del mercado ya sea reduciendo precios Competidores con DO

competidores o diferenciandose.
Fuerza de los actuales Pueden aumentar su participacién en el mer oo d o
: recio de ventay
competidores cado lanzando nuevos productos, mejorando el

servicio, reduciendo precios, etc.

Pueden ejercer una presion sobre las empresas

Fuerza de los proveedores | para aumentar el precio de los insumos, enca- Proveedores propios de la materia

reciendo el producto de la empresa prima
Pueden reducir la participacion del mercado de
Fuerza de los productos las empresas, porque pueden ser mas baratos y Sustitucion por otros destilados
sustitutos con el tiempo podrian apoderarse del mercado como el tequila y bebidas con DO

total.

Fuente: elaboracién propia
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La discusion debe analizar los resultados de
forma criticay compararlos con resultados encon-
trados por otros autores.

A partir del analisis estratégico politico, econdmi-
co, social, tecnologico, ecolégico y legal (PESTEL),
se puede identificar que los factores que afectan
el entorno del mercado del grupo productor de
destilado de agave. En el contexto politico, se con-
templa al grupo muy dependiente de los apoyos
del gobierno municipal, a pesar de que han logra-
do importantes gestiones con los gobiernos loca-
les en curso, se considera pertinente la gestion
con apoyos en programas estatales o federales
que permitan la autonomia del grupo productivo
de manera paulatina.

El mezcal es una bebida alcohélica cuyas carac-
teristicas de produccion, envasado, embalaje, al-
macenamiento, comercializacién y empaquetado
estan definidas por la norma NOM-070-SCFI-2017,
los productores estan conscientes del apego a
estas caracteristicas en su proceso y cumplir con
dichas especificaciones. La vinculacion con insti-
tuciones educativas de nivel superior tiene un im-
pacto positivo, pues gracias a ello han mejorado
los procesos de produccién y administrativos con
la asesoria de expertos investigadores.

En el factor econémico, se contempla un impacto
positivo al considerar que las caracteristicas del
producto son muy aceptables por los consumido-
res, sin embargo, por ahora la comercializacion se
da de manera local y regional y al no contar con la
denominacion de origen (DO) se ven obligados a
reducir el precio de venta.

Un impacto negativo se da en el aumento del
costo de transporte y dado que los productores
tienen parcializado el proceso de produccién en
distintos lugares se ven obligados a transportar el
producto y con ello el aumento de los costos de
produccidn, existe coincidencia con la investiga-
cion de Palma et al (2016) quienes desafortuna-
damente contemplan en su investigacion que los
productores de mezcal tienen un alto indice de
marginacion y rezago debido principalmente a su
falta de organizacién productiva.

En el factor social se contempla a la edad prome-
dio de losintegrantes del grupo productivo con un
impacto importante, pues se prevé un envejeci-
miento de los mismos y no hay involucrados mas
jévenes que muestren interés en participar, su
ideologia parece ser diferente y buscan cambios
en el estilo de vida. La ciudad en la que se ubica
el grupo productivo recientemente se ha deno-
minado “pueblo magico” y se puede aprovechar
para generar estrategias que atraigan turismo y
beneficien al grupo y permitan aumentar el nivel
deriqueza.

En la parte tecnolégica se considera muy conve-
niente realizar innovaciones en el proceso pro-
ductivoy equipo que permitan agilizar y optimizar
el mismo, sin dejar de lado que es un producto ar-
tesanal y no puede sufrir muchas modificaciones.
En este sentido se coincide con la investigacion de
Mendoza & Toledo (2014) quienes concluyen que
en el caso de los pequenos productores sus habi-
lidades se encuentran en el destilado y no en los
conocimientos para optimizar y comercializar sus
productos.

En el factor ambiental se contemplan impactos
negativos en los residuos generados por el proce-
so, la emision de gases de efecto invernadero, la
cantidad de agua y la deforestacion que se pro-
voca al cortar arboles para obtener la lefia como
fuente de energia en algunos de los procesos; se
considera también como impacto positivo el apro-
vechamiento de los residuos como un subproduc-
to en la elaboracion de composta, por ejemplo.
Estos impactos coinciden con los obtenidos por
Arias (2016) en su investigacién, quien contempla
y advierte que con el uso de la lefia como combus-
tible en el proceso de cocimiento y destilacion del
mezcal se esta generando un problema ambiental
muy fuerte por la deforestacién que ocasiona.

Por altimo, en el factor legal se encuentra como
impacto negativo la denominacién de origen, al
no contar con ello, no pueden llamarlo “mezcal” y
se disminuyen los costos de venta, a diferencia de
otras investigaciones como la de Arias (2016) que
sostiene como ventaja competitiva contar con la
denominacion de origen. Gracias al apoyo del go-
bierno municipal no se tienen problemas para ad-
quirir los permisos de uso de suelo y elaboracién
de destilado.
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En relacion a la metodologia Porter para el anali-
sis y evaluacion del entorno del negocio, se esta-
blece que debido a que el producto es altamente
consumible y a que tiene un alto nivel de calidad
entre otras cosas por su proceso de produccion
artesanal y bajo costo, los hace muy competitivo
y por ello se considera que tiene una fuerza com-
petitiva de los clientes. Ademas, por el hecho de
que ellos mismos son los proveedores dado que
son los productores del maguey tienen una fuerza
importante como proveedores; sin embargo, las
fuerzas relacionadas con los potenciales y actua-
les competidores y productos sustitutos, todos
ellos giran alrededor de la obtencion de la deno-
minacion de origen, que hasta la fecha es un limi-
tante en el crecimiento del grupo. Sin embargo,
se crea la posibilidad de incluir al municipio en el
grupo con DO, tal como lo sugiere Gallardo (2017)
en el reporte de su investigacion.

~—— CONCLUSIONES -

La aplicacion de las metodologias PESTEL y POR-
TER, permitieron hacer un analisis de los factores
en el entorno general del grupo productivo “Pro-
ductores de Agave y Mezcal S.P.R de R.L.” dedica-
das a la produccion de mezcal en el municipio de
Comonfort, Guanajuato en México. Con base al
analisis de los factores politico, econémico, so-
cial, tecnolégico, ambiental y legal se establece
que en lo politico tienen una buena relacion con
el gobierno local que les apoya en el crecimiento
a través de la adquisicion de equipo y el uso de
instalaciones en las que desarrollan parte de su
proceso, sin embargo, es recomendable la bus-
queda de programas estatales y nacionales para
la adquisicion de instalaciones y equipo propio
en las que puedan desarrollar todo el proceso y
eficientarlo; tienen una un buena relacién con
instituciones de educacion superior que les ayu-
dan a optimizar el proceso de produccion y admi-
nistrativo.

En el factor econémico tienen varias limitantes,
el hecho de no contar con la denominacién de
origen (DO) les obliga a llamar al producto como
destilado de agave y no como mezcaly porende a
bajar el precio de venta; los costos de transporta-
cion aumentan al no tener el proceso productivo
en un solo lugar. En el factor social hay un indica-

dor preocupante en el grupo debido a la edad pro-
medio de los integrantes, conformado por adultos
mayores en su mayoria y refleja un desinterés por
parte de los jovenes con el riesgo de que se pue-
da perder la motivacion de seguir con el grupo
productivo, por otra parte, el lugar fisico donde
estan establecidos cuenta con un arraigo cultural
muy importante y los ha llevado a declarar como
“pueblo magico”, situacion que puede ser de gran
beneficio si se considera el aumento del turismo;
el gobierno del estado de Guanajuato ha estable-
cido una estrategia turistica denominada la ruta
del mezcal, si se gestiona para que sean incluidos
en esta estrategia seria un detonante que impul-
se el desarrollo del grupo y su comunidad. En el
factor tecnolégico se observa que requieren de in-
novacion tecnologico y de equipo que les permita
optimizar el proceso, sin alterar la parte artesanal
que los hace diferenciar su producto.

En el factor ambiental hay que resaltar la preo-
cupacién por los indicadores contaminantes en
el proceso, entre ellos el uso de lefia para la com-
bustion que implica deforestacién de algunas es-
pecies de arboles, la cantidad excesiva del agua,
los residuos que se generan y no estan siendo uti-
lizados y la sobreexplotacion de especies de aga-
ve que pudiera existir al aumentar la demanda del
producto, por ello se recomienda la gestién con
centro de investigacion que promueven la conser-
vacion y manejo sustentable que les orienten en
el desarrollo de acciones que permitan cuidar y
mantener la biodiversidad y el cuidado del medio
ambiente.

El factor legal y el analisis de PORTER tienen un
determinante comun que es la denominacion de
origen, al no contar con ella, hay amenazas fuer-
tes en relacion a potenciales y actuales competi-
dores, y a pesar de que el producto es de mucha
calidad el precio de venta se ve disminuido. Los
productores se enfrentan a grandes dificultados
sobre todo en la gestidn para obtener la certifica-
cion de la denominacion de origen y aprovechar
de mejor manera la demanda creciente del mez-
cal, no solo en México sino en otros paises, por
ahora ofrecen el producto de manera local y en
ferias regionales.

La investigacion tuvo la limitante de que el grupo
tiene pocos registros histéricos y hay informacién
que se baso en la experiencia de los integrantes.
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