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SOUSA

Resumen

Estearticulodiscute comolaproduccion delosdiscursosfeministashacialimites
periféricos en la esfera publica constituye un instrumento de dominacion que
dana el potencial de influencia de los movimientos de mujeres ante la opinién
publica. Para ello movilizamos, con base en la bibliografia consultada, las
criticas a la generalizacion de la “esfera ptblica” habermasiana, demostrando
la existencia de diferentes “ptiblicos” y sus distintas condiciones de influencia
discursiva. A continuacion, a través de la investigacion documental, analizamos
los planes de accion de las cuatro Conferencias Mundiales de Mujeres ocurridas
en el marco de las Naciones Unidas, demostrando como las mujeres pasaron
a ver en el derecho a la comunicacion un mecanismo de resistencia necesario
para su fortalecimiento simbolico.

Palabras clave: Género; Derecho ala Comunicacion; Esfera Publica; Feminismo.

Abstract

This article discusses how moving away from feminist discourse to peripheral
limits in the public sphere is an instrument of domination that undermines the
potential influence of women’s movements on public opinion. To this end, we
mobilize criticisms of the generalization of the habermasian “public sphere”,
demonstrating the existence of different “publics” and their different conditions
of discursive influence. Then, through content analysis, we analyze the chapters
dedicated to the Communication action plans of the four World Conference of
Women within the United Nations. Finally, we demonstrate how women came
to view the right to communicate as a necessary resistance mechanism and
solution for their symbolic domination.

Keywords: Gender; Right to Communicate; Public Sphere; Feminism.

Resumo

Este artigo discute como a producdo de discursos feministas em limites
periféricos na esfera publica constitui um instrumento de dominacdo que
prejudica o potencial de influéncia dos movimentos de mulheres junto a opiniao
publica. Para isso mobilizamos, com base na bibliografia consultada, as criticas
feministas a generalizacdo da “esfera publica” habermasiana, demonstrando
a existéncia de diferentes “publicos” e suas distintas condi¢des de influéncia
discursiva. Em seguida, por meio de pesquisa documental, analisamos os
capitulos dedicados a Comunicacao nos planos de acao das quatro Conferéncias
Mundiais de Mulheres ocorridas no &mbito das Nacdes Unidas, demonstrando
como as mulheres passaram a ver no acesso aos meios de comunicagdo o
mecanismo de resisténcia necessario para seu fortalecimento simbolico.
Palavras-chave: Género; Direito a Comunicagao; Esfera Publica; Feminismo.
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GENERO Y DERECHO A LA COMUNICACION

1. Introduccion

El periodo comprendido entre 1975 y 1985 fue considerado por las Naciones
Unidas como la Década para las Mujeres. El recorte temporal, en medio a la
Guerra Fria, estaba contaminado por las disputas estratégicas entre Occidente y
Oriente,yporlaluchapormayor presenciadelos paisesdel Surenlasdiscusiones
internacionales. El contexto llevo a las Naciones Unidas a desarrollar estudios
para proponer mas armonia en las relaciones entre los estados-miembro,
incluso protagonizando discusiones que buscaron soluciones para combatir
desigualdades de naturaleza politica, social y econoémica. Entre ellas, ganaron
destaque las acciones a favor del empoderamiento de las mujeres — que dio
nombre a la década - y, en paralelo, estudios para rediscutir el flujo global de
informacion, altamente concentrado en las potencias globales, en la figura de
las grandes agencias internacionales de noticias.

Los dos temas, aunque no presenten una correlacion previa, sino por lafecha
en que ganaron visibilidad, tuvieron cierta convergencia durante el trabajo de la
Comision Internacional para el Estudio de los Problemas de la Comunicacion,
presidida poreljuristay periodistairlandés Sean MacBride. La Comision, creada
en 1977, tenia el objetivo de proponer soluciones para que se implementara una
Nueva Orden Mundial dela Informaciony dela Comunicacién (Nomic) - proyecto
de interés de los paises no alineados - y oper6 en el ambito de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco).
Integraron su composicion 16 miembros elegidos por su reconocida actuacion
internacional, pero, aunque la Década para las Mujeres estuviera en pleno vigor,
ninguna mujer habia sido asignada como integrante titular. La desistencia de
Marshall Mcluhan, prestigioso investigador canadiense, por problemas de salud
permitio la indicacion de Betty Zimmerman, entonces directora de la Radio
Canada International, convirtiéndose en la tinica representacion femenina
entre los miembros (Gallagher, 2011).

En 1979, gracias a una solicitud de Zimmerman, la Comisién incluyo
entre los temas investigados el papel de las mujeres en las comunicaciones,
arrojando luz sobre las desigualdades de género imbricadas en las relaciones
de produccion mediatica, generando un estudio aparte. En 1980, durante la 212
Conferencia General de la Unesco, en Belgrado, el informe final de la Comision
fue aprobado por consenso, pasando a llamarse Many Voices, One World (Un
Solo Mundo, Voces Multiples), y trajo una serie de reflexiones acerca de los
efectos del flujo desigual de informaciones causado por la concentracion de los
polos de emision en paises desarrollados y 82 recomendaciones que deberian
implementarse para causar un equilibrio informacional, pasando por la urgente
necesidad de democratizacion de los medios de comunicacion y por la asuncion
de la comunicacién como un derecho humano. Entre esas recomendaciones,
apenas una se referia a la correccion de las desigualdades de género, justamente
referentes a la singular peticion de Zimmerman, que se convirtié en un capitulo
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del Informe intitulado Equal Rights for Women (Derechos Iguales para las
Mujeres).

No hay discusion sobre la situacion de las mujeres en relacion a la
transnacionalizacion, a la publicidad, a las infraestructuras, a los comunicadores
profesionales, a la formacion de la opinion publica - todas esas cuestiones habrian
sido beneficiadas a partir de un anélisis en términos de las relaciones y diferencias
de género. En cambio, la “cuestion” de las mujeres es colocado en dos paginas
sobre “derechos iguales para las mujeres”, como se esos derechos no estuvieran
relacionados a los otros asuntos abordados en el informe' (Gallagher, 2011, p. 453)

El trabajo final de la Comision sufri6 diversas criticas, en primer lugar, por
el caracter “utopico” y “abstracto” de las soluciones presentadas, y, en segundo
lugar, por el boicot causado por el Reino Unido y por los Estados Unidos, que
acusaron a la Unesco de actuar de manera activista y polarizada. Habia natural
interés de esos paises en el control de las informaciones y en la proteccion de sus
empresas de medios, que se beneficiaban econémicamente del modelo hasta
entonces en vigor. Todavia en 1980, las Naciones Unidas y la Unesco realizaron
tres grandes estudios sobre las mujeres y los medios de comunicacion, ademas
de haber financiado por lo menos 12 encuentros nacionales e internacionales
sobre el tema, creando una perspectiva de que los dos temas poseian una
evidente interfaz.

Para el desarrollo de este articulo, cuestionamos de qué forma el derecho
a la comunicacion puede servir como una accion estratégica para posibilitar
la presencia de los discursos producidos por el movimiento feminista en la
esfera publica contemporanea y qué mecanismos deben superarse para que
esos discursos sean capaces de influenciar la opinion publica. Nuestro objetivo
es demostrar como el derecho a la comunicacion no se pensé bajo la éptica
de la mujer y, si no se lo problematiza bajo esa perspectiva, puede contribuir
con los instrumentos de dominacion que inciden sobre las mujeres. Nuestra
investigacion, de naturaleza tedrico-conceptual, analiza los estudios feministas
relacionados a la presencia de la mujer en la esfera ptblica y su bajo acceso a los
medios de comunicacion.

En conjunto con la movilizacion tedrica, asumimos como axioma el
entendimiento de que la garantia necesaria para que hombres y mujeres puedan
hablar, escribir e imprimir libremente, bajo cualquier medio, como definen los
documentos internacionales relacionados a los derechos humanos, se pone
todavia mas compleja con el advenimiento de las comunicaciones electronicas,
en especial el radio y la television. Esos siempre fueron controlados por
conglomerados comunicacionales que, en su mayoria, operan a partir de una
légica econdmica y principalmente masculina.

1 Traduccion nuestra.
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2. Larelectura de la esfera ptblica bajo una perspectiva feminista

Uno de los caminos para comprender los motivos por los cuales las mujeres
no han tenido acceso a los medios de comunicaciéon (sea en posiciones
decisorias sea en el pluralismo de voces) esta vinculado a una dimension
politico-estructural, cultural y econémica. La dimension politico-estructural
se constituye por la garantia tardia de derechos formales a las mujeres para
participar de forma autéonoma de las actividades que extrapolan el ambito
doméstico, desencadenando un desequilibrio en las relaciones de poder entre
los individuos, aunque, en aspectos formales, detengan los mismos derechos. La
dimension cultural abarca la naturalizacion de las desigualdades entre hombres
y mujeres por la justificacion biologica que pasa a definir sus papeles sociales,
especialmente por la responsabilizacion de la mujer por los cuidados de los
hijos y el marido, lo que acaba por ocupar la mayor parte de su tiempo libre. Ese
contexto se origina de una division sexual del trabajo, en que a las mujeres les
cabe el papel reproductivo y, solamente en el tiempo libre, tienen la oportunidad
de ocupar el mercado formal de trabajo. En la dimension econémica, a su vez,
tenemos la baja remuneracion que incide sobre la mayor parte de las mujeres
en comparacion a los hombres que ocupan las mismas funciones y, también, la
dificultad de ascender en la estructura jerarquica de las empresas.

Las tres dimensiones presentan reflejos de desigualdades que pueden
explicarse por las criticas feministas a la dualidad entre el publico y el
privado, que han demostrado los limites del liberalismo por su incapacidad
de comprender las relaciones dispares de poder que ocurren aunque haya la
igualdad formal de derechos.

Asumir que relaciones desiguales pueden causar perjuicio a la autonomia
de las mujeres es el primer paso para que se comprenda que su actuacion en
la esfera publica estara, desde el origen, plagada de condiciones limitantes.
Esa perspectiva fue discutida por Fraser (1993) cuando se propuso a hacer
una relectura del concepto de esfera publica bajo una 6ptica feminista. Pero,
antes de adentrarnos en sus contribuciones, vamos a reanudar el concepto
habermasiano de esfera ptiblica burguesa.

Habermas no fue capaz de reconocer, de inicio, que la esfera puiblica, aunque
garantizara mayor poder alasociedad, eraun espacio en quelasdiferencias entre
grupos de individuos generarian capacidades distintas de influenciar la toma
de decisiones. Aunque se buscara generalizar que la esfera publica abarcaba
todos los individuos y pasaba a constituir la nocion de “ptiblico”, en singular,
derivando de una nocion también generalista de “opinion ptblica”. No es dificil
comprender que el ptblico del que estamos hablando seria mayoritariamente
integrado por hombres blancos propietarios. Fraser (1993) demuestra que no es
posible relacionar la nocién de esfera publica a la formacion de la nocién de un
“puiblico” singular, sino a la percepcion de que la esfera publica burguesa era
integrada por diversos “contrapublicos” concurrentes, diferenciados por las
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caracteristicas y por la cualidad de interaccion discursiva. Para ella, existe en
la esfera ptiblica una multiplicidad de publicos que pueden categorizarse en: a)
publicos débiles; b) ptiblicos fuertes; y ¢) contraptiblicos subalternos.

Los publicos débiles son aquellos en que la practica discursivo-deliberativa
consiste exclusivamente en la formacion de opinién y no engloba la toma de
decisiones, como el caso de las empresas de comunicacion, que influencian
directamente la constitucion del “clima de opinién”. Los publicos fuertes, por
otro lado, son aquellos que poseen condiciones tanto de formar opinién como
de tomar decisiones, como es el caso del parlamento, que posee un espacio
interno de discusion, visibilidad publica y detiene poder en la creacion de
normas, leyes y politicas publicas. Ya los contrapublicos subalternos son
“espacios discursivos paralelos en donde los miembros de los grupos sociales
subordinados inventan y hacen circular contra discursos, que, al mismo tiempo,
les permiten formular interpretaciones de oposicion acerca de sus identidades,
intereses y necesidades” (Fraser, 1993, p. 54). Es el caso de lo que ocurre con los
movimientos feministas, LGBTQIA+, negro y otros que integran clivajes sociales
politicamente minoritarios® en el acceso a los espacios formales de decision
politica.

La existencia de contrapublicos subalternos es necesaria en la medida en
que son capaces de producir y diseminar identidades propias de esos grupos
y constituir conceptos y definiciones de fendmenos que solo sus experiencias
compartidas serian capaces de crearlos, posibilitando que los elementos
que los hacen diferentes sean reconocidos y no sean factores limitantes de
su performance publica. Fraser (1993) usa el caso del movimiento feminista
estadunidense del final del siglo XX como un ejemplo tipico de esa categoria. Para
ella, la variedad de periodicos, librerias, programas académicos, convenciones y
festivales les permiti6 a las feministas inventar nuevos términos para describir
la realidad social, como sexismo, doble jornada de trabajo, violacion marital,
entre otros. Crear esos conceptos a partir de “interacciones discursivas”
internas no solo fortaleci6 el movimiento, sino que cre6 condiciones para que
esos conceptos desbordaran los limites del grupo y fueran incorporados a las
agendas de discusion de otros ptblicos integrantes de la esfera ptblica (como
la prensa), pudiendo asi contribuir con la formacién de opinion y el combate
a las desigualdades y opresiones de género. Sin embargo, si las interacciones
discursivas de los contrapublicos subalternos son debilitadas o inhibidas
por condiciones politico-estructurales, culturales o econémicas, entonces la
posibilidad de autonomia se vuelve ain mas escasa.

Los publicos fuertes y débiles, aunque detengan centralidad en la esfera
publica por su mayor potencial de construir opinion generalizada y llevar a la

2 Trabajamos laideade grupos minoritarios referenciando su presencia institucional en espacios de repre-
sentacion politica. Aunque las mujeres integren la mayoria del electorado nacional brasilefoy la mayoria
de la poblacién, su representacion politica todavia es pequefia. Lo mismo ocurre con los negros y los
homosexuales.

112 CHASQUI 148 - DICIEMBRE 2021 - MARZO 2022 / MONOGRAFICO



GENERO Y DERECHO A LA COMUNICACION

toma concreta de decisiones (sea directa o indirectamente), son presionados a
convivir con demandas y conceptos que advienen de las actividades discursivas
de los contrapublicos subalternos. Cuanto mas fortalecida la actividad de
los contrapublicos, cuanto mas unisonos y visibles sus discursos, mayor es la
potencialidaddereducirlasdistanciasjerarquicasquelosseparan. Lapresionque
los contrapublicos ejercen, creando hechos, literatura, simbolos, articulaciones
en diferentes ambitos, es una estrategia necesaria para influenciar la opinién
publica, una vez que, sin eso, su invisibilidad seria inminente.

La critica feminista a la esfera ptiblica burguesa demuestra que hay un largo
camino para alcanzarse una sociedad en que las desigualdades se corrijan. Para
tener una esfera ptiblica en que la actuacion de un grupo no limite la actuacion
de otro, es necesario que haya espacio para que se incorporen agendas mas alla
de aquellas definidas por quien detiene mayor poder de influencia y decision.
Fraser (1993) considera que hay una ideologia masculinista relacionada a los
publicos fuertes y débiles porque estos son dominados por hombres u operan
en una légica construida por hombres. Es facil percibir esta l6gica cuando
miramos la composicion de los espacios formales de representacion politica,
o las emisoras de radio y television, presididas principalmente por hombres
alineados a los intereses del capital.

La contribucién de la teoria feminista a la relectura de la esfera publica, a
la luz de las reflexiones de Fraser (1993), muestra la necesidad de que existan
politicas de redistribucion en el acceso de los individuos a mecanismos
capaces de contribuir con su potencial discursivo, recayendo sobre el Estado
la tarea de proporcionar ese equilibrio, bajo el riesgo de no haber la garantia
plena de libertad. Para eso, la autora traza una paradojica relacion entre
politicas de redistribucion y politicas de reconocimiento. Para ella, mientras
las politicas de redistribucion deberian promover la mejor distribucion de
bienes materiales, de modo que no haya diferencias que limiten el acceso de
determinados individuos a su plena condicion de sujeto de derechos, al mismo
tiempo son necesarias politicas que valoricen y reconozcan las diferencias
entre los individuos para que no se homogenice y se oprima aquellos que no
gozan del mismo estado de aquellos que integran grupos hegemonicos (Fraser,
2000). Si los contrapublicos subalternos no poseen espacios de habla en los
medios de comunicacion por estar sometidos a opresiones interseccionales
(de género, raza, generacion y de clase social), entonces la jerarquia entre los
publicos oprime sus derechos, especialmente el derecho a la comunicacion,
como veremos adelante. Los medios de comunicacion de masas, que aun hoy
operan en una légica capitalista y masculinista, son recurso fundamental para
el empoderamiento de las mujeres, como ya identificaron los movimientos
feministas de la segunda mitad del siglo XX y comienzo del siglo XXI. La agenda
de aquellos movimientos era de que los medios no deberian solo interrumpir
la reproduccion de estereotipos, sino incorporar a las mujeres en espacios
de decision en la definicion de la programacion. Esa reflexién puede notarse
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efectivamente en la seccion J del Plan de Acciones de la Conferencia Mundial de
Mujeres, que ocurrio6 en Beijing en 1995. El documento es una evolucion critica
y refleja una mayor madurez de los problemas involucrando las cuestiones de
género y los medios de comunicacion, pues define que el acceso de las mujeres
alos medios de comunicacion seria una estrategia de resistencia frente a la baja
capacidad de influencia sobre los publicos fuerte y débiles, fruto del histérico
ocultamiento de las mujeres dentro de los limites de la esfera privada.

3. El acceso de las mujeres a los medios de
comunicacion y la reproduccion de estereotipos

No es necesario que se vaya a fondo en la investigacion sobre el contexto en
que los medios de comunicacion se establecen para percibir que el acceso
de las mujeres a los medios de produccion simbolico-mediatica todavia
es pequeno. La constante reproduccion de estereotipos de género en la
programacion televisiva, en los anuncios publicitarios y el interés generalizado
en no diseminar contenidos que rompan con la logica centrada en la vision de
mundo masculina es una demostracion evidente de que las mujeres no estan
participando de las decisiones y de la curaduria de la programaciéon de radio
y television. Si bien el nimero de mujeres periodistas, publicitarias y actrices
haya aumentado considerablemente a lo largo de las tltimas décadas, pocas
de ellas alcanzan espacios de decisién dentro de las empresas que operan los
medios de comunicacion publicos o privados. Esa realidad contribuye para que
el periodismo dé “visibilidad a los actores que forman parte del campo politico
en sentido estricto y que ya poseen recursos para hacerse ver y oir®” (Miguel &
Biroli, 2010, p. 13).

El avance de las tecnologias de comunicacion ha garantizado, en los tltimos
afos, un acceso mayor de las mujeres a herramientas que posibiliten expresar
sus visiones de mundo, como es el caso de Internet y de los sitios de redes
sociales capaces de hacer horizontal el flujo informacional, promoviendo lo
que llamamos de “liberacion del polo de emisiéon”. Sin embargo, mismo con
Internet, las empresas de comunicacion todavia detienen gran parte del control
sobre la produccion simbolica. Internet se puede ver, en ese contexto, como un
instrumento para operacionalizar la resistencia del movimiento feminista y
darle visibilidad a su agenda, pero su efectividad recae en limitaciones técnicas
que impiden la llegada de contenidos a todos los usuarios, una vez que también
los sitios de redes sociales operan en unalégica alineada a intereses econdmicos
que tiene en sus algoritmos los filtros necesarios para impedir la masificacion
delas publicaciones.*De acuerdo a la Investigacion Brasilefia de Media (Pesquisa

w

Traduccidn nuestra.

4 Lossitios de redes sociales han sido tomados como instrumentos de lucha politica, pero las empresas que
los operan, como Facebook, han constantemente limitado el alcance de las publicaciones en bisqueda de
inversiones. La necesidad de inversiones financieras para diseminar mensajes a otros grupos acaba por

114 CHASQUI 148 - DICIEMBRE 2021 - MARZO 2022 / MONOGRAFICO



GENERO Y DERECHO A LA COMUNICACION

Brasileira de Midia) de 2016 (Secom, 2016), la television todavia es apuntada
como el medio mas utilizado para que los ciudadanos y ciudadanas se informen
sobre lo que pasa en Brasil (89%), apareciendo Internet en un distante segundo
lugar (49%).

Biroli (2011, p. 73) sefala que los estereotipos diseminados por los medios
de comunicacion surgen “como una dimension de la imposicion, por los grupos
y estratos de grupos dominantes, de su vision de mundo. Y la media aparece
como un instrumento central de su propagacion®”. De esa forma, no hay un
compromiso para la superacion de prejuicios y desigualdades, una vez que el
control de las informaciones y la produccion de la verdad “estan en el centro
de la dinamica de dominacion”. Esa es una de las perspectivas que parecen
derivar del pensamiento de Gramsci acerca de la manutencion de la hegemonia
por medio de aparatos privados que operan para mantener el poder de la clase
social dominante a través del control de la produccion simbdlica, cultural y
de ideas. La contribucion de Gramsci al pensamiento marxista esta justo en
la comprension de que la superestructura posee enorme influencia sobre la
estructura. De esa manera, para que se promuevan cambios en el contexto
de dominacion, seria necesario conquistar el control de los mecanismos que
mantienen la dominacion por medio de la hegemonia de las ideas (Carnoy, 1986;
Coutinho,1989). Gramscino pensabala hegemonia bajo la perspectiva de género,
pero sus ponderaciones refuerzan la tesis de que los medios de comunicacion,
mientras activos productores de bienes culturales, son también responsables
por la dominaciéon y que, si no sufren un proceso de restructuracion, no
tendran cualquier interés para la correccion de desigualdades que ellos mismos
contribuyen para promover.

La difusiéon de estereotipos de género por los media, en medio a una
pluralidad de informaciones, genera una naturalizacion de las desigualdades
entre hombres y mujeres, como por ejemplo, el refuerzo a la idea de que la
actuacion de la mujer es inherente y propia de la esfera privada, limitando
la percepcion de que hay un amplio espacio de actuacion fuera de los limites
del hogar y de la familia. Si los medios de comunicaciéon poseen centralidad
en la construccion del ambiente social, asi como en la percepcion sobre
caracteristicas de la propia identidad de determinados grupos, entonces es mas
que necesario que las mujeres lleven para dentro de estos medios sus propias
experiencias convertidas en discurso, pues asi dejarian su subalternidad de
lado para realmente influenciar la percepcion que se tiene sobre ellas junto a la
opinion publica.

El acceso de las mujeres a los medios de comunicacion esta limitado, por
una parte, por las dificultades causadas por su alejamiento historico de la esfera
publica; porladificultad en ascender enlajerarquia organizativay de decisién en

limitar la eficacia de esas herramientas como instrumento de resistencia y lucha, aunque sean recursos
fundamentales para movilizacion en red, como bien demostré Castells (2012).
5 Traduccion nuestra.
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las empresas de comunicacion (incluso dentro de los sistemas ptblicos); y por el
control de los mecanismos de produccion de bienes simbolicos y culturales, que
actiian en desfavor de los intentos de empoderamiento femenino, reforzando
estereotipos y naturalizando las desigualdades.

Si bien a partir de la década de 1970 haya habido un incremento mayor de
mujeres en el campo del periodismo, hay evidencias de que hay “dificultades de
manutencion y ascension profesional, remuneracion no acorde con la funcion
desempeiiada, [...] condiciones desiguales en el acceso a los espacios de poder y
decision [...]°” (Rosa, 2014, p. 4). Una encuesta realizada con todas las empresas
publicas de radiodifusion y los principales medios de comunicacion privados
de la Union Europea indico que de 3.376 puestos de responsabilidad en la toma
de decisiones y en los Consejos de Administracion de estas empresas, solo 1.037
(30%) estaban ocupados por mujeres. Los datos muestran también que un tercio
de los puestos de toma de decisiones en los servicios publicos de comunicacion
estan ocupados por mujeres y una cuarta parte en empresas privadas (Ross,
2017).

El acceso desigual de las mujeres a los espacios de decision en los medios
de comunicacién no se da sélo en referencia a los hombres, sino hasta entre las
mujeres mismas. Mujeres negras poseen menor acceso que mujeres blancas;
mujeres pobres, menos acceso que las mujeres ricas. Estas perspectivas
interseccionales demuestran que, mismo si hubiera el mismo numero de
hombresy mujeres actuando en la produccion de telenovelas, en las redacciones
periodisticas, en las areas de creacion publicitaria, las experiencias retratadas
serian de aquellas que ya vivencian previamente mas privilegios.

4.El derecho (humano) ala comunicacion

El derecho a la comunicacion se considera un derecho de cuarta generacion,
integrado al rol de los derechos humanos (Ramos, 2005). En la evolucion
historica, desde la segunda generacion de los derechos humanos, el acceso
a la informacion ya habia sido concebido como un derecho necesario a la
ciudadania, especialmente en democracias representativas, asi como la libertad
de manifestacion y expresion del pensamiento. El Estado no podria limitar el
acceso de las personas a poder expresar sus ideas o buscar informacién, pues
son dos condiciones necesarias para garantizar la libertad del ser humano. Los
derechos ligados a la capacidad de emitir opiniones o recibir informaciones
eran, sin embargo, restrictivos, puesto que no abarcaban la complejidad que gira
alrededor de las necesidades de los individuos de exponer sus opiniones en los
medios que se perciban necesarios (Ramos, 2005). Es a partir de ese axioma que
el derecho ala comunicacién esta mencionado en el Informe Macbride como un

6 Traduccion nuestra.
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derecho a garantizarse, esto es, fue positivado por el Estado para que los seres
humanos alcancen la ciudadania plena.

El derecho a la comunicacion supone que el derecho de comunicar sea
un proceso bidireccional, de dos flujos, “cuyos participantes - individuos o
colectivos - mantienen un dialogo democratico y equilibrado?™ (Unesco, 1983).
Aunque se suponga que los derechos humanos sean de aplicacion universal, sin
distincion de género, raza, clase social o generacion, sus beneficios no se sienten
de forma igual entre todos ellos, tampoco se concibieron de esa manera por
la teoria liberal clasica. La universalidad intrinseca al concepto de “humano”
oculta una serie de desigualdades que han oprimido histéricamente diferentes
grupos de “humanos”, entre ellos las mujeres. Eso porque los diferentes papeles
sociales atribuidos ahombresy mujeres, especialmente por la division sexual del
trabajo, hace que los hombres tengan mayor presencia y visibilidad en la esfera
publica. Susan Okin (1979) es una pensadora feminista que hizo una critica a la
universalidad propuesta por el pensamiento liberal. En su critica a Rousseau,
entiende que las concepciones originales del liberalismo suponian un humano
atomizado. Para ella, si bien las mujeres fueran tan independientes en el estado
de naturaleza como los hombres, su subordinacion se dio desde el momento
en que se formo la sociedad civil. Por ese motivo, cuando hablamos en derecho
humano a la comunicacion, falté a los tedricos liberales y de la comunicacion
una reflexion acerca de las dificultades que algunos grupos tendrian para
alcanzar la plenitud de ese derecho, por estar condicionados a filtros limitantes
de su performance publica. Para la investigadora feminista Heike Jensen:

El marco general de interpretacion de esos documentos de derechos humanos
ha sido de naturaleza liberal tradicional, en que las violaciones de los derechos
humanos se entienden tacitamente como acciones de agentes del Estado contra
hombres politicamente activos en la esfera puiblica. Las violaciones de los derechos
humanos de las mujeres han, en este contexto, en gran parte permanecido
escondidas, y muchas veces aparecen como cuestiones privadas o como tradiciones
culturales o religiosas® (Jensen, 2006, p. 236).

Hay, por lo tanto, que problematizar la cuestion “;de qué humanos hablamos
cuando definimos un derecho humano?”. El materialismo historico ya demostro,
en el embate con la teoria liberal, que la garantia formal de derechos no es
condicion para que todos se beneficien sustantivamente de ellos. En ese sentido,
los Estados que incorporan el derecho humano a la comunicacion a sus marcos
normativos, necesitan garantizar no solo el acceso a la informacion o la garantia
de que los individuos puedan expresarse, sino garantizar los espacios para que
las expresiones de sus pensamientos sean accedidas por los otros publicos
que integran la esfera publica. Hay ahi un problema de naturaleza técnica,

7  Traduccién nuestra.
8 Traduccion nuestra.
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que reside en la cuestion acerca de como garantizar a los individuos acceso a
los medios masivos de produccion simbolica, operados por las empresas de
comunicacion publicas o privadas. Ya hubo en Brasil, y hay en algunos paises,
como Reino Unido y Canadé, experiencias positivas de implementacion de
sistemas publicos de comunicacion, en que sus consejos curatoriales son
integrados por miembros representativos de la sociedad civil. Se opera ahi un
punto importante para el debate: el derecho a la comunicacion no actia en el
ambito individual, sino en el ambito de las identidades colectivas. Al asumir
esa premisa podemos engendrar mecanismos de participacion popular en los
medios de comunicacion. Al delegar el ejercicio de ese derecho a representantes
elegidos por los individuos, podemos operacionalizar la democratizacion de la
comunicacion y, de esa forma, reducir algunas desigualdades que operan en el
centro de la produccion simbolico-mediatica.

Para eso es necesario que el derecho a la comunicacion se incorpore
como derecho constitucional, insertado en el ordenamiento juridico de las
naciones. En la Constitucion brasilena de 1988, hay la garantia de libertad de
manifestacion del pensamiento, pero la posibilidad de que eso ocurra a través
de cualquier medio no esta explicada en el rol de derechos fundamentales,
solo en el capitulo especial dedicado al tema de la Comunicacion Social, donde
se define que el Estado no hara restriccion a la manifestacion de la expresion
por cualquier forma, proceso o vehiculo. Si por un lado no hay restricciéon del
Estado, por otro no hay garantia de que cualquier vehiculo deba difundir los
pensamientos de los ciudadanos. Ahi esta, por lo tanto, el motivo por el cual
brasilenos y brasilefias no gozan del pleno derecho a la comunicacion: porque
no se trata de una libertad negativa, en la que el Estado no debe interferir, sino
de una libertad positiva, de modo que ese derecho solamente sera garantizado
cuando el Estado proporcione los mecanismos necesarios para tal. Por eso, la
democratizacién de los medios de comunicacion viene a debate - no refiriéndose
apenas a la desconcentracion de los medios, sino al acceso generalizado de los
individuos alejados de la posibilidad de dar visibilidad a sus agendas, en una
amplia politica de redistribucion, proporcionada por el Estado. Para Ramos
(2005, p. 250), si no hay la circulacion de informaciones en doble sentido, sin
que haya diversas fuentes de informacion, sin el desarrollo de oportunidades
para que los individuos tomen decisiones “basadas en el conocimiento completo
de hechos heteroclitos y de puntos de vista divergentes™, el derecho humano a
la comunicacion nunca sera una realidad.

5. Las Conferencias Mundiales de Mujeres y la Comunicacion

Lamovilizacién tedrico-contextual que realizamos hasta ahora buscé demostrar
que la esfera publica posee diferentes jerarquias de publicos, de los cuales los

9 Traduccion nuestra.
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movimientos feministas integran lo que Fraser (1993) denomind “contrapublicos
subalternos”. No obstante, esa subalternidad ha producido efectos politicos
importantes para sus miembros, como la movilizacion de diversos actores
sociales para debatir las dificultades que denuncian.

Para identificar cuales reivindicaciones estuvieron relacionadas al campo
de la Comunicacion en el &mbito de los debates feministas internacionales, una
vez que fueron los més amplios espacios de reflexion sobre las desigualdades de
género en el mundo, realizamos una investigacion documental en los Informes
derivados de las cuatro Conferencias Mundiales de Mujeres ocurridas en el
ambito de las Naciones Unidas. El Cuadro 1 presenta las partes de los planes de
accion de esos informes que se refieren al tema “comunicacién” y cuél el enfoque
dado por las conferencias a la relacion entre los medios de comunicacion y las
agendas de los movimientos de mujeres.

Cuadro 1- Conferencias Mundiales sobre la Mujer y la Comunicacion

Parrafos/
o Articulos
Informe Localy Aflo destinadosa la Enfoque
“Comunicacion”
I Conferenua Ciudad de 1. Los medios de comunicacion deben interrumpir la
Mundial sobre la o 1742178 2 ) B
Mujer México, 1975 reproduccion de estereotipos de género.

1. Los medios de comunicacion deben interrumpir la
Copenhague, 83291 reproduccion de estereotipos de género. 2. Necesidades
1980 de estudios sobre como se representa la mujer en los
medios de comunicacion.

Il Conferencia
Mundial sobre la
Mujer

1. Los medios de comunicacion deben interrumpir la
reproduccion de estereotipos de género. 2. Exigencia
de creacion de redes de comunicacion en las que haya

Il Conferencia
Mundial sobre la Nairobi, 1985 | 206 a 208

Mujer efectiva participacion de las mujeres.

IV Conferencia 1. Lareproduccion de estereotipos sera interrumpida
Mundial sobre la Beijing,1995 | 2342245 con lainsercion de las mujeres en los espacios de
Mujer decision dentro de los medios de comunicacion.

Fuente: Elaboracion propia.

La I Conferencia Mundial sobre la Mujer ocurrié en 1975, en la Ciudad
de México. El documento producido por las conferencistas resultd en una
plataforma de accion que posee una seccion especial denominada “Medios de
Comunicacion de Masas”, con articulos que van desde el 174 al 181. De estos 7
articulos, 6 son dedicados a senalar que los medios de comunicacion tienen
potencial para causar cambios sociales y, por eso, deberian contribuir para
combatir, y no ampliar, la diseminacion de estereotipos de género. El primer
articulo, por ejemplo, se dedica a exigir que mas mujeres tengan participacion
en la toma de decisiones de los vehiculos de comunicacion, asi como en puestos
de trabajo como periodistas, editoras, entre otros.
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En la II Conferencia Mundial sobre la Mujer, ocurrida en 1980, en
Copenhague, el informe final relacion6 la comunicacién a la tematica de la
educacion, dispuesto enlos articulos 83 a 91. Laidea central presentada es de que
los medios de comunicacion de masas deben asumir su papel en la construccion
de una sociedad mas justa, debiendo superar la contradiccion que existe ora en
la difusién de una imagen estereotipada, ora en la diseminacion de iméagenes
que muestren el real valor de la mujer. El texto también incentiva que se realicen
estudios en el &mbito de los paises para demostrar como la publicidad, la prensa
y el entretenimiento representan a las mujeres por medio de los discursos que
producen y vehiculan.

En el documento final de la III Conferencia Mundial sobre la Mujer,
ocurrida en Nairobi, en 1985, el niimero de articulos dedicados a las acciones
de comunicacion se redujo a 3. Una vez mas se evidencio que los medios de
comunicacion poseen un papel critico en la reproduccion de estereotipos de
género. El informe retoma la necesidad de que mas mujeres ocupen cargos
de decision junto a los vehiculos de comunicacion y, de forma inédita en los
documentos, se exige que hayan redes de comunicacion en que la participacion
de las mujeres sea efectiva: “Se debe auxiliar las organizaciones destinadas
a promover el papel de las mujeres en el desarrollo como contribuyentes y
beneficiarias en sus esfuerzos para establecer redes efectivas de comunicacion
e informacién” (Naciones Unidas, 1985, p. 50).

En la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer, que ocurrié en Beijing en el
ano 1995, las mujeres dieron, entre todos los documentos, mayor énfasis a la
comunicacion. El documento aporta un analisis contextual de los problemas
que involucran la comunicacion y las mujeres, insertados en los articulos 234
a 245, con enfoque en la reproduccion de los estereotipos y en la baja presencia
de mujeres en espacios de decision junto a los sistemas de comunicacion. Es,
en nuestro analisis, la primera vez que las mujeres mencionan su deseo de
asegurar a todas (profesionales de comunicacion o no) el acceso a informacion
y a comunicacion:

En virtud de los avances en la tecnologia de las computadoras y television
por satélite y cable, el acceso mundial a la informacién sigue aumentando y
expandiéndose, con lo que se crean nuevas oportunidades para la participacion
de la mujer en las comunicaciones y en los medios de difusion, asi como para la
divulgacion de informacion sobre la mujer. [...] Mientras la mujer no participe
equitativamente en las esferas técnica y de adopcion de decisiones dentro del
contexto de las comunicaciones y los medios de difusion, incluidas las artes,
seguira siendo objeto de representaciones falsas y se seguira desconociendo como
es en realidad su vida (Naciones Unidas, 1996, p. 14).

Los documentos demuestran que, en el transcurso historico, hubo un

despertar cada vez mayor para la necesidad de que las mujeres tengan acceso a
los medios de comunicacion para que se corrijan desigualdades en la produccion
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simbdlica. Queda clara la comprension de que el derecho a la comunicacion
necesita pensarse a partir de una perspectiva de género y que los medios de
comunicacion deben contribuir para su garantia. Se percibe, afio a afio, el avance
en el debate para que haya una igualdad de género en la estructura productiva
de los vehiculos de comunicacion. Se exige una amplia politica de acceso a los
espacios definidores de la programacion de radio y television para que no se
vehiculen imagenes deturpadas de las mujeres. Un ejemplo practico de como
eso ocurre es lacomun asignacion de periodistas hombres para tratar de politica
o deportes, creando un locus simbolico de actuacion (Miguel & Biroli, 2010). La
mayor presencia de mujeres tratando de esos temas llevaria a una produccion
de sentido que demostraria a la sociedad que estos temas representan espacios
en donde la actuacion de las mujeres es posible y valorada.

De esa manera, el avance de la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer en
relacion ala Comunicacion estuvo en observar que los medios de comunicacion
no deben verse como entidades alejadas de la actuacion de las mujeres, sino que
estas deberian incorporarse en estas entidades, para hacer que ellas diseminen
susideasyformasdeverelmundo.Se propone,sobretodo,quelasmujeresocupen
espacios de decision para incorporar la perspectiva femenina en el proceso de
produccion simbolica, promoviendo una accion amplia de reconocimiento
y garantizando el derecho a la comunicacion en una dimension colectiva y
compartida. Pero se sabe que la perspectiva femenina no necesariamente
representa una perspectiva feminista, ya que el feminismo tiene una base
materialista historica, con un fuerte enfoque en cuestionar la universalidad de
los derechos humanos al exponer las tensiones entre patriarcado y capitalismo
(Biroli, 2018). Asi, no existe necesariamente una relacion causal entre el nimero
de mujeres que ocupan estos espacios y la mayor visibilidad de los discursos
feministas, ya que las mujeres no aparecen como un grupo homogéneo y estos
ultimos exponen la légica de subordinacion que no siempre se incorpora a la
productiva y dinamica de toma de decisiones de las organizaciones.

Por tanto, los capitulos dedicados a la Comunicacion deben leerse
combinados con aquellos que sugieren que las mujeres ocupen todos los espacios
de toma de decisiones politicas (y no solo las empresas de comunicacion), ya
que existen otros espacios importantes en la definicion de politicas ptblicas
de comunicacion mas generalizadas. Un ejemplo es la cantidad de mujeres que
ocupan espacios dedicados a debatir temas relacionados con la comunicacion
en los parlamentos. En Brasil, por ejemplo, en 2021, solo 11 mujeres (14% del
Banco de Mujeres) ocuparon la Comision de Ciencia, Tecnologia, Informatica y
Comunicacion de la Camara de Diputados de Brasil, 6 de las cuales pertenecian
a partidos de derecha y centro derecha y 5 de partidos de izquierda y centro
izquierda. Por otro lado, 26 mujeres (33% del Banco de Mujeres) ocuparon la
Comision de Seguridad Social y Familia. Se sabe que las mujeres, al llegar a
espacios politicos formales, tienden a enfocar su trabajo en politicas de cuidado,
como salud, educacion y derechos humanos, pero la comunicacion también
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carece de la presencia de mujeres alineadas con la ideologia feminista para ser
mas justas y representativas.

Sin embargo, poco también se vio en los documentos informaciones
relacionadas ala problematicainterseccional incidiendo sobre la comunicacion,
o sea acerca del alejamiento de mujeres negras, indigenas, homosexuales
0 pobres, del ambiente productivo de los medios de comunicacion, lo que
representa unindicio de la baja fuerza de los debates producidos por esos grupos
en los foros internacionales cuando el tema de la comunicacion es discutido.

6. Consideraciones Finales

El presente articulo demostré que el derecho a la comunicacion, si redibujado
llevando en cuenta la perspectiva feminista, puede servir como instrumento
para la elaboracion de politicas publicas que amplien la visibilidad y la
pluralidad de voces de las mujeres en la esfera publica, alcanzando lo que
deseaban las participantes de las Conferencias Mundiales de Mujeres.
Sin embargo, el analisis de los documentos evidencié que en cada nueva
Conferencia, las mujeres entendieron que no podian ser sujetos pasivos ante
los procesos de comunicacion, sino que debian ingresar a sus estructuras
productivas para enfrentar la reproduccion de estereotipos de género que
impactaban negativamente en sus acciones en la vida cultural, social y politica.
No obstante, atin falta la reflexion de que, incluso cuando se alcanzan los roles
de decision dentro de los medios de comunicacion, las mujeres no siempre
llevan una perspectiva feminista dentro de estas organizaciones. En este
sentido, sin embargo, se necesitaria mucho tiempo para que la ampliacion de la
visibilidad de los discursos feministas - que confrontan la hegemonia capitalista
y patriarcal - contribuyeran para un efectivo cambio de opinién publica cuanto
alos estereotipos de género, ya que ese tipo de opresion adviene de la estructura
sistémica, politica, cultural y econémica de la sociedad.

Pero, ;cual es la salida posible? Incluir entre las acciones estratégicas de los
proximos documentos internacionales la presencia de las mujeres no solo en los
espacios de decision dentro de los medios de comunicacion, sino fortalecer la
lucha feminista por mayor representacion femenina en los espacios de decision
politica, como el legislativo y las areas técnicas ministeriales relacionadas
a la Comunicacion. Sin embargo, para que el derecho a la comunicacion sea
realmente un instrumento de resistencia, de libertad y de autonomia para las
mujeres, hay la necesidad de su transformacion en formuladoras de las politicas
publicas de comunicacién en Brasil y América Latina.
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