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Resumen

En la investigacion se presentan los principales resultados del andlisis de las herramientas tecnoldgicas utilizadas para
gestionar los procesos en los sectores productivos y comunitarios en Cotopaxi, provincia de Ecuador. Su desarrollo forma parte
del programa “Energia y tecnologia al servicio de la sociedad” de la Universidad Técnica de Cotopaxi. En él participan los
estudiantes de sexto a noveno semestre de la Carrera de Ingenieria en Informética y Sistemas Computacionales. Los
estudiantes desarrollaron diferentes aplicaciones web y mdviles, a partir de las necesidades de las empresas Agroindustriales y
los Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales, como parte de las actividades de servicio a la comunidad y practicas
preprofesionales. Tuvieron como base cuatro componentes que permitieron implementar las aplicaciones propuestas.
Posteriormente, se analizaron las herramientas tecnoldgicas utilizadas en el desarrollo de las aplicaciones informaticas. Fue
empleada la metodologia WPIIS, teniendo la investigacion un enfoque cuantitativo. Los resultados arrojados fueron analizados
con la herramienta Microsoft Power BI, donde se visualizaron los datos de forma grafica y fluida. Como conclusiones, se
puede afirmar que las aplicaciones informaticas desarrolladas han sido de gran ayuda para los beneficiarios de las pequefias y
medianas empresas del cantén, donde se automatizaron sus operaciones, logrando mejores ingresos socioeconémicos.

Palabras clave: analisis, herramientas tecnoldgicas, inteligencia de negocio, toma de decisiones, vinculacion.

Abstract

The research presents the main results of the analysis of the technological tools used to manage the processes in the
productive and community sectors in Cotopaxi, province of Ecuador. Its development is part of the program "Energy and
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technology at the service of society"” of the Technical University of Cotopaxi. Students from the sixth to ninth semester of the
Computer Science and Computer Systems Engineering Career participate in it. The students developed different web and
mobile applications, based on the needs of Agroindustrial companies and Autonomous Decentralized Parish Governments, as
part of community service activities and pre-professional practices. They were based on four components that allowed to
implement the proposed applications. Subsequently, the technological tools used in the development of computer applications
were analyzed. The WPIIS methodology was used, the research having a quantitative approach. The results obtained were
analyzed with the Microsoft Power Bl tool, where the data was visualized in a graphic and fluid way. As conclusions, it can be
said that the computer applications developed have been of great help to the beneficiaries of small and medium-sized
enterprises in the canton, where their operations were automated, achieving better socioeconomic income.

Keywords: analysis, technological tools, business intelligence, decision making, linking.
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Aceptado: 23/12/2021

Introduccioén

Las areas de conocimiento de las ciencias informaticas como las tecnologias de la informacion, la inteligencia de
negocios y la mineria de datos son la base para poder analizar y generar reportes reales para favorecer la toma de
decisiones organizacionales(Pérez et al., 2016; Tello et al., 2016). Estas tecnologias se han utilizado en los
diferentes proyectos de vinculacion con la sociedad y practicas preprofesionales. Con ello se logra obtener

resultados que mejoran los procesos de negocio en todos los ambitos de la sociedad (Salas, 2018).

Actualmente, con la implementacidn de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se han generado
un elevado nimero de oportunidades para gestionar adecuadamente la informacién de los procesos de las
organizaciones. En tal sentido, las TIC pueden definirse como un conjunto de tecnologias requeridas para el
almacenamiento, recuperacién, procesamiento y comunicacion de la informacion. Su empleo ha tenido un gran
incremento, asi como en el nimero de investigaciones que analizan y explican su relevancia y novedad para el
desarrollo de la sociedad (Bernal, 2019). Los avances tecnoldgicos de las TIC constituyen a dia de hoy una parte
indispensable del ser humano, creando formas de socializacion, educacidn, produccion de conocimiento y acceso a
la informacién. Del mismo modo, con la existencia del virus por COVID-19, el uso de las TIC se ha vuelto

imprescindible e irremplazable, ya que la sociedad actual interactiia mediante plataformas (Rodriguez, 2017).

Para tener una base mas implicita acerca del tema que se esta investigando hay que tener en cuenta algunos
conceptos que estan relacionados con el objetivo de estudio. Para poder crear una base de informacién adecuada y

confiable se debe utilizar la herramienta Excel, la cual esta desarrollada especificamente para trabajar en una hoja
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de célculo en donde se almacena los datos en distintas tablas, requeridas para el analisis del tema planteado
(Chicaiza et al., 2016).

El interés por estos temas se ve reflejado en algunos articulos relacionados con la mineria de datos. Uno de ellos
hace referencia a la toma de decisiones como parte de la gestién académica en la educacion superior utilizando
inteligencia de negocios (Asto & Arangiena, 2018). La toma de decisiones se entiende como la capacidad de elegir
una decisiéon entre muchas posibles alternativas existentes, basadas en la existencia de datos. La innovacion
tecnoldgica en el almacenamiento de datos permite que los procesos de inteligencia de negocios se puedan realizar
en tiempo real, obteniendo como resultado que los proveedores de software puedan ofrecer herramientas y modelos

de datos capaces de generar conocimiento Gtil para las instituciones (Salas, 2018).

El sistema de toma de decisiones (DSS) puede ser interactivo, por medio del uso de una computadora u otro
dispositivo digital inteligente,permitiendo dar soporte a las decisiones en vez de reemplazarlas. Este DSS puede
aportar la inteligencia necesaria, ante el gran cimulo de datos existente hoy en dia, para poder soportar la toma de
decisiones, permitiendo obtener resultados positivos ante una problematica determinada (Villanueva, 2018). Otros
de los temas importante dentro de la inteligencia de negocios son las buenas précticas, las herramientas, las guias y
lasmetodologias que pueden ser empleadas para su adopcion. Ademas, permite a las organizaciones la adopcion de
nuevas capacidades para administrar la informacion existente, todo lo cual conlleva a poder tomar decisiones de
forma mas eficiente y rdpida, basadas en una correcta estructuracién del conocimiento generado dentro de una

organizacién (Camargo et al., 2016; Guaman, 2019).

En el Ecuador los sistemas de Bl (Business Intelligence, por sus siglas en ingles)son herramientasmuy demandadas
y utilizadaspor las pequefias y medianas empresas (PYMES)con el objetivode lograr mayores niveles de eficiencia
y rendimiento de sus operaciones. Ello se debe a la gran cantidad de informacion que tienen las empresas, la
generacidn constante de la misma y su caracter desestructurado, por lo que resulta imprescindible poder contar con
estas soluciones tecnoldgicas para tomar decisiones mejor fundamentadas y respaldadas (Cordero-Naspud et al.,
2020).

En las principales ciudades de Ecuador, donde existe un elevado nimero de usuarios y personas interactuando en
los procesos organizacionales cotidianos, la utilizacion de aplicaciones informaticas constituye un hecho latente,
pues facilita el poder almacenar, procesar y analizar los datos obtenidos, favoreciendo a su vez un mejor proceso de
atencion a la poblacién. Ademas de la gestion de la informacion, los sistemas informaticos proveen muchas

ventajas a la sociedad y a las PYMES especificamente. Estos sistemas ayudan en el logro de ventajas estratégicas
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por parte de estas organizaciones, teniendo un mayor éxito en la local, como refiere Cordero-Naspud et al. (2020),

por lo que la adopcion de las TIC constituye una decision correcta.

En la actualidad la matriz productiva en la provincia de Cotopaxi no ha despuntado favorablemente en el desarrollo
potencial de la produccién en los sectores agroindustriales. Ello se debe a que las empresas han decidido no invertir
en equipos tecnoldgicos, materia prima y en sistemas automatizados, hasta que el clima econémico y productivo
tenga otro giro hacia nuevas expectativas de desarrollo e inversion (Tello et al., 2016). Las actividades econdmicas
en los sectores productivos y comunitarios carecen de una proyeccion de actualizacion tecnoldgica, especialmente
en el uso y desarrollo de aplicaciones informaticas. También se vienen posicionando en las actividades productivas
y de servicios, pero a la vez son escasas las iniciativas ya que las empresas solamente se quedan en la utilizacion
del Internet para gestionar correos electrénicos y, en menor medida, para el empleo de paginas web como una

estrategia de divulgacion y promocién(Rodriguez, 2017).

La Universidad Técnica de Cotopaxi en la Facultad de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas (CIYA) en la Carrera
de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales a través de los convenios firmados con las empresas,
GAD Parroquiales y cantonales de la provincia de Cotopaxi plantea realizar nuevos proyectos de investigacion
cientifica y tecnoldgica. Los mismos son desarrollados con herramientas tecnoldgicas que permiten el desarrollo de
las aplicaciones informaticas. Para ello, se utiliza un sistema gestor de base de datos potente para la creacion de
componentes de software que funcionen con una adecuada velocidad de procesamiento. Los mismos seran
implementados en las diversas empresas mediante la linea de generacion de conocimiento del uso de las TIC en la
sociedad (Tapia et al., 2021).Dentro del &mbito de desarrollo de los distintos proyectos de vinculacion y practicas
preprofesionales, se tiene datos de todas las herramientas tecnoldgicas que fueron utilizadas, pero carecen de una
organizacién adecuada de dicha informacion por esta razon se plantea un andlisis para poder identificar con

precision el problema y logrando obtener los factores criticos, asi como la recopilacion de datos (Salazar, 2014).

Mediante el empleo de la inteligencia de negocios se podra obtener los datos globales que estan almacenados en un
repositorio, con el propdsito de poder acceder a datos reales y precisos, para lo cual la herramienta Microsoft Power
Bl permitird visualizar la informacién y generar reportes de que herramientas tecnoldgicas han sido las més
utilizadas dentro de los diferentes proyectos, permitiendo ser un apoyo primordial al momento de la toma de
decisiones con la informacién obtenida, aumentando las posibilidades de seleccionar las mejores herramientas para

el desarrollo de futuros proyectos para las distintas organizaciones dentro de la provincia de Cotopaxi.
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Figura 1.Propuesta para el andlisis de datos de las herramientas tecnoldgicas. Fuente: elaboracion propia.

Para realizar el andlisis de las diferentes herramientas tecnoldgicas utilizados en los proyectos de vinculacion y
practicas preprofesionales para las distintas empresas de la provincia de Cotopaxi en los periodos 19-19, 19-20, 20-
20y 20-21, los autores se basaron en una propuesta que permite que los modelos inteligentes empleados por pymes
puedan extraer datos, transformarlos y agregar mas datos y por ultimo, realizar la visualizacion y analisis de los

mismos como se puede observar en la figura 1.

Los estudiantes de la carrera en cuestion inician el servicio a la comunidad desde sexto semestre cumpliendo (160
horas), posteriormente realizan las practicas preprofesionales en séptimo semestre (80 horas), octavo semestre (80
horas) y noveno semestre (80 horas), con un total de (400 horas) cumplidas, siendo un requisito primordial dentro
de su formacién académica. Dentro de los proyectos para gestionar la informacién de los procesos de negocio en el
sector productivo y comunitario de Cotopaxi, provincia de Ecuador, se ha posibilitado la implementacién de
aplicaciones web, de escritorio y movil en las empresas agroindustriales, GAD Parroquiales y cantonales
(Latacunga, Saquisili, Sigchos y Salcedo) de la provincia de Cotopaxi. Todos estos proyectos se han enfocado en
areas prioritarias como son: floricolas, lacteos, turismo y junta de agua, los cuales resultan esenciales para lograr

que se pueda transformar la matriz productiva en la provincia de Cotopaxi.

El objetivo es analizar las herramientas tecnoldgicas que fueron utilizadas para el desarrollo de las diferentes

aplicaciones informaticos, como parte de las actividades de servicio a la comunidad y précticas preprofesionales.
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La investigacion se enfoco al analisis del problema identificado, el disefio del prototipo y el desarrollo de las
aplicaciones informaticas. Para ello, se utilizd un gestor de base de datos adecuado y fécil de manejar por los
beneficiarios. Adicionalmente, se hizo uso de una metodologia documental que permite obtener los datos de
fuentes primarias. Posteriormente, se cred una base de datos estructurada para poder visualizar la informacion mas

relevante junto con la herramienta Microsoft Power BI, para trabajar con inteligencia de negocio.

La herramienta Microsoft Power Bl permite obtener resultados reales mediante graficos y tablas que favorecen la
toma de decisiones en las organizaciones. Los resultados arrojados permiten concluir que las herramientas mas
utilizadas fueron de software libre ya que los usuarios tienen la libertad de modificar y utilizar para sus propios
fines, obteniendo aplicativos seguros y de facil acceso. Este analisis es una iniciativa para que los estudiantes de la
citada facultad de la UTC puedan conocer que herramientas tecnoldgicas pueden utilizar dentro de sus futuros
proyectos de servicio a la comunidad y practicas preprofesionales y asi obtener aplicativos informaticos que puedan

impulsar la actividad productiva a las diferentes empresas y GAD parroquiales de Cotopaxi.

Materiales y métodos

En el presente trabajo sobre el anélisis de las herramientas tecnoldgicas se aplico la investigacion exploratoria ya
que establece una vision general del tema planteado en relacion a los proyectos desarrollados para las empresas
dentro de la provincia de Cotopaxi (Tapia et al., 2021).El proposito de la investigacion documental es obtener la
informacion mas relevante por medio de fuentes primarias y secundarias, como articulos cientificos, repositorios de
tesis de grado, asi como libros electrénicos, desarrollados por los estudiantes de la carrera que se analiza en la
UTC.

El método de analisis y sintesis permitié conocer los datos, interpretarlos por medio de los dashboard generados en
la herramienta de Power BI, con el fin de obtener un porcentaje preciso de los resultados de la investigacion. Asi
como también se utilizé el método deductivo para analizar los datos extraidos de fuentes secundarias y con la
técnica de analisis documental se realiz6 la recoleccion de datos permitiendo generar un analisis profundo con

relacion a la problemaética de estudio (Castellanos, 2017).
Para realizar el analisis de las herramientas tecnoldgicas se implementd un enfoque cuantitativo basandose en

recolectar datos nuevos de fuentes primarias (Repositorios) relacionados con el tema de estudio de forma sintética,

estructurada y analitica. La informacion obtenida se analiza, sintetiza e interpreta en un documento nuevo, de
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A continuacién, en la tabla 1 se observa los cuatro componentes y sus actividades correspondientes al servicio a la

comunidad y a las préacticas preprofesionales que se debe cumplir dentro del tiempo estipulado.

Tabla 1. Componentes y sus actividades para dar servicio a la comunidad. Fuente: elaboracién propia.

Actividades del
componente 1y
2 relacionado a

Componentes

Actividades

. Especificar los requerimientos

para poder implementar los
sistemas informaticos en el
sector comunitario y productivo
de la provincia de Cotopaxi.

Analiza las necesidades de los usuarios para
especificar las caracteristicas operativas del software

Disefia un modelo del software que proporcione con
nivel de detalle la arquitectura, estructura de datos,
componentes e interfaces de usuario que se requieran
para desarrollar la aplicacion informatica

Disefia interfaces para el desarrollo de paginas web y

componente 3y
4 relacionado a
practicas

preprofesionales.

las organizaciones, cumpliendo
con las normas y estandares
internacionales.

servicio a la define estructuras de base de datos que soporten la
comunidad Implementar sistemas informacion entregada y desplegada a través de la
informaticos para el sector interfaz
comunitario y productivo de Implementa funcionalidades de software para resolver
Cotopaxi. las problematicas identificadas en los procesos para
gestionar la informacion y poder tomar decisiones
organizacionales
. Evaluar la funcionalidad de las | Aplica técnicas para gestionar los sistemas
aplicaciones informaticas informaticos implementados y en explotacion
implementadas. EvalGa la funcionalidad del sistema de informacion a
través de pardmetros de evaluacion
Desarrolla habilidades para establecer los diferentes
sistemas informéticos esenciales para mejorar y
. Analizar, administrar y verificar | 9estionarla calidad, los costos y los recursos que
Actividades del los procesos que se ejecutan en | @poyen el proceso de gestion de las cadenas de

suministro tecnoldgicas

Aplicar adecuadamente evaluaciones objetivas, de
acuerdo con la evidencia obtenida, para obtener el
grado de correspondencia que existe para el
establecimiento de conclusiones de la investigacion

D 2
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Metodologia WPIIS

Esta metodologia se utilizdé con el objetivo de poder efectuar la recoleccion de datos y realizar el analisis de las
aplicaciones que estas relacionadas con el desempefio econémico y social de los diferentes proyectos que se
encuentran inmersos dentro de la vinculacion con la sociedad, de igual manera exponer los resultados obtenidos
mediante una herramienta que permita interpretar los datos recolectados de manera precisa y estructurada ya que

son claves para la realizacién de comparaciones (Bianco et al., 2002).

Resultados y discusion

Seguidamente se visualizan los resultados obtenidos del anélisis mediante el uso de la herramienta Power BI, cuya
finalidad primordial es identificar qué tipo de herramientas tecnolégicas fueron utilizadas dentro de los proyectos
de vinculacion y practicas preprofesionales realizadas en los ultimos tres periodos académicos con los estudiantes,

permitiendo dar un mejor seguimiento de los aplicativos implementados en las empresas de Cotopaxi.

Gestor de Base Tipo de

- Nombre del Proyecto - - - Desarrollo - de Datos - aplicacio Afio - Cantén Parroquia Empresa
SISTEMA DE INVENTARIO PARA LOS LACTEDS "LA
91 PRODUCTOS TERMINADOS DE LA LUCIDCHART BALSAMIQ SUBLIME TEXT MysQL WEB 2015-2019 LATACUNGA GUAYTACAMA VICTORIA"
EMPRESA DE LACTEQS "LA VICTORIA"
. ASOCIACION DE
SITIO WEB PARALAGESTIDN CONTABLE VISUAL LARAGON - PRODUCTORES DE
100 DE PRODUCTOS LACTEOS EN LA PARADIGM BALSAMIQ VISUAL STUDIO CODE HEIDISOL WEB 2015-2020 LATACUNGA MULALO LECHE "SIMGN
ASOCIACION "SIMON RODRIGUEZ RODRIGUEZ"
DESARROLLO DE UN APLICATIVO WEB
PARA LA DIFUSION Y COMERCIALIZACION HISPANORQSES CIA.
150 DE PRODUCTOS DE LA FLORICOLA LUCIDCHART BALSAMIQ VISUAL STUDIO CODE POSTGRESQL WEB 2020-2020 LATACUNGA TANICUCHI LTDA.
HISPANOROSES CIA LTDA.
SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE VISUAL
151 ACTIVO FLIOS LUCIDCHART PARADIGM VISUAL STUDIO CODE SQUITE ESCRITORIO 2020-2021 SALCEDO SAN MIGUEL CORPICECREAM S.A.
r

Figura 2.Base de datos en Excel sobre los principales proyectos de investigacion de tecnologias de la informacion
desarrollados en el Canton Salcedo, en Ecuador. Fuente: elaboracidn propia.

|@ (©) | Esta obra esté bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribucion 4.0 Internacional
(CCBY 4.0)

Grupo Editorial “Ediciones Futuro” Universidad de las Ciencias Informaticas. La Habana, Cuba seriecientifica@uci.cu 121




ISSN: 2306-2495 | RNPS: 2343 Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias
Informéticas
http://publicaciones.uci.cu

131

Vol. 15, No. 1, Mes: Enero, 2022. P4g. 114-

En la figura2 se pueden visualizar los datos registrados como son: el nombre del proyecto, herramientas
tecnoldgicas para el desarrollo de las aplicaciones informaticas. Del mismo modo, se especifica el sistema gestor de
base de datos empleado, el cantén, la parroquia y el nombre de la empresa. Posteriormente, en la figura 3 se puede

visualizar la transformacion de los datos para poder trabajar con el entorno de Power Bl.

A continuacién, como parte de los resultados fundamentales de la investigacion se presentan tres andlisis de las
herramientas tecnoldgicas de los proyectos que se han realizado en toda la provincia de Cotopaxi. En la figura 4 se
tiene la tabla principal conectada con sus graficos. La primera se basa en el total de proyectos realizados que son
240, mientras que la segunda se basa el nimero de empresas por cantén y se puede observar que el 69.17% de los
proyectos realizados para las empresas en los periodos 19-19, 19-20, 20-20 y 21-21 estan ubicadas en Latacunga.

. 4B~ Analisis B AE- Disefio E #B- Desarrollo E #B. Gestor de Base de Datos E #B- Tipo de Aplicacién E J
i LUCIDCHART BALSAMIO SUBLIME TEXT MySQaL WEB
2 LUCIDCHART BALSAMIQ SUBLIME TEXT MysaL WEB
3 LUCIDCHART BALSAMIO SUBLIME TEXT MySQaL WEB
4 | LUCIDCHART BALSAMIC SUBLIME TEXT MySaL WEB
5 LUCIDCHART BALSAMICO VISUAL STUDIO CODE MysQaL WEB
6 LUCIDCHART VISUAL PARADIGM SUBLIME TEXT MySaL WEB
v LUCIDCHART VISUAL PARADIGM SUBLIME TEXT MysQaL WEB
8 LUCIDCHART VISUAL PARADIGM SUBLIME TEXT MySQaL WEB
9 LUCIDCHART VISUAL PARADIGM SUBLIME TEXT MysaL WEB
10 | VISUAL PARADIGM BALSAMIQ VISUAL STUDIO CODE MySaL WEB
11 | VISUAL PARADIGM BALSAMIQ VISUAL STUDIO CODE MysaL WEB
12 | VISUAL PARADIGM BALSAMIQ VISUAL STUDIO CODE MySaL WEB
13 | VISUAL PARADIGM BALSAMIC VISUAL STUDIO CODE MySaL WEB
14 | VISUAL PARADIGM BALSAMICO VISUAL STUDIO CODE MysQaL WEB
15 | VISUAL PARADIGM BALSAMIO VISUAL STUDIO CODE MySQaL WEB
16  LUCIDCHART BALSAMICO SUBLIME TEXT MysQaL WEB
17 | LUCIDCHART BALSAMIO SUBLIME TEXT MySQaL WEB
18 | LUCIDCHART BALSAMIQ SUBLIME TEXT MysaL WEB
19 | LUCIDCHART BALSAMIQ SUBLIME TEXT MySaL WEB
20 | LUCIDCHART BALSAMIC SUBLIME TEXT MySaL WEB
21 | LUCIDCHART BALSAMIQ SUBLIME TEXT MySaL WEB
22 | LUCIDCHART VISUAL PARADIGM VISUAL STUDIO CODE MySaL WEB
23 | LUCIDCHART VISUAL PARADIGM VISUAL STUDIO CODE MysQaL WEB
24 | LUCIDCHART VISUAL PARADIGM VISUAL STUDIO CODE MySQaL WEB
25 | LUCIDCHART VISUAL PARADIGM VISUAL STUDIO CODE MysaL WEB
26 | LUCIDCHART VISUAL PARADIGM VISUAL STUDIO CODE MySQaL WEB
27 | VISUAL PARADIGM BALSAMICQ SUBLIME TEXT MysaL WEB

Figura 3. Base de datos de consultas utilizando Power Bl. Fuente: elaboracion propia.
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Ademas, se puede observar que la herramienta con mas aceptacion es Lucidchart superando a Visual Paradigm. Se
tiene también que en el periodo 20-20 el tipo de aplicacion mas desarrollada es web, es decir que mas del 50% de

los proyectos fueron aplicaciones web cuyo objetivo fue gestionar ventas online y sitios web turisticos.

Tabla 2.Herramientas para el anlisis de los diagramas UML utilizadas en los diferentes aplicativos implementados en las
empresas. Fuente: elaboracion propia.

Nombre del indicador Objetivo Variables Evidencia

Analizar cudles son las Registro de las
. A Sector al que »
herramientas para el analisis | . herramientas
; implementaron las o
de los diagramas UML . utilizadas en los
- - herramientas para . L
utilizadas en los diferentes (e diferentes aplicativos
LT el andlisis de los .
aplicativos implementados en | . implementados en las
diagramas UML.
las empresas. empresas.

Herramientas para el analisis
de los diagramas UML
utilizadas en los diferentes
aplicativos implementados
en las empresas.

UNIVERSIDAD Ingenieria
1 6 6 TE%NEA-;PE @ Informatica Y Sistemas
W= corol Computacionales

Proyectos desarrollados

Numero de Empresas por Cantén Nombre del Proyecto por Afio y Tipo de Aplicacién

11 Tipe de Aplicacién ®ESCRITORIO @ MOVIL @ WEE
13 (5,42%) 1456%)

80

60
40
i -
e I—r]

2019-2019 2019-2020 2020-2020 2020-2021
Afio
Porcentaje de las herramientas por Analisis Aiio Nombre del Proyecto Eaps Analisis n

230288 Cantén

@ LATACUNGA

@ SALCEDO

) SIGCHOS

& SAQUISIL!
PUIILI

Nombre del Proyecto

166 (69,17%)

2019-2019 APLICACION WEB PARA PROMOVER LA APROGUAYTAC LUCIDCHART
PUBLICIDAD DE PRODUCTOS ¥ LA GESTION DE
PEDIDOS ONLINE EN LA ASOCIACION DE
51(21,.25%) PRODUCTORES Y MICROEMPRESARIOS EN LA
PARROQUIA DE GUAYTACAMA "APROGUAYTAC"

2019-2019 DESARROLLO DE UN SISTEMA DE GESTION DE PULPA MOLDEADA  LUCIDCHART
DATOS, UTILIZANDO HERRAMIENTAS PARA S.A PULPAMOL
VISUAL PARADIGM DESARROLLAR SOFTWARE QUE PERMITAN
INGRESAR, VERIFICAR, ANALIZAR Y ADMINISTRAR

T5,47.92%) DATOS E INFORMACION SISTEMATICAMENTE
SUSTITUYENDO EL PROCESO DE GESTION
MANUAL A UN SISTEMA AUTOMATICO EN LA
EMPRESA PULPAMOL v

Analisis
@® LUCIDCHART

Figura 4. Herramientastecnoldgicas utilizadas.Fuente: elaboracion propia.

En el dashboard se observa que la herramienta Balsamiq tiene el mas alto indice dentro de la gréafica de barras, es
decir que se tienen 146 prototipos realizados con esta herramienta como se observa en el medidor, en la tercera
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grafica que se representa en forma de anillo se tienen los periodos 2019-2019 y 2019-2020 con el 17.08% de

prototipos realizados para las empresas ubicadas en la Parroquia de Belisario Quevedo.

Tabla 3. Herramientas para el disefio de los prototipos en los diferentes aplicativos implementados en las empresas.Fuente:
elaboracion propia.

Nombre del indicador Objetivo Variables Evidencia
. - . Registro de las
Herramientas para el Describir las herramientas gistre
o . . Sector al que herramientas para el
disefio de los prototipos para el disefio de los . - .
. . implementaron las disefio de los prototipos
en los diferentes prototipos en los . .
= - —— herramientas para el | en los diferentes
aplicativos diferentes aplicativos s o
implementados en las implementados en las diseno de los Aplicativos
P P prototipos. implementados en las
empresas. empresas.
empresas.
| UNIVERSIDAD Ingenieria
“ﬁ TECNICA DE @ Informatica Y Sistemas
W COTOPAXI Computacionales

Herramientas para el Disefio de prototipos

Prototipos
150

100

50

146 :

0 292 BALSAMIQ VISUAL SUBLIMETEXT  LUCIDCHART  TAILOR BRANDS,
PARADIGM SUBLIME TEXT
Periodos Nimero de aplicaciones realizadas por Parroguia
9 60
25 (10,42%) i
Afio #
©2020-2020
©2019-2019 -
©2019-2020
®2020-2021
/ o % 0 b <0 O O W o
41 (17,08%) o ("Qb“‘obft‘\ o\y\oﬂp\\(‘ r,\F 5 ‘\_o“"' % .‘\‘»‘ @Q \?55 60%"@6605‘ 9‘5&%\%\ N @v?(y:\ (5‘\0\6‘0@ @\‘;0\\*0
ST e o ““c\"’“ et T :x*o@o
i e o < <
— 41 17,08%) o <€ & o
(17,08%) o & p“"o“ s \?}G\s

Figura 5.Herramientas utilizadas para el disefio de los prototipos. Fuente: elaboracion propia.

En el siguiente dashboard se tienen las herramientas para el desarrollo de los aplicativos Informaticos con su gestor

de base de datos, obteniendo como resultado que Visual Studio Code y MySQL fueron los més utilizados con un
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porcentaje del 52.08% y 27.08% respectivamente dentro del periodo 2020-2021, a su vez se tienen que se

desarroll6 un alto indice de aplicativos de tipo web para las diferentes empresas de la Provincia de Cotopaxi.

Tabla 4. Herramientas para el desarrollo de los aplicativos informativos con su respectivo gestor de base de datos en los

diferentes proyectos implementados en las empresas. Fuente: elaboracion propia.

Nombre del indicador

Objetivo

Variables

Evidencia

Herramientas utilizadas
para el desarrollo de las
aplicaciones informaticas
€on su respectivo sistema
gestor de bases de datos
en los diferentes proyectos

empresas.

mplementados en las

Describir las herramientas
para el desarrollo de los
aplicativos con su
respectivo sistema gestor
de bases de datos en los
diferentes proyectos
implementados en las
empresas.

Tipos de aplicativos
informaticos
desarrollados con las
diferentes herramientas
de desarrollo y gestor de
base de datos
implementados en las
empresas.

Registro de las
herramientas para el
desarrollo de los
aplicativos con su
respectivo gestor de
base de datos en los
diferentes proyectos
implementados en las
empresas.

Herramientas de Desarrollo de Aplicaciones Informaticas

10 (4175%) —,

101 (42,083 —

Desarrollo
VISUAL STUDIO CODE
@ SUBLIME TEXT
® NETBEANS
@ ANDROID STUDIO, ARDU...

125 (52,08%)

Periodos

2020-2020

2019-2019

2019-2020

2020-2021

0

20 40

200

100

0
60 &0

Gestores de Base de Datos

3(333%) —

. sl

28 (11,67%)

24 (10%)

Tipo de Aplicacién

WEB ESCRITCRIO

Gestor de Base de Datos

®MysaL

@5QLITE

@ POSTGRESAL
LARAGON - HEIDISQL

~— 65 (27,08%)

UNIVERSIDAD nganisea
TECNICA DE @ efomasea ¥ isemas
besiic Canputssoniles

MOVIL

Figura 6.Herramientas para el desarrollo de las aplicaciones informaticas. Fuente: elaboracién propia.

Los resultados obtenidos del analisis de las herramientas tecnoldgicas de los proyectos que se han realizado en toda

la provincia de Cotopaxi como se muestra en la figura 7, se puede apreciar los cantones donde se han
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implementado los distintos aplicativos informaticos teniendo mas acogida en el cantén Latacunga con mas

precision en las parroquias de Tanicuchi, San Juan de Pastocalle y Belisario Quevedo.

™ sdaryguaigui
de ) I'. Eﬁ
rica \
\ Aloag
35
W /7). Delisali
Reserva. = Volcam
Ecologica. Sigchos Cotopaxi ~
cLos llinizas
Guaéaganda Tanicuchi .
| Saquisili L
1 Mand " % Latacunga
= D
| Salcedo _
El Corazon L L
[\ el N, e Pillaro
loma S L

Figura 7. Mapa de los proyectos de vinculacién y practicas preprofesionales de la provincia de Cotopaxi. Fuente: elaboracion

propia.

Con respecto al andlisis de las herramientas tecnolégicas se puede afirmar que cada actividad de los componentes
de vinculacion con la sociedad y practicas preprofesionales se las realiz6 con herramientas de software libre. En el
caso de la herramienta Lucidchart para el analisis de diagramas de UML, hoy en dia es una de las méas usadas pero
su desventaja es el costo, ya que solo permite realizar diagramas de forma gratuita por un corto tiempo para

después restringir su uso libremente.

Para el disefio de los prototipos de los proyectos ha tenido mejor aceptacion la herramienta Balsamiq ya que
permite realizar modelos especificos de cdmo va a quedar un aplicativo ya sea web, movil o de escritorio, también
tiene una interfaz facil de usar y se la puede instalar en Windows y en Linux. Actualmente se han implementado
algunos aplicativos desarrollados con un lenguaje de programacion Python, es asi que la herramienta con mas
adaptacién es Visual Studio Code permitiendo una mejor interpretacion con Python y con otros lenguajes. Del
mismo modo, tienen la facilidad de realizar conexiones con gestores de base de datos, como MySQL, siendo la méas

utilizada para entornos web.
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Mediante el andlisis de todas estas herramientas se ha podido deducir que los estudiantes de la carrera en cuestion
de la UTC utilizaron herramientas complejas para el desarrollo de sus proyectos obteniendo aplicativos confiables

y se facil manejo para los beneficiarios de las empresas Agroindustriales y GAD Parroquiales.

Se utilizé los diferentes IDE de desarrollo como son: Sublime Text, Netbeans, Android Studio, Visual Studio Code,
con diferentes gestores de base de datos como son: PostgreSQL, MySQL, SQLite, Laragon HeidiSQL las cuales
permiten una mejor adaptacion para el desarrollo de aplicativos informaticos. Algunas de estas herramientas
tecnoldgicas actualmente ya no son las mas recomendadas ya que existen otras mas actuales para el entorno de

desarrollo de aplicaciones web, mdvil y de escritorio.

Conclusiones

Las aplicaciones de inteligencia de negocios ofrecen numerosos beneficios para las organizaciones como la
capacidad de poder administrar una base de datos y tomar mejores decisiones. En la investigacion se pudo analizar
las herramientas mas utilizadas, el area donde se aplicé y las empresas que fueron beneficiadas con este tipo de

proyectos.

Se puedo determinar que es necesario tener informacion suficiente para realizar el anélisis y poder obtener datos
sobre cudles fueron las herramientas més utilizadas en el periodo 19-19, 19-20, 20-20 y 20-21. A su vez, con los
datos obtenidos se ha constatado que las empresas mas beneficiadas con la implementacion de los proyectos de
vinculacién con la sociedad son las empresas del sector privado. Ademas, existe una elevada vinculacién de los
estudiantes de la carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales de la Universidad Técnica de

Cotopaxi, como parte de sus practicas preprofesionales.

Para poder realizar el analisis de las diferentes herramientas tecnologias se debe tener en cuenta que se necesita la
documentaciéon necesaria para que los resultados sean mas precisos para llegar al objetivo planteado de la
investigacion. En la investigacion se analizaron las principales herramientas tecnolégicas que fueron utilizadas para
el desarrollo de los diferentes aplicativos informéaticos como parte de las actividades de servicio a la comunidad y
préacticas preprofesionales. En tal sentido, se constatd que la herramienta Microsoft Power Bi permite la supervision
del estado de los datos a través de paneles dindmicos e informes interactivos, capaces de conectarse a la nube o

entornos locales para mejorar las decisiones.
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