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Resumen

En la sociedad actual se reconoce el papel desempefiado por las tecnologias de la informacion como ndcleo central de
una transformaciéon multidimensional que experimenta la economia y la sociedad, de aqui lo importante que es el
estudio y dominio de las influencias que tal transformacién impone al ser humano como ente social, ya que tiende a
modificar no s6lo sus habitos y patrones de conducta, sino, incluso, su forma de pensar, trabajar y educarse. El
objetivo trazado en esta investigacion es destacar la importancia que juegan el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en el proceso de ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera en la Educacion
Superior y en el enfrentamiento a la pandemia de Covid 19 en los momentos actuales, en los que los efectos que ha
producido el nuevo coronavirus SARS-CoV-2 en todos los paises son de enorme gravedad desde los puntos de vista
clinico, econdémico y social. Para ello fueron utilizados diferentes aplicaciones virtuales como: “Tecnologias de la
Covid- 19 InfoCU y Pesquisador virtual, ademéas de los teléfonos, laptops y computadoras de los estudiantes y
profesores, que hicieron posible la comunicacién entre los miembros del grupo y el conocimiento actualizado y con
inmediatez de todo lo relacionado con la pandemia para su enfrentamiento.

Palabras clave: Tecnologias de la informacion, Aplicaciones virtuales, Conocimientos, Ensefianza y Enfrentamiento.

Abstract

In today's society, the role played by information technologies is recognized as the central nucleus of a
multidimensional transformation experienced by the economy and society, hence the importance of studying and
mastering the influences that such transformation imposes on the human being. As a social entity, since it tends to
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modify not only its habits and behavior patterns, but even its way of thinking, working and educating itself. The
objective outlined in this research was to highlight the importance of the use of information and communication
technologies play in the process of teaching and learning a foreign language in Higher Education and in facing the
Covid 19 pandemic at the moment current, in which the effects that the new SARS-CoV-2 coronavirus has produced
in all countries are extremely serious from the clinical, economic and social points of view. For this, different virtual
applications were used, such as: “Technologies of the Covid- 19 InfoCU and virtual researcher, in addition to the
phones, laptops and computers of the students and teachers, which made communication between the members of the
group possible and updated knowledge and with immediacy of everything related to the pandemic for their
confrontation.

Keywords: Information technologies, Virtual applications, Knowledge, Teaching and Confrontation.

Introduccion

La historia recoge como un singular sistema que empleaba antorchas sobre torres distantes, permitié en fecha tan
lejana como el afio 300 antes de nuestra era (a.n.e), la transmision de los 25 combinaciones correspondientes a cada
una de las letras del alfabeto griego, pero no es hasta mediados del pasado siglo XIX que se muestran los reales
avances tecnoldgicos en la transmision de datos con la invencidon del telégrafo y el teléfono, unido a la creacion por el
profesor de matemaética de la Universidad de Cambridge en (1833), Charles Babbage, de un aparato mecénico capaz
de efectuar una cadena de calculos, esencia del software.

El fin del siglo XX, en particular, ha estado marcado por una convergencia tecnoldgica hasta el momento
independiente. Esta convergencia que experimenta la Electronica, la Informética y las Telecomunicaciones, tiene su
mayor exponente en el vertiginoso crecimiento alcanzado por Internet.

Como resultado de tal confluencia comienzan a generalizarse conceptos nuevos como: "Tecnologias de la
Informacion”, "Sociedad del Conocimiento”, "Era de la Informacién" o "Telematica".

La historia de las TICs en la época moderna empieza en la década de los 70 del siglo pasado, al estallar la revolucién
digital.

En la sociedad actual se reconoce el papel desempefiado por las tecnologias de la informacion como nicleo central de
una transformacion multidimensional que experimenta la economia y la sociedad, de aqui lo importante que es el
estudio y dominio de las influencias que tal transformacién impone al ser humano como ente social, ya que tiende a

modificar no s6lo sus habitos y patrones de conducta, sino, incluso, su forma de pensar, trabajar y educarse.
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Es objetivo de este trabajo destacar la importancia que juegan las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
en el proceso de ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera en Cuba en los momentos actuales, especificamente
en las universidades donde se desarrollan ademas de los cursos diurnos, los cursos por encuentro y a distancia.

Para ello Para ello fueron utilizados diferentes aplicaciones virtuales como: “Tecnologias de la Covid- 19 InfoCU y
Pesquisador virtual, que permitieron encuestar en la mayor brevedad a cientos de personas , ademas de los teléfonos,
laptops y computadoras de los estudiantes y profesores, que hicieron posible la comunicacidn entre los miembros del
grupo para introducir, analizar, y estudiar nuevos contenidos y el conocimiento actualizado y con inmediatez de todo

lo relacionado con la pandemia para su enfrentamiento.

Materiales y métodos

Las Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son el conjunto de tecnologias que permiten el acceso,
produccion, tratamiento y comunicacion de informacion presentada en diferentes codigos (texto, imagen, sonido,...).
El elemento mas representativo de las nuevas tecnologias es sin duda el ordenador y mas especificamente, Internet.
Descripcion

El término tecnologias de informacion y comunicacion tiene dos acepciones. Por un lado, se utiliza con bastante
frecuencia el término 'tecnologias de la informacion'. Este lo hace para referirse a cualquier forma de hacer computo.
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones. Conocidas con las siglas TIC, son el conjunto de medios
(radio, television y telefonia convencional) de comunicacion y las aplicaciones de informacion que permiten la
captura, produccion, almacenamiento, tratamiento, y presentacion de informaciones en forma de voz, imagenes y
datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética. Las TIC incluyen la electrénica como
tecnologia base que soporta el desarrollo de las telecomunicaciones, informatica y el audiovisual.

Las Tecnologias de informacion han sido conceptualizadas como la integracién y convergencia de la computacion,
microelectrénica, las telecomunicaciones y las técnicas para el procesamiento de datos. Sus principales componentes
son: el factor humano, los contenidos de la informacion, el equipamiento, la infraestructura material, el software y los
mecanismos de intercambio electrénico de informacién, los elementos de politica y regulaciones, y los recursos
financieros.

Factores clave

El desarrollo de la microelectronica, que ha posibilitado el descomunal avance en la potencia y capacidad de cémputo

de los ordenadores.
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e Los avances en las telecomunicaciones, que han provocado la explosién del uso de las redes de alcance local
y global.
e El desarrollo acelerado de programas y aplicaciones que se generalizan acercdndose mas al "gran publico"
mediante interfaces de facil comunicacion y agradables, con el uso de las técnicas de multimedia.

Estos factores hacen que cada dia los costos se reduzcan y, por tanto, se amplie el uso de estos medios en otros
sectores, no solo en la academia militar o industrial, sino en el sector empresarial, en la salud, la educacion, el ocio y
los propios hogares.
Se considera que en este sector se concentran las mayores inversiones a escala mundial y hasta existen teorias de
corrientes socioldgicas, con enfoque idealistas, que consideran como el elemento milagroso, catalizador a la solucion
de los problemas econémicos sociales.
Es importante sefialar que las Nuevas Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (NTIC) hoy actan como
un importante motor del crecimiento porque a sus ventajas econdmicas en términos de valor afiadido, productividad y
empleo, se suman otras relacionadas con su caracter interconectado bidireccional, que permite la transmision y
generalizacién de ventajas y experiencias entre diferentes regiones y ambientes.
Esta nueva revolucion tecnolégica no solo ignora las barreras del tiempo y el espacio, ya que sus servicios estan las
24 horas y en cualquier rincon del planeta, sino que también modifican las soluciones inter ciudadanos y de estos con
las diferentes instituciones.
El acceso a grandes bases de datos en Universidades y Bibliotecas, la ensefianza a distancia, la colaboracion
desinteresada entre centros de investigacién o el empleo de la telemedicina son ejemplos del infinito universo de
posibilidades que pueden brindar estas tecnologias y que hoy enaltecen la condicion humana.
Es contradictorio que actualmente muchos proveedores de servicios via satélite tienen cubiertos sus canales con
negocios tan lucrativos como television digital, sin embargo, ninguno pone tal infraestructura a disposicion de
servicios de corte social alin cuando una pequefia explotacidn de estas tecnologias pudiese salvar vidas humanas.
Contrastes de la informatizacion de la sociedad
Hasta el momento, en la primera parte de este trabajo se ha expuesto una imagen idilica del efecto de las tecnologias
como fuente pura de soluciones y no de problemas adicionales. La propia historia ha demostrado como el desarrollo
de la técnica y su difusion resultan generalmente un arma de doble filo, a la que se asocian efectos colaterales
nocivos, la gravedad creciente y la constante preocupacion para los hombres de bien.
En la actualidad existe una despiadada lucha que llevan a cabo las grandes empresas por el control del mercado de los

contenidos y la television digital, ésta ha ocasionado una ola de fusiones y adquisiciones con la consecuente aparicion
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de gigantescos consorcios tecnolégicos, con tanta influencia en la sociedad como los propios gobiernos y que
amenazan con convertirse en los manipuladores de la conciencia del individuo.

Mientras el dominio "Ciberespacio” se va convirtiendo en nuevo habitat de acciones perniciosas y males de todo tipo.
Flagelos como el trafico de drogas, la prostitucion infantil, la propaganda neofascista y terrorista, los robos, los
constantes ataques de los denominados "hackers" o la evasion de leyes, constituyen "el lado oscuro".

Efectos colaterales son también la transculturizacién y la pérdida de identidad, la propaganda despiadada cada vez
mas rutilante, refinada y sus nefastas secuelas de depresién, enajenacion y egocentrismo. Las grandes compafiias
poseen el dominio de los llamados contenidos de informacion en la red. De esta forma los contenidos, portadores de
ideas, politicas y modos de vida provenientes de los paises explotadores, imponen su estilo de vida de forma muy
refinada y "personalizada mente" interiorizada por el usuario. Hace méas de un siglo Federico Engels planted:

"no debemos vanagloriarnos de todas nuestras victorias sobre la naturaleza [...] si bien es cierto que las primeras
consecuencias de dicha victoria son las previstas, pueden aparecer consecuencias secundarias muy distintas,
totalmente imprevistas que no pocas veces cancelan los primeros"

El efecto beneficioso de la ciencia y la técnica lo determinan, en lo fundamental, los hombres que controlan su
desarrollo y utilizacién, de modo que para convertir en realidad el progreso y bienestar que ellos pueden ofrecer, se
requiere en primer lugar de una organizacion social capaz de subordinar el fruto de la actividad humana a los intereses
vitales de la sociedad como un todo, y no a la de un grupo avido de ganancias y poder.

Una vez méas la presencia de cdmo la nueva Revolucion Industrial (era de la informacion), ha devenido
multiplicadoramente del legendario abismo entre explotados y explotadores, entre ricos y pobres.

Segun Enrique Gonzalez (Manet), destacado periodista dedicado al desarrollo de las comunicaciones y funcionario de
la UNESCO, quien ha revisado una amplia bibliografia al respecto, plantea que psic6logos y economistas del tercer
mundo no han comenzado a investigar las consecuencias socioeconémicas de las nuevas tecnologias de
comunicacion, aunque este fendmeno comenz6 a manifestarse en la década del setenta del pasado siglo XX.

Plantean estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), UNESCO y la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT) que los paises subdesarrollados apenas cuentan con: 2% de los satélites, 3% del correo,
5% de las computadoras, 5% de las estaciones de television, 6% de las lineas telefénicas y ninguna de las bases de
datos o de los 10 000 sistemas integrados de redes digitales que operan a escala mundial.

Es por ello que en el IV Encuentro de Ministros de Cultura de América Latina y el Caribe (celebrado en Cuba, 1991),
aprobaron en su acuerdo 56 considerar como una prioridad cultural el diagnostico y evaluacién del efecto que las

nuevas tecnologias audiovisuales —en particular, el video, la distribucién por cable y la recepcién directa por
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satélite— tiene sobre el acervo popular y la identidad nacional en cada uno de nuestros paises. Una vision perspectiva,
aun a riesgo de ser considerada como una utopia, indica que no existe otra alternativa que la de adoptar acciones y
politicas integradas en los sectores de comunicacion, educacion y cultura, como via para garantizar el desarrollo, la
identidad e independencia.

El primer desafio de América Latina para asumir los procesos de modernizacion no son las estrategias de mercado de
las corporaciones transnacionales o la transferencia de tecnologia, sino el desarrollo de politicas publicas coherentes
que valoren las telecomunicaciones como factor de desarrollo socioecondémico.

Estas politicas no sélo deberan estimular la produccion nacional y regional, sino también tomar en cuenta los
fendmenos politicos, culturales y educativos para preservar la identidad y la soberania. En estas regiones las nuevas
tecnologias suelen presentar serias contradicciones: entraron al continente hace unos veinte afios, asociadas a las
transnacionales bancarias y lineas aéreas, y no como elemento de transformacion infraestructural en la produccion
industrial y servicios basicos.

La modernizacion de las redes electrénicas sirvié también para que mas de ochenta mil millones de dolares fluyeran
en menos de una semana de México a Norteamérica en 1982, cuando se decreté la liberacion del dolar, generandose

con ello una fuerte caida del poder adquisitivo de la moneda nacional.

Resultados y discusion

El impacto social de las NTIC toca muy de cerca a escuelas y universidades, propiciando modificaciones en las
formas tradicionales de ensefiar y aprender. Si nos atenemos al hecho evidente de que el avance incesante de la
tecnologia no parece tener freno, el reto de los centros educacionales y en particular de las universidades radica en
prepararse como institucion y preparar a su vez a sus educandos en la adaptacién de los cambios de manera rapida y
efectiva con un minimo gasto de recursos humanos y materiales. Entre las claves fundamentales para el éxito esta
lograr que el aprendizaje se convierta en un proceso natural y permanente para estudiantes y docentes. Es necesario
aprender a usar las nuevas tecnologias y usar las nuevas tecnologias para aprender.

Es tarea de los educadores utilizar las NTIC como medios para proporcionar la formacion general y la preparacion
para la vida futura de sus estudiantes, contribuyendo al mejoramiento en el sentido mas amplio de su calidad de vida.
Si se tiene en cuenta que la nueva tecnologia no garantiza con su sola frecuencia el éxito pedagdgico, es necesario
disefiar con mucho cuidado el programa educativo donde serd utilizada. Resulta por tanto un deber ineludible de los

educadores definir y contextualizar las NTIC en el sector educativo.

Grupo Editorial “Ediciones Futuro” 135
Universidad de las Ciencias Informéticas. La Habana, Cuba
seriecientifica@uci.cu




Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informaticas
Vol. 13, No. 11, Mes Noviembre, 2020

ISSN: 2306-2495| RNPS: 2343

Pag. 130-141

http://publicaciones.uci.cu

Una de las mayores dificultades a vencer para la introduccion y la utilizacion eficiente de las NTIC en la educacion
radica en que esta Ultima es, por lo general, resistente a los cambios, asi como poco agil y efectiva a la hora de
adaptarse y enfrentar los nuevos retos. Esto provoca, por una parte, que en la mayoria de los casos los alumnos
conozcan de las nuevas potencialidades tecnoldgicas fuera del &mbito escolar y por otra, que cuando ya el objetivo de
las NTIC carezcan de todo sentido al referirse a la tecnologia en cuestién; todavia se estan realizando en las escuelas
las primeras pruebas para la introduccion en la actividad escolar.

Sin embargo, quizds por primera vez y por su poderoso caracter social; las nuevas tecnologias comienzan a
introducirse en el mundo escolar, al menos en los paises desarrollados, casi al mismo tiempo que lo hacen en otras
esferas de la sociedad. También en Cuba, donde se ha alcanzado un alto nivel cultural y educacional por parte de su
poblacion desde el pasado siglo XX comenzaron a introducirse las nuevas tecnologias en la esfera educacional,
alcanzando su mayor esplendor en el siglo XXI con la creacion de la Universidad de las Ciencias Informaticas el 23
de septiembre del 2002.

Lo anterior estd estrechamente relacionado con la imperiosa necesidad de las empresas de trazar una estrategia para
lograr la superacion permanente de su personal desde su propio puesto de trabajo, que permita una adaptacion rapida
a los cambios que impone la nueva revolucién cientifico-técnica al proceso de produccién. Y en el caso de Cuba
persigue dos objetivos fundamentales: informatizar el pais y desarrollar la industria del Software para contribuir al
desarrollo econémico del mismo.

Es necesario que en el &mbito educacional, se gane conciencia de que el empleo de estos nuevos medios, impondran
marcadas transformaciones en la configuracion del proceso pedagdgico, con cambios en los roles que han venido
desempefiando estudiantes y docentes. Nuevas tareas y responsabilidades esperan a estos, entre otras; los primeros
tendran que estar mas preparados para la toma de decisiones y la regulacién de su aprendizaje y los segundos para
disefiar nuevos entornos de aprendizaje y servir de tutor de los estudiantes al pasarse de un modelo unidireccional de
formacién, donde él es el portador fundamental de los conocimientos, a otro mas abierto y flexible en donde la
informacion se encuentra en grandes bases de datos compartidos por todos.

Ejemplo de ello son las clases de idioma inglés que se imparten en la universidad de Artemisa, que cuenta con un
personal altamente calificado y preparado no solo en la lengua extranjera que imparte, sino también en todo lo
relacionado con las Nuevas Tecnologias de la Informacion para poder desarrollar e implementar el proceso docente
educativo. Profesores que en su mayoria cuentan con teléfonos celulares al igual que sus estudiantes, permitiéndoles
impartir sus clases de manera presencial, semi presencial y a distancia.

Consecuencias
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Las consecuencias de la llamada "informatizacion de la sociedad™ se manifiestan desde hace méas de un decenio en el
desempleo estructural endémico y creciente de paises industrializados, despliegue global de las grandes
corporaciones, en el desigual intercambio comercial, la aceleracion de las operaciones financieras y bursatiles, la
fluctuacion aguda de las tasas de interés bancario. De hecho, todos estos cambios tecnoldgicos devienen como uno de
los elementos agravantes de la impagable deuda externa que agobia a los paises subdesarrollados. La informatica no
suprimira las desigualdades sociales, las luchas de clases o los conflictos ideoldgicos. Por el contrario, debido a su
impacto socioeconémico en los paises con estructura de mercado acentuara las disparidades, forzara enfrentamientos
y promovera cambios y alternativas radicales.

Los avances de la telecomunicacion automatizada, las tecnologias microelectronicas y como resultado de éstas la
informatica, aplicables a cualquier tipo de secuencia o proceso l6gico hacen obsoletos los sistemas tradicionales,
erosionan las habilidades adquiridas y sintetizan o eliminan funciones. Es en este sentido que los estados y gobiernos
estan obligados a plantearse una revision de sus estrategias de desarrollo, incluida la reorganizacion de sus sistemas
docentes y la reevaluacion de sus fines y objetivos desde primaria hasta nivel de postgrado.

Informatizacion de la sociedad cubana

Una politica cientifica nacional se compone de una doctrina, es decir de un conjunto de principios y objetivos. Al
analizar como podia manifestarse en Cuba esa politica, es necesario tener en cuenta lo planteado por Marx en el
prélogo a Contribucion a la Critica de la Economia Politica:

"la humanidad se propone siempre Unicamente los objetivos que puede alcanzar, pues, bien miradas las cosas, vemos
siempre que estos objetivos sélo brotan cuando ya se dan o por lo menos se estan gestando, las condiciones materiales
para su realizacion”. En tal sentido, los objetivos de la politica cientifica en Cuba, se orientan a apoyar los objetivos
béasicos del desarrollo econémico y social del pais"

Cuando quien estudia el desarrollo de la ciencia y la tecnologia en Cuba se asoma al proceso de despliegue desde
1959, una de las cuestiones que enseguida nota, y que le asombra, es la clara percepcion que, desde los primeros
momentos, tuvo la alta direccion de la revolucién del papel de la ciencia y la tecnologia en el desarrollo econdémico, el
temprano reconocimiento de adoptar rapidas medidas de promocion de lo que hoy llamamos progreso cientifico—
técnico.

Como paso previo e imprescindible para ese desarrollo cientifico técnico era necesario producir profundos cambios en
los sistemas y estructuras educacionales: realizar una verdadera revolucion cultural iniciada con la campafia de

alfabetizacion. La ensefianza superior fue objeto de transformaciones necesarias, para brindar los servicios
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educacionales en todo el pais y tratar de ofrecer respuestas al desarrollo socio—econdmico nacional, esto ocurre en
1962.

También con el desarrollo cientifico técnico ha alcanzado gran desarrollo el desarrollo de aplicaciones para teléfonos
moviles. Aplicaciones que se definen como: aquel software que utiliza en un dispositivo mévil como herramienta de
comunicacion, gestion, venta de servicios-productos orientados a proporcionar al usuario las necesidades que
demande de forma automaética e interactiva.

Gracias a esto, tanto los estudiantes como los docentes que se encuentran desarrollando un proceso de ensefianza en
los momentos actuales contintian creando alternativas posibles para el mejor perfeccionamiento del mismo. Ejemplo
de estos son las clases en los laboratorios especializados, el uso de tabletas, teléfonos inteligentes, laptops,
computadoras, las actividades extra clases, circulos de interés, el intercambio con otras universidades mediante el

intranet, la utilizacion de la plataforma creada en la universidad, etc.

El papel de las TICS mas alla del escenario docente.
El uso de las NTIC ha sido decisivo en el enfrentamiento al nuevo virus SARS- Co V-2, virus que ha colocado a la
humanidad en una situacion extraordinaria que es solo comparable, salvando las distancias, a la que hace poco méas
de un siglo padecié el mundo con la de gripe de 1918. Los efectos que ha producido el nuevo coronavirus SARS-
CoV-2 en todos los paises son de enorme gravedad desde los puntos de vista clinico, econémico y social. Ante ello, el
personal sanitario esta dando su vida (en algunos casos de forma literal, lamentablemente) para intentar salvar la de
los demas. Nunca les agradeceremos lo suficiente todo lo que estan haciendo. Los cientificos intentan aportar también
al trabajo y experiencia al conocimiento de este virus y a la lucha contra él.
Gracias a las NTIC la humanidad ha podido realizar el aislamiento social (fundamental en la lucha contra este nuevo
virus) sin dejar de recibir informacion actualizada, poder intercambiar y estar en contacto con sus familiares, amigos
y con el mundo.
Ademas se han podido realizar muchas tareas y acciones en todo el mundo. Ejemplo de esto son:
e Los diferentes trabajos a distancia, es decir desde el hogar,
e Se le ha podido ofrecer a todo el pueblo de Cuba diariamente la situacion epidemioldgica actualizada con
respecto a la Covid,( contando siempre con la presencia del doctor Miguel Duran Garcia, quien representa a
los miles de trabajadores de la salud y de todo el pueblo que se han mantenido en sus labores apoyando las

medidas de aislamiento planteadas para erradicar esta pandemia,
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e Los diferentes conciertos on line que artistas y musicos de todo el mundo han ofrecido desde sus hogares para
apoyar el aislamiento impuesto por este mortal virus,

e Sele hallevado el cine mdvil a las ciudades y zonas mas lejanas,

e Toda la humanidad ha podido estar en contacto con sus familiares,

e Todos los seres humanos han podido saber de manera actualizada los dafios y perjuicios que ha ocasionado
este nuevo virus en su pais y en el resto del mundo,

e Todos los cubanos hemos podido seguir de cerca la labor que realizan nuestros médicos y todo el personal de
la salud dentro y fuera del pais, asi como su estado de salud, la acogida y agradecimiento que le han brindado
en todos los lugares que se encuentran prestando sus servicios desinteresa mente, con el Unico objetivo de
salvar vidas,

e Se pudo realizar la reunién con todos los presidentes, 0 ministros y representantes del ALBA para
reorganizar las acciones para el periodo post Covid 19 y en el caso de Cuba ser vista por todo el pueblo
cubano,

e Se le ha podido informar al pueblo de Cuba todo lo relacionada con la vida econémica, social y cultural del

pais a través de la muy conocida internacionalmente “ Mesa Redonda”

Conclusiones

En Cuba, donde se ha alcanzado un alto nivel cultural y educacional por parte de su poblacion desde el pasado siglo
XX comenzaron a introducirse las nuevas tecnologias en la esfera educacional, alcanzando su mayor esplendor en el
siglo XXI con la creacion de la Universidad de las Ciencias Informaticas el 23 de septiembre del 2002, porque es
objetivo del gobierno cubano lograr la informatizacion de la sociedad desde el proceso de ensefianza aprendizaje.

El desarrollo de las técnicas de la informacion y las comunicaciones en Cuba juega un papel muy importante en el
proceso de ensefianza aprendizaje, de ahi los esfuerzos que realiza el gobierno revolucionario en darle instruccion a
todo el pueblo en cuanto a las diferentes vias y medios de comunicacion.

Las Nuevas tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones posibilitan el desarrollo de las clases semi
presenciales y a distancias, que pueden implementarse no solo en las universidades sino también a nivel primario y
secundario, siempre contando con los recursos necesarios para su posible desarrollo.

Las TICS han posibilitado la investigacion, el intercambio internacional y el cumplimiento de las tareas planteadas a

la humanidad para erradicar el nuevo corona virus.
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