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Resumen

La educacion a distancia, cuenta con varias generaciones de practica, en cuyo desarrollo ha ocupado un papel
importante el avance cientifico y tecnol6gico alcanzado por la sociedad. La experiencia cubana en la educacién a
distancia tiene sus antecedentes desde hace varias décadas, pero se institucionaliza y generaliza en la educacion
superior en el afio 1979. Luego de cuatro décadas de implementacidn y mas de tres décadas graduando profesionales
en esta modalidad, se identifican tres etapas significativas que han influido no sélo en el incremento de su matricula,
sino en las concepciones acerca de la formacidn. Estas etapas incluyen: la creacion de la Red de Instituciones de
Educacion a Distancia en 1979, la Descentralizacién de la Red de Educacion a Distancia en el 2005 y el
Perfeccionamiento de su Modelo de Formacion en el 2015. El presente trabajo tiene como objetivo exponer algunas
consideraciones acerca del desarrollo de la educacion a distancia en la educacién superior cubana desde la
formacion de pregrado, en el periodo comprendido de 1979 hasta el 2019, atendiendo a la matricula, carreras que se

han impartido y otros elementos que han influido en su implementacion.
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Abstract

Distance education has several generations of practice, in whose development the scientific and
technological progress achieved by society has played an important role. The Cuban experience in distance
education has its antecedents for several decades, but it is institutionalized and generalized in higher
education in 1979. After four decades of implementation and more than three decades graduating
professionals in this modality, three significant stages are identified that have influenced not only the
increase in enrollment, but also the conceptions about training. These stages include the creation of the
Network of Distance Education Institutions in 1979, the Decentralization of the Distance Education
Network in 2005 and the Improvement of its Training Model in 2015. The present work aims to present
some considerations about the development of distance education in Cuban higher education from
undergraduate training, in the period from 1979 to 2019, attending the enrollment, careers that have been

taught and others elements that have influenced its implementation.

Keywords: distance education, undergraduate training, higher education

Introduccion

Desde la primera mitad del siglo XVIII, se identifican las primeras experiencias de ensefianza a distancia. Su
desarrollo ha estado relacionado con los tipos de tecnologia disponible, resultado del avance socioecondmico,
cientifico y tecnoldgico que ha ido alcanzando la sociedad, influyendo de manera significativa en su matricula y
concepciones de aprendizaje, asi se reconoce la ensefianza por correspondencia (finales del siglo XIX y principios
del XX), la ensefianza multimedia a distancia (finales de los afios sesenta), la ensefianza telematica (afios ochenta) y

la ensefianza via internet (afios noventa hasta la actualidad en la que se incorporan los dispositivos moviles).

Este progreso en la concepcion de la educacion a distancia, permitié que a partir de la segunda mitad del siglo XX se
crearan centros y universidades nacionales, apoyadas por organizaciones internacionales de educacion a distancia,
que han ido a lo largo de las dltimas décadas fomentando este tipo de educacién como una clara alternativa de
formacion e incorporando en el siglo XXI, en el centro de su quehacer, el uso de las tecnologias de la informacién y

la comunicacion.
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En diferentes épocas y contextos la educacién a distancia ha sido denominada de muy diferentes maneras, segin el
aspecto o caracteristica que se desea destacar, sin embargo, todas ellas tienen en comuln el hecho de ser una
ensefianza mediada por la distancia y fundamentada en el autoaprendizaje, que no esta regida ni por el espacio, ni
por el tiempo, constituyéndose como fundamento de su estudio una serie de materiales especialmente disefiados para

guiar el autoaprendizaje (LOpez-Fernandez, 2010; Moore y Kearsley, 2005; Garcia-Aretio, 2001, Bates, 1995).

A ello se le une el reconocimiento de su importancia para mejorar el acceso, la equidad y la calidad de la educacion
en todo el mundo, y su correspondencia con los principios y acuerdos presentados en las conferencias y
declaraciones mundiales y regionales de la educacion superior, tales como: educacion para todos a lo largo de la
vida, la educacion pilar fundamental de los derechos humanos, la igualdad en el acceso y permanencia, la
pertinencia en funcidn de la sociedad, la comprension de la calidad desde un concepto pluridimensional, entre otros.
(Boisier, 2005; PNUD, 2010 UNESCO, 2011, 2015).

La experiencia cubana también ha estado inmersa en todo este proceso de desarrollo, pero se institucionaliza y
generaliza en la educacion superior en 1979, como resultado del desarrollo alcanzado en todas las esferas y la
demanda creciente de formacién fundamentalmente para los trabajadores que concluian el bachillerato. Luego de
cuarenta afios de implementacion de la educacion a distancia en la educacién superior cubana, y treinta y cinco afios
graduando profesionales en esta modalidad, se reconocen tres etapas importantes que han influido no sélo en la
matricula, sino también, en las concepciones acerca de su formacion, estas son: la creacion de la Red de
Instituciones de Educacion a Distancia en 1979, la Descentralizacion de la Educacion a Distancia con la creacion de
la educacién superior en los municipios en el 2005 y la implementacion de la politica “Perfeccionar el modelo de

educacion a distancia con el uso de las TIC, con vistas a incrementar su matricula” en el afio 2015.

Esta Gltima etapa, como resultado de los Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del pais en el 2011, que
reconoce el papel de la educacion superior para realizar una revision profunda de los programas de formacion y
desarrollo de los profesionales cubanos, en correspondencia con los nuevos escenarios y condiciones complejas que
se vislumbran para las préximas décadas del siglo XXI. Lo que trajo consigo, el estudio y elaboracién de un

conjunto de politicas dirigidas al proceso de formacion continua de los profesionales cubanos (PCC, 2011, 2017).
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La formacidn de pregrado, en la modalidad a distancia, desde 1979 hasta el 2019 ha matriculado un total de 493008
estudiantes en 15 carreras universitarias. EI mayor ingreso se identifica en el curso 2006-07 que alcanz6 la cifra de
68494 estudiantes. Las cifras mas bajas de ingreso se ubican entre el 2010 al 2015. En la actualidad, esta modalidad
se estudia en 17 universidades del pais, en 10 carreras universitarias y es entendida como una modalidad de estudio,
que se caracteriza por el aprendizaje auténomo, mediado por el uso de tecnologias y entornos virtuales, y por la
articulacion de maltiples recursos didacticos, fisicos y digitales, que requiere para su desarrollo de la labor tutorial y

el respaldo administrativo-organizativo de centros de apoyo (MES, 2018).

Tomando como referencia estudios anteriores sobre el tema y el analisis de los documentos emitidos por el
Ministerio de Educacion Superior (MES). El presente trabajo tiene como objetivo exponer algunas consideraciones
acerca del desarrollo de la educacién a distancia en la educacidn superior cubana desde la formacion de pregrado, en
el periodo comprendido de 1979 hasta el 2019, atendiendo a la matricula, carreras que se han impartido y otros

elementos que han influido en su implementacion.

Metodologia

Para dar cumplimiento al objetivo de este trabajo se empled una metodologia cualitativa, empleandose el método de
analisis-sintesis. Se realiz6 una revisidn critica en variadas fuentes que incluyen el levantamiento del estado actual
de la educacién a distancia realizado por el Comité de Expertos en el 2015, un estudio diagnostico del estado actual
y perspectivo de la educacion a distancia en el 2016 (Grupo de Trabajo de Educacion a Distancia, 2016), los
informes presentados por el Grupo de Trabajo de Educacidon a Distancia (Grupo de Trabajo de Educacion a
Distancia, 2016a, 2017, 2017a) y el anélisis de la informacidn estadistica del MES del 2019, ademas se realizé el
andlisis tedrico de diferentes investigaciones que abordan el tema del surgimiento y evolucion de la educacién a

distancia en Cuba.

Resultados y discusion

La educacion superior cubana a partir de la década de los afios sesenta, se desarrolla bajo la impronta de una
revolucién de caracter popular, que marcé las pautas para una politica de educacidn, caracterizada por su caracter
integrador, universal, gratuito y bajo la responsabilidad del Estado, orientado por las necesidades del desarrollo de la

nacion, con tres acontecimientos claves: la Ley de Nacionalizacion de la Ensefianza en junio de 1961, la Campafa
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de Alfabetizacién en diciembre de 1961 y la Reforma de la Ensefianza Superior en enero de 1962 (Dominguez,
2016).

Los afios setenta, fue una época de crecimiento socioecondmico y educativo para el pais, representando para la
educacion superior cubana el reconocimiento de su importancia estratégica para el desarrollo de la sociedad, lo que
trajo consigo: la creacién del Ministerio de Educacion Superior en 1976, iniciando su actividad 42 centros
universitarios, se inauguran unidades docentes y filiales destinadas a integrar la docencia, la produccion y la
investigacion. Comienzan importantes eslabones de perfeccionamiento en los planes de estudio, se amplian las
ofertas de carreras a diversas provincias, se fortalece la investigacion cientifica, se implementa el programa de

extension universitaria y el sistema nacional de posgrado, entre otras (Dominguez, 2016; Pichs y Benitez, 2018).

En esta época se identifica la primera etapa de la educacién a distancia con la creacion de la Red de Centros de

Educacidén a Distancia en las universidades cubanas en 1979, impartiéndose esta modalidad por primera vez en el

curso 1979-80. La red de centros lo constituian las universidades de Oriente, Camagley, Las Villas y La Habana
(Centro rector la Facultad de Educacion a Distancia de la Universidad de La Habana). En sus inicios fue
denominada “Cursos Dirigidos” y posteriormente “Educacion a Distancia”. Comienzan a impartirse tres carreras:
Licenciatura en Contabilidad y Finanzas, Licenciatura en Historia y Licenciatura en Derecho, y se incorporan en el
curso 1983-84 las carreras de Licenciatura en Economia y la Licenciatura en Informacion Cientifico-técnica y

Bibliotecologia.

En esta etapa, la formacién estaba basada esencialmente en la autopreparacion de los estudiantes, para el
vencimiento de los objetivos contenidos en cada una de las asignaturas previstas en el plan de estudios y su principal
recurso la bibliografia basica y complementaria en formato impreso.

Se hace referencia en los documentos elaborados por la Direccion Docente Metodoldgico del Ministerio de
Educacion Superior en la década de los afios ochenta, al referirse a esta modalidad, que: la autopreparacion en este
tipo de curso requiere orientacion y planificacion para que los estudiantes sean capaces de conocer los objetivos de
cada tema y de realizar una labor intelectual independiente encaminada a la consecucion de dichos objetivos, y por
su importancia y por las diferencias que presentan con los cursos por encuentro, requieren de un tratamiento especial

dirigido fundamentalmente a través de la bibliografia complementaria para que ellos se preparen (MES, 1986).
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Hasta 1991, la matricula de la educacion a distancia se mantiene de manera estable, oscilando el ingreso entre los
12000 a 17000 estudiantes cada curso. Sin embargo, a partir de ese afio, el pais experimenté una aguda crisis
econdmica, resultado del cese de los vinculos con los paises de Europa del Este, junto al recrudecimiento del
blogueo por parte de Estados Unidos. Para la educacién superior en general representd una reduccién considerable
de la matricula. En la educacion a distancia, el ingreso fue descendiendo a cifras comprendidas entre los 9000 a
5000 estudiantes (Gréafico 1), y no se incorporan nuevas carreras en esta modalidad. La matricula de la educacion a
distancia con respecto a la matricula general de la educacion superior también descendio, llegando a representar, en
el curso 1993-94 solo el 5,86%. Es importante destacar que ya en esta primera etapa la permanencia y egreso ya eran

temas de atencion.

Gréficol. Cifra de nuevo ingreso y matricula de la educacion a distancia desde 1979 hasta 2002.
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Fuente: Estadistica del Ministerio de Educacion Superior (Prontuario 18-19).

Los impactos de los afios noventa se expresaron en la existencia de un amplio sector de la poblacion desvinculados

de cualquier actividad de estudio o trabajo. A tal situacién, se implementaron a partir del afio 2000 politicas

Grupo Editorial “Ediciones Futuro” 81
Universidad de las Ciencias Informéticas. La Habana, Cuba
http://publicaciones.uci.cu




Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informaticas
Vol. 13, No. 3, Mes Marzo, 2020

ISSN: 2306-2495 | RNPS: 2343

Pég. 76-89

http://publicaciones.uci.cu

publicas, denominada: “Nuevos Programas de la Revolucion”, centrados en ampliar las opciones educacionales para
lograr una mayor inclusion en las aulas universitarias y facilitar la continuidad de estudios a todos aquellos que los

habian interrumpido (Dominguez, 2010).

Los programas asociados a las esferas de la educacién, la salud, la cultura y el trabajo social, demandaron con
premura de un elevado capital humano no disponible en el pais. La solucién fue encontrada en la formacién en dos
etapas de la fuerza de trabajo califica necesaria. Una primera etapa de formacion a nivel medio superior, inmediata,
emergente, con un enfoque educativo integral, intensiva y de corta duracion, seguida de una segunda etapa en el
nivel superior en carreras universitarias afines al perfil ocupacional de cada programa. Correspondi6 a la educacion
superior la responsabilidad no s6lo de aportar directivos y profesores para las escuelas de formacion emergente, sino
asegurar la continuidad de estudios en el nivel superior de sus egresados, con la creacion de la educacién superior en

los municipios, a través de las Sedes Universitarias Municipales (SUM).

La creacion de la educacion superior en los municipios, implicd, entre otros aspectos, al incremento significativo de
la matricula universitaria, la incorporacion de nuevas carreras, un nuevo tipo de curso denominado “Continuidad de
Estudios” (CE) y la comprension sobre la necesidad de cambiar las concepciones y practicas tradicionales en la
formacién de pregrado en todas las modalidades de estudio. Iniciandose asi, la seqgunda etapa de desarrollo de la

educacion a distancia en el 2005, con la Descentralizacion de la Red de Centros de Educacion a Distancia,

participando todas las universidades del MES del pais y las Sedes Universitarias Municipales.

En los primeros afios (2002-2009), se incrementa el ingreso alcanzando la cifra més alta de la historia en el curso
2006-2007 (68494) y la matricula oscil6 entre los 23000 a mé&s de 99000 estudiantes (Gréafico 2). Se amplia la oferta
de carreras de las Ciencias Técnicas, Agropecuarias y de las Humanidades (Ingenieria Forestal, Ingenieria Industrial,
Ingenieria Informatica, Ingenieria Agropecuaria, Psicologia, Licenciatura en Comunicacién Social, Sociologia y

Licenciatura en Turismo) (MES, 2004 y L6pez- Fernandez, et al. 2010).

La implementacién del nuevo modelo pedagdgico para la “Continuidad de Estudio” (CE), fue develando cualidades
esenciales que eran necesarias para la modalidad de estudio presencial y semipresencial (modalidad semipresencial
contemplaba el curso para trabajadores, continuidad de estudios y la educacién a distancia). Asi, comienza a estar
presente en las concepciones pedagogicas de la educacion a distancia, aspectos relativos a: el autoaprendizaje con el
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amplio y progresivo empleo de los recursos educativos y tecnoldgicos, la optimizacion de las ayudas pedagdgicas
que brindan los profesores en los diferentes roles que desempefian (se incorpora la tutoria y consulta sistematica), el
aprovechar al maximo los diferentes escenarios educativos, el incremento del impacto social, la incorporacién como
docentes universitarios de profesionales vinculados a la produccion y los servicios, la atencion personalizada, la

comunicacion permanente y un mayor acercamiento a los modos de actuacion del profesional (MES, 2006).

Gréfico 2. Cifra de nuevo ingreso y matricula de la educacién a distancia desde 2002 hasta 2018.
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Fuente: Estadistica del Ministerio de Educacién Superior (Prontuario 18-19)

Si bien, en esta etapa aparecen cambios en la concepcion de la formacion, que contribuian de manera satisfactoria a
la permanencia, el egreso y la calidad en la formacidn, no repercutieron de manera generalizada en el quehacer de la
educacion a distancia o trajo consigo similitud con la gestion del modelo de formacion de los cursos para
trabajadores. Por otra parte, el marco legal para la formacién de pregrado no recogia algunas de las particularidades
imprescindibles a tener en cuenta en la modalidad a distancia, incidiendo en el control del proceso docente y el

sistema de informacidon que se requiere para esta modalidad.

En el 2010, las medidas y regulaciones adoptadas por el Ministerio de Educacién Superior, entre las que se destacan:
institucionalizar la educacién superior en los municipios a través de los Centros Universitarios Municipales (CUM),
cambios en la politica del ingreso a la educacidn superior (los examenes de ingreso para todos los tipos de curso) y
la regionalizacion de carreras por la baja matricula en los municipios (se reincorporan un nimero considerable de

carreras que se estudiaban en los municipios a las sedes centrales de las universidades); influyeron en la educacion
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superior y en particular en la educacion a distancia, provocando una disminucién de las practicas renovadoras de
formacion ya consolidadas, como el trabajo del tutor, la matricula responsable, la flexibilidad del curriculo adaptado
a las particularidades y posibilidades de los estudiantes y provocéd un descenso sostenido en el ingreso (Grafico 2).
Sin embargo, del curso 2009-10 al 2014-15 se alcanzan las cifras méas altas de egresados en la historia de la
educacion a distancia en la educacién superior cubana (2750, 6221, 9825, 7504, 4778 y 1754), como resultado del

trabajo desplegado en el inicio del proceso de descentralizacion en el 2005 (MES, 2019).

El VI Congreso del Partido Comunista de Cuba celebrado en abril de 2011, aprob6 los Lineamientos de la Politica
Econdmica y Social del Partido y la Revolucidn. El contenido de estos Lineamientos reconocen la necesidad de que
la educacion superior realizara una revision profunda de los programas de formacion y desarrollo de los
profesionales cubanos; comenzando asi una nueva etapa de perfeccionamiento a partir de un conjunto de politicas
dirigidas al proceso de formacién continua en el 2015, entre las se destacan: los cambios en el ingreso para estimular
la matricula al transferir los requisitos de ingreso al primer afio de las carreras en el curso por encuentros y la

educacion a distancia, una nueva generacion de planes de estudio (Plan de estudio “E”) y Perfeccionar el modelo de

educacién a distancia con el uso de las TIC, con vistas a incrementar su matricula, que constituye la tercera etapa de

desarrollo de la educacion a distancia.

Para lograr la implementacién de la politica desde el 2015 participaron de manera activa el Centro Nacional de
Educacion a Distancia (CENED), la Direccidn de Formacién de profesionales del MES, la Universidad Agraria de
La Habana (Facultad de Ciencias Técnicas, el Laboratorio de tecnologia Educativa y el Centro de Estudios de la
Educacion Superior Agropecuaria), el Comité Nacional de Experto en educacién a Distancia, la Universidad de La
Habana (Facultad de Educacion a Distancia y CEPES), posteriormente se incorpora el Grupo de Trabajo de cada una
de las universidades del MES. Entre los resultados alcanzados se destacan:

e En esta Gltima etapa (a partir del 2016), se cuenta por primera vez con un modelo de formacion, concebido para
el pregrado y posgrado, que potencia la flexibilidad, la interaccion y la comunicacion, y la convergencia e
integracion tecnologica. Se definen tres escenarios tecnoldgicos (sin conectividad, con conectividad parcial o
limitada y con conectividad total) que coexisten en el proceso formativo y donde interactdan los diferentes
actores. Que responsabiliza al personal de direccion, profesores en sus diferentes funciones, estudiantes y

personal de apoyo. Ademas, identifica la necesidad de la contextualizacion del curriculo en diferentes escenarios
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tecnoldgicos y laborales, el desarrollo de la habilidad de aprender a aprender, el rol del profesor (disefio,
orientacién, acompafiamiento y la evaluacion), el rol del tutor en la atencion integral y reconoce como punto de
partida para su aplicacién la participacion de la Comision Nacional de Carrera (CENED, 2016).

e Se elaboran las pautas para la elaboracion de los planes de estudio en el curso a distancia, recogido en el
Documento Base para el Disefio de los Planes de Estudio “E” (MES, 2016).

e Fueron elaborados los documentos complementarios, en cuanto al sistema para la gestion de contenidos
educativos, el disefio de cursos en un entorno virtual de aprendizaje, las orientaciones para el disefio de la guia
de estudio y la elaboracion de la estrategia para la implementacion del modelo.

= El marco legal de organizacion docente y metodol6gica, integra las particularidades de la educacion a distancia,
aprobados recientemente en las Resoluciones 2/2018 y 111/2017.

= Se organiza un sistema de trabajo con alcance nacional integrado al sistema de trabajo del MES y las
universidades, para el desarrollo de la politica de perfeccionamiento y la revitalizacion de la educacién a
distancia, logrando que el 61% de las universidades MES crearan grupos de trabajo para la implementacion del
modelo.

= El nuevo modelo cuenta con tres cursos académicos de implementacion de manera experimental (desde
septiembre 2016), en la carrera Ingenieria en Procesos Agroindustriales, en la Universidad Agraria de La
Habana. El resultado alcanzado muestra su efectividad en la permanencia y vencimiento de los objetivos del
plan de estudio en los tres componentes de formacién (académico, investigativo y laboral).

= Se avanza en la preparacion de carreras por universidades para implementar el modelo de educacidn a distancia,
se destacan: Licenciatura en Contabilidad y Finanzas, Licenciatura en Gestion Sociocultural para el Desarrollo y

Licenciatura en Derecho. Continla la implementacion en la carrera Ingenieria en Procesos Agroindustriales.

En estudio realizado a las universidades del 2016 al 2019 (levantamiento del estado actual realizado por los expertos en
el 2015, estudio diagndstico del estado actual y perspectivo de la educacion a distancia en el 2016 (Grupo de Trabajo de
Educacion a Distancia, 2016), informes presentados por el Grupo de Trabajo de Educacion a Distancia (Grupo de
Trabajo de Educacion a Distancia, 2016a , 2017 y 2017a) y analisis de la informacidn estadistica del MES del 2019), se
constata como positivo que el 100% de las universidades emplean la plataforma para la gestion del aprendizaje Moodle,
ademas de plataformas como repositorios de recursos educativos, bibliotecas digitales, entre otros, que dan soporte a
carreras de Ciencias Técnicas, Ciencias Econdmicas, Ciencias Naturales y Matematica, Cultura Fisica, Ciencias

Agropecuarias, Ciencias Pedagdgicas y Ciencias Sociales y Humanisticas.
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Se identifican como principales retos, que los estudiantes puedan acceder a los recursos y servicios informaticos
desde cualquier punto de la red nacional, que todas las Comisiones Nacionales de Carrera conciban la modalidad de
estudios a distancia, la implementacion de estrategias de formacion e incentivo a los docentes que trabajan en esta
modalidad, contar con un estudio sobre el balance de horas que en la carga docente tienen los profesores que
trabajan los cursos a distancia para dar respuesta a los requerimientos del modelo, el adecuado control del proceso
docente y el sistema de informacion requierida en este tipo de curso y su integracion en el sistema de acreditacion de

carreras y programas.

En la actualidad existe un ligero incremento de la matricula en los Gltimos tres cursos académicos, imparten

modalidad a distancia 17 universidades en 10 carreras (Gréfico 3).

Grafico 3. Carreras en la modalidad a distancia y nimero de universidades en la imparten. Curso 2018-19.
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Fuente: Estadistica del Ministerio de Educacién Superior (Prontuario 18-19)

Conclusiones

El desarrollo de la educacién a distancia en la educacion superior cubana ha respondido en sus 40 afios de
implementacion a la necesidad de formacidn de profesionales en el pais, a la ampliacion del acceso y oportunidades
de educacién superior para los diferentes sectores de la poblacion y al desarrollo de concepciones y practicas

pedagdgicas en correspondencia con el avance cientifico y tecnolégico alcanzado.
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Han ingresado 493008 estudiantes a estudiar en la modalidad a distancia en la educacion superior cubana y la
matricula ha variado en cada una de las etapas de desarrollo, egresando profesionales en 15 carreras, entre las que se
incluyen carreras técnicas y agropecuarias. Las carreras con mayor cifra de graduados son Licenciatura en

Contabilidad y Finanzas, Licenciatura en Estudio Socioculturales y Licenciatura en Derecho.

La permanencia y egreso por las propias caracteristicas de la modalidad de estudio requieren que se le preste
especial atencion. La experiencia en la etapa de descentralizaciéon contribuye de manera favorable en estos

indicadores.

La implementacion del nuevo Modelo de Educacién a Distancia de la Educacion Superior Cubana, requiere de
continuar perfeccionando la gestion en la formacion, del reconocimiento sobre la importancia de incorporar de
manera paulatina un nimero mayor de carreras en esta modalidad que permita ampliar las posibilidades de acceso de
los diferentes sectores de la sociedad, asi como incorporar, las concepciones y practicas pedagdgicas que requiere la

formacion en esta modalidad.
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