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Sumério

As transformagdes sociais e a adaptacdo dos modelos de negdécios impostos pelas Tecnologias da
informacéo e comunicagdo sdo cada vez mais evidentes. Contudo, premissas estudadas pelo
economista e cientista politico austriaco Joseph Alois Schumpeter esclarecem os fatores das
mudancas desses novos modelos de negécios que se inserem na Economia Compartilhada. Este
artigo tem como obijetivo relacionar as premissas percebidas por Schumpeter em suas obras com os
formatos de negocios das Economia Compartilhada. A metodologia utilizada é descritiva e limita-se a
fontes bibliograficas. Por fim, é pretendido tirar conclusGes que auxiliem no desenvolvimento dos

modelos de negdcios da Economia Compartilhada.
Palavras chaves: Economia Compartilhada, Tic’s e Teoria Schumpeteriana
SHARED ECONOMY OF TIC'S AND SCHUMPETERIAN PREMISES
Summary
Social transformations and the adaptation of business models imposed by Information and

Communication Technologies are increasingly evident. However, assumptions studied by Austrian

economist and political scientist Joseph Alois Schumpeter clarify the factors behind the changes in
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these new business models that fall within the Shared Economy. This article aims to relate the
assumptions perceived by Schumpeter in his works with the Shared Economy business formats. The
methodology used is descriptive and is limited to bibliographic sources. Finally, it is intended to draw

conclusions that assist in the development of the Shared Economy business models.

Keywords: Shared Economy, Tic’s and Schumpeterian Theory

1.INTRODUCAO

As Tecnologias da Informagdo e Comunicagcdo (TIC’s) estdo transformando as maneiras da
sociedade se relacionar, fazer negécios e tantos outros aspectos e desafios que essa nova onda

tecnoldgica conduz para os “policy makers” e atores que séo atingidos por essa nova revolugao.

Essas mudancas parecem ndo ser novidade para o autor Joseph Alois Schumpeter. Ele em suas
obras, e principalmente no livio “ciclo econémicos”, trata de ciclos tecnolégicos e suas
consequéncias, motivacdes, probleméticas e efeitos. Sdo estes efeitos que podem auxiliar os
principais atores envolvidos nos novos modelos de negdécios chamado Economia Compartilhada e os

atores publicos para fomentar as vantagens e mitigar os problemas.

Por este motivo, pode-se utilizar das premissas de Schumpeter para tentar prever as consequéncias
e efeitos da Economia Compartilhada tras para a sociedade e os desafios para ‘police makers”.
Essas previsibilidade das atividades dos ciclos econémicos podem auxiliar a tomada de decisdo e

maximizar o periodo de bonanga nas economias.

Este trabalho tem com pergunta de partida: “Quais e como as premissas de Joseph Alois
Schumpeter, do inicio do século passado, podem auxiliar na tomada de decisdo dos tomadores de
decisdes desse século para mitigar os problemas e fomentar as vantagens da Economia
Compartilhada incrementada pelas Tic’'s?” Responder essa pergunta abre uma oportunidade para um
debate de como os decisores podem atuar frente ao modelo de negdcios pouco conhecido que € a

Economia Compartilhada.

Este artigo esta assim divido: no capitulo 1 uma breve histéria dos estudos de Schumpeter e os
ciclos econémicos. O capitulo 2 apresentamos a metodologia que foi utilizada neste trabalho. No
capitulo 3 é feito a relacdo entre a teoria dos ciclos econdbmicos de Schumpeter e a problematica da
Economia Compartilhada que veio com as TIC’s. Por fim, o capitulo 4 refere-se sobre concluséo
deste trabalho. E esperado que as conclusdes auxiliem os atores envolvidos com esses novos

modelos de negdcios.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O economista e cientista politico austriaco, Joseph Alois Schumpeter, talvez tenha sido o maior
influenciador das teorias sobre ciclos econémicos. Schumpeter escreveu 4 livros de grande
relevancia para economia: A Teoria do desenvolvimento econdmico, 1911; Business cycles, 1939;
Capitalismo, socialismo e democracia, 1942; Histdria da analise econdmica, 1954. Este Ultimo foi

publicado depois da sua morte.

Como obra principal de Joseph Alois Schumpeter (1939) para esse capitulo, o seu livro “Business
Cycle” ou “ciclo de negocios” recebeu uma atengdo especial. O livro tem 1.095 paginas e 15
capitulos. Os principais tépicos do livro para essa andlise debatem a noc¢éo de norma em geral dos
ciclos, em seguida a de norma tedrica; em terceiro, trata-se do tema: "Como o sistema econdmico
gera evolucdo", que expde as teorias da inovacao, do papel do empresariado e dos empreendedores
e 0 papel do sistema monetério e bancério no processo de evolucdo; por dltimo, expde um esquema

descritivo do ciclo econémico.

Os principais tipos de ciclos de negécios enumerados por Schumpeter (1954) e foram nomeados
com o nome de seus descobridores: o ciclo de inventario de Kitchin (3-5 anos); o ciclo de
investimento fixo de Juglar (7-11 anos); o ciclo de investimento em infraestruturas de Kuznets (15-25
anos); Onda Kondratieff ou ciclo (45-60 anos). Em seu livro, Schumpeter sugere que os ciclos de

curto, médio e longo prazo desses autores se sobrepde em uma grande onda.

Para Schumpeter (Ekerman & Zerkowski, 1984) o BOOM comega em um ou em poucos ramos da
industria (construcao de ferrovias, industrias quimicas e elétricas etc.) e que recebe o seu carater das
inovacdes na industria em que se inicia. S80 0s pioneiros que removem o0s obstaculos para os
outros, ndo apenas no ramo da producdo em que primeiro aparecem, mas também ipso facto em
outros ramos, devido a natureza desses obstaculos. Quais foram os pioneiros da Economia
Compartilhada das TIC's? Aqui podemos colocar a internet como estrutura central para o

desenvolvimento dessas empresas como caminho estrutural a ser seguido.

Ebay e o Craglist foram os pioneiros na venda de produtos usados. Quem se beneficiou com esse
mercado foram a Amazon e a Aliexpress. Por exemplo, o Ebay sofreu no comego de como fazer com
gue as formas de pagamentos fossem seguras, a utilizacdo de pontuacdo para reputacéo fosse
inserida, as formas integradas de entregas fossem aplicadas pelas entidades de entrega como Fedex
e Correios. Ou seja, as empresas da EBAY e Craglist removeram obstaculos dos mercados de
vendas de produtos usados e novos, auferindo os lucros iniciais sozinhos, mas as empresas que
copiaram esses modelos levaram vantagem pois jA pegaram o modelo de neg6cio sem muitos

problemas, podendo servir ao mercado com maior eficacia e eficiéncia.
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Estes fatos levam a tentar associar as caracteristicas dos movimentos dos ciclos econémico de
Schumpeter com os movimentos das caracteristicas das empresas da Economia Compartilhada. No
préximo capitulo trataremos como essas caracteristicas contemplam a problematica da Economia

Compartilhada e as probleméticas estudadas por Schumpeter com as inovacdes de seu tempo.

3. METODOLOGIA

Para este trabalho foi feito uma revisdo de literatura do autor e pesquisador Joseph Alois
Schumpeter. Com isso pretendeu-se averiguar os livros e alguns artigos cientificos do autor com a
finalidade de elencar caracteristicas existentes nos ciclos econémicos estudados pelo autor e fazer
uma analogia com os principais modelos de negocios da Economia Compartilhada. Foi feito uma
analise de conteudo para auxiliar o processo de pesquisa. Esta seccao tera como funcao subsidiar

as comparacdes da pesquisa com a teoria.

Essa andlise é a etapa da organizacdo do material. Tem por finalidade sistematizar as coletas de
documentos, as leituras e os materiais utilizados. Na segunda etapa, a exploragdo do material, a
finalidade é um estudo detalhado e aprofundado, dirigido pelas hip6teses e referenciais teéricos. Na
Ultima etapa, o tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao, € direcionada para um exame
dos resultados. Nesta etapa o0 pesquisador deve fazer uma analise dos dados e uma critica dos
textos (Pocinho, 2012).

A andlise documental podera cooperar para este trabalho no entendimento do posicionamento do
adiantamento e crescimento da Economia Compartilhada pelo mundo. Anda mais, tem o objetivo de
abastecer dados dos governos em relagdo a Economia Compartilhada. Aqui consistir em explorar

documentos do tipo:

Documentos Governamentais, Pareceres, Consultas, A¢des judiciais.
e Artigos em jornais, revistas, entrevistas, sites e entidades especializadas.

¢ Documentos ou Posicionamentos de entidades como: Universidades, Consultorias, Institutos

de Pesquisa.

e Conferéncias, Apresentacdes, Seminarios de conhecedores sobre o assunto EC.

A justificativa deste trabalho comeca por tentar auxiliar os atores que recebem os efeitos da
Economia Compartilhada a mitigar seus problemas e maximizar os seus beneficios. O trabalho tem
com objetivo principal trazer a luz das premissas dos ciclos econémicos de Schumpeter e encaixar
nos efeitos que envolvem o modelo de negécio da economia compartilhada. Como hip6tese se pode
testar que os ciclos econémicos estudados por Schumpeter pode trazer solucdes para problemas

ocasionados pelos novos modelos de negdcios e maximizar seus beneficios.
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4. A RELACAO DAS CARACTERISTICAS DOS CICLOS ECONOMICOS DE SCHUMPETER E OS
EFEITOS DO MODELO DE NEGOCIOS DA ECONOMIA COMPARTILHADA

Neste capitulo serd abordado as relacdes entre as caracteristicas dos ciclos econémicos estudas na
obra de Schumpeter e as caracteristicas que foi encontrado nos estudos sobre a Economia
Compartilhada que s&o contempladas com as TIC’s. Essa andlise serve para entender como o
Schumpeter em meados dos anos de 1940 entende como as crises e as bonangas se caracterizam e
gue pode contribuir para tomar decisfes futuras sobre a Economia Compartilhada. A seguir

apresentamos essas relacgoes.

4.1. Abertura do mercado estrangeiro para empresas da nova economia

Para Joseph Alois Schumpeter (1939) os modelos iniciais servem também diretamente a outros
ramos, como por exemplo a abertura de um mercado estrangeiro, deixando-se inteiramente a parte
as circunstancias de importancia secundaria que logo aparecem — pregos crescentes etc. Assim, 0s
primeiros lideres sdo eficientes além da sua esfera imediata de acdo e desse modo o grupo de
empresarios cresce ainda mais e o sistema econdmico é impulsionado mais rapida e completamente
do que o seria por qualquer outro meio para o processo de reorganizagdo tecnoldgica e comercial

gue constitui o significado dos periodos de boom.

4.2 Aparecimento em bloco dos empresérios (indica prosperidade) e reducdo do lucro

empresarial (indica recesséo)

Como sugeriu Schumpeter (1939) as industrias nas quais ainda ha concorréncia e grande ndamero
de pessoas independentes, vemos antes de tudo o aparecimento singular de uma inovagdo — em
grande parte dos casos em firmas criadas ad hoc — e depois vemos como as firmas existentes a
agarram com rapidez e perfei¢do variaveis, primeiro algumas firmas

depois muitas outras. Associa-se a esse fenbmeno, em conexao com o processo de eliminacdo do

lucro empresarial.

De acordo com Schumpeter (1939) é normal durante o processo existir um nimero cada vez maior
de empresarios no mercado, embora progressivamente menos qualificados. Exemplos desse caso
relacionados a Economia Compartilhada séo os sites de venda coletiva. Esses sites sugiram nos
EUA (Perez, 2003) e se espalharam por diversos paises. O maior exemplo desse modelo de negdcio
€ 0 Grupon. No Brasil a empresa surgiu com o nome de Peixe Urbano, onde os usuarios compravam
promocdes de empresas parceiras do site, sempre com descontos maiores de 50% do preco original.
Por se tratar de um modelo facil de se copiar, diversos empreséarios locais montaram
empreendimento idénticos ao modelo. O Peixe Urbano teve dificuldade de atender cidades pequenas

e do Interior, onde os pequenos empresarios conheciam bem os parceiros de suas cidades e o custo
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era muito elevado para a Peixe Urbano enviar seus funciondrios para atender esses pequenos

centros.

Logo nos primeiros meses a Peixe Urbano tinha o dominio do mercado. A facilidade com que os
concorrentes surgiram e o dominio da Peixe Urbano reduzia, reduzia também a lucratividade de
todos 0s concorrentes. Todos esses concorrentes no mercado ocasionaram uma redugdo do lucro a
guase zero. O que praticamente exigiu que as empresas deste modelo de negécios se adaptassem
para seguimentos especificos. Por exemplo nasceu desse seguimento a empresa Hotel Urbano. Que

trabalha somente com compras coletivas para viagens.

Ou seja, a entrada de muitos concorrentes em algum momento da prosperidade reduz a lucratividade
das empresas e chegando essa quase zero em alguns casos. Esse processo se reproduz em alguns
modelos de negdcios das empresas da Economia Compartilhada. Podendo caracterizar um periodo

de recessao.

Schumpeter (1939 p.220) resume:

brotam tantos empreendimento novos, que produziriam, em atividade plena,
uma quantidade de produto que eliminaria o lucro empresarial, pela queda
nos precos e elevacdo dos custos — o0 que naturalmente ocorre, mesmo se a
indUstria em questéo obedecer a chamada lei dos rendimentos crescentes —

entdo se esgota o impulso para um avan¢o a mais nessa direcdo.

O aparecimento de novos empreendimentos do mesmo seguimento, em atividade elevada, produziria
muitos produtos culminando na eliminacdo do lucro empresarial. Consequentemente isso levaria a
gueda dos precos dos produtos e a elevacéo dos custos. Esse motivo reduziria o interesse de novos

empreendimentos e ao esgotamento do avanco de interessados em investir no seguimento.

4.3. Mercados Protegidos

Neste topico Schumpeter explica como uma empresa tradicional pode se proteger dos novos
empreendimentos e como 0s novos empreendimentos podem ir a faléncia devido a algumas ac6es
ligadas uma depressdo apos um BOOM. O autor explica que empresas tradicionais tem crédito
facilitado pelas entidades financeiras devido aos seus histdricos de transacdes. J& 0s novos
empreendimentos sdo observados com certa desconfianga pelo mercado financeiro, pois as novas
empresas ndo tém reservas de capital por serem novas. Desse jeito, qualquer mudan¢a nas
condicdes financeiras negativa dos empreendimentos novos se tornam mais visiveis e possuem mais
destaque quando comparadas com os empreendimentos tradicionais. Como consequéncia o crédito
em tempos de crise € mais escasso € mais custoso para empresas novo do que empresas

tradicionais.

55



Economia compartilhada das TIC'S

Isso deve se explicar da seguinte maneira: uma empresa antiga tem o
amortecedor da quase-renda e, o que é mais importante, geralmente tem
reservas acumuladas. Estd envolvida em relagdes protetoras, em geral €
apoiada com seguranca por ligacdes bancarias de muitos anos. Pode estar
perdendo terreno ha anos sem que 0s seus credores fiqguem apreensivos.
Portanto, resiste muito mais tempo do que um novo empreendimento, que é
fiscalizado rigorosamente e mantido sob suspeita, que n&do tem reservas,
mas no maximo apenas facilidade de saque a descoberto e que s precisa
dar um sinal de embaraco para ser considerado um mau devedor. Assim, a
reacdo da mudanca de todas as condi¢cfes sobre os novos empreendimentos
pode tornar-se visivel mais cedo e mais destacadamente do que as
condicdes sobre as empresas antigas. E, portanto, nos primeiros tal reacéo
leva muito mais facilmente a consequéncia final, a faléncia, do que nas

Gltimas, em que, mais provavelmente, inicia uma queda lenta.

Além disso, podemos destacar que empresas da nova onda, também sofrem mais com regulamentos
e leis para impedir o avanco das suas atividades. Como um servico tradicional nas grandes cidades
os taxistas estdo protegidos pelas leis e essas trazem tanto beneficios financeiros (isencdo de
impostos e acordos de financiamento mais baixos para categoria). Ja as empresas de aplicativos de
compartilhamento de veiculos como a UBER, LYFT E CABOFY sofrem com os problemas como:
falta de acordos de taxas de juros financiamento privado para os motoristas, forte desconfianca por
parte dos bancos para financiar e aprovar crédito para motoristas, proibicdo parcial ou total de seus
servigos, batalhas judiciais para manter os servicos em funcionamento (aumento de custo). Essa
falta de apoio pode levar empresas de aplicativos de compartiihamento de veiculos a faléncia em
tempos de recessdo e manter as cooperativas e os taxistas no mercado devido ao efeito quase

renda.

4.4 O boom surge porque se investe mais capital

Em época de crise os bancos normalmente reduzem seus empréstimos e investimentos, se tem mé&o
de obra em maior quantidade a dispostos a trabalhar por salarios menores, matérias primas mais
baratas pois a producdo esta parada, equipamentos estdo ociosos, aluguéis mais baratos etc.
Quando uma nova tecnologia aparenta ter um potencial econdmico para crescimento e é identificado
pelos bancos, esses ultimos comegam emprestar dinheiro a esse seguimento de mercado com juros
mais baratos do que cobrados no mercado. Esse financiamento mais barato pode ser feito também
por Governos. Os Governos podem subsidiar financiamentos de bancos publicos ou reduzir impostos
cobrados a esses tipos de negécios. Dois exemplos ilustram politicas governamentais de incentivo a

modelos de negdécios com potencial de mudanca tecnolégica e de alto crescimento: No século XIX,
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0s bancos publicos na Inglaterra ofereciam empréstimos a menos de 4% aa para empresas téxtis
investirem em mecanizagao de suas producdes fabris. Na atualidade, os governos locais isentam ou
reduzem impostos e taxas cobradas a empresas de tecnologia, como Google, Amazon, Facebook,

para que se instalem suas atividades em cidades.

Schumpeter (1939 p. 203) afirma: “Este capital se fixa em novos negdécios, e que o impulso se
difunde entdo pelos mercados de matérias-primas, trabalho, equipamento efc”. Ou seja, que aumento
do investimento ou do crédito mais barato em determinados setores de grandes mudancas
(tecnolégicas) fazem com quer a economia comece a melhorar outros setores direta ou
indiretamente.

Capital mais barato, insumos e méo de obra mais baratos, capacidade ociosa etc. sdo fatores
explicados por Schumpeter que explicam a saida da economia da crise para o BOOM. Dito isto,
vamos fazer uma relacdo com o que Schumpeter sugere com a Economia Compartilhada. Para
autores da Economia Compartilhada como Belk (2007), Picazo & Martinez (2016) e Acquier & Pinkse
(2017) os novos modelos de negdcios recebem grandes quantias de investimentos privados e
incentivos e subsidios de governos locais ou mesmo transacionais. Com isso essas empresas que
recebem esse capital a um baixo custo do mercado utilizam-se da méo de obra barata e abundante
(desempregados, imigrantes ilegais, idosos, autbnomos), usam-se dos equipamentos 0Ci0SOS COMo

€ o0 caso dos veiculos utilizados pela Uber e os quartos utilizados pela Airbnb.

Para Schumpeter (1939 p.204) o investimento de capital ndo é distribuido uniformemente no tempo,
mas aparece em massa por intervalos. Este fator € observado na época da producdo em massa da
indastria automobilistica. Os investimentos nas inddstrias automobilisticas tiveram grandes
investimentos nos inicios do século XX nos EUA e alguns paises da Europa. E novamente tiveram
mais uma onda de investimentos em massa depois da segunda-guerra mundial em paises como

Japéo, Coreia do Sul e Brasil.

4.5 O aparecimento da concorréncia

Schumpeter (1939) acredita que o aparecimento de novos empreendimentos ndo nasce do velho,
mas aparece ao lado deste e o elimina na concorréncia, € o de mudar de tal modo todas as
condicbes que se torna necessario um processo especial de adaptacdo. Autores como Denning
(2016) e Koch & Brei (2016) da Economia compartilhada apresentam algumas modelos de negécios
gue aparentemente nascem ao lado de negdcios antigos e acabam eliminando a concorréncia, como
€ caso das Locadoras de Videos como a rede internacional Bluckbusters (DVD’s) que foram
substituidas por empresas como que utilizam as TIc's para compartilhar filmes como a NETFLIX e
AMAZON PRIME VIDEO. Ainda podemos usar como exemplo a Uber e a Tripadvisor que enfrentam
resisténcias de mercados tradicionais como os mercados de taxis e os mercados de agéncia de

turismos.
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4.6 O ciclo da Economia e o boom secundario

Schumpeter (1939) argumenta que devidos a aumento muito substancial do poder de compra por
toda a esfera dos negécios se inicia um boom secundério, que se espalha por todo o sistema
econdmico e é o veiculo do fendbmeno da prosperidade geral ou BOOM. Autores Felson & Spaeth
(1978) elatam que modelos da Economia Compartilhada retratam essa realidade. Bieszczat &
Schwieterman (2012) relata que idosos complementam suas rendas alugando quartos em suas
casas, utilizando essa renda para pagamento de plano de salde, viagens ou na compra de
mercadorias. Koch & Brei (2016) descreve que imigrantes ilegais nos Estados Unidos trabalho em
empresas de compartilhamento de carros e assim garantem todo o rendimento suficiente para
aluguel de casa, pagamento das parcelas dos carros, compra de: alimentos, roupas, remédios etc.

Assim favorecem ao crescimento do Boom secundario estudado descrito por Schumpeter.

Em resumo, Schumpeter conclui que as empresas fazem aquisicbes e compras maiores, 0s
industriais alargam as operacdes, e meios de producdo que estavam em abandonados retornam de
novo ao uso. E por esta razdo que a producdo e o comércio acumulam temporariamente um lucro em
quase toda parte, precisamente como num periodo com inflagdo. Muitos negocios se aproveitaram
dessa “onda secundéria®, sem nenhum tipo de incentivo, impulso ou for¢ca propulsora de
desenvolvimento para assas atividades. Os sinais de prosperidade por si mesmos tornam-se

finalmente um fator de prosperidade, de modo como sabemos.

4.7 O comportamento das empresas concorrentes

Schumpeter (1939 p.218) afirma que: no inicio do boom os custos se elevam nas empresas antigas;
mais tarde suas receitas sdo reduzidas, primeiramente nas empresas com as quais concorre a
inovacdo, mas, depois, em todas as empresas antigas, na medida em que a demanda dos
consumidores se altera em favor da inovacdo. A exemplo do Uber e os Taxistas. A entrada da
empresa Uber no mercado, forcou as cooperativas de taxis investirem em tecnologia para poder
funcionar nos smartphones. Além de ter que fazer grandes investimentos na parte estrutural da nova
tecnologia, as cooperativas precisam investir em marketing e publicidade para tornar publico suas
mudancas e aumentando assim os gastos e reduzindo ainda mais os custos. Além disso, as
empresas de outros setores comegaram a utilizar o modelo do Uber para seus negécios. A propria
Uber estendeu seu modelo de negdcios para outros ramos de negdécios, como € o caso da Uber Eats

gue entrega comidas.

Schumpeter (1939 p. 217) explica que as empresas tradicionais mantém o funcionamento préximo do
prejuizo que s6 é evitado por um amortecedor da quase-renda (lucratividade proxima do prejuizo),
gue é apenas temporariamente. E esse funcionamento préximo ao prejuizo ndo leva imediatamente
a faléncias desses modelos tradicionais por dois motivos: esses ramos sd80 em sua maioria bem

estabelecidas e normalmente se beneficiam de créditos financeiros (privados ou governamentais)
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gue o mercado oferece para essas industrias que ainda ndo foram retirados do mercado. Exemplo
desse mercado sao financiamentos com taxas de juros reduzidas para Taxistas por bancos privados

e reducdo ou eliminacdo de impostos sobre a compra de veiculos para Taxistas.

4.8 O aparecimento dos efeitos dos novos empreendimentos lava a uma deflacdo crediticia e

posteriormente a depressao

Com o aparecimento de novos empreendimentos no momento do BOOM existe uma redugdo nas
taxas de juros, pois as empresas no momento de ascensédo do mercado conseguem honrar suas

dividas. Schumpeter (1936 p.219) argumenta que:

Devem eles se adaptarem a perturbacdo causada pelo boom, ou seja, pelo
aparecimento de grupos de combina¢cbes novas e de seus produtos, pelo seu
aparecimento lado a lado com as antigas firmas e pela unilateralidade de seu
aparecimento. As firmas antigas — ou seja, teoricamente, todas as existentes, com
excec¢do das formadas no boom, e também com excec¢édo, na pratica, das afastadas
do perigo por uma posicao de monopdlio, pela posse de vantagens peculiares ou de
técnica especial duradoura — se defrontam com trés possibilidades: decair, se forem
inadaptaveis por razBes objetivas ou pessoais; recolher as velas e tentar sobreviver
numa posi¢do mais modesta; finalmente, com seus proprios recursos ou com a ajuda
externa, mudar para outra industria ou adotar outros métodos técnicos ou comerciais

gue significam aumentar a produgéo a um custo menor por unidade.

Para Schumpeter as firmas antigas, existentes antes do BOOM e as que ndo sdo monopodlio, se

deparam com 3 consequéncias e possibilidades relativas a sobrevivéncia do negécio:

- Decair
- Tentar sobreviver numa posi¢cado mais modesta
- E mudar para outra inddstria ou adotar métodos técnicos ou comerciais que aumentaram sua

produgéo a um custo menor por unidade

Aparentemente nesse caso verificamos que empresas tradicionais ja se encaixaram nesses em um
ou mais dessas consequéncias das depressdes. Verificamos ja o caso da Netflix e da Blockbuster,
onde esta Ultima decaiu em consequéncia do compartilhamento de videos por aplicativos. Empresas
de turismo sobrevivem em posi¢cdes mais modestas relativas a empresa de compartilhamento de
viagens. E os Taxistas tentam se adaptar para se manter no mercado contra os aplicativos de

compartilhamento de carros.

59



Economia compartilhada das TIC'S

4.9 As novas tecnologias geram desempregos nas empresas tradiconais mas geram emprego

nas novas

Schumpeter (1939 p.232) defende que:

Devemos distinguir dessas coisas o fato de que o0s novos
empreendimentos eliminam completamente os estabelecimentos antigos ou
entdo os forcam a restringir suas operacBes. Opondo-se ao desemprego
assim causado, ha seguramente a nova demanda de trabalho para a
realizacdo de novas combinagBes. O exemplo da ferrovia e da diligéncia
mostra com quanta freqiiéncia essa demanda contrabalanca o desemprego
criado. Mas isso nao é necessariamente assim, e, mesmo que fosse, pode
haver dificuldades e conflitos que, com o funcionamento incompleto do

mercado de trabalho, tém um peso desproporcionalmente alto na balanca.

Schumpeter argumenta que apesar da onda de eliminacdo de empregos ou a restricdo do emprego
nos estabelecimentos antigos, ha uma demanda de trabalho para realizacdo de novas atividades ou
combinagbes de atividades. Na realidade Brasileira a maioria dos taxistas “arrendam” ilegalmente
concessfes de proprietarios de taxis para rodar no tempo 0cioso.

O valor desse arrendamento ao proprietario da “praca de taxi” pode ser transferido para empresas de
locadora de carro ou até um financiamento bancario para compra do veiculo para que o motorista se
torne motorista de aplicativos de compartilhamento de veiculos. Como ndo antigamente s6 quem
poderia fazer transporte de passageiros individuais eram os taxistas e agora os aplicativos
qguebraram o monopdlio, houve a transferéncia de méo de obra de uma empresa tradicional para

empresas do novo modelo.

A nova demanda de trabalho mencionada acima, que surge quando a prosperidade esta em plena
marcha, também perde importancia pelo fato de que eventualmente cessa a demanda dos

empresarios pelo trabalho que criou os investimentos.

4.10 O desemprego tecnologico

Para Schumpeter (1939):

Demonstra-se assim que o desemprego tecnolégico é uma parte
integrante do desemprego ciclico, e ndo deve ser colocado em oposi¢do a
este, como se nao tivesse nada a ver com o ciclo. Esse elemento, presente
praticamente em toda depresséo, acarreta dificuldades grandes e dolorosas,

mas, em sua maior parte, apenas transitérias.200 Pois a demanda real total
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de trabalho n&o pode em geral cair permanentemente, porque, deixando de
lado todos os elementos compensadores e todos os secundarios, 0 gasto da
parte do lucro empresarial que ndo € aniquilado pela queda dos precgos
necessariamente é mais do que suficiente para evitar qualquer contracdo

duradoura.

Aqui teremos um dilema. De acordo com muitos especialistas (Stanford University, 2016) a
inteligéncia artificial provocard& um aumento macico de desemprego sem que seja possivel a
realocacdo dos empregos. Aqui fica os seguintes questionamentos: quais politicas devem ser
empregadas para readaptar as pessoas para o mercado de trabalho? Verificamos nas pesquisas que
existiu uma preocupacdo durante as décadas 1900 e 1950 com a formagao de engenheiros: civis,
elétricos, mecanicos etc. Serd que o caminho da nova mudanca seria investir em engenheiros da
ciéncia da computacdo? Ja existem programas governamentais nos EUA, que estimulam a formacéo

desses profissionais. Aqui fica uma questdo para melhor analisar.

Imaginemos que as empresas da Uber, Lyft, Cabofy, 99pop e outros aplicativos de caronas
compartilhadas absorveu boa parte de trabalhadores ociosos da crise econdémica de 2008. Porém o
gue pode ocorrer € com o pleno funcionamento dos carros autdnomos esses trabalhadores seréo
substituidos pelas maquinas e ficaram novamente sem emprego. E necessario pensar em politicas
publicas para absorver esses trabalhadores, pois € previsivel essa nova onda de mecanizacao com a
inteligéncia artificial que atingira outros seguimentos rapidamente. O proprio Schumpeter em seu
texto ja deixa claro que a revolucdo comeca em um seguimento e vai se alastrar para outros.
Podemos estar observando esse alastramento de modo lento da mudanga de “paradigma do acesso”

gue acontecera provavelmente na industria automobilistica:

- Grande potencial de investimento e capital acumulado

- Misturando a produ¢&o em massa e inteligéncia artificial

- O consumo da populagéo por carro relativamente alto,

- O pioneirismo das empresas de veiculos em entender o perfil dos consumidores e a parar de ter
posse do carro e sim de acesso.

- O Uber, LYFT, CABEFI, 99POP estdo dando o ponta pé inicial para esse novo paradigma do

consumo nao ser mais de posse e sim de acesso.

Schumpeter néo é, por principio, contra a intervencao estatal, no sentido de eliminar o desemprego.
Ele entende que, em condi¢bes especiais, pode-se criar uma situacdo de "depressao", oposta a de
"recessao", no qual o sistema econdémico ndo encontra for¢as interiores para sair da situagédo de
desequilibrio, do qual o desemprego é uma manifestacdo. Isto o diferencia de economistas como, por
exemplo, Milton Friedman e Robert Lucas, que negam a possibilidade de desemprego involuntério.

Em outras palavras, Schumpeter admite, dentro do raciocinio estritamente walrasiano, que os
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trabalhadores ficam encalhados com a principal mercadoria que tém a oferecer, a for¢a de trabalho,

e que reducdes de salério ndo tém o poder de eliminar este encalhe.

Schumpeter acredita que o Estado pode intervir para evitar o desemprego. Pode-se observar que

caso a UBER consiga colocar carros autbnomos em funcionamento. Algumas situacbes os

aplicativos punem os motoristas sem muitas explicacdes. Os aplicativos excluem os motoristas ou

suspendem temporariamente seus servicos.

4.11 Adaptacdo ativa e adaptacdo passiva

Suponha-se que o0 governo aumente a demanda por um determinado tipo de armamento.

Schumpeter argumenta que

Mudanca passiva consistiia em aumento de quantidade
produzida do armamento, com aumento respectivo de custo e preco.
Este impulso é propagado ao sistema econdmico, por adaptacdo
passiva de oferta e procura, sem alteracbes de gostos dos
consumidores, FungcBes de produgbes das firmas e processos de
provisdo e fornecimentos. A mudancga ativa, por sua vez, implicaria a
producé@o de um novo tipo de arma ou de altera¢des nos métodos de
producdo da antiga arma. A propagacao do impulso inicial implica
alteracbes de gostos e/ou fungbes de produgdes e/ou processos de
provisdo e fornecimento. A classificacdo de mudancas em trés
categorias - a) gostos; b) métodos de producdo; c) métodos de
fornecimento - se deve ao sistema de equilibrio postulado. Tal
sistema pode ser completamente deduzido de: a) [uncBes de
utilidade (gostos); b) fungdes de producdo (métodos produtivos); c)
guantidade e distribuicdo de recursos produtivos (processos de
provisdo e fornecimento). Assim, por exemplo, "ferrovias néo
surgiram por iniciativa dos consumidores". Os consumidores, em
principio, resistem a mudancas de gostos e terdo que ser "educados"
por métodos publicitarios. A questao “soberania versus submissao"”
do consumidor € uma pendenga de jogo de palavras: a "prova do
pudim" quanto & mudanca de héabitos de consumos - provocada
pelos produtores -'é¢é a ratificacdo dos consumidores. Expost,

portanto, o "consumidor é soberano"”.

Funcéo de utilidade (gosto dos consumidores) de acordo Schumpeter os consumidores, em principio,

resistem as mudancas de gostos e terdo que ser educados por métodos publicitarios. As empresas

de Economia compartilhada que utilizam as TICS fazem muitas propagandas e gastam muito
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dinheiro tentando educar as pessoas a utilizar seus produtos. Uma problema para as TICs € a falta
de educacdo ou resisténcias das pessoas para usar 0S novos servicos. Exemplo os idosos,
deficientes, pessoas muito pobres que ndo tem acesso a internet ou smartphones etc. sdo pessoas

gue nao tem predisposicao de usar produtos da economia compartilhada.

5. CONCLUSAO

A revolugéo tecnoldgica que as TIC’s vém causando trouxeram consequéncias para toda sociedade.
Os novos modelos de negdcios que fazem parte da Economia Compartilhada comecam apresentar

problemas e beneficios para a sociedade e para os decisores de politicas publicas.

Utilizando os ciclos econémicos estudados por Schumpeter pode-se inferir que algumas impactos
econdmicos e sociais estudadas por Schumpeter em seus ciclos sdo semelhantes aos
acontecimentos na economia atual decorrente do crescente avanco dos modelos de Economia

Compartilhadas pelo mundo.

Dentre as principais semelhangas estdo: a abertura do mercado estrangeiro para empresas da nova
economia, o aparecimento em bloco dos empresarios (indica prosperidade) e reducao do lucro
empresarial (indica recessao), os mercados protegidos, o boom que surge porgue se investe mais
capital, o aparecimento da concorréncia, o ciclo da economia e o boom secundario, 0 comportamento
das empresas concorrentes, 0 aparecimento dos efeitos dos novos empreendimentos leva a uma
deflagdo crediticia e posteriormente a depressdo, as novas tecnologias geram desempregos nas
empresas tradicionais mas geram emprego nas novas, o desemprego tecnolégico e a adaptacéo

ativa e adaptacdo passiva das empresas.

Estas caracteristicas devem ser analisadas mais profundamente por tomadores de decisGes para
gue se possa prever os futuros movimentos do mercado. Essa previsdo do movimento do mercado
pode prolongar os beneficios da Economia Compartilhada tanto para a sociedade como para os

negécios que tem a intencao de perdurar por um bom periodo no mercado.
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