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«Las Asociaciones-Cluster de la Comunmidad
Autonoma del Pais Vasco (1986-2002):
tradicion, interaccion y aprendizaje en

la colaboracion Gobierno-Industria»'

En enero de 1997 el Gobierno Vasco firma un acuerdo de colaboracion con 7 Asociaciones-Cluster
que representan a importantes sectores productivos de la industria vasca. Este acuerdo se engloba
y se analiza dentro de un proceso general con tres dimensiones principales: a) la tradicién en la re-
lacién Gobierno-Industria y en la organizacion social de los intereses empresariales e industriales;
y b) el proceso de interaccion que en dos direcciones (gobierno-industria e inter-empresarial) va a
construir nuevas identidades e intereses colectivos; y c) el aprendizaje social, por el que se ha de-
sarrollado una prometedora colaboracién sinérgica entre el Gobierno y la Industria vasca.

1997. urteko urtarrilean, Eusko Jaurlaritzak lankidetza akordio bat sinatu zuen zazpi Kluster Elkarte-
rekin, EAEko industriaren ekoizpen arlo garrantzitsuren ordezkariak baitira. Akordio hori prozesu
orokor batean kokatu eta aztertu behar da, hiru dimentsio nagusi hauek dituelarik: a) Gobernuaren
eta industriaren arteko harremanen tradizioa eta enpresa eta industri interesen gizarte antolakuntza-
rena; b) interakzio prozesua, bi norabidetan (gobernu-industria eta enpresen artean) identitate eta
interes kolektibo berriak eraikiko dituena; eta c) gizarte ikasketa, zeinaren bitartez Gobernuaren
eta EAEko industriaren artean sinergiako elkarkidetza itxaropentsua garatu baita.

In January 1997 the Basque Government signed up a collaborative agreement with 7 Cluster-
Associations representing 7 important regional production sectors. This collaboration is analysed
as part of a general process with three main dimensions: a) the tradition in Government-Industry
relations and in the social organization of business and industrial interests; b) the interaction
process in two directions (government-industry and inter-firm) that would construct new collective
identities and interests; and ¢) the social learning, by which a promising synergetic Government-
Industry collaboration has been developed.

' Este articulo es una sintesis adaptada de mi tesis doctoral «E/ sistema socio-institucional de la economia
industrial. Las Asociaciones-Cluster de la CAPV» (Noviembre 2002), Departamento de Sociologia, Universidad
del Pais Vasco - Euskal Herrriko Unibertsitatea, realizada con una beca pre-doctoral del Ministerio de Educa-
cién, Cultura y Deporte.
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1. INTRODUCCION:
CLUSTERS Y POLITICAS

Los clusters y la politica de clusters se
han convertido en uno de los conceptos
hegemonicos del desarrollo regional, es-
pecialmente en el contexto europeo. Tal
como argumentan Lagendijk y Cornford
(2000), los conceptos de cluster y de
«learning region» han sido las dos fuentes
principales de inspiracion y expansion de
lo que denominan la industria del «desa-
rrollo regional» en Europa en los ultimos
15 afios: una industria compuesta por unos
actores (organizaciones publicas y agen-
cias de desarrollo regional, consultores,
académicos) y unos productos (un conjun-
to de conceptos y modelos causales sobre
el desarrollo regional y sus politicas). Se-
gun estos autores, dos factores han fa-
vorecido el crecimiento de esta industria:
a) los procesos de descentralizacion politi-
co-administrativa que han tenido lugar en
muchos pafses europeos; y b) los requisi-
tos de los fondos estructurales de la Union
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Europea de colaboraciéon publico-privada
regional para participar en los programas
de cohesion, impulsando la creacion de
organizaciones de desarrollo regional.

Pero todo lo referente al tema clusters ha
alcanzado un significativo nivel de confu-
sion, tanto en el ambito académico como
en la aplicacion y las politicas. En el campo
académico, tal como recogen Benneworth
et al (2003), la confusion se fundamenta so-
bre la cuestion de si los clusters son una
teoria & mas bien un fenémeno real. New-
lands (2003) intenta poner un poco de or-
den en toda la confusion académica, y cen-
trandose sobre el tema de la competencia y
la cooperacion en los cluster industriales,
revisa las areas de acuerdo y desacuerdo
de quizé las cinco tradiciones tedricas mas
importantes al respecto: aglomeracion (de
tradicion marshalliana), costes de transac-
cion (escuela de California), especializacion
flexible y confianza (distritos italianos), mi-
lieux de innovacion (grupo GREMI) y teoria
econdmica evolutiva e institucional. Segun
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Newlands, las teorias contemporaneas so-
bre los cluster industriales enfatizan la im-
portancia de la accion colectiva de coo-
peracion inter-empresarial, como factor
importante de todo cluster industrial dinami-
co. La contribucién de Porter (1990) integra
elementos de éstas y otras perspectivas en
un producto con fuerte soporte empirico
descriptivo y un desarrollo de aplicacion
préactica, lo cual puede explicar parte de su
éxito. En el campo de la aplicacion a través
de las politicas publicas, la confusion sobre
los clusters viene de una alta heterogenei-
dad de aplicaciones, tanto en sus formas
como en sus contenidos. Segun Newlands,
de las cinco teorias revisadas las impli-
caciones para politicas publicas son pocas
y limitadas. Sin embargo, en la ultima déca-
da, gobiernos de muchas regiones y paises
pequefios han llevado a cabo politicas de
cluster, alentados por su propio interés y
pro-activismo y por el proceso expansivo
de la industria del desarrollo regional. La in-
vestigacion empirica comparada sobre poli-
ticas de cluster (Raines, 2001) muestra una
alta heterogeneidad: cada pais y region ha
desarrollado su propia interpretacion y eje-
cucion de la receta cluster. Incluso regiones
dentro del mismo estado-nacion han desa-
rrollado diferentes procesos, como son los
casos del Pais Vasco, Catalufia y Galicia
(Ahedo, 2002). Esto no es sorprendente
desde el andlisis cualitativo-comparativo,
que enfatiza las diferencias sustantivas en-
tre paises y regiones?.

2 La investigacion social ha aumentado su aten-
cion hacia los diferentes tipos de organizacién eco-
némica y productiva o variedades de capitalismo
del mundo occidental. En nuestro contexto cercano
se han identificado varios tipos ideales-predominan-
tes en sus respectivos paises: capitalismo liberal
(de los paises anglosajones), capitalismo organiza-
do (en los paises de tradicion germanica), capitalis-
mo estatal (en Francia también llamado de tradicion

Revisando la mayoria de los casos de
politicas habidas tanto en Espafia como
en otras regiones y paises europeos se
percibe un aspecto comun: el desarrollo
de diferentes formas de relaciéon entre los
gobiernos y una serie de sectores indus-
triales. Esta relacion en algunos casos lle-
va a dinamicas de colaboracion Gobier-
no-Industria, lo cual se puede considerar
como un importante desarrollo de colabo-
racion publica-privada en las politicas in-
dustriales y de innovacion. La politica de
clusters del Gobierno Vasco supone un
caso interesante para analizar la evolu-
cion de la colaboracion Gobierno-Indus-
tria en la Comunidad Autdnoma del Pais
Vasco (CAPV).

2. LA COLABORACION GOBIERNO-
INDUSTRIA COMO FACTOR DE
DESARROLLO SOCIOECONOMICO

Las relaciones Gobierno-Industria son
parte del analisis de la politica industrial
(Grant 1995, Wilks y Wright, 1987).3 En

colbertiana), capitalismo reticular o de red (con dos
sub-casos representativos: el reticular informal de
Italia, y el reticular negociado de Dinamarca). Una
sintesis de estos andlisis comparativos se encuentra
en Mendras (1997), y recientes contribuciones son:
Hollingsworth y Boyer (1997), Whitley y Kristensen
(1997), Whitley (1999) y Hall y Soscike (2001).

3 Esta relacion Gobierno-Industria puede adoptar
un caréacter formal y/o publico, tipico de los paises
de tradicion corporatista democratica, como son
muchos paises del Norte y Centro de Europa (Kat-
zenstein, 1985), regulado por leyes, tipico de los pa-
ises de tradicion mas liberal como son los paises
anglosajones, o informal/privado, tipico de econo-
mias industriales mas recientes. Esta distincion
coincide con la tipologia basica, recientemente ac-
tualizada en Hall y Soscike (2001) entre economias
coordinadas de mercado (del centro-norte euro-
peas, con Alemania como ejemplo ilustrativo) y eco-
nomias liberales de mercado (anglosajonas, con
EE.UU. como ejemplo representativo).
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las ciencias sociales méas cualitativas
esta relacion se ha examinado desde
dos principales perspectivas: el corpo-
ratismo o neo-corporatismo, de origen
europeo continental, que se centra en
la articulacién de las organizaciones de
interés en el sistema politico-institucio-
nal, y el pluralismo, de origen anglosa-
jon, que se fija en la relacion de caracter
un tanto excepcional y semi-legitimo de
los diversos grupos de interés y de pre-
sion en las decisiones politicas e institu-
cionales*. Asimismo, en el estudio de los
procesos de las politicas publicas se
distinguen dos tipos de relaciones: las
comunidades y las redes de politicas
(policy communities y policy networks)®.
Un elemento comun a estas tradicio-
nes es que el andlisis tiende a centrarse
en una serie de relaciones inter-organi-
zativas, entre las agencias publicas y
departamentos de gobierno, y las aso-
ciaciones intermedias de intereses em-
presariales, industriales y profesionales.
Sin embargo, la dimension regional en la
relacion gobierno-industria no ha reci-
bido una especial atencion en la inves-
tigacion®,

4 La relacion Gobierno-Industria en Espafa, aun-
que se desarrollaron unos importantes acuerdos
corporatistas en los primeros diez afios de demo-
cracia (Pérez-Yruela y Giner, 1988), desde una
perspectiva estructural-evolutiva se puede decir
que ha venido condicionada por la tradicional falta
de articulacién y negociacion formalizada de los
crecientes intereses socioeconémicos organizados
respecto al Estado-Gobierno (Linz, 1988).

5 Sobre las redes y comunidades de politicas
aplicado al caso de las relaciones Gobierno-Indus-
tria se pueden ver las conclusiones de Wilks y
Wright (1987). Sobre redes y comunidades en el
caso de las politicas econémicas e industriales en
Espafia se pueden ver los articulos de Boix (1998) y
Castafier (1998).

6 Puede verse Solé (1987) para un andlisis com-
parativo europeo del corporatismo territorial y sec-
torial.

2.1. Industria-Gobierno-Regién: el nexus
sustantivo del desarrollo industrial

Integrando la literatura empirica sobre
desarrollo industrial y regional de la ulti-
ma década’, se puede apuntar que la co-
laboracion «industria-gobierno-region»
supone un nexus de potencial desarrollo
industrial, de base enddgena y con dife-
rentes niveles de apertura y dependencia
exterior. Cuando este nexus tiene lugar,
se produce un proceso de acumulacion
sinérgica multidireccional que lleva al de-
sarrollo industrial de la sociedad, la cual
se encuentra en los tres elementos.

Industria. El término industria puede te-
ner varias acepciones segun contextos y
situaciones. Sin embargo, en la mayoria
de los idiomas europeos industria se re-
fiere al sector de actividad especializada
en la produccion de un tipo particular de
productos®. En castellano hablamos de
industria naval, quimica, papel, acero,
textil, mueble, etc. que tradicionalmente
se han asociado a sectores industriales,
con su propia division en sub-industrias
especializadas en productos especificos.
En la evolucion industrial se perciben dos
tendencias generales: a) la tendencia a la
concentracion espacial: dependiendo de
diversos factores fisicos y sociales, la
produccion de muchos productos tiende
a localizarse espacialmente, bien en re-
giones 0 en niveles mas locales; algunas
industrias, por su nivel de tecnificacion
(quimica, farmacéutica, energia, etc.)

7 Tres contribuciones-sintesis representativas son:
el «grosor institucional» de Amin y Thrift (1994), la
«santa trinidad» de «tecnologias-organizaciones-te-
rritorios» de Storper (1997), y la «economia asociati-
va» de Cooke y Morgan (1998).

8 Desde mi conocimiento, el andlisis cualitativo
de los sectores productivos industriales no ha sido
un tema muy investigado en las ciencias sociales.
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tienden a concentrarse en regiones con-
cretas, y otros sectores, por su caracter in-
fra-estructural u horizontal, se pueden lo-
calizar de una manera u otra en la mayoria
de las regiones (agropecuario, servicios,
turismo, construccion, etc.); pero en gene-
ral el proceso de industrializacion ha gene-
rado una tendencia a la especializacion te-
rritorial productiva en la mayoria de los
palses; y b) la tendencia a la concentra-
cion cognitiva: a medida que una activi-
dad industrial se va concentrando en un
territorio determinado, las personas, gru-
pos y organizaciones van desarrollando
las competencias y capacidades cogniti-
vas, técnicas y tacitas sobre el proceso
productivo correspondiente; estas capaci-
dades técnicas y competencias tacitas se
convierten con el tiempo en uno de los
principales factores de produccion, en una
base para la transformacion y transicion a
otras actividades productivas, y en un fac-
tor clave a tener en cuenta en toda politica
de innovacion y de formacion.

Gobierno. Cada vez es mayor el consen-
S0 sobre la idoneidad del nivel regional
para la politica industrial (Begg y Mayes,
2000), principalmente cuando esta politica
se centra en activar el potencial endégeno.
En este sentido, el gobierno regional puede
actuar orientado por una autonomia nego-
ciada. La politica industrial presenta dife-
rentes formas de actuacion: desde la asig-
nacion de recursos y ayudas financieras,
hasta la legitimacion institucional y simbdli-
ca a través de programas, prioridades,
campanfas, pasando por el establecimiento
de normativas y regulaciones de la activi-
dad industrial y productiva. Evans (1995)
analiza el papel del Gobierno en los proce-
sos de transformacion industrial, fijandose
en una variable critica: su nivel de autono-
mia respecto a la industria a la hora de for-

mular estrategias de desarrollo. Para
Evans, la accion de gobierno mas adecua-
da es una acciéon de «autonomia incrusta-
da» (embedded autonomy), por la que el
gobierno, basado en una ética técnico-pro-
fesional, no se deja influir por los intereses
empresariales mejor organizados y afines,
y negocia consensos de desarrollo indus-
trial negociados con los grupos socio-em-
presariales de las industrias involucradas:
es decir, tecnifica, sectorializa y focaliza su
colaboracion con la industria®. En suma, un
gobierno regional, desde su proximidad vy
participacion, puede negociar de forma
técnica y pro-activa los problemas y las ne-
cesidades de los diferentes sectores indus-
triales, y asf fundamentar sus recursos y
programas.

Regidn. La regién o la sub-region es
ante todo un contexto de relaciones socia-
les proximas, de comunicacion e interac-
cion, y es también un marco de relaciones
comerciales y productivas. Sobre las rela-
ciones sociales y productivas se da un
proceso conjunto de identificacion colecti-
va social e industrial. Cada estado-nacion
ha desarrollado su propio proceso de di-
versificacion regional e industrial. Un mapa
del desarrollo industrial europeo realzaria
la dinamica regional de la actividad indus-
trial. Durante el s. xx en la mayoria de los
paises de la Europa occidental las regio-
nesy las sub-regiones han mantenido dife-
rentes niveles de identidad colectiva, me-
moria social y especializacion industrial y
productiva (Mendras, 1997). En el caso de

9 Katzenstein (1985), en su estudio del relativo
éxito industrial de las paises pequefios europeos
continentales durante los afios 60 y 70, resalta la im-
portancia de la negociacion y de la participacion en
la politica industrial como una forma de compartir
retos y responsabilidades, todo ello explicado por
una tradicion de corporatismo democratico.
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Espana esto ha sido mas evidente en las
regiones periféricas.

En suma, el funcionamiento del nexus
«industria-gobierno-region» se puede con-
siderar como uno de los ejes claves del de-
sarrollo industrial. La relaciéon mas o menos
sinérgica entre el Gobierno y la Industria
tiene en el nivel regional su relacion mas
sustantiva. Esta relacion sinérgica Estado-
Sociedad es también considerada como
una de las principales formas de capital
social positivo para el desarrollo socio-eco-
nomico (Trigilia, 2000). Mientras los gobier-
nos tienen una tendencia isomorfica a es-
tructurarse sectorial y organizativamente, la
industria regional puede manifestar di-
ferentes dindamicas de auto-organizacion
y de asociacionismo sectorial, dependiendo
de factores diversos, siendo uno de ellos la
propia organizacion territorial del Gobierno.

2.2. Las Asociaciones Industriales:
su funcién social e institucional

La investigacion sobre las asociacio-
nes industriales ha venido de la mano de
la emergente ciencia social institucional
de las organizaciones y empresas, la
economia politica, la sociologia econémi-
ca, estudios de desarrollo regional, etc.10.

0 Aunque las asociaciones empresariales, indus-
triales y profesionales ocuparon una centralidad clave
en Durkheim, y Weber recomendd su investigacion
a principios del s. xx, el estudio de las asociaciones
industriales no ha disfrutado de una posicién impor-
tante en la ciencia social internacional. En la ciencia
econdémica ortodoxa, dentro de su reducida atencion
a los aspectos sociales, en los EE.UU. los valorados
trabajos sobre la accion colectiva y los bienes publi-
cos de M. Olson en los afios 60 y 80 legitimaron la
negacion a las organizaciones de interés colectivo
la capacidad de generar bienes sociales publicos,
quedando asi el mercado como el principal meca-
nismo generador de los mismos.

Obviamente, es en el estudio empirico
donde se observa la alta y conflictiva he-
terogeneidad de identidades e intereses
sociales de las empresas, industrias y
profesiones, diferente en cada sociedad
particular. Empiricamente, la larga y cre-
ciente expansion de las asociaciones in-
dustriales nos indica un fenémeno social
recurrente y consustancial a la sociedad
capitalista de democracia liberal: la ac-
cién colectiva organizada de intereses in-
dustriales. Segun la reciente investiga-
cion, se pueden destacar tres funciones
sociales e institucionales de las aso-
ciaciones industriales: a) una funcion ins-
titucional de estructuracion sobre las di-
namicas empresariales y organizativas: el
andlisis institucional (Scott, 1995) y ecolo-
gico-evolutivo (Aldrich, 1999) han enfati-
zado el papel de las asociaciones como
organizaciones de interés colectivo que
ejercen un efecto institucional de estruc-
turacion social de los sectores societales
y los campos y comunidades organizati-
vas de las empresas y organizaciones in-
dividuales; b) una funcion corporativo-ins-
titucional de coordinacion de las relaciones
socio-econdmicos sectoriales: segun ar-
gumenta la perspectiva de los sistemas
sociales de produccion (Hollingsworth,
Streeck y Schmitter, 1994), una asociacion,
a modo de red de relaciones empresaria-
les y productivas, es uno de los mecanis-
mos tradicionales de coordinacion de la
accion econdmico-empresarial, a través
de normas formales y/o informales inter-
nas, mas o menos concertadas vy legiti-
madas institucionalmente; y c) una fun-
cion socio-comunicativa de facilitadores
del aprendizaje socio-econdmico: la in-
vestigacion comparada sobre el desarrollo
regional (Cooke y Morgan, 1998, Crouch,
et al., 2001) enfatiza el papel de estas or-
ganizaciones a la hora de dinamizar y fa-
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cilitar los procesos de reflexion y de adop-
cion de estrategias consensuadas de de-
sarrollo socio-econémico’.

Por otra parte, en la literatura sobre
distritos industriales, clusters y redes em-
presariales se identifican dos tipos princi-
pales de relaciones inter-empresariales:
a) horizontales, entre empresas producto-
ras de productos o servicios similares o
relacionados, y b) verticales, a lo largo de
las cadenas de valor desde los provee-
dores de materias primas, componentes,
maquinarias, procesos, etc., hasta los di-
ferentes clientes y las redes de comercia-
lizacion y distribucion. Por su parte, el
analisis institucional se centra en las rela-
ciones institucionales de las empresas,
es decir, sobre las relaciones individuales
y colectivas con las diversas instituciones
generales o sectoriales, tanto publicas
como privadas. Asimismo, los estudios
especificos sobre asociaciones industria-
les destacan dos niveles o l6gicas de fun-
cionamiento (Solé, 1987). a) la logica de
la membresia, que se refiere al nivel e in-
tensidad de pertenencia colectiva, a tra-
vés de procesos de interaccion entre sus
miembros que llevan a la formaciéon de
intereses comunes; y b) la Iogica de la in-
fluencia, en torno a la formulacién de ob-
jetivos comunes respecto a las diversas
agencias y instituciones publicas.

" En los distritos industriales italianos, las aso-
ciaciones industriales han sido elementos claves
para la promocion de la cooperacion inter-empresa-
rial y de intermediacion con las instituciones politi-
cas para construir consensos sobre las estrategias
de desarrollo (Pyke y Sengerberger, 1992). Sabel
(1994), desde el estudio de los procesos de apren-
dizaje colectivo para el desarrollo socio-econémico,
propone un tipo de bottom-up neocorporatismo coo-
perativo basado en la confianza, en el que las aso-
ciaciones industriales ejercerian una funcion de in-
termediacion cognitiva e informativa en la formacién
de consensos.

Integrando estos desarrollos tedricos y
empiricos, se puede concluir que en el
analisis de las asociaciones-cluster hay
dos niveles de analisis a realizar: a) un
analisis organizativo: la asociacion es
un tipo de organizacion particular que ar-
ticula las relaciones inter-empresariales;
por lo tanto es importante fijarse en la cul-
tura organizativa que desarrolla la aso-
ciacion, a través de la gestion de la misma
(direccién, presidencia y junta directiva),
y la forma de organizar la interaccion en-
tre las empresas asociadas dentro de las
posibles direcciones horizontales y verti-
cales, todo ello dentro de su vinculacion
con las diferentes comunidades socio-
empresariales, como veremos mas ade-
lante; y b) un andlisis institucional. la aso-
ciacion se relaciona con las instituciones
y con otras organizaciones y asociacio-
nes, y especialmente con el Gobierno.
Sobre los dos marcos de referencia anali-
ticos expuestos en esta seccion 2, se
describen y analizan las asociaciones-
cluster de la CAPV.

3. LAS ASOCIACIONES-CLUSTER
Y LA COLABORACION GOBIERNO-
INDUSTRIA EN LA CAPV

3.1. Tradicién: estructura de actores e
intereses

Tras el proceso de reestructuracion y
reconversion industrial de los 80 a través
de programas de ayudas, como el Pro-
grama 3R., a inicios de los 90 el Gobierno
Vasco se inspira en la receta «cluster» de
Porter para llevar a cabo una politica in-
dustrial que indirectamente va a transfor-
mar la forma y el contenido de su relacion
con la industria. Para analizar la tradi-
cion en este proceso se identifican tres



Las Asociaciones-Cluster de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco (1986-2002): tradicion, interaccion ...

Gréficon.c 1: Mapa de la relacion Gobierno-Industria en la CAPV

Tradicion
Consejeria de Industria Comunidades Socio-Empresariales
Ideas Gobierno Interaccion Industria Sistema
Expertos Asociativo
Competencias PYMEs Sectoriales
Politica Industrial Aprendizaje

grupos principales de actores e intere-
ses, con una serie de instituciones y or-
ganizaciones, desde las que proceden a
la interaccion y al aprendizaje, en el
mapa del Gréaficon.° 1.

El primer grupo de actores se refiere a
la Administracion Publica Vasca y la Con-
sejeria de Industria del Gobierno Vasco,
con M. Porter como experto y con J. Azua
como lider del proceso. En las politicas
industriales' la Administracién Publica
Vasca consta principalmente de dos nive-
les: el Gobierno Vasco y las Diputaciones
de los tres territorios histéricos. El Gobier-
no Vasco se encarga de la formulacion y

2 Las competencias principales en politica indus-
trial fueron transferidas a la CAPV en fecha temprana:
tras importantes competencias transferidas a finales
de los 70, el paquete principal se transfirid en 1981
(desarrollo y ejecucién de planes de reconversion in-
dustrial) con la ampliacién de 1987. A fecha de 2002
el Gobierno Vasco reclama tres competencias: a) Ad-
ministracion Industrial (algunas materias de promo-
cion industrial), b) participacion en el sector publico
estatal con presencia en la CAPV (principalmente en
lo que se refiere al SEPI); y c) la gestion burocratica
del gas y el petréleo (inspeccion, control, etc.). Ante
estas demandas el Gobierno Central esgrime los ar-
gumentos de la ordenacion general de la economia y
de las bases de régimen minero y energético (Infor-
macion telefénica del Gobierno Vasco, Marzo 2002).

realizacion de las estrategias generales.
Las Diputaciones Provinciales, ademaés
de ayudar en la implementacion de las
mismas, cuentan con importantes areas
de actuacion, en los temas de suelo in-
dustrial (parques industriales, parques
tecnoldgicos, etc.), politica fiscal, ayu-
das a las pequefias y medianas empre-
sas (PYME) de la provincia, etc. El factor
territorial ha sido un factor importante en
las dinamicas institucionales y sociales
en la CAPV, con unos limites provincia-
les reproducidos por las Diputaciones
Forales, como las méas antiguas institu-
ciones publicas. Algunas caracteristicas
de la accién de gobierno de la Adminis-
tracion Publica Vasca que suponen una
continuidad de ciertas tradiciones gene-
rales son: a) una tradicion de Gobierno
fuerte, en la que la Administracion Publi-
ca se autopercibe con una autoridad y
un liderazgo fuerte, que se suele mani-
festar en bajos niveles de relacion y ne-
gociacion con la sociedad civil; b) un
expansivo sector publico industrial: el
sector publico industrial constituido por
diversas empresas, agencias, fundacio-
nes e instituciones en la CAPV ha crecido
de forma considerable en las ultimas dé-
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cadas. En el tema de los expertos llama
la atencion la baja utilizacion por parte de
la Consejeria de Industria del Gobierno
Vasco de las universidades vascas en el
proceso de reflexion, disefio y evaluacion
de politicas industriales, y un significativo
uso de empresas de consultorias para
esas tareas.

El segundo grupo de actores incluye la
estructura y dinamica de las diferentes
comunidades socio-empresariales, y es-
pecialmente la relacion del movimiento
politico nacionalista vasco institucional™ y
dos grupos socio-empresariales repre-
sentados en la Confederacion de Empre-
sarios Vascos (CONFEBASK) y en Mon-
dragon Corporacién Cooperativa (MCC).
CONFEBASK se constituy6é en 1983, des-
pués de una serie de conflictos de ca-
racter politico, principalmente en Bizkaia
(Lara, 1989)'4. Finalmente, y a conse-
cuencia de la presion de las asociaciones
empresariales de Gipuzkoa (ADEGI) y
Alava (SEA) y la creacion en Bizkaia de o
que con el tiempo se convertiria en la ac-
tual asociacion de empresarios provincial
(CEBEK), se constituyé CONFEBASK,
como una asociacion confederal integra-
da por las tres asociaciones provinciales,
que eran las encargadas de llevar a cabo
las negociaciones de los convenios co-
lectivos anuales con los sindicatos. La
constitucion de CONFEBASK en 1984

8 Formado por el Partido Nacionalista Vasco - Eus-
ko Alderdi Jeltzailea (PNV-EAJ) y Eusko Alkartasuna
(EA), como partidos, ideoldgicamente situados en
un centro amplio y diverso, que han desempefiado un
papel de liderazgo de las instituciones publicas de
la CAPV.

4 Cabe destacar la escasa atencion que la cien-
cia social cualitativa del Pais Vasco ha prestado al
estudio de las asociaciones empresariales e indus-
triales, en comparacion a otras CCAA de importante
actividad industrial, como Catalufia, Madrid o la Co-
munidad Valenciana.

suponia, en comparacion con el resto de
las Comunidades Auténomas (CCAA),
una fecha muy tardia para una asociacion
empresarial al nivel de Comunidad Auto6-
noma (CA), teniendo en cuenta el peso
de la industria en la CAPV. Desde su
constitucion CONFEBASK se fue erigien-
do en representante e interlocutor de las
muchas medianas empresas con el Go-
bierno Vasco, asi como las tres aso-
ciaciones provinciales hacian lo mismo
respecto a las Diputaciones Forales. Este
sistema ha influido para que los sectores
industriales se organizasen principalmente
al nivel provincial, con poco contacto al
nivel general de la CA. Por su parte, el ac-
tual MCC (Mondragén Corporacion Coo-
perativa) va a experimentar desde finales
de los 80 hasta la actualidad una serie de
importantes transformaciones'. Una de-
cision crucial tuvo lugar en 1990: pasar
de una estructura de organizacion geo-
grafica o comarcal a una estructura de
organizacioén sectorial, formandose una
serie de agrupaciones sectoriales dentro
de tres grandes divisiones (industrial, dis-
tribucion y financiera), y asi conformarse
definitivamente como una corporacion de
cooperativas. En algunos sectores indus-
triales, como automocion, electrodomés-
ticos, maquina-herramienta, bienes de
equipo, etc. estas agrupaciones sectoria-
les se convirtieron en lideres del sector
en la industria vasca. MCC empez6 tam-
bién en 1990 a elaborar planes estratégi-
Ccos a 3-4 afios sobre una serie de apues-
tas de crecimiento y desarrollo, entre las
que destacan la calidad, la internacionali-
zacion y la innovaciéon. En los afios 90
MCC va a ir aumentado su relacion con el

5 Sobre la evolucién més reciente del grupo MCC
se puede consultar el capitulo 5 de Bakaikoa et al.
en Barea, J., Julia, J.F. y Monzon, J.L. (1998).
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Gobierno Vasco en areas de interés comun
como por ejemplo la apuesta por la cali-
dad en la gestion.

Otro factor importante es el que se re-
fiere a la gran empresa de capital finan-
ciero. El representante mas destacado de
esta comunidad socio-empresarial es el
grupo industrial lberdrola Bilbao Vizcaya
(IBV), el cual esta compuesto al 50% por
Iberdrola y el Banco Bilbao Vizcaya Ar-
gentaria (BBVA) respectivamente. Este
sector de la gran empresa presenta una
particular vinculacion a las grandes insti-
tuciones financieras y bancarias. El BBVA
tiene participacion directa o indirecta en
muchas empresas de tamafio grande y
mediano en la industria vasca. Esta comu-
nidad socio-empresarial esta representa-
da colectivamente por la asociacion Circu-
lo de Empresarios Vascos, el cual aglutina
a las 60 empresas mas grandes de la
CAPV, y que centra su actividad formal en
hacer publicos reflexiones y documentos
sobre temas de politicas econdémicas e in-
dustriales o de politica general’®.

El tercer grupo de actores se refiere a
las PYMEs sectoriales en la industria
vasca, y a su organizacion social e insti-
tucional. Las PYMEs, por su tamafo vy
funcién, donde mayor peso y relevancia
tienen para defender sus intereses y de-
sarrollar dindmicas de colaboracioén es al
nivel sectorial regional o provincial. A fi-
nales de los 80 e inicio de los 90 el nivel
de creacion de asociaciones sectoriales
en el Pais Vasco era de los mas bajos de
Espafia, tal como le sorprendia a Marti-

6 Otras entidades financieras como las cajas de
ahorro provinciales (BBK en Bizkaia, Kutxa en Gi-
puzkoa, y CajaVital en Alava) también han incre-
mentado en la ultima década su participacion en
empresas industriales y de servicios.

nez (1993)". En el campo industrial, AFM
(Asociacion Espafiola de Fabricantes de
Maquina-Herramienta), a pesar de su ca-
racter estatal, ejercia casi de asociacion re-
gional dada la concentracion de mas de un
85% de la produccion de este sector en el
Pals Vasco, principalmente en Gipuzkoa.
Por su parte, AIEPV (Asociacion de Indus-
trias Electrénicas del Pais Vasco) se fundd
en 1983 a iniciativa de un reducido grupo
de empresarios del sector de la electrénica
profesional que se fueron conociendo en
ferias sectoriales, y que como sector emer-
gente se encontraba menos incrustado en
la estructura social de la clase empresarial,
y por lo tanto con un mayor margen de ma-
niobra. Pocas mas asociaciones industria-
les se pueden destacar en sectores im-
portantes. En el mundo profesional, la
situacion era parecida a la industrial para
los inicios de los 90. Por ejemplo, AVIC
(Asociacion Vasca de Ingenieria y Con-
sultoria) se cred en 1983, pero su nivel de
actividad era bajo'®. Posibles factores

17 «Industry is more highly concentrated on a
sectoral basis in Euskadi than elsewhere in Spain, and
overwhelmingly so in Vizcaya. Whereas Madrid
and Barcelona (especially the later) have numerous
small sector associations that are active, the pheno-
menon appears less frequently inVizcaya, where in-
dustry is dominated by three or four sectors, which in
turn are composed of only a very few firms of any con-
sequence. There are correspondingly fewer conse-
quential associations as well» (Martinez, 1993, p. 88)

8 Otro ejemplo, esta vez dentro de los colegios
profesionales, nos muestra la tardia articulacién de los
intereses profesionales al nivel de la CAPV: el Consejo
de Ingenieros Industriales del Pais Vasco se ha consti-
tuido en el afio 2002. Este dato se puede comparar
con el importante papel de la Asociacion-Colegio Ca-
talan de Ingenieros Industriales, una asociacion dina-
mica que creo el Instituto Catalan de Tecnologia, ac-
tor clave en el actual sistema de innovacion catalan
(tal como reconocen Plaza y Velasco, 2001), con el
que el Gobierno Catalan (Generalitat) tiene firmado un
acuerdo de colaboracion. La uUnica excepcion quiza
sea el Colegio Vasco de Economistas, creado en
1950, y que se ha caracterizado por una intensa acti-
vidad formativa e informativa.
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explicativos de este lento asociacionismo
industrial en la CAPV pueden ser: la rigida
estructura territorial de CONFEBASK, la
constitucion politica de la CAPV en sus tres
territorios histéricos que responde a una
tradicion social «provincial», o las diferen-
tes estructuras sociales de la industria en
cada territorio. Todo ello ha contribuido a la
frecuentemente aludida falta de estrategia
general de «pais» en la CAPV en materia
socioecondémica e industrial.

Estos tres grupos de actores van a lle-
var a cabo durante la politica de clusters
de los 90, un proceso de interaccion: un
proceso de negociacion tacita, experi-
mentacion y aprendizaje que determinara
de forma sustantiva el resultado final con-
creto de la politica industrial de clusters.

3.2. Interaccién: creacion de nuevas
identidades e intereses colectivos

En este apartado se describe el proce-
so social de la interaccion entre el Go-
bierno y la Industria en la CAPV, a lo lar-
go de la secuencia de la politica de
cluster del Gobierno Vasco, en 4 fases:

3.2.1. 1986-1990: Busqueda de nuevas

estrategias

A mediados de los 80 el PNV-EAJ,
como partido politico mayoritario en las
instituciones publicas de la CAPV, estaba
buscando estrategias generales de desa-
rrollo para la CAPV, y asi visionar una sa-
lida al critico proceso de reconversion:
junto a las politicas llevadas a cabo en
materia de infraestructuras y ordenacion
del territorio, sanidad, etc. se echaba en
falta una «estrategia general de pais»
(entrevista Azua, 2000). En este contexto,

J. Azua junto a un grupo de directores de
Consejeria de Trabajo y Sanidad realiza
en 1986-87 un viaje de formacion a los
EE.UU., basado en una serie de encuen-
tros con catedraticos de economia y ges-
tion de algunas universidades privadas
de los EE.UU. En uno de esos encuen-
tros tiene lugar la reunién con M. Porter,
el cual en aquellos afios estaba es-
cribiendo lo que seria su libro de 1990.
Atraido por las ideas de Porter, Azua le
sugirioé la posibilidad de aplicarlas a la
economia vasca. Tras barajar diferentes
posibilidades, en 1989-1990, la consulto-
ria Monitor y Porter llevaron a cabo el es-
tudio que resultaria en el informe Monitor
«La Ventaja Competitiva de Euskadi»
(Ekonomiaz, 1991).

La elaboraciéon de este estudio e infor-
me sSupuso un cuantioso desembolso de
dinero publico por parte del Gobierno Vas-
co. No hay espacio aqui para examinar el
contenido, los argumentos y las ideas tan-
to del libro de Porter como del informe Mo-
nitor. Cabe recordar que la aportacion
central del informe Monitor fue la identifica-
cion y seleccion de una serie de clusters
en sectores 0 sub-sectores productivos que
se consideraban de vital importancia en la
economia vasca. Tampoco me centraré en
el desequilibrio entre los cluster identifica-
dos en el informe, los clusters posterior-
mente seleccionados por el Gobierno
Vasco, y los que finalmente se han desa-
rrollado. Lo mas destacable para nuestro
andlisis es que el informe recogia una
agenda para el gobierno. En esta agenda
0 plan de accioén al gobierno se le asigna-
ba un papel de estimulacion y promocion
de los clusters seleccionados. Y este pa-
pel se deberia llevar a cabo con una me-
todologia: a través de la intermediacion
de unas secretarias técnicas, de la mano
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de empresas de consultoria como Monitor,
Andersen Consulting y KPMG, e IDOM
para el sector medioambiental, el gobierno
y otras instituciones publicas deberian es-
timular un proceso de reflexion y trabajo
entre las principales empresas de cada
cluster seleccionado que culminase en un
plan de accion conjunto.

3.2.2. 1991-1995: Programa
de Competitividad

El Marco de Politica Industrial 1991-
1995 supone el primer plan de politica in-
dustrial de la CAPV: es un avance sus-
tantivo, presenta una racionalidad de
analisis y un diagnéstico de la situacion
de la economia e industria vasca, y po-
see una ambicién general al incluir los
campos de energia, medio ambiente, tec-
nologia, etc. El Plan mantiene un equili-
brio entre tradicionales y nuevas lineas
de accion. Por el lado de la tradicion, si-
gue la linea de los anteriores planes de
ayudas a las industrias y empresas en
crisis y a areas y zonas desfavorecidas, a
inicios de los 90, cuando la crisis indus-
trial estaba castigando muy fuerte; hay
que recordar que las politicas de ayudas
a empresas en crisis se han considerado
como un tipo de politica social. Por el
lado del aprendizaje, un aspecto a desta-
car es la propuesta de creacién de una
serie de 6rganos y sociedades publicas
con funciones diversas, entre los que
destacan unas instituciones tripartitas
participadas por Gobierno, empresarios y
sindicatos, como el Consejo Econémico-
Social, el Consejo de Relaciones Labora-
les, una Red de agencias de desarrollo y
sociedades de promocion comarcal, una
organizacion comarcal de empleo-forma-
cion, y otras agencias de claro matiz so-
cial-laboral, en temas como seguridad y

salud laboral (Osalan), Observatorio de
Empleo. La propuesta de creacion de es-
tos organismos e instituciones supone un
avance importante en la democratizacion
de las relaciones industriales.

El Programa de Competitividad reco-
ge de forma a veces literal el contenido
del informe Monitor, a la vez que se pro-
cede a una post-seleccion de los clus-
ters sugeridos. Desarrollando sus pro-
puestas, el Gobierno Vasco impulsa la
creacion de una serie de grupos de tra-
bajo por cada «cluster» seleccionado.
El intento llega a todos los sectores a
«clusterizar», pero la evoluciéon de cada
uno es bien distinta, dependiendo de va-
rios factores: la estructura empresarial
del sector, la tradicion de relacion entre
los actores empresariales, y el interés
del correspondiente Departamento de
Gobierno. Entre los que no se desarro-
llaron estan los del vino de Rioja, turismo
y acero de valor afladido'. Este articulo
se centra en los sectores que si han de-
sarrollado dindmicas de auto-organiza-
cién y colaboracién. A fin de cuentas, la
«energia social» de abajo-arriba no pue-
de ser creada directamente por un Go-
bierno, y soélo lo que tiene esa energia
social enraizada se organiza y se desa-
rrolla social e institucionalmente. A lo lar-
go de los afios 1992, 1993 y 1994 tiene
lugar un intenso proceso de interaccion
inter-empresarial que va a llevar a la cons-
titucion de organizaciones asociativas en
sus campos productivos. Siguiendo al

9 La Asociacion de Productores de vino de Rioja
Alavesa se ha creado en el 2002. Respecto al turis-
mo la falta de una asociacién integradora del sector
en la CAPV ha sido una constante; en el ultimo Plan
Interinstitucional de Promocién Econdmica PIPE
(2000-2003) se recoge una accion especifica para
estimular una asociacion de tales caracteristicas.
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Programa de Competitividad se sugiere
la siguiente evolucion:

a) ACEDE (electrodomésticos),
ACICAE (automocion),
AFM (méaquina-herramienta)

Estos tres sectores suponen la columna
vertebral de la economia industrial vasca.
Ademas de su propio peso especifico,
son sectores tractores en diversas direccio-
nes, y tienen una implantaciéon importante
en las comunidades socio-empresariales
de las cooperativas de Mondragén y de
las PYMEs, asi como presencia en los tres
territorios. Sus tres asociaciones-cluster
van a ser agentes tractores del Programa
de Competitividad en dos vertientes prin-
cipales: a) en su vertiente formal, van a
orientar el tipo de organizacion asocia-
tiva de las relaciones entre las empresas
en los sectores a «clusterizar», y la for-
ma en que el Gobierno Vasco va a perci-
bir este tipo de asociacionismo industrial,
situado a medio camino entre una aso-
ciacion tradicional como es el caso de
AFM, y unas asociaciones emergentes
como son ACICAE y ACEDE, y b) en la
vertiente sustantiva, van a acentuar el én-
fasis en la concentracion empresarial o la
mejora de las estructuras empresariales,
las técnicas de gestion, la tecnologia e in-
novacion, y la internacionalizacion.

ACEDE, la Agrupacion-Cluster de elec-
trodomésticos de Euskadi, se constituyd
como asociacion a finales de 19922%; este
sector estaba desde el inicio dominado
por Fagor, perteneciente al grupo MCC,
que dos afos antes habia constituido su

20 Segun E. Duch, por entonces consultor de Mo-
nitor, él fue quien sugirié al Director de Fagor la crea-
cion de una asociacion vasca de electrodomésticos.

propia agrupacion sectorial de Hogar den-
tro de MCC, en el que participaban las 6
empresas cooperativas especializadas en
piezas y componentes para la fabricacion
de electrodomésticos. Por lo tanto, una im-
portante contribucién de ACEDE fue inte-
grar a las 3 empresas no-cooperativas
importantes que componian la industria, y
asf aglutinar con esas 9-10 empresas al
85% del sector vasco. Se puede decir
que ACEDE se configuré desde su inicio
principalmente como un grupo de siner-
gia en torno a los proyectos de Fagor, es-
pecialmente en las areas tecnoldgicas y
de internacionalizacion.

ACICAE, la Agrupacion-Cluster de la
Industria de Componentes de Automo-
cion de Euskadi, se constituyd como aso-
ciacion a mediados de 1993, compuesta
por 12 empresas, dentro de dos dinami-
cas principales: a) el efecto tractor de la
agrupacion sectorial de componentes del
grupo MCC, desde 1990 agrupadas sec-
torialmente: tanto en las 12 empresas fun-
dadoras como en las 34 empresas socias
actuales, el peso cuantitativo y cualitativo
de las empresas-cooperativas de las divi-
siones de componentes y de automocion
de MCC es importante; y b) el programa
RETO-Manufactura (Gestion Estratégica
de Fabricacion): el alto nivel de exigencia
a los suministradores de componentes de
automocion, que les obligan a una mejora
constante de sus sistemas de trabajo y
de suministro, aund el interés de las em-
presas dentro por un programa de la SPRI
(Plan de Apoyo Integral a la Gestién)?2*;

21 SPRI (Sociedad para la Promocién y Reconver-
sion Industrial) actia como una agencia publica de de-
sarrollo dependiente del Departamento de Industria
del Gobierno Vasco, y ha sido dotada desde su tem-
prana creacion en 1981 de una importante partida pre-
supuestaria de forma continuada hasta la actualidad.
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este interés comun impulsé la colabora-
cién concreta entre algunas empresas
principales del sector. ACICAE adquirio
desde su inicio una filosofia de grupo se-
lecto y misionero para dinamizar un sec-
tor extenso de automocién de mas de
250 empresas en la CAPV.

AFM, la Asociacion de Fabricantes de
Maquina-Herramienta, que desde 1946
ha integrado y coordinado a las 80-90 em-
presas del sector estatal, acogié con
agrado la propuesta para participar en
el Programa de Competitividad y para
ejercer de coordinador del «cluster» de
la méaquina-herramienta??. Su partici-
paciéon adquirio un fuerte impulso a tra-
vés de un programa de alianzas estraté-
gicas para la creacién de grupos, que
fue apoyado por el Gobierno. Este pro-
grama supuso un revulsivo importante
en las empresas del sector: las empre-
sas se conocieron mejor, algunas crea-
ron grupos mas competitivos, y muchas
de ellas mejoraron su lista de priori-
dades respecto al sector. El resultado
de este programa fue la constitucion de
9 grupos de mayor peso en los tres seg-
mentos de la maquina-herramienta: forja
de estampacion, herramienta de corte,
tubos sin soldadura.

El fuerte dinamismo de estos tres sec-
tores marco la pauta a seguir. Respecto
a su caracter asociativo, el Gobierno se
mostré receptivo y orientador de las
buenas posibilidades de la accién aso-

22 Tal como expresan los responsables de AFM
e INVEMA (Fundaciéon de Investigacion sectorial
en Maquina-Herramienta englobada en AFM),
participar en el programa de competitividad era
de alguna manera como continuar haciendo lo
que llevaban haciendo durante anos en la aso-
ciacién, pero ahora con el apoyo del Gobierno
Vasco.

ciativa incluyente?3. Asimismo, las lineas
de trabajo que se impulsaron en estos
tres sectores orientaron también las areas
de actuacion prioritarias a desarrollar en
el programa: la calidad en la gestion, la
innovacion, la internacionalizacién, y es-
tructuras de cooperacion empresarial.

b) ACLIMA (medio ambiente) y
Conocimiento en Gestion Empresarial

La industria del medio ambiente (em-
presas de servicios y tratamientos, e in-
genierias-consultorias, principalmente) y
la de los servicios avanzados de gestion
empresarial (consultorias mayormente)
eran sectores en emergencia en la CAPV,
que a inicios de los 90 no disponfan de
una organizacion que los aglutinara de
forma activa. El Programa de Competitivi-
dad les va a ofrecer la oportunidad para
organizarse de forma asociativa con un
caracter abierto e incluyente.

ACLIMA, la Asociacion-Cluster de la In-
dustria del Medio Ambiente, se constituyo
a principios de 1995, siguiendo una de
las conclusiones del estudio cluster, termi-
nado en 1994, y que habfa liderado la con-
sultoria-ingenieria IDOM, la cual fue y es
uno de los actores claves en este sector.

2 Informado el Gobierno Vasco de la creacion de
las asociaciones ACEDE y ACICAE, la Consejeria
de Industria responde: «Toda agrupacion o aso-
ciacion en relacion a un cluster debe mantener dos
criterios: a) la agrupacién debe carecer de interés
corporativo, y constituirse para el logro de objetivos
predefinidos y concretos; no se trata de constituir
asociaciones de tipo sectorial, ni tampoco una “pa-
tronal”, ni debe ser su objetivo inmiscuirse en las mi-
siones de éstas, y b) la pertenencia a la Agrupacion
debe ser voluntaria y selectiva; ello significa que se
incorporan a la misma aquellas empresas que estan
dispuestas a trabajar e invertir para el logro de obje-
tivos comunes a todas ellas» (Informe Programa de
Competitividad 1992)
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En este contexto, la labor de ACLIMA des-
de sus inicios se va a dirigir a la estructu-
racion social e institucional de esta indus-
tria: a) social: integrando en la asociacion
a los diversos segmentos y actores del
mismo de una manera incluyente, ofre-
ciendo diversas formas de participacion y
membresia, asi como construyendo con
informacién y datos la industria medioam-
biental vasca; y b) institucional: acercan-
dose a las instituciones politicas y a la
Administracion Publica (tanto como clien-
te importante del sector, como para pro-
mover y difundir normativas, etc.), institu-
ciones educativas y de investigacion
(para la sensibilizacion y el estudio de
problemas medioambientales, etc.).
ACLIMA, debido a la idiosincrasia de su
industria, ha mantenido un equilibrio entre
su orientacién empresarial-sectorial y su
orientacion institucional.

La asociacion-cluster de CONOCI-
MIENTO en gestion empresarial se cons-
tituyé en 1996, siguiendo las conclusio-
nes del estudio cluster llevado a cabo
en 1994-1995, bajo el liderazgo técnico
de la consultoria KPMG, de la mano de
S. Azua. Dos aspectos merecen ser des-
tacados: a) el fuerte énfasis en la «indus-
tria del conocimiento», a modo de atracti-
va superacion del sector de los servicios
empresariales avanzados de gestion; y
b) la necesidad de constituir una aso-
ciacion, ante el poco dinamismo de la
asociacion vasca de ingenierias y consul-
torias. Estos dos aspectos han marcado
su evolucion posterior: a) al centrarse en
el tema del «conocimiento» su direccion
de apertura e inclusion ha sido muy am-
plia; y b) su identidad asociativa, dentro
de una estructura compositiva muy hete-
rogénea, fluctla entre el reto de concer-
tar e implementar intereses y objetivos

sustantivos concretos entre la oferta y la
demanda, y la sinergia de dinamizar de
forma transversal a un mayor nimero de
actores privados y publicos.

c) GAIA (Telecomunicaciones),
UNIPORT (Puerto de Bilbao)

Estos dos sectores no gozaron de
atencion en el informe Monitor. Sin em-
bargo, su importancia y dinamismo endé-
geno se manifiesta en su propio proceso
de auto-organizacion social, y en 1995
las asociaciones existentes fueron invita-
das a participar en el Programa de Com-
petitividad.

GAIA responde a la Asociacion de In-
dustrias de las Tecnologias Electronicas
y de Informatica, que ejerce de secreta-
ria del cluster de telecomunicaciones en
su acuerdo con el Gobierno Vasco. Tras
el informe «cluster» de Andersen Con-
sulting en 1996, AIEPV aceptd la invita-
cion del Gobierno Vasco a liderar el
cluster de telecomunicaciones. GAIA tie-
ne su antecedente en la Asociacion de
la Industria Electréonica del Pais Vasco,
constituida en 1983 por 12 empresas del
sector de la electronica profesional. Con
una fuerte identidad asociativa y una tra-
dicién de comunidad interna frente a las
poderosas asociaciones sectoriales esta-
tales dominadas por grandes empresas
multinacionales y nacionales, y con una
direccion pro-activa durante los ultimos
15 afios: todo ello ha dado a GAIA una
impronta de autonomia, de integracion
de los varios segmentos de las tecnolo-
gias de la informacion y la comunicacion
y una tradicion de cooperacion multi-di-
reccional.

UNIPORT-Bilbao responde a la inte-
gracion en 1997 de Uniport y la Comuni-
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dad Portuaria, que datan de finales de
los 80-inicios de los 90. Con esta integra-
cion se buscaba una mejor coordinacion
de la promocion del puerto de Bilbao y de
la gestion de la compleja red de activida-
des portuarias, coincidiendo a su vez con
el proyecto de ampliacion del puerto.
Dada su importancia, UNIPORT acept¢ la
secretaria del cluster del puerto, lo cual
se percibia como una continuacion e im-
pulso de las tradicionales actividades de
cooperacion gue ya venia desarrollando.

3.2.3. 1996-1999: Colaboracion Formal

Tras las elecciones de otofio del 1994,
en 1995 tiene lugar un doble proceso:
mientras se procede a la discusion y rea-
lizacion de un nuevo plan de politica in-
dustrial (1996-1999) por parte del nuevo
pero continuista equipo de gobierno en el
Departamento de Industria, se llega a los
primeros meses de 1996 con la firme
constitucion de las primeras 7 agrupacio-
nes-cluster. Con J. Retegui como nuevo
Consejero de Industria desde 1995, se
procede en 1996 a la aprobacion del
nuevo plan de politica industrial, que
abre la puerta a la colaboracién formal
con la industria. Asi en 1996 se firman
sendos acuerdos de colaboracion con
CONFEBASK y MCC?4. Y en enero de
1997 tiene lugar la firma del Acuerdo de
Colaboracién para 3 afios con las 7 pri-
meras asociaciones-cluster (Electrodo-
meésticos-ACEDE, Automocion-ACICAE,
Industria del Medio Ambiente-ACLIMA,
Maquina-Herramienta-AFM, Conocimiento

24 Con CONFEBASK el acuerdo se centra en la di-
fusion y dinamizacion del Plan Industrial. Con MCC
la colaboracion versa principalmente sobre la pro-
mocion de algunas areas concretas como la calidad
en la gestion y la innovacion.

en Gestion Empresarial, Puerto de Bil-
bao-UNIPORT, y Telecomunicaciones-
GAIA), por el que cada asociacion-clus-
ter recibe anualmente unos 31 millones
de ptas. (186.300 Euros). Este acuerdo
se extendera: en 1998 acuerdo para dos
afios con las asociaciones-cluster de
Energia y Aeronéautica, en 1999 acuerdo
de un afio con la asociacion-cluster del
Papel, y en 2000, acuerdo anual con
ADIMDE-Foro Maritimo Vasco, ya dentro
de los nuevos acuerdos anuales con las
11 asociaciones-cluster. Las asociacio-
nes-cluster se comprometen a llevar a
cabo sus planes de acciones conjuntos y
a dinamizar una serie de comités «clus-
ter» en areas como tecnologia, calidad e
internacionalizacion; comités en los que
participan o pueden participar el Gobier-
no Vasco y otras instituciones y organiza-
ciones publicas y semi-publicas.

a) ENERGIA

La energia por lo general no ha sido
considerada un sector productivo, ni una
posible ventaja competitiva. Tantas déca-
das de monopolios pseudo-politicos en
Espana situaron a este sector lejos del
debate. La Asociacion-Cluster de ENER-
GIA se cred a finales de 1996 por 15 so-
cios fundadores, siguiendo las conclusio-
nes del estudio «cluster» de mediados
del mismo afo, bajo la secretaria técni-
ca de Andersen Consulting. Este estudio
de casi 300 paginas supuso un esfuer-
zo de reflexion sobre las politicas y las
estrategias en materia energética para un
Pais Vasco tradicionalmente con una alta
dependencia energética. La incorpo-
racion de Iberdrola (la segunda «gran
eléctrica») estimuld la creacion de la
asociacion, hoy en dia compuesta por
71 empresas (15 fundadoras, 35 de nu-
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mero y 21 colaboradoras), en la que em-
presas proveedoras € ingenierias espe-
cializadas y algunas empresas de alto
consumo de energia vieron una oportuni-
dad para acercarse a los centros de de-
cision publicos y privados en tema ener-
gético. Mantener un equilibrio de «voz y
decision» entre Iberdrola y el resto de
los asociados ha sido un reto para esta
asociacion, cuya direccion ha tenido que
colaborar también en los ambiciosos pro-
yectos energéticos del Gobierno Vasco-
EVE (Ente Vasco de Energia), dentro del
proceso de liberalizacion del sector en la
Unidn Europea.

b) HEGAN (Aerondautica)

Tras el proyecto fallido del contrato con
McDonald Douglas a principios de los 90,
la ingenieria Sener estimuld el interés ins-
titucional hacia el sector, ejercio la inter-
mediacion entre las empresas Gamesa
Aeronadutica e ITP, y realizé junto con Mo-
nitor el informe cluster en 1996, que lleva-
ria a la constitucion de la asociacion He-
gan en 1997. La labor de HEGAN se ha
centrado en dos direcciones: a) en la co-
ordinacion del Plan de Tecnologia anual
conjunto entre Gamesa e ITP: dificil da-
dos sus diferentes productos (estructuras
aeronauticas en Gamesa, motores en
ITP), tecnologias y diferentes estrategias
empresariales (Gamesa es del grupo 1BV
e ITP esta controlada técnicamente por
Rolls Royce), y b) en el apoyo e integra-
cion de una red de PYMEs proveedoras
especializadas, actualmente 21, mayor-
mente en estructuras. Sener ha seguido
jugando un papel de intermediacion, pa-
pel que ha adquirido una mayor dimen-
sion en el recientemente fracasado pro-
yecto Alerion de fusién de un fuerte grupo
aeronautico.

c) CLUSTERPAPEL (Papel)

Tras unos primeros intentos por parte
de la ingenieria Coinpasa, aprovechando
su conocimiento y reputacion en el sector,
el proyecto de constitucion de una aso-
ciacion-cluster tuvo que esperar hasta
1998. Esta constituida por dos sub-secto-
res: los fabricantes de papel y pasta (de
unas 20-21 empresas del sector s6lo 14
estan asociadas), y 5 empresas-ingenie-
rias de bienes de equipo especializadas.
La asociacion, mientras ha ido avanzando
en mejorar la interaccion y la relacion entre
las papeleras, tanto entre las asociadas
como con las no-asociadas, y asf ir supe-
rando algunas negativas tradiciones de re-
lacion en el sector, se ha centrado en el
apoyo a la cooperacion entre las empre-
sas de bienes de equipo en las lineas de
internacionalizacion (a través del consor-
cio Bapco) y tecnologia (a través del im-
pulso de la Escuela Papelera de Tolosa).

d) ADIMDE-Foro Maritimo Vasco

La industria de los astilleros fue dada
por muerta a finales de los 80, no sélo en
Euskadi sino en toda la Unién Europea; la
competencia coreana y japonesa, apoya-
da por sus gobiernos, parecia infran-
queable. Sin embargo, en 1992 cuatro pe-
quenos astilleros privados y una empresa
de motores de capital finlandés crean
ADIMDE, la asociacion de industria mariti-
ma de Euskadi, y dirigen la estrategia de
supervivencia del sector en dos direccio-
nes: a) la integracién de los diferentes
segmentos de la industria maritima (arma-
dores de buque de pesca y mercante, as-
tilleros y la compleja industria auxiliar de
talleres, reparacién, suministradores; en
1997 tenia 125 socios entre empresas vy
asociaciones), y b) un acercamiento a la
Administracion Publica, de la que ha desa-
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rrollado una relacién favorable con la Dipu-
tacion de Bizkaia. Asi se llega al 2000 con
200 socios (empresas, asociaciones y or-
ganismos), y basado en esa energia social
se crea el cluster Foro Maritimo Vasco,
para integrar a la empresa publica lzar.
ADIMDE desde la experiencia aprendida
de interaccionar a actores diversos ejer-
ce de secretaria técnica del Foro en la
promocion de la cooperacion en temas de
gestion, tecnologia e internacionalizacion,
en una industria tradicional que parece es-
tar resucitando por medio de una multiple
colaboracion publico-privada.

3.2.4. 2000-2002: Reflexion y Refrendo

A principios de 1998, ante la cercania
de las elecciones autonémicas y el posible
cambio de equipo de gobierno y otros po-
sibles factores, la Consejeria de Industria
inicia un proceso de reflexion sobre la poli-
tica de clusters llevada a cabo. Tras consi-
derar diferentes opciones, encarga a la
consultoria KPMG la realizacion de un es-
tudio que oriente el proceso. El estudio se
retrasa casi hasta 19992, La reflexion so-
bre el mismo coincide con los turbulen-
tos afios politicos de 1999 y 2000, y la in-
certidumbre sobre los presupuestos del
Gobierno Vasco. Los acuerdos de cola-
boracion con las asociaciones-cluster fi-
nalizaban en Diciembre de 1999. Se les

25 Segun autores del informe, se destacan tres
conclusiones: a) la politica de clusters habia sido
una buena herramienta de politicas: era una forma
de priorizar recursos y era un marco de relacion
adecuado con los sectores productivos e industrias;
b) no se habia avanzado mucho en la cooperacion
inter-empresarial: aunque no se habian dado mu-
chas fusiones o alianzas, se habia incrementado la
relacionalidad inter-empresarial; y c) las empresas
decian no estar dispuestas a financiar por si solas
las asociaciones-cluster sin la colaboracion del Go-
bierno (Entrevista KPMG 2001).

promete la financiacion de la ayuda anual
para el afio 2000. En diciembre del 2000 el
nuevo equipo en la Consejeria de Indus-
tria, bajo la direccion de J. J. Imaz, junto a
las ayudas correspondientes al afio ante-
rior, aprueba la orden que va a regir la co-
laboracion con las asociaciones-cluster en
el futuro. El nuevo «Acuerdo-Cluster» se
amplia a ADIMDE-Foro Maritimo Vasco, al-
canzando a las 11 asociaciones-cluster
actuales, y se establece un sistema de co-
laboracién con unos acuerdos de finan-
ciacion anuales sobre tres bases: a) se fija
un limite méximo de las ayudas anuales en
40 millones de ptas. (240.404 Euros), b) la
presentacion de un plan anual de ac-
ciones estratégicas por cada «cluster», y
b) el establecimiento de un marco de rela-
cibn-monitorizacion por parte del Gobierno
Vasco, a través de una matriz horizontal
(en calidad en la gestién, innovacion e in-
ternacionalizacion, dentro de los comités
especificos de cada cluster) y vertical (por
cada una de las 11 asociaciones-cluster),
todo ello bajo una coordinacién general.
Esta forma de relacion ha supuesto una
mas estrecha relacion entre la Consejeria 'y
las asociaciones-cluster y una mayor aten-
cién a sus problematicas especificas.

3.3. Aprendizaje: entre la inercia
y laincertidumbre

Desde la situacion inicial de finales de
los 80 anteriormente descrita, a lo largo
de los 90 y los primeros afos de los 2000
ha tenido lugar un proceso de aprendizaje
en diferentes niveles y direcciones, que
coincidiendo con unos afios de bonanza
econdmica en la segunda parte de los 90,
ha contribuido a una mejor colaboracion
Gobierno-Industria tanto en la forma como
en el contenido. Por parte del Gobierno
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Vasco, la politica industrial general de los
ultimos cinco afos ha concentrado priori-
dades en areas importantes como la inno-
vacion y la calidad en la gestion, destacan-
do la apuesta por la politica energética. En
este contexto, la politica de clusters ha
mantenido la inercia adquirida en los
acuerdos de 1997, refrendados en el 2000:
a) una financiacion minima en compara-
cién a los recursos destinados a otras ayu-
das a empresas individuales, a proyectos
de innovacion, etc.; esta financiacion mini-
ma ha cubierto diferentes porcentajes en
los presupuestos generales de cada aso-
ciacion-cluster, desde el 15-20% de las de
mayor tradicion y afiliacion hasta el 75-80%
de las mas recientes y de reducida afilia-
cion; y b) una limitacion sectorial de no ex-
tender los acuerdos de colaboracion a
otros potenciales sectores productivos?®.
En las formulaciones de las diversas politi-
cas industriales se reconoce el importante
papel de intermediacion de las asociacio-
nes-cluster. Este papel ha tenido quiza su
mayor efecto en la politica tecnoldgica a
través de los planes de tecnologia de los
«cluster», cuya principal funcién ha sido
aproximar la demanda vy la oferta tecnolégi-
ca. Aungue no tienen un estatus especial
favorable, se puede decir que los proyec-
tos de 1+D presentados dentro de los Pla-
nes de Tecnologia de los clusters si han
tendido a disfrutar de un mayor nivel de re-
ceptividad en la evaluacion y seguimiento
de la Direccién de Tecnologia del Gobierno
Vasco. Finalmente, la Consejeria de Indus-
tria, sin mejorar el tratamiento financiero a

26 En contraste por ejemplo con la politica de
clusters de la Generalitat de Catalufia que ha opta-
do por estimular un mayor nimero de segmentos
productivos (hasta la fecha actual se han estimula-
do 25 segmentos productivos o micro-clusters), con
menores ayudas financieras pero con una mayor in-
tensidad en la interaccion inter-empresarial.

las asociaciones-cluster, pero consciente
de su importante papel, ya que supone
una forma de «llegar» al 30-35% de la in-
dustria vasca, ha optado por reorganizar
su forma de relacion para prestar una aten-
cién mas cercana a cada industria. Esto
coincide con una creciente consideracion
hacia agentes colectivos y asociaciones
sectoriales en los programas de innova-
cion, internacionalizacion, sociedad de la
informacion, comercio y turismo del PIPE
2000-2008.

Por su parte, las asociaciones-cluster
han aprendido a desarrollarse interna y
externamente: internamente en la mejora
cuantitativa y cualitativa de su estructura
de membresia y sus formas de interac-
cion y coordinacion, y exteriormente en
mejorar su red de relaciones instituciona-
les. Su aprendizaje se ha dirigido espe-
cialmente a aumentar su autonomia finan-
ciera y de decision, sin perder por ello la
ventajosa relaciéon con el Gobierno Vas-
co, fuente de legitimidad, recursos vy rela-
ciones. En general, todo aprendizaje es
relativo y debe medirse respecto a su
punto de partida, pero se puede decir
que en los 90 la sociedad vasca ha expe-
rimentado un marcado aprendizaje en lo
gue atafie a la actividad empresarial, in-
dustrial y profesional, educacion superior,
investigacion cientifica, etc.?”.

27 Quiza el mejor ejemplo de este aprendizaje es
el actual nimero monogréfico sobre clusters en esta
revista Ekonomiaz. En 1991 se publicaba en esta
misma revista el informe Monitor bajo la direcciéon
de Porter sobre la ventaja competitiva de Euskadi,
en el que no participd ningun investigador local. En
2003 un profesor e investigador de un universidad
vasca coordina un numero especifico sobre clus-
ters, en el que se presentan diferentes analisis so-
bre diversos aspectos del tema, realizados en su
mayoria por investigadores locales, y que sirve para
que los decisores y actores orienten sus reflexiones
y decisiones.
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4. CONCLUSIONES:
LAS ASOCIACIONES-CLUSTER
COMO DOBLE COLABORACION
SINERGICA

Desde mi punto de vista, analizar el
caso de las asociaciones-cluster desde
la teoria cluster de Porter no aporta
mucha luz al respecto?8. Como se ha
afirmado al inicio del articulo, cada so-
ciedad tiene sus propias formas de or-
ganizar la relacion inter-empresarial y la
relacion Gobierno-Industria. En mi opi-
nion, hay dos cuestiones importantes a
examinar: a) analizar si se da la colabo-
racion, y en caso positivo examinar su
forma y tipologia, y sus factores deter-
minantes; y b) analizar el contenido sus-
tancial de la colaboraciéon y sus efectos
en el funcionamiento de la industria.
Este articulo se ha centrado en la prime-
ra cuestion: se ha llegado a una inci-
piente colaboracion doble (inter-empre-
sarial y Gobierno-Industria) en dos fases
de encuentro y de interaccion organi-
zativa.

Encuentro: las Asociaciones-Cluster
han supuesto un avance importante en el
encuentro y en la posterior colaboracion

28 Ha habido ya tantos malentendidos y confusio-
nes en la literatura académica y aplicada, que los
discursos y los conceptos mas que inspirar nos
confunden, y no dejan llegar a la realidad de una
forma méas empirica y directa. Es un tanto triste
comprobar cémo entre las propias asociaciones-
cluster se ha producido una especie de competen-
cia por ser el «mejor cluster segun teoria Porter»,
como si Porter fuera una especie de juez universal
de la competitividad industrial. Desde mi punto de
vista, el hecho de que las propias asociaciones-
cluster usen el término cluster con diferentes signifi-
cados no es mas que la mejor constatacion de la di-
versidad de cada campo productivo; diversidad
entre sociedades, industrias y sectores hacia la que
no se ha prestado la necesaria atencion académica
e institucional.

Gobierno-Industria. La Consejeria de In-
dustria, liderada por J. Azua y apoyada
por su partido politico (PNV-EAJ), deci-
de implementar las potencialidades de
la politica industrial. Esas potencialida-
des fueron desarrolladas en el Marco
General de Politica Industrial 1991-1995,
en cuyo Programa de Competitividad se
dio un proceso de encuentro con algu-
nos de los sectores productivos mas im-
portantes de la industria vasca, y es-
pecialmente una aproximaciéon a las
empresas medianas y pequefas. Los
grupos de trabajo que se constituyeron
en cada «cluster» con una metodologia
y plan de trabajo, todo ello apoyado y le-
gitimado por la Consejeria abri¢ el ca-
mino a la interaccién entre actores que
sabian de su existencia, pero no se co-
nocian de «cerca».

Interaccion: a lo largo de los trabajos en
estos grupos de trabajo empresas entre
ellas y empresas e instituciones se fueron
conociendo, y abriendo caminos hacia
identidades e intereses comunes. A medi-
da que se iban discutiendo y concertando
los informes «cluster» y planes de accién,
se empezaron a constituir las primeras
asociaciones. Este hecho legitimo e impul-
sé la creacion de otras organizaciones
asociativas, y la invitacion a otras aso-
ciaciones en importantes sectores produc-
tivos a participar en el programa. La cons-
titucion de asociaciones incluyentes
ensancho las dinamicas de interaccion
entre empresas que se conocian poco?.

2 En este sentido, cabe mencionar el caso de
ACEDE, en el que a pesar de ser pocos miembros y
la mayoria eran empresas del grupo Mondragoén, los
directores y representantes de las empresas se fue-
ron conociendo de forma mas sustantiva en los en-
cuentros y comidas informales después de las reu-
niones de la asociacion-cluster.
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Las asociaciones-cluster, a la vez que
han ido adoptando practicas de gestion
mas transparentes, han ido aprendien-
do a ejercer la representacion del sec-
tor, y desarrollando diversas funciones
de intemediacion, coordinaciéon vy li-
derazgo tanto entre sus miembros como
respecto a sus campos organizativos
de produccion. De esta manera, han
avanzado de forma directa en la articu-
lacion relacional de las 3 comunidades
socio-empresariales de la industria vas-
ca. el gran capital - gran empresa en
torno a BBVA-Iberdrola-I1BV, las empre-
sas cooperativas en torno a MCC, y las
muchas PYMEs que juegan un papel
importante en distintos campos pro-
ductivos. Esto, junto al desarrollo de
unas relaciones incluyentes y parti-
cipativas por parte de los equipos di-
rectivos de las asociaciones-cluster, ha
contribuido a un incremento de la cul-
tura de la negociacion civilizada entre
las empresas.

Colaboracion: Por una parte, las aso-
ciaciones-cluster han contribuido al de-
sarrollo de la cooperacion inter-empre-
sarial. La cooperacion inter-empresarial
sustantiva, en contraste a la formal o
meramente interesada por ayudas finan-
cieras o estimulos externos, no es un
objetivo facil de obtener. Las empresas
necesitan de un continuado proceso de
interaccion y relacion para poder llegar
a formular proyectos y lineas de coope-
racion sustantiva. Las asociaciones-
cluster han sido marcos de experimen-
tacion social en la construccion de las
condiciones adecuadas para que se
pueda dar tal cooperacioén inter-empre-
sarial: cada una en funcion de las ca-
racteristicas de su campo productivo,

de la cuantia y cualidad de las empre-
sas asociadas y sus relaciones, y segun
ciertas tradiciones de direccion, presi-
dencia y junta directiva. Algunas aso-
ciaciones-clusters cuentan con una ma-
yor experiencia en la organizacion de la
relacion y la interaccion entre las em-
presas. Algunas otras, en sectores
emergentes, han tenido que aprender a
estructurar el sector y a organizar las re-
laciones y la interaccion. Pero en gene-
ral, en todas ellas se ha producido un
proceso de aprendizaje en la creacion
de las pre-condiciones para la coopera-
cion social sustantiva entre las empre-
sas entre si, y entre el colectivo de las
empresas y las diversas organizaciones
e instituciones externas. Por otra parte,
las asociaciones-cluster han sido tam-
bién una «barata» forma de colabora-
cion Gobierno-Industria, abriendo asi-
mismo nuevas potencialidades de
colaboracion. La Consejeria de Industria
del Gobierno Vasco desde mediados de
los 90 ha optado por la prudencia y la li-
mitacion en su politica. Esta postura, y
quiza una cierta falta de orientacion o li-
derazgo autorizado sobre la misma, ha
dado a la politica de clusters una inercia
de «minimo general financiero» y de
«estatus secundario». En este contexto
de periferia politica, un indirecto proceso
de reflexion culmina a finales del 2000
en una nueva forma de colaboracion
con mayor monitorizacion, que posibili-
ta una atencion diferenciada y coordina-
da a los diferentes campos productivos
de las asociaciones-cluster. Los dos ti-
pos de colaboracion han confluido en
los potenciados comités especificos de
los «clusters» en las areas de innova-
cion, calidad e internacionalizacién. En
resumen, desde inicios de los 90 la poli-
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tica industrial de cluster del Gobierno
Vasco ha desarrollado de forma lenta e
indirecta diversas formas de colabora-
cion con la industria vasca. El reto ac-
tual es seguir aprendiendo interactiva y

negociadamente a mejorar las formas y
los contenidos de la colaboracion sinér-
gica Gobierno-Industria, factor clave
para el desarrollo industrial y socioeco-
noémico.
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de Clusters del Gobierno Vasco; Telletxea, .
(marzo 2001), Vice-Consejero de Industria del
Gobierno Vasco; Aréchaga, E. (julio 2000), Res-
ponsable de politica econémica y fiscal de
CONFEBASK; Duch, E. (enero 2002), Director de
la consultoria Comptetitiveness, y The Competiti-
veness Institute, y consultor de Monitor en los pri-
meros afios de los 90.

Sobre las Asociaciones-Clusters (24)

17 entrevistas con directores-as, presidentes
y/o responsables de las 11 Asociaciones-Cluster:
Personas entrevistadas: ACEDE (A. de la Pefia),
ACICAE (A. Reche), ACLIMA (R. Ortiz, R. Sa-
garduy), ADIMDE (A. Santurun), AFM (A. Ortue-
ta, F. Albiach), CLUSPAPEL (M. Larroulet, J. Sal-
cedo), GAIA (F. J. Caceres, J. A. Bravo), HEGAN
(J.P. Vela), ENERGIA (J. J. Alonso), UNIPORT-
BILBAO (I. Ugartetxe); 7 entrevistas con los re-
presentantes de la Unidad de Estrategia Tecno-
l6gica de la SPRI en los comités de tecnologia
de los clusters.

Documentos sobre los Planes de Politica Industrial

1. Informe Monitor «La ventaja competitiva
de Euskadi», en Ekonomiaz 21, pp. 156-209;
2. Marco General de Politica Industrial (1991-1995):
Marco General de Actuacién (diciembre 1991),
Informes Anuales (1992, 1993, 1994); 3. Progra-
ma de Competitividad (1991-1995,; 1996-1999):
Etorkizunari Begira-Una visién para un futuro (ju-
nio 1994), Resimenes de las conclusiones de los
clusters (junio 1994), Cluster de Maquina-Herra-
mienta (junio 1994), Cluster de Industrias de Me-
dio Ambiente (diciembre 1994), Cluster del Co-
nocimiento en Gestion Empresarial (julio 1995),
Cluster de Energia (junio, 1996), Cluster de Tele-

30 Agradezco a todas las personas entrevistadas
su amable colaboracion.

comunicaciones (marzo 1996), Boletin Informati-
vo Clusters del Pafs Vasco (N. 1-febrero 1997:
1992-1996: Cinco afios de Clusters); 4. Plan de
Politica Industrial 1996-1999: Propuestas y apor-
taciones de CONFEBASK para el Plan de Politica
Industrial 1996-1999 (octubre 1995); Plan de Cien-
cia 'y Tecnologia 1997-2000; 5. Plan Interinstitucio-
nal de Promocién Econdmica PIPE 2000-2003:
Propuesta de CONFEBASK para la Politica Indus-
trial futura (julio 2000); Plan de Ciencia, Tecnolo-
gia e Innovacién 2001-2004.

Otras informaciones

Diversas paginas-web, informes anuales y do-
cumentos de los actores empresariales e indus-
triales mas importantes, como lberdrola, 1BV,
BBVA, MCC, y asociaciones empresariales, indus-
triales y profesionales, asi como informes del Con-
sejo Econémico-Social, Euskadiko Kutxa, etc.
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