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En el ambito de la tributacion
empresarial probablemente se aveci-
nen algunos cambios significativos,
cuyo calado conviene anticipar. Se
pretende alterar el entorno corpora-
tivo, internacional y digital, clara-
mente por motivos fiscales. Esta
mutacion estratégica —que requerira
forzosas adaptaciones a la hora de
ejercer una actividad economica— va
a alcanzar, de una u otra manera, a
todas las empresas. En funcion de su
tamafio, podran resultar afectadas,
bien por ver como se limita la conce-
sion de determinadas ventajas fisca-
les para atraer inversion directa
extranjera [en lo sucesivo, IDE]; o bien
por ser conducidas —sin demasiadas
vias de escape— hacia una nueva
forma de interactuar, directa e indi-
rectamente a través de otros agentes,
con la administracion tributaria de
una manera cada vez mas integrada,
quizas cruzandose un punto de no
retorno. A continuacion, se resumen y
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valoran los rasgos mas llamativos de
estos dos posibles escenarios.

1. El escenario propuesto
para las empresas multina-
cionales: cambios en los
incentivos fiscales

Este primer escenario implica una
transformacion de los incentivos fis-
cales. Tiene su origen en los efectos
esperados del llamado Pilar 2 —si su
aplicacion se hace realidad—. Lo
cierto es que, segun un reciente
informe de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo (United Nations Confe-
rence on Trade and Development,
UNCTAD), algunos de los beneficios
tributarios vigentes tendran que adap-
tarse y otros simplemente desapare-
ceran. Todo dependera de «la forma
en que el nuevo entorno fiscal afecte
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a cada categoria especifica de incen-
tivos, especialmente los mas utiliza-
dos para atraer la inversion directa
extranjera»! [la cursiva es nuestral. Y
también de la configuraciéon «de los
sistemas de incentivos fiscales». Su
diversidad «implica que el impacto de
la reforma se producira de forma desi-
gual entre los paises vy Ilas
empresas»2.

En definitiva, si no todos los incen-
tivos se van a ver afectados y no todos
lo van a estar en la misma medida,
Jqué especie de sismoégrafo podria
emplearse ahora para adivinar la
direccion y amplitud de esta sacu-
dida? Esta herramienta no es otra que
la Base de Datos de Gastos Fiscales
del Gobierno3. A partir del reciente
estudio de los datos mundiales obran-
tes en ella, en el World Investment
Report 2022 se explica que el ambito
de los incentivos afectados por el Pilar
Il puede delimitarse con los siguien-
tes criterios: los dirigidos a beneficia-
rios empresariales, y dentro de ellos,
en impuestos relacionados con la
renta —como los de sociedades, pero
también los que gravan ganancias de
capital—.

JPueden influir, a la hora de su
supervivencia, los objetivos de las
politicas que justifican la adopcioén de
los gastos fiscales? Si. Conforme se
aclara en dicho Informe, muchos de
los incentivos relacionados con la
renta frecuentemente persiguen pro-

mover las pequefias y medianas
empresas [en adelante, PYMEs]
—fuera del ambito del Pilar II—. Por lo
tanto, «es razonable excluir [...] hasta
un tercio de las disposiciones fiscales
con objetivos declarados que se cen-
tran en las empresas nacionales y/o
pequenas». En consecuencia, «se
veran mas afectados los incentivos
cuyo objetivo principal es atraer la
inversion extranjera y/o dirigirse a la
inversion de las grandes empresas
multinacionales y/o los que tienen un
mayor componente intangible (debido
a la menor reduccion de impuestos en
ese caso de la carve-out basada en la
sustancia®)». En este sentido, se
observa que una cuarta parte de las
disposiciones sobre beneficios fisca-
les contempladas en esta base refle-
jan politicas que generalmente si se
sitian en el ambito de aplicacion del
Pilar II: las que declaran explicita-
mente como objetivo atraer la IDE, las
destinadas a promover actividades
con un alto grado de internacionaliza-
ciéon —como las intensivas en conoci-
miento o las exportaciones—, o a desa-
rrollar sectores con alta intensidad de
IDE.

Ademas de su finalidad, ;puede
tener alguna trascendencia la forma
del incentivo? Si. Dentro de los incen-
tivos centrados en la inversion extran-
jera y/o en las grandes empresas mul-
tinacionales, en el analisis efectuado
se diferencian los que reducen el tipo
de gravamen del impuesto de socieda-

1 Alavistadelaslimitaciones que nos aguardan, sugiere que, para seguir siendo atractivo, un pais

puede, con caracter adicional o sustitutivo, tratar de reducir otros impuestos, como el del valor afia-
dido, o emplear otras medidas como las subvenciones (por ejemplo, a infraestructuras). ONU-Confe-
rencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (2022) «Chapter III The Impact of a Global
Minimum Tax on FDI», World Investment Report 2022, UNCTAD/WIR/2022, ONU, Nueva York, p. 100
y ss.

2 Hasta los paises que tienen un promedio de tipo efectivo de gravamen (effective tax rate, ETR)
significativamente superior al minimo del 15% tendran que reconsiderar su sistema de incentivos,
porque estos incentivos pueden hacer que el ETR de los inversores individuales sea inferior al
minimo.

3 Recoge datos, desde 1990, sobre cuatro dimensiones clave: beneficiario, base impositiva, fina-
lidad de la politica y tipo de reduccion. Se hizo publica en otofio de 2021. Puede accederse a la misma
en el siguiente enlace: https://gted.net [ultimo acceso 10 de junio de 2022].

4  El tope del 15% se aplica a los beneficios que superan lo que se denomina carve-out, que se
relaciona mecanicamente con la némina y los activos.
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des (incluidas las exenciones, las
vacaciones fiscales y los tipos reduci-
dos), o la base imponible (que incluyen
las reducciones, la amortizacion ace-
lerada y las desgravaciones sobre
bienes de capital). Los incentivos que
reducen el tipo se veran mucho mas
afectados por el Pilar II. Las catego-
rias restantes —entre otros, los crédi-
tos fiscales—, se veran s6lo moderada-
mente afectadas.

Es importante comprender el
impacto de cada categoria de incenti-
vos sobre el coeficiente o ratio GloBE;
esto es, la relacion entre los impues-

tos cubiertos y los ingresos GIloBE,
porque es el desencadenante de la
aplicacion del complemento del Pilar
II. Como la responsabilidad tributaria
total de la empresa multinacional es la
suma de ese impuesto complementa-
rio mas el nacional habitual, los incen-
tivos también pueden afectar a los
inversores por esta ultima via. Asi, el
complemento puede reducir el
impacto de un incentivo, sin llegar a
eliminarlo totalmente. La magnitud
del impacto dependera de la diferen-
cia entre los beneficios fiscales antes
de la aplicacién del complementoy los
beneficios que queden después.

Figura II1.16. Gastos fiscales relacionados con la renta, por objetivo politico y tipo
de reduccion, 1990-2020 (Porcentaje)
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Cabe resaltar algunos de los
casos en los que el impacto es varia-
ble o no esta claro. Por una parte, los
gastos cualificados como fiscal-
mente deducibles. Al respecto, las
reglas modelo de GloBE establecen
una lista de los gastos mas comunes
que pueden permitirse para calcular
la base imponible de GloBE. Por otra
parte, los regimenes de patent box,
cuyos efectos especificos dependen
de las concretas actividades que un
grupo de empresas multinacionales
realiza en el pais que lo ofrece. Si los
ingresos procedentes de los dere-
chos de propiedad intelectual se
diluyen en otros ingresos, es posible
que el ETR sobre los ingresos globa-
les sea superior al 15%. Ademas, si
los derechos se desarrollaron
mediante actividades sustantivas
en el pais en cuestion podrian verse
afectados positivamente por la
exencion relativa a la sustancia. Por
ultimo, las normas de GloBE pueden
acabar dando mayor importancia a
los créditos fiscales reembolsables.
Distinguen los cualificados (reem-
bolsables en un plazo de cuatro
anos) y los no cualificados (durante
mas anos). Los primeros se conside-
ran ingresos de GIoBE para la
empresa, mientras que los segundos
reducen los gastos fiscales cubier-
tos. Su importancia estriba en que
«ambos pueden reducir el ETR de
GIloBE por debajo del 15%, e incluso
reducir el impuesto total a pagar por
debajo de lo que, de otro modo, seria
el minimo absoluto del 15% del
exceso de beneficios».

Si el incentivo estd en el ambito de
aplicacion y no tiene prescrito ningin
ajuste especifico, se espera que el
coeficiente GIoBE disminuya de
forma coherente con el ETR estandar.
En general, en la medida en que un
incentivo hace que el ETR de GloBE al
que se enfrenta una entidad sea infe-
rior al minimo, sus beneficios previs-
tos se veran parcial o totalmente com-
pensados por el complemento del
Pilar II. Las categorias de incentivos
que, por su disefio, tienen un mayor
impacto en el ratio GloBE, son propen-
sas a verse muy afectadas por el Pilar
II. Dos factores son clave: la magnitud
del beneficio fiscal y la relevancia de
la base imponible a la que se aplica el
incentivo en el total de los ingresos
GloBE de la entidad en cuestion.

Una disminucion del ETR estandar
—que supone un beneficio para el inversor—
generada por un incentivo fiscal no se
traduce necesariamente en una dismi-
nucion correspondiente del coeficiente
GloBE —que determina la exigencia del
impuesto complementario—. Cuando los
impuestos cubiertos en el numerador
del coeficiente de GloBE se ajustan®
paraalinearse conlos ingresos de GloBE
en el denominador, el impacto de las
normas de GIoBE en el incentivo subya-
cente es pequefo o nulo. Asi sucede con
el tratamiento general de las diferen-
cias temporales, que afecta a varios
tipos de incentivos fiscales, como la
amortizacion acelerada y el traslado de
pérdidas. Por lo tanto, en estos casos los
beneficios previstos del incentivo no se
ven limitados o afectados por el Pilar II.

5 Lacompensacion suele producirse mediante la deduccion de alguna parte relevante de la base impo-
nible de los ingresos del GloBE en el denominador del coeficiente del GIoBE o mediante la inclusién de
algunas partidas fiscales adicionales en los impuestos cubiertos en el numerador. Estos ajustes tienen el

efecto de preservar un mayor coeficiente de GloBE.
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Evaluacion resumida del impacto del Pilar II en los incentivos para atraer la IDE
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En definitiva, al valorar el margen
de maniobra restante para los Estados
adheridos a la iniciativa, se dice que
«concebidas como paralelas alos regi-
menes fiscales de las empresas exis-
tentes, las normas GloBE no afectan a
ningun incentivo en todas las circuns-
tancias», porque cualquier incentivo
podra quedar intacto si no se cumplen
determinadas condiciones®. En la
practica, muchos beneficiarios de
incentivos no son de naturaleza
empresarial y también se ofrecen
incentivos en otros impuestos no
basados en la renta. Incluso dentro
del perimetro del Pilar II, los paises
siguen conservando un espacio poli-
tico no afectado en los incentivos fis-
cales destinados a promover objetivos
que no interfieren con el alcance y los
objetivos de dicho Pilar. También en
los que estan cubiertos por el Pilar II
en principio, pero que en ultima ins-
tancia no se ven afectados de manera
significativa.

A nuestro juicio, el impacto esti-
mado no es desdenable en absoluto.
El caso de las disposiciones sobre
incentivos fiscales multi-proposito
(alrededor del 40% de las que figuran
en la base de datos antes mencionada)
es problematico, ya que se reconoce
que «tienen objetivos que trascienden
el ambito del segundo pilar». Esta
claro que, en adelante, conviene pres-
tar especial atencion al disefio los
incentivos y a su previsible interac-
cion con las normas de GloBE por el
tipo de reduccion generada. Parece
que los paises podran seguir utili-
zando los incentivos basados en los
costes.

Desde luego, la coyuntura actual
ofrece una buena oportunidad para
revisar los incentivos fiscales a la
inversion. ;jJHan sido realmente renta-
bles? jHan mejorado la capacidad fis-
cal? Los responsables nacionales de
las politicas fiscales y de inversion
necesitan urgentemente identificar
cual esla mejor respuesta alareforma
en marcha —tanto desde la perspec-
tiva de la retencion de la inversion
como de su promocion—.

Como los incentivos fiscales se
veran afectados por el impuesto
minimo global, dependiendo de su
configuracién, habran de buscarse
alternativas eficaces. Todavia hay
margen para que los paises compitan
a través de sus impuestos nacionales
y se discute si esto hard que la com-
petencia fiscal sea mas intensa que en
la actualidad. O ésta si se transfor-
mara en competencia en otras dimen-
siones (preocupando que se compita
en la reduccion de los costes de los
insumos para empresas en particular).

Al final, lo que parece un mero
ajuste de la politica de incentivos con-
duce también necesariamente a revi-
sar otros aspectos de la politica fiscal
nacional. Ademads de que la competen-
cia se pueda desplazar hacia otras
areas mas delicadas, en el complicado
panorama economico mundial actual,
creemos que es arriesgada la linea de
imponer limitaciones comunes, no
siempre claras, al ejercicio de compe-
tencias tributarias con fines extrafis-
cales, que puede estar plenamente
justificado. Veremos como se deciden
e implementan los ajustes.

6 Serecuerda en el Informe que las normas del modelo GloBE sélo tendran impacto cuando una
empresa multinacional esté dentro de su ambito de aplicacion, un incentivo situe el ETR por debajo
del 15 por ciento y el beneficio contable supere el carve-out. Incluso cuando un determinado incentivo
queda econdmicamente inutilizado hasta el tipo minimo del 15%, nunca queda legalmente prohibido
por el Pilar II, ya que éste pretende garantizar un nivel minimo de imposicion de los beneficios exce-
sivos sin interferir directamente en el sistema nacional de impuesto de sociedades. Ademads, algunas
medidas fiscales —como la amortizacion acelerada, el traslado de pérdidas o los regimenes de exen-
cion de la participacion— no reducen el calculo del ETR a efectos del GloBE, lo que minimiza el
impacto del Pilar II en dichos regimenes nacionales.
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2. El escenario propuesto
para las PYMESs: una inte-
gracion tecnologica total
con la administracion fiscal

Como adelantdbamos, con res-
pecto alos incentivos fiscales relacio-
nados con la renta, las normas GloBE
establecen excepciones importan-
tes’, entre las que destacan las
PYMESs. Sin embargo, las PYMEs no
deben ignorar que hay otra iniciativa
internacional que si les concierne.
Acaba de salir a la luz un informe del
Foro de Administracion Tributaria de
la OCDES, elaborado por la Adminis-
tracion tributaria de los Paises Bajos
que examina como los nuevos avances
en tecnologia fiscal pueden facilitar a
las PYMEs el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales. Y, consecuente-
mente, a las autoridades tributarias,
su supervision.

Aprovechando la digitalizacion de
la economia, se propone lograr una
mayor integracion de los procesos fis-
cales en los sistemas naturales de
negocio de las PYMEs —que incluyen
las conexiones con otras empresas,
intermediarios financieros, clientes,
etc.—, parareducir sus cargas adminis-
trativas, liberando recursos y tiempo
para el emprendimiento. Obviamente,
el grado de integracion dependera de

las prioridades, etapas de desarrolloy
marco juridico de cada pais.

En nuestros dias, las interfaces de
programacion de aplicaciones (IPA)°
permiten la conectividad segura entre
sistemas, de mdaquina a maquina o
mediante la intervencion de una per-
sona. Las administraciones tributa-
rias pueden acceder a los datos espe-
cificos necesarios para apoyar el cum-
plimiento de las PYMEs directamente
desde las mismas. Por esa razon, se
quiere fomentar la creacion conjunta
—con los contribuyentes y sus provee-
dores de servicios— de IPA que permi-
tan interactuar de forma mas fluida
con los sistemas de la administracion
fiscal en algunos procesos concretos
o en todos ellos. Asi, la informacion
podra intercambiarse en multiples
direcciones entre las partes del eco-
sistema digital —entendido en el sen-
tido mdas amplio posible— de las
PYMEs, comprendiendo tanto sus
relaciones con el sector privado, como
con otras partes de la administracion.
Hasta se sugiere promover u obligar al
uso de software certificado suminis-
trado por desarrolladores certificados
para que el conjunto de datos sea fiable.

Sorprende la perspectiva adoptada
en el documento examinado sobre las
opciones: «El uso generalizado del tér-
mino "cumplimiento voluntario" reco-
noce que, en muchas partes del sis-

7 Como es sabido, la aplicacién del impuesto complementario se limita a los grupos de empresas

multinacionales con ingresos anuales consolidados de al menos 750 millones de euros. Hay entidades
excluidas (como las organizaciones internacionales) y rentas excluidas (como las rentas derivadas
del transporte maritimo internacional).

8 Este informe fue aprobado por el Comité de Asuntos Fiscales, asi como por todos los miembros
del Foro de Administraciéon Tributaria (FTA), el 14 de marzo de 2022. Las pequefias y medianas empre-
sasy alos empresarios son denominados en él conjuntamente «<PYME». OCDE (2022) Towards Seam-
less Taxation: Supporting SMESs to Get Tax Right, OECD Forum on Tax Administration, OCDE, Paris.
https://doi.org/10.1787/656¢c89ab-en

9 Lasinterfaces de programacién de aplicaciones (application program interface, API) son un con-
junto de funciones y procedimientos que permiten a las aplicaciones acceder a las caracteristicas o
datos de un sistema operativo, una aplicacién u otro servicio. Facilitan la conectividad con varios
repositorios de datos diferentes y pueden reducir el riesgo de errores de transposicion porque se
limita la necesidad de introducir datos manualmente por las personas. OCDE (2019) Unlocking the
Digital Economy — A Guide to Implementing Application Programming Interfaces in Government,
OCDE, Paris.
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tema fiscal actual, los contribuyentes
toman decisiones en cuanto a la decla-
racion, el calculo y el pago de impues-
tos. Estas opciones no se limitan a
cumplir o no cumplir, sino que tam-
bién incluyen opciones en cuanto al
esfuerzo realizado para hacer Ilas
cosas bien, como llevar un registro,
tomarse el tiempo para rellenar los
formularios correctamente, etc.» [la
cursiva es nuestra]. Parecen confun-
dirse los margenes de ejercicio de la
autonomia personal con los limites al
incumplimiento de obligaciones for-
males (en otra parte se afade expre-
samente «cumplir con los requisitos
de informacion y los plazosy).

Se justifica el nuevo modelo de ges-
tion administrativa propuesto con
varios argumentos, mas o0 menos com-
prensibles, a la par que criticables:

Primero se reconoce que «la com-
plejidad y la granularidad inherentes
a algunos procesos fiscales pueden
dar lugar a errores de informacion y
cdlculoy, para algunos, a importantes
cargas administrativas».  Quizas
habria de repensarse si la mejor solu-
cion, en tales casos, pudiera ser la
simplificacion a través de un cambio
de la normativa, exigiendo solo los
datos verdaderamente imprescindi-
bles y con el nivel de desglose sufi-
ciente, en vez de la totalidad a la que
se tiende; o la aceptacion de los for-
matos existentes. A veces, da la
impresion de que, a pesar de tener hoy
mas medios, se restringen mas las
libertades. No hay intencion de esfor-
zarse por un cambio en lo sustantivoy
en lo procedimental se anuncian ven-
tajas que no siempre se acaban cons-
tatando en la practica. En esa linea se
dice: «Aunque la legislacion fiscal
pueda seguir siendo complicada, para
los contribuyentes el proceso de
administracion fiscal subyacente ylos
resultados seran cada vez mas acce-
sibles y transparentes».

En segundo lugar, se afade: «las
PYMESs pueden tener menos recursos
para dedicar al cumplimiento de los
impuestos en comparacion con las
empresas mas grandes, pueden
enfrentar mayores dificultades para
adaptarse a los nuevos requisitos,
incluidos los requisitos de informa-
cioén, y pueden estar en una etapa mas
temprana de la digitalizacion». En
efecto, al menos en Espaia, esa des-
cripcion parece corresponderse con
la realidad de nuestro tejido empresa-
rial. Por eso mismo, no seria sensato
imponerles costes adicionales. A la
hora de apoyar tanto a las PYMEs
como a los proveedores de software,
las administraciones tributarias
podrian proporcionar determinados
programas informaticos de forma gra-
tuita y asumir responsabilidades de
mantenimiento; pero les preocupa
crear un terreno de juego desigual y
afectar a la competencia en el mer-
cado de proveedores de soluciones
innovadoras funcionales.

El tercer argumento gira en torno a
la competencia desleal: «la dependen-
cia del cumplimiento voluntario tam-
bién puede ofrecer oportunidades en
algunos casos a quienes intentan deli-
beradamente no cumplir, por ejemplo,
no registrarse para tributar, no decla-
rar los ingresos o exagerar los gastos.
Ademas de dar lugar a un pago insufi-
ciente de los ingresos, esto también
puede causar problemas a la mayoria
de las PYMEs honestas [...] puede
tener un impacto significativo en la
brecha fiscal». Se insiste en que «a
medida que las administraciones tri-
butarias tienen un mayor y mas tem-
prano conocimiento de la actividad de
las PYMESs, y tienen mas confianza en
los datos, también son capaces de
centrar sus esfuerzos en las PYMEs
incumplidoras, 1o que puede ayudar a
crear una mayor igualdad de condicio-
nes para las PYMEs». Se olvida aqui la
posibilidad de aplicar la via de recau-
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dacion forzosa y/o sancionadora a las
incumplidoras, en su caso. Sin duda,
ésta parece mas proporcionada que la
alternativa generalizada de cumpli-
miento automatico, sin que quepa
opcion alguna. Se despierta la suspi-
cacia de si algunas medidas que son
razonables en la lucha contra quienes
defraudan se aplicaran de forma pre-
ventiva a toda la poblacion de PYMEs
de manera indiscriminada. Se lee
entre lineas que las opciones estan en
vias de extinciodn: «la interrelacion del
personal y las competencias humanas
con la analitica avanzada y las herra-
mientas de apoyo a la toma de deci-
siones, como la IA apoyara el cumpli-
miento de los contribuyentes en el
numero cada vez menor de areas en
las que todavia hay opciones de cum-
plimiento» [la cursiva es nuestral.

Para que la inspeccion y la recau-
dacion puedan realizarse de manera
fluiday sin fricciones, con el apoyo del
uso de algoritmos fiscales autonomos
e interacciones entre maquinas, se
promueve introducir los procesos fis-
cales en los «sistemas que las PYMEs
utilizan para llevar a cabo su activi-
dad, gestionar sus finanzas e interac-
tuar con sus clientes y empleados». La
adaptacion de los procesos fiscales
para que encajen en los sistemas
naturales de los contribuyentes facili-
tara el cumplimiento por disefio y el
tax just happening. El incumplimiento
requerira cada vez mas actividades
adicionales deliberadas y gravosas.
Para lograr el cumplimiento fiscal por
disefio, pueden combinarse en fun-
cion del contexto y del entorno futuro
deseado, el enfoque de cadena asegu-
raday el de datos centralizados 0, que
estimamos serian menos o mas inva-

sivo  respectivamente. Finlandia
forma parte de la iniciativa Nordic
Smart Government 4.0, que persigue
que los datos empresariales estructu-
rados y estandarizados puedan com-
partirse de forma automatica entre
todas las Administraciones Tributa-
rias y Registros Mercantiles nordicos,
alineando los sistemas y servicios
digitales en contraposicion a los silos
digitales. No se busca implantar un
sistema informatico centralizado,
sino que los sistemas que procesan
los datos empresariales —tanto los pri-
vados como los gubernamentales— se
conecten, de modo que la informacion
pueda fluir sin problemas y ser com-
partida.

Se sefnalan en el Informe que ana-
lizamos, los pasos a dar por la admi-
nistracion tributaria. Primero debe
pensar en los sistemas fiscales y en
como pueden conectarse de manera
digital efectivamente a una PYME
—incluidas las pequefias sin personal
especializado—, a través del software
empresarial o los dispositivos electro-
nicos que usan como herramientas de
trabajo. Después debe trabajar con
desarrolladores y vendedores del soft-
ware para determinar el conjunto de
informacion necesario y proporcio-
narles las normas fiscales que deben
incorporar. Con la normalizacion se
intenta lograr una cadena de datos
cualificados. A continuacion, debera
poder crear nuevos servicios de admi-
nistracion fiscal digital que simplifi-
quen y automaticen los procesos exis-
tentes. En cualquier caso, se anima a
considerar la amplia gama de siste-
mas y elementos naturales existentes
que las PYMESs podrian utilizar para
proporcionar los datos de origen,

10 En el enfoque de cadena asegurada la administracion fiscal se ocupa de facilitar las caracteris-
ticas del entorno para garantizar que el flujo de informacion sea seguro desde la captacion de las
transacciones comerciales hasta la determinacion final de la cantidad correcta de impuestos a pagar.
En el enfoque de datos centralizados se encarga de gestionar todo el proceso desde la fuente, incluido
el manejo y la transformacién de toda la informacion por si misma, de modo que se reduce conside-
rablemente la necesidad de que el contribuyente proporcione informaciéon sobre sus propias tran-

sacciones.

Revista Técnica Tributaria / N° 137 / Abril - Junio 2022

15



Maria Amparo Grau Ruiz

como la creacion y pago de facturas
electronicas (ya que pueden conducir
a la realizacion automatica de las
declaraciones fiscales y suministrar
grandes cantidades de datos que
introducir en los mecanismos de eva-
luacion de riesgos), las cajas registra-
doras en linea que suelen usarse para
procesar y registrar las transacciones
de venta en el sector minorista (puesto
que el sistema podria preparar auto-
maticamente las declaraciones de
impuestos, si otras transacciones
comerciales, por ejemplo las com-
pras, se capturaran directamente
desde el sistema bancario) y la conta-
bilidad electrénica (herramienta de
gestion para las PYMESs, pero también
paralarendicion de cuentas a las par-
tes interesadas, como las institucio-
nes financieras y el gobierno).

De las experiencias de Derecho
comparado cabe destacar la de la
Administracion tributaria finlandesa,
que permite que los desarrolladores
de software prueben —ofreciéndoles
un acceso rapido y sencillo sin certifi-
cados— las interfaces planificadas en
un entorno tipo «arenero» (sandbox)
no conectado al sistema de fondo de
la Administracion Tributaria, o den
ideas para un mayor desarrollo. No se
envian datos reales, pero el contenido
de los datos tiene el formato correcto.
En Singapur se esta trabajando en una
iniciativa conjunta con la Autoridad
Reguladora de la Contabilidad y las
Empresas y los desarrolladores de

software para que mejoren sus progra-
mas de contabilidad con un conjunto
de IPAs que generen directamente los
documentos en el formato necesario
para su presentacion.

A partir de la identificacion segura
y unica de los contribuyentes y ciuda-
danos de forma conjunta (identidad
digital), surgen mas oportunidades
para incluir puntos de contacto en los
sistemas naturales de los contribu-
yentes. En la medida en que un gran
numero de intermediarios requieren
datos como punto de partida para sus
servicios de asesoramiento!!, las
PYMESs tienden a utilizar programas
informaticos de contabilidad y ges-
tién empresarial. Con relativa senci-
llez, los procesos administrativos de
la PYMESs desde el proveedor hasta el
cliente, pasando por, la administra-
cion tributaria, podran quedar conec-
tadosy contar con proveedores de ser-
vicios de confianzayla seguridad para
la suficiente proteccion de los datos.
Los protocolos de gestion habran de
establecerse de acuerdo con las nor-
mas legales, pero siendo «flexibles»
en atencion a las PYMEs. Los vinculos
entre los participantes se basarian en
normas de calidad de datos y forma-
tos mutuamente aceptados, tanto
para ofrecer garantias como para
minimizar las cargas. El cuadro del
ecosistema de las PYMEs al que se
aspira, conforme se ha gestado en
seno la OCDE, se aprecia con nitidez
en la siguiente figural2.

11 OCDE (2016) Rethinking Tax Services, The Changing Role of Tax Service Providers in SME Tax

Compliance, OCDE, Paris.

12 OCDE (2022) Towards Seamless Taxation..., op. cit., p.25.
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Al integrar en los procesos de
administracion fiscal toda la informa-
cion procedente en tiempo real de los
distintos agentes del ecosistema de
las PYMES, se crea un fondo comun de
datos mejorados, cuya integridad es
verificada por un sistema mas amplio
de informacién de terceros (mediante
blockchain3), 1o que abre nuevas posi-
bilidades 4.

Es preciso un marco juridico
so6lido, que no solo apoye el enfoque
de la administracion fiscal, sino que
también cree las pasarelas adecuadas
que permitan la transmision de datos.
Los ciudadanos y las empresas
podran comprobar el origen y la exac-
titud de los utilizados y podran conce-
der o denegar el acceso a las fuentes

de datos personales no necesarias a
efectos fiscales. Idealmente quedara
claro qué normas se han aplicado a
qué datos, reflejando los hechos y las
circunstancias. Los contribuyentes
tendran la oportunidad de comprobar
y cuestionar los impuestos liquidados,
pagados y debidos en tiempo real.
También podran cuestionar la toma
de decisiones, tanto automatizada
como humana.

La cooperacion entre las administra-
ciones fiscales, las PYMEsy otras partes
interesadas es una de las piedras angu-
lares en el camino hacia una fiscalidad
sin fisuras!®. En Holanda se considera
esencial una estrategia clara de com-
promiso administrativo que informe de
los cambios fiscales, ayudando a los

13 Los complejos intercambios de datos dentro del ecosistema de las PYMES hacen que el sumi-
nistro de datos sea multilateral. La cadena de bloques permite que los datos sean recogidos y alma-
cenados por los usuarios, que dan permiso para que otros usuarios de la misma red puedan acceder
a ellos. De este modo, los participantes mantienen el control sobre sus propios datos y se consigue
transparencia sobre el modo en que los organismos administrativos comparten los datos.

14 Se hace notar que anteriormente la precumplimentacion de las declaraciones fiscales se reali-
zaba en el ambito del impuesto sobre la renta de las personas fisicas. Al crecer el ecosistema digita-
lizado de las PYMES empieza a ser una posibilidad para ellas y en el Impuesto sobre el Valor Afiadido.
15 Las administraciones tributarias tienen que desempefar un papel importante en la creaciéon de la
confianza de los contribuyentes, lo que requiere el desarrollo de enfoques muy transparentes y basados
en permisos. Esto se entronca con la vision estratégica global. OCDE (2020) Supporting SMEs to Get Tax
Right Series: Strategic Planning, OCDE, Paris.
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intermediarios. Se explica que el obje-
tivo de este proceso no es dejar a los
asesores fiscales fuera del negocio, sino
simplificar la presentacion de informes
formales para que los asesores fiscales
no tengan que presentarlos y puedan
centrarse en el asesoramiento fiscal
—su actividad principal- con mejores
datos que recibirian de sus clientes. En
respuesta al nuevo ecosistema mas
amplio se introducen nuevas estructu-
ras y los usuarios y los proveedores de
servicios de confianza cualificados
establecen juntos la gobernanza del
ecosistema. La Administracién holan-
desa quiere que la norma nacional para
el intercambio digital de informes
comerciales (Standard Business Repor-
ting) sea mdas beneficiosa para las
PYMESs, con el fin de aumentar su éxito.
Se experimenta: simplificando y acele-
rando los procesos para firmar digital-
mente, orientando la infraestructura
centralizada del portal digital de la
Administracion para que sea flexible,
permitiendo la entrada de nuevos parti-
cipantes en el mercado que desarrollen
soluciones para las PYMES, etc.

Por un lado, la ansiada reduccion
de costes para las empresas y para la

Administracion justifica, hasta cierto
punto, automatizar el cumplimiento
de las obligaciones fiscales; pero en
ningun caso se puede llegar pensar
que el obligado es un autémata o tra-
tarlo como tal.

Por otro lado, las IPAs pueden jugar
un papel relevante a la hora de asegurar
que una operacion solo pueda progresar
cuando se cumplan ciertas condiciones.
Pueden ser utiles por estar creciendo la
condicionalidad en el campo financiero
(al ligarse fondos publicos a criterios de
sostenibilidad, por ejemplo). Ahora
bien, deben disefiarse con precaucion,
porque de lo contrario tendrian repercu-
siones negativas que aumentarian las
cargas para todas las partes.

Para concluir, este apretado repaso
de las novedosas propuestas recuerda
la conjugacion del verbo administrar
con sus diferentes sujetos y tiempos...
Desde el tradicionalmente yo (admi-
nistracion) administraba, seguido del
tu (contribuyente) administras y é€l
(tercero con el que se relaciona) admi-
nistra, hasta ello (la inteligencia arti-
ficial con los datos de todos) adminis-
trara.
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