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ESTUDIO

SOCIOLOGIAS 'Y ANTROPOLOGIA DE
LA VIDA COTIDIANA
(Notas para una reflexion epistemologica)’

Jorge Vergara®

El principal objetivo de este articulo es aportar a la reflexion
epistemoligica sobre algunas corrientes de investigacion relativas a la proble-
mitica de la vida cotidiana. En &l se examina la presencia de estos estudios
en las ciencias sociales latinoamericanas y se caracteriza el contexto intelec-
tual en que surgieron estas corrientes de investigacion. Al mismo tiempo, se
propone una clasificacion de las principales corrientes y se explicitan los
criterios de clasificacién y de inclusion, intentando dar algunas explicaciones
sobre su surgimiento. Se caracterizan brevemente y se muestran sus relacio-
nes con ciertos temas y autores de la filosofia contempordnea. Finalmente, se
realizan algunas observaciones sobre su estatus epistemolégico, Dada la
complejidad y extension de estos temas el presente texto posee un cardcter
tentativo y exploratorio.

ANTECEDENTES

Desde la década del sesenta en varios paises
latinoamericanos, especialmente en Chile, vienen rea-
lizindose investigaciones sobre la vida cotidiana y el
interés por estos temas pareciers acrecentarse. E uso
del tiempo libre, la expenencia educacional, 1a iden-
tidad y visién de la sociedad que poseen los jovenes

de sectores populares, la vida cotidiana en un orden
autoritario, las historias de vida de personajes margi-
nales, la autopercepcion y diferenciaciones sociales de
los residentes en villas, son, entre otros, algunos de los
topicos estudiados®. Las condiciones que han facilitado
o posibilitado este desarrollo son, en alguna medida,
analogas a las que hicieron posible o suscitaron la
aparicion de estas lineas de investigacion en Europa

1. Contribucién al VI Seminario de la Comisién de Epistemologia y Politica del CLACSO: *‘Nuevos métodos de investigacién
en las ciencias sociales’’ realizado en Caracas del 23 af 27 de Mayo de 1988.

2. Profesor de la Maestria de Estudios Sociales y Politicos Latincamericanos de ILADES y de diversas universidades de América
Latina.Coordinador de la Cornisidén de Epistemologia y Politica del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales {(CLACSO).
Sus estudios ¢ investigaciones se han publicado en libros y revistas en Inglaterra, Chile y otros paises.

3. Entre los autores mas destacados en Chile podemos mencionar a Norbert Lechner, Paulina Gutiérrez, Carlos Pifta, Horst Steigler,
Humberto Giannini y Gilda Howard.De Asgentina podemos destacar a Elizabeth Jelin y Pablo Vila.
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y Estados Unidos. Es decir, sig-
nificativas transformaciones
sociales y culturales acompafia-
das de cambios de orientacién
enla investigacion cientifico-so-
cial.

Tanto Chile como otros
paises sufrieron una profunda
ruptura histérica en su cultura y
estructuras sociales con el adve-
nimiento de los regimenes auto-
ritarios de la década del setenta.
La vida diaria se modifico
substancialmente con la consti-
tucion de un orden social auto-
ritario. Las conductas asumieron nuevas modalidades
adaptativas y las formas y procesos de identidad se
transformaron. Desde el Estado se promovié un pro-
fundo proceso de transformacion de la subjetividad a
través de los medios comunicativos y de las estrategias
de control macro y micro sociales. Se produjeron di-
versas formas de fragmentacién social como fos cam-
bios de las relaciones laborales, del Estado y de los
diversos grupos sociales.

Diferentes investigadores, preferentemente so-
cidlogos y antropdlogos, intentaron dar cuenta de
aspectos relevantes de estos procesos. Buscaron mé-
todos de anilisis de la vida cotidiana que superasen
los limites de las sociologias exclusivamente estructu-
rales y objetivistas y que reconocieran la relevancia de
la dimensidn subjetiva del fendmeno social. Parte
importante de estos estudios se orientaron a los sectores
populares, en el caso de Chile casi exclusivamente. Se
trata de sectores cuya forma de vida es habitualmente

poco conocida por la sociedad, y cuya existencia diaria.

fue profundamenta alterada con el advenimiento de la
nueva situacion y sus “‘costos sociales”. Esta orien-
tacionfue favorecida por la tendencia ala (re)valorizacion
de la cultura popular tanto en el terreno artistico como
en ¢l religioso y el politico. Este interés se ligé a la
creciente preocupacion por la identidad latinoamerica-
na que en las tltimas dos décadas se ha expresado
principalmente en la literatura y en ¢l arte, pero, que,

asimismo, ha permeado a las
ciencias sociales y ala filosofia.
Expresiones relevantes de este
proceso han side la seciologia
de la dependencia v 1a filoso-
[fia latinoamericana.

Diversos estudios han
mostrado la importancia de la
situacidén historica e intelectual
en el surgimiento de las distin-
tas ciencias sociales y de sus
corrientes. La postura actual se
aleja de un historicismo radical
que las reduce a meras expre-
siones de las condiciones inte-
lectuales e historicas de su génesis, asi como del
sociologismo que las identifica a las ideologias. En
ambos casos seria imrelevante la discusion racional
sobre sus principios, hipdtesis y resultados, puesto que
ambas posiciones conducen a un relativismo del que
dificilmente se puede salir?, Esta prevencién frente a
una contextualizacion reduccionistz no nos impide
replanteamos la pregunta sobre la relacién entre la
produccidn cientifico-social y las principales tenden-
cias culturales ehistoricas de su tiempo. Dicha pregunta
podria aportar elementos significativos al debate
epistemoldgico sobre una ciencia.

SOCIOLOGIAS Y ANTROPOLOGIA
DE LA VIDA COTIDIANA:
PROBLEMATIZACION Y DISCUSION

Desde esta perspectiva, analizaremos el caso de
las sociologias y antropologia de la vida cotidiana. En
primer lugar, nos flama la atencion su tardia aparicion.
Aunque existen multiples antecedentes, observaciones
¢ intuiciones, 12 vida cotidiana sélo llega a convertirse
en objeto cientifico y tema de reflexién filoséfica desde
mediados de la década del cincuenta. Nos referimos,
por supuesto, a la de las sociedades contemporaneas,
puesto que los historiadores y antropdlogos, desde el

4. He analizando algunos aspectos de este problema en mi articulo “Hermeneutica e historia”, primera parte de una jnvestigacién
para Clacso sobre *“Concepcion del hombre y la sociedad de J.J.Rouvssean”.
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origen de estas ciencias, venian estudiando
sistematicamente la vida cotidiana de las sociedades
del pasado y las pre-industriales. Se diria que ello se
debia mucho mas que a una opcidn tedrica y
metodologica, al hecho de que en dichas sociedades o
bien no existen limites precisos entre vida cotidiana y
actividades especializadas, o bien dicha distincion no
tiene sentido. En la vida tribal, por ejemplo, la actividad
politica y artistica estan directamente engarzadas con
la vida diania y sus diversas funciones, de modo que
no constituyen competencias especiales separables de
la cotidianidad. Los criterios y normas que rigen estas
distintas actividades son relativamente homogéneos y
jerarquizados por la tradicioén. Las sociedades contem-
porineas se caracterizan por un alto grade de diferen-
ciacion entre sus diversos sectores, entre las distintas
formas de actividad, en la division social del trabajo,
en las modalidades de la experiencia y en los intereses
particulares y grupales. Suvida cultural, ética y valérica
esta surcada por la heterogeneidad y ¢l conflicto. La
vida pablica es una esfera distinta de la privada, el
ciudadano es distinto y opuesto al hombre particular;
la zona de la produccion activa se separa nitidamente
del tiempo libre y el consumo, habitualmente pasivo.
En sociedades de esta naturaleza, resulta posible di-
ferenciar un tipo especial de fendmenos o una esfera
de la vida social como *‘vida cotidiana’’.

De este modo queda planteado el problema de
los criterios de delimitacién. No hay claridad ni acuerdo
sobre el perfil y caracteristicas de la nueva zona de
investigacion. Como veremos, las distintas corrientes
y autores ofrecen definiciones diferentes de su objeto.
Quieren evitar que la vida cotidiana se convierta en una
categoria residual que incluya de modo agregatorio
aspectos dispares y demasiado heterogéneos. Pero, saben
que una excesiva demarcacion disminuye su interés
cognoscitivo.

Si analizamos las tendencias principales del
desarrollo de las ciencias sociales desde los afios cin-
cuenta, vemos claramente la tendencia a la especiali-
zacién de cada una deellasy el surgimiento y desarrollo
de nuevas ramas. En la sociologia, por ejemplo, se
desarrollaron la sociologia politica, del trabajo, del
desarrollo, del conocimiento, econémica, del arte y la
literatura, etc. En el caso de la antropologia pueden
mencionarse la antropologia politica, educacional,
econdmica, entre otras variantes. Las sociologias y

antropologia de la vida cotidiana forman parte de este
proceso. Surgencomoramasy cotrientes de estasciencias
cuya refacién con las otras ramas y con la teoria general
de dichas ciencias es imprecisa y compleja.

La situacion es diferente en €l caso del psicoa-
nalisis. Freud tuvo un marcado interés por el analisis
de los fenémenos psicologicos de la vida cotidiana.
Comosabemos, elabord la categoria de *‘psicopatologia
de la vida cotidiana’ para estudiar un conjunto de
fendmenos de alta ocurrencia (olvidos de nombres y
palabras, equivocaciones orales, de lectura y escritura,
ohvidos, torpezas, errores, etc.), que sin ser sinfomas
patologicos propiamente tales, expresaban, frecuente-
mente, represiones. Freud creyé encontrar en estos
fenémenos de la vida cotidiana los mismos principios
de constitucion que habia descubierto en el analisis de
los suefios. A través de estos actos los contenidos
reprimidos satisfacen la censura interna y emergen de
acuerdo al principio de la expresién. De este modo y
armonicamente, ¢l estudio de la vida cotidiana se
incorpora, aporta y forma parte del cuerpo de la teoria
psicoanalitica.

La tardia aparicién de las sociologias y antro-
pologias de 1a vids cotidiana esta ligada al hecho de
que ellas han requerido de una gran acumulacion de
conocimiento y andlisis empiricos. El estudio de Irving
Goffman sobre “‘La presentacion de la persona (self)
en la vida cotidiana (everyday life)’” (1954), para dar
un gjemplo relevante, esta construido sobre conceptos
tedricos que son generalizaciones de situaciones em-
piricas y & la vez éstas los ilustran y *‘verifican’. Mas
aln, ellas han asumido métodos precedentes de su
propia disciplina: el estudio de casos en la antropologia
de la pobreza de Oscar Lewis, o bien los han tomado

- de 1a filosofia. El interaccionalismo emplea el método

fenomenoldgico a través de 1a mediacién de Alfred
Shutz, y la sociologia de la vida cotidiana de Agnes
Heller es inconcebible sin la dialéctica. Esta fluida
relacion entre estas corrientes cientifico-sociales y la
reflexién filosdfica corresponde a una de las onienta-
ciones ms fructiferas del pensamiento tedrico contem-
poraneo: 1a de convergencia y debate entre ciencias
sociales y filosofia. Se establecen puentes, aproxima-
ciones ¢ incluso formas de cooperacidn. Por una parte,
son numerosos los cientistas sociales que incorporan
conceptos, enfoques e incluso métodos provenientes de
la filosofia, por otra, los filosofos enriquecen su re-
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origen de estas ciencias, venian estudiando
sistematicamente la vida cotidiana de las sociedades
del pasado y las pre-industriales. Se diria que ello se
debia mucho mas que a una opcion tedrica y
metodoldgica, al hecho de que en dichas sociedades o
bien no existen limites precisos entre vida cotidiana y
actividades especializadas, o bien dicha distincién no
tiene sentido. En la vida tribal, por ejemplo, la actividad
politica y artistica estin directamente engarzadas con
la vida diana y sus diversas funciones, de modo que
no constituyen competencias especiales separables de
la cotidianidad. Los criterios y normas que rigen estas
distintas actividades son relativamente homogéneos y
jerarquizados por la tradicion. Las sociedades contem-
poraneas se caracterizan por un aito grado de diferen-
ciacion entre sus diversos sectores, entre las distintas
formas de actividad, en la divisién social del trabajo,
en las modalidades de la experiencia y en los intereses
particulares y grupales. Suvida cultural, ética y valérica
esta surcada por la heterogeneidad y ¢l conflicto. La
vida publica es una esfera distinta de la privada; el
ciudadano es distinto y opuesto al hombre particular;
la zona de la produccion activa se separa nitidamente
del tiempo libre y el consumo, habitualmente pasivo.
En sociedades de esta naturaleza, resulta posible di-
ferenciar un tipo especial de fendmenos o una esfera
de la vida social como ““wida cotidiana™.

De este modo queda planteado el problema de
los criterios de delimitacion, No hay claridad ni acuerdo
sobre el perfil y caracteristicas de la nueva zona de
mvestigacion. Como veremos, las distintas corrientes
y autores ofrecen definiciones diferentes de su objeto.
Quieren evitar que 1a vida cotidiana se convierta enuna
categoria residual que incluya de modo agregatorio
aspectos dispares y demasiado heterogéneos. Pero, saben
que una excesiva demarcacion disminuye su interés
cognoscitivo.

Si analizamos las tendencias principales del
desarrollo de las ciencias sociales desde los afios cin-
cuenta, vemos claramente la tendencia a la especiali-
zacionde cada una de eflas y el surgimiento y desartollo
de nuevas ramas. En la sociologia, por gjemplo, se
desarrollaron la sociologia politica, del trabajo, del
desarrollo, del conocimiento, economica, del arte v la
literatura, ete. En el caso de la antropologia pueden
mencionarse la antropologia politica, educacional,
economica, entre olras variantes. Las sociclogias y

antropologia de fa vida cotidiana forman parte de este
proceso. Surgencomoramas y corrientes de estas ciencias
cuya refacidn con las otras ramas y con la teoria general
de dichas ciencias es imprecisa y compleja.

La situacién es diferente en el caso del psicoa-
nilisis. Freud tuvo un marcado interés por el andlisis
de los fenémenos psicolégicos de a vida cotidiana.
Como sabemos, elabord la categoria de *‘psicopatologia
de la vida cotidiana” para estudiar un conjunto de
fendmenos de alta ocurrencia {olvidos de nombres y
palabras, equivocaciones orales, de lectura y escritura,
olvidos, torpezas, errores, etc.), que sin ser sintomas
patolégicos propiamente tales, expresaban, frecuente-
mente, represiones. Freud creyd encontrar en estos
fenémenos de la vida cotidiana los mismos principios
de constitucion que habia descubierto en el andlisis de
los suefios. A través de estos actos los contenidos
reprimidos satisfacen la censura interna y emergen de
acuerdo al principio de la expresion. De este modo y
armonicamente, ¢l estudio de la vida cotidiana se
incorpora, aporta y forma parte del cuerpo de la teoria
psicoanalitica.

La tardia aparicién de las soctologias y antro-
pologias de la vida cotidiana esta ligada al hecho de
que ellas han requerido de una gran acumulacién de
conocimiento y andlisis empiricos. El estudio de Irving
Goffiman sobre ‘La presentacion de la persona (self)
en la vida cotidiana (everyday life)” (1954), para dar
un ejemplo relevante, esté construido sobre conceptos
te6ricos que son generalizaciones de situaciones em-
piricas y a la vez éstas los ilustran y ““verifican’’. Mas
aim, ellas han asumido métodos precedentes de su
propia disciplina: el estudio de casos en la antropologia
de la pobreza de Oscar Lewis, o bien los han tomado

- de 1a filosofia. El interaccionalismo emplea el método

fenomenologico a través de la mediacién de Alfred
Shutz, v 1a sociologia de la vida cotidiana de Agnes
Heller es inconcebible sin la dialéctica. Esta fluida
relacion entre estas corrientes cientifico-sociales y la
reflexion filosofica corresponde a una de las orienta-
ciones més fructiferas del pensamiento tedrico contem-
poraneo: la de convergencia y debate entre ciencias
sociales y filosofia. Se establecen puentes, aproxima-
ciones e incluso formas de cooperacién. Por una parte,
son numerosos los cientistas sociales que incorporan
conceptos, enfoques e incluso métodos provententes de
la filosofia; por otra, los filésofos enriquecen su re-
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flexionconresultados y conceptosdelas ciencias sociales
¢ incluso, desarrollan investigaciones conjuntas o se
convierten ¢llos mismos en investigadores de temas
sociales. En este sentido, Gramsci, Deleuze, Foucault,
Popper, Heller y otros, representan una nueva figura
de filésofo.

Los estudios cientificos de la vida cotidiana
expresan y forman parte de un proceso de apropiacion
intelectual dela realidad que se inicia con laracionalidad
modena. Este implica: a) la criticade las apariencias,
és10 es, la forma inmediata en que se presentan los
Jfendmenos ante nosotros; b) el examen “‘a la luz de
larazén " de los pre-juicios y preconcepciones sobre
elios provenientes del sentido comiin; ¢) fa constamte
aperturade nuevos espacios epistemoldgicos, es decir,
la ampliacién de los fenomenos estudiados por la
ciencia; d) la busqueda de la unidad y relaciones
internas ewire los fenomenos estudiados, segin la
interpretacion dialéctica, o bien, de leyes entendidos
como regularidades empiricas, de acuerdo a la ver-
sién positivista,

Este proceso ha tenido dos grandes interpreta-
clones que se fundan en su caracter complejo de des-
truccion creativa. La primera, que por comodidad cla-
sificatoria, podemos denominar conservadora, destaca
el momento de la negacion, ésto es, de la pérdida de
las ilusiones y los prejuicios precedentes, “‘el
desencantaniento del mundo™, la pérdida de I fe, de
los mitos, de las tradiciones y las certezas del pasado,
la disolucién de la unidad del sujeto, del saber y del
consenso valorico, todos ellos ligados a la evolucién
de la cientifizacion de la imagen del mundo. La segun-
da, si bien reconcoe la magnitud de la crisis tedrica y
epistemologica contemporinea, pone el énfasis en el
enriquecimiento, complejidad y criticidad del pensa-
miento contemporaneo. Parece ver en Ja pluralidad de
paradigmas, conceptos y andlisis cientificos la posibi-
lidad de nuevas sintesis, la ampliacion de estrategias
cognoscitivas y condiciones de posibilidad de alcanzar
formas de conocimiento més consistentes y complejas.

Desde esta perspectiva, que denominariamos
critica, las sociologias y antropologia de la vida coti-

diana parecen haber abierto un nuevo espacio
epistemoldgico y no solo haber descubierto o creado
un nuevo objeto cientifico. Si asi fuera, se estarian
abriendo nuevas perspectivas de tratamiento para abor-
dar problemas ya estudiados para los que no parece
haber explicaciones adecuadas. Permitasenos mencio-
nar algunos. El primero, planteado por Robert Merton,
estd referido al creciente alejamiento en la conducta
contidiana laboral y econdmica de las normas éticas
aceptadas consensualmente’. Ei segundo, es el de la
explicacién de la eficacia de los mecanismos ficticos
de tranformacién de Ja vida cotidiana en la constitucién
y estabilidad de regimenes autoritarios, en sociedades
con una larga tradicion democratica y un importante
grado de organizacién social y politica.

Podriamos comparar estas investigaciones so-
bre vida cotidiana por ejemplo, con las realizadas por
Masters y Johnson en sexologia, 1a de microfisica del
poder de Foucault y los anlisis de la familia de Laing
y Cooper. Ellas aportan conocimientos que se agregan
o integran a los existentes, y a la vez, contienen con-
ceptos y resultados que cuestionan las hipotesis pre-
cedentes. Muestran ademés, con nueva luz, a veces
demasiado intensa, fendmenos y zonas de la realidad
que permanecian en penumbras, o bien en la obscuridad
casi completa.

CIENCIAS SOCIALES Y FILOSOFIA:
PERIODO 50-70°

Querriamos ahora caracterizar brevemente la
situacion de las ciencias sociales y la filosofia en el
periodo del surgimiento y desarrollo de las sociologias
y antropologia de la vida cotidiana, es decir, el de las
dos décadas que se extienden desde mediados de los
cincuenta a la mitad de los setenta. Parece dificil en
nuestro siglo encontrar otro periodo de mayor creati-
vidad. Las ciencias sociales experimentan un proceso
de renovacion y diversificacién que se expresa en: g
la aparicion de nuevas disciplinas: la sociobiologia,

5. Merton, Robert, Teoria y estructura social (1949-1957), II, V, F.C.E., México, 1970.
6. En ef caso de los regimenes militares latinoamericanos et tema fue planteado por Norbert Lechner. Un desarrollo puede encontrarse
en mi articulo “‘Institucionalizacién y hegemonia en ¢l Estado autoritario chileno™, Revista Margen N° 3, Santiago de Chile,

1982.
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porejemplo; b} el desarrolloy consolidacionde otras;
¢) la aparicion de nuevos paradigmas en casi todas
ellas: el estructuralismo antropologico, el andlisis
transaccional, etc.; dj el gran desarrollo de algunas
corrientes: el neoconductismo, la teoria monetarista,
por ejemplo, v; ¢) la riqueza del debate tedrico-
metodologico sobre el estructuralismo, sobre
positivismo y dialéctica, sobre el uso de modelos y
teoria de sistemas, enire otros.

En filosofia el periodo es tan nico como dife-
renciado. En el mundo anglo-sajon es predominante el
posittvismo logico y la filosofia analitica (Russell,
Wittgenstein, Ayer), la epistemologia popperiana y la
filosofia del lenguaje. En el continente la influencia de
la fenomenologia se combina con el existencialismo
(Heidegger, Sartre, Merleau-Ponty), el marxismo eu-
ropeo {Lukacs, Lefebvre, Goldmann, Althusser), la
Escuela de Frankfurt (Marcuse, Horkheimer, Adorno,
Habermas), la filosofia francesa (Derrida, Foucault,
Deleuze), el pensamiento cristiano (Maritain, Mounier,
Bultmann) y la hermenettica (Gadamer, Ricoeur), son
las corrientes mas importantes.

Como puede verse en las ciencias sociales se
observa un predominio casi absoluto de los analisis de
estructura y macrosociales. En sociologia predomina
el estructural funcionalismo, aunque en América Latina
las corrientes marxistas y la sociologia de la dependen-
cia alcanzan gran difusion. La situacion de la antro-
pologia es relativamente diferente. Si bien es cierto que
durante el periodo, las investigaciones y las elabora-
ciones tedricas estan preferentemente dirigidas a las
sociedades pre-industriales, sin embargo se desarrolla
el estudio antropologico de la sociedad contemporinea.
En el caso de la filosofia, los temas preferentes
(ontologicos, del conocimiento, hermenenticos, etc.)
tienen escasa relacion con la cotidianidad. Més ain,
autores relevantes como Heidegger habian descrito la
vida cotidiana como el dmbito de la inautenticidad al
que nos encontramos amcjados,

Si los temas de la vida cotidiana no correspon-
dena las principales orientaciones de las ciencias sociales
y la filosofia del periodo o bien se contraponen a ellas,
{como pudieron surgir y desarrollarse diversas lineas

de investigacién sobre éstos temas?. Podria decirse que
las sociedades actuales donde surgen estas lineas, estan
sufriendo profundas mutaciones historicas y se encuen-
tran en transicién hacia nuevas formas de organizacion
ysociabilidad. Las sociologias y antropologia de la vida
cotidiana asumen estas transformaciones societalescomo
su supuesto o punto de partida desde el cual organizan
sus investigaciones.

Los diversos autores son muy explicitos en este
punto. Escribe Peter Berger, cuya postura fenome-
nologica se aproxima mucho a la de Irving Goffiman,
uno de los investigadores que expondremos: *‘La mds
importante de las configuraciones estructurales de
nuestra sociedad, es la cristalizacion de la Hlamada
esfera privada de la existencia, segregada cada vez
mds del control de las instituciones publicas (espe-
cialmente las politicas y econdmicas), y definida y
utilizada todavia como la principal drea social para
laautorrealizacion del individuo. Enla actualidad, las
instituciones prblicas enfrentan al individuo como un
mundo inmensamente poderoso y ajeno, incompren-
sible en sus actuaciones, anonimo en su cardcter
humano. En la esfera privada el individuo buscard el
poder, la inteligibilidad, y casi literaimente un nom-
bre, buscard el aparente poder de forjar un mundo,
aungue mds no sea liliputiense, que refleje su propio
ser. Su ubicacién privilegiada le da derecho a que la
llame suprema realidad .

Oscar Lewis, otro de los autores que hemos
elegido, sostiene que: **Los antropdlogos tienen una
Juncion nueva en el mundo moderno: servir como
estudiantesy relatores de la granmasa de campesinos
y habitanies urbanos de los paises subdesarrollados,
que constituyen casi el ochenta por ciento de la po-
blacidn del mundo. Hasta ahora, es de sorprender lo
escaso de nuestro conocimiento acerca de ella, par-
ticularmente de la psicologia de las personas de la
clase baja; sus problemas, como piensan, como sien-
fen; de que se preocupan o discuten, qué esperan o
disfrutan. Tradicionalmente los antropélogos han sido
estudiantes y voceros de los grupos primitivos y
analfabetos que viven en remotos rincones del mundo
Y quienes tienen una influencia pequefia sobre nuestra

7. Berger Peter y Kellner Hansfried, *‘El matrimonio y la construccién de la realidad”, Revista Diogenes, Unesco, Buenos Aites,
Abril-Junio de 1964, pig.7. La ultima frase aparcce en Berger, Berger Peter y Luckmann Thomas, La construccion social de

la realidad, pig.39, Amorrortu editores, Buenos Aires, 1979.
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civilizacion. Lo que suceda a la gente de estos paises
afectard directa o indirectamente nuestras propias
vidas™’8.

Desde una perspectiva marxista, Agnes Heller
reflexiona sobre la importancia creciente del tema de
Ia vida cotidiana en los autores marxistas de Occidente
u Oriente. *“Este nuevo aspecto de la praxis revolu-
cionaria surgio en el mundo capitalista en relacion
con el final abrupto de la época optimista y llena de
ilusiones que siguid de modo inmediato a la derrota
del fascismo. El nuevo “‘orden’’ burgués restituyd, en
cambio, elmundo de lacotidianidad burguesa. Esmds:
vino incluso a reforzarlo. El nuevo estado de desa-
rroflo industrial alimenté la impresion de una inte-
gracion en el engranaje del sis-
tema capitalista de las clases
sociales anies consideradas
como revolicionarias - y, sobre
todo, de la clase obrera -, asi
como de una adopcion de las
Jormas de vida alienadas que -
Junto al aumento del nivel de
vida y la satisfaccion creciente
de las necesidades - esta socie-
dadveniaaofrecerles. Estovino,
casi necesariamente aconferir-
le una importancia central a la
critica de la vida y del pensa-
miento cotidianos. En el mundo
socialista este mismo problema
pasé a agudizarse en la época
subsiguiente a la muerte de Stalin. Se hizo evidente
que la mera desaparicién del poder de Stalin, por
muicho que fuera una condicion necesaria para la
construccion de una forma de vida humanizada, no
era, nimucho menos, una condicion suficiente de cara
atalempefio. El problemade lafuncién configuradora
de la forma de vida socialista, la abolicién de la
alienacién, queda irresuelto™ ®

Parecia conveniente traer estas citas, relativa-
mente extensas, no sélo porque muestran muy bien lo

sefialado, sino también los intereses cognoscitivos
diferentes y las diversas maneras de delimitar el tema.
Podriamos ahora ofrecer una clasificacion de las prin-
cipales corrientes de las sociologias de la vida cotidiana
y algunas antropologias afines sobre 12 sociedad con-
temporinea: a) el interaccionatismo de Irving Goffman;
b} la etnometodologia de Harold Garfinkel; c) el
andlisis de las conversaciones de Harvey Sacks,
Emanuel Schegloffy Gail Jefferson; d) sociologias de
la alienacion cotidiena: Henri Lefebvre, G.E.Debord
y Agnes Heller; e) antropologias de la sociedad nor-
teamericana de Jules Henry y otros, y f) emtropologia
de la pobreza.

Estas cornientes, surgidas entre Ia década de los
cincuenia y sesenta, han temdo
un desarrollo paralelo en el cual
solo las tres primeras han estado
en comunicacion. Este es un
hecho interesante que recuerda
otros analogos en la historia de
las ciencias. En un mismo perio-
do, diferentes investigadores de
distintas disciplinas, cuyas fuen-
testedricas son dispares, seorien-
tan al estudio sistematico de la
vida cotidiana. En el caso de las
tres primeras su origen tecrico es
el de la sociologia fenome-
nologica, especialmente Alfred
Schutz, v la lingiiistica. Las so-
ciologias de Ia alienacion fueron
creadas por destacados representantes del marxismo
europeo y Ia antropologia de la pobreza proviene de la
etnografia,

Presentan importantes diferencias enla eleccién
de sus objetos de estudio, no sélo por orientarse unas
a las sociedades desarrolladas y otras a las naciones
periféricas. Sus temas de investigacion cubren una
amplisima gama que comprende las conversaciones
consideradas intrascendentes, las relaciones personales
de las personas estigmatizadas, la vulnerabilidad de los

8. Lewis, Oscar, Antropologia de la pobreza. Cinco familias (1959), pag.16, F.C.E., México, 1969.

9. Heller, Agnes, “‘La teoria marxista de la revolucién y la revolucion de la vida cotidiana™ (1969), en La revolucion en la vida
cofidiana, Ediciones Peninsula, Barcelona, 1982, pags.7 y 8. N.E.: Dada la importancia de esta autora para el Trabajo Social
y otras disciplinas de las Ciencias Sociales, recomendamos vivamente su lectura . Entre ofras obras ademds de la ya citada por
¢l avtor del articulo, se encuentran Sociologia de la Vida Cotidiana y Teoria de la Historia.
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profesores y estudiantes en el sistema educacional nor-
teamericano, un dia en la vida de una familia puerto-
rriqueria, ete. Sus recursos metodoldgicos son variados
eincluyen lasencuestas, la observacidnnoparticipativa,
las biografias e histonias de vida, el analisis de textos,
el estudio lingiiistico y otros mas. Estos autores con-
ciben las ciencias sociales de modo diferenciado que
vadesde la neutralidad axiologica del interaccionalismo
y la sociologia lingiistica, hasta las variantes de ciencia
critica de las corrientes antropoldgicas y marxistas.

CONVERGENCIAS Y DIVERGENCIAS
ENTRE DISTINTAS
PERSPECTIVAS TEORICAS

A primera vista, son tantas sus diferencias que
1o pareciera justificarse una consideracidn en conjunto
de estas comrientes. Sin embargo, mis alld de sus
disparidades, podemos encontrar una amplia zona de
convergencias. Destacaremos los aspectos masrelevan-
tes.

Primero, encontramos una propuesta comiin de
ampliacion de Ia tematica socioldgica hacia el substrato
de reproduccion cultural de las personas, hacia la esfera
de las relaciones interpersonales “‘cara a cara’ y las
actividades comunes no especializadas. La investiga-
cion sociologica se extiende hacia fa vida privada, la
conducta no-organizacional y lo intrascendente y fugaz,
lo que un enfoque estructural (o estructuralista) con-
sidera residual. A la vez, se ofrece a la antropologia
la posibilidad de emplear sus recursos metodologicos
en el estudio de las sociedades contemporiness.

Segundo. El reconocimiento de fa dimension
subjetiva del fendmeno social. Frente a las sociologias
objetivistas que buscan las *‘leyes naturales de la vida
social’” (Popper), estas corrientes han destacado que
la realidad social es un orden distinto al natural, que
‘“las personas mediante el sentido comin, han inter-
pretado ya el sentido de la realidad de Ia vida coti-
diana’1%_ Consiguientemente, han revalorizado las re-

presentaciones de los sujetos sobre su accidn, ¢l co-
nocimiento experiencial y noespecializado yel lenguaje
diario. En algunos casos ésto ha implicado la explicita
apertura a la dimensién psicologica, pero en casi todos
una atencion especial a la obtencién y anélisis de los
testimonios.

Tercero. Estas corrientes representarian - como
loha indicado Anthony Giddens para la etnometodologia
de Harold Garfinkel - una ruptura con aquellas escuelas
de sociologia otrora dominantes, para las cuales las
ciencias sociales deben ser construidas de acuerdo al
modelodelasciencias naturales. Asicomoéstas parecen
haberse establecido rechazando las creencias del sen-
tido comun sobre el mundonatural, [as ciencias sociales
deberian demostrar los errores del sentido comun, o en
¢l mejor de los casos confirmarlas convirtiéndolas en
verdaderos conocimientos. La resistencia de los hom-
brescomunesa aceptar muchas ‘verdades’ de las ciencias
sociales expresaria el arraigo de los prejuictos prece-
dentes. Giddens expone una argumentacion diferente.
“*Considerar que las creencias del sentido comiin son
en principio corregibles de ese modo, es iratarlas
como si estuvieran simplemente yuxtapuesias a la
accion humana, y no fueran imtegrantes de ella. Las
creencias del sentido comun no son meras descrip-
ciones del mundo social, sino verdaderas bases de Ia
constitucion de ese mundo, producto organizado de
actos humanos. La sociologia esté en relaciones mds
complejas con su ‘objeto’ - la conducta social humana
- gue las ciencias naturales. El mundo natural es
transformado por la actividad humana, pero no es
constituido como un mundo objetivo por los seres
humanos. Elmundo social, en cambio, estd constituido
v reproducido a través y en la accion humana; los
conceptos del sentido comin y el lenguaje cotidiano
en el cual ellos son expresados estdn conformados por
los actores para hacer que la vida social ocurra™ 11

Cuarto. En directa relacién con ¢l punto asnte-
nior, aparece el tema de la reflexividad. Los estudios
de Garfinkel, Goffmany de los otros autores que estamos
considerando, concedenun papel centrala lareflexividad,
es decir, a “‘la capacidad de autoreflexion de los

10. Schutz, Alfred, El problema de ka realidad social (1962), pigs.58 v 59, Amorrortu editores, Buenos Aires, 1974,
11. Giddens, Anthony, *‘Hermenedtica, etnometodologia y problemas del andlisis interpretativo’’ {en Studies in Social and Political
Theory) (1977), traduccion de José Fdo.Garcia, en Cuadernos de Antropologia Social, V.11, N° 9, Facultad de Filosofia y Letras

de 1a Universidad de Buenos Aires, Bs.As.1988.
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agentes humanos para ser monitores de su propia
conducta\2. A diferencia de la antropologia, donde
varias corrientes han incorporado este aspecto desde
hace mucho, los socidlogos 1a han considerado més bien
como una molestia, minintizando sus efectos y reco-
nociéndola s6lo en formas marginales, por ¢jemplo, el
de las ““profecias autocumplidas”. *‘La accion real -
escribe Weber - sucede en la mayor parte de los casos
con oscura semiconciencia o plena inconciencia de
su “'sentido mentado . El agente mas bien ‘siente’ de
un modo indeterminado que ‘sabe’ o tiene clara idea;
actua en la mayor parte de los casos por instinto o
costumbre’*1? Giddens ha mostrado que con frecuen-
cia se confunden dos aspectos de la reflexividad: la del
cientifico social respecto de las teorias que formula y
la de los actores cuya conducta busca comprender o
explicar. La teoria socioldgica no acepta o oscurece el
que los agentes humanos actian de acuerdo a razones
y son ‘responsables’, en algun sentido, de sus acciones.
Sin embargo, el discurso sociologico acepta
implicitamente este criterio cuando procura suministrar
‘fundamentos razonados’ para la aceptacién de una
teoria particular que esta en debate en la comunidad
cientifica.

Quinto. La revalorizacion del lenguaje. Una de
las caracteristicas del pensamiento contemporaneo es
la lamada “‘revolucion lingitistica™, es decir, el des-
cubrimiento de las posibilidades tedricas que ofrece el
analisis del lenguaje. Este se convierte en un modo de
acceso privilegiado al mundo de la cotidianidad, es-
pecialmente para la etnometodologia, los anilisis
conversacionales de Sacks, Schegloff y Jefferson, y en
la antropologia de la pobreza. Deja de ser considerado
s6lo como un conjunto de simbolos y signos, un modo
de representarse la realidad, y es reconocido como
‘unmedio de actividad prictica’, una manera de hacer
cosas, de ‘construecién social de la realidad’. En esta
dimensidn pragmatica - que se relaciona a Wittgenstein
y ha desamrollado con Austin y Searle - el lenguaje
contidiano aparece como un medio de organizar la
conducta soctal diaria. *“Los significados de las expre-

siones tienen asi que ser entendidos en relacion a la
completa variedad de usos en los cuales el lenguaje
es puesto por los actores sociales, no sélo el de
describir’, sino también de ‘argumentar’, ‘burlarse’,
‘evaluar’, etc,”’14

El lenguaje cotidiano no puede ser excluido en
favor del lenguaje téenico, ajeno por completo a él, que
clarificaria sus significaciones y eliminaria su
ambiguedad. Los actores organizan la vida social como
significativa a través del lenguaje ordinario. Estudiar
una forma de vida implica el esfuerzo de captar los
modos de hablar en que ella se expresa. En este punto
la evoluciondela sociologia recuerda 2 la de 1a literatura
contemporanea que dejo atras la perspectiva del narra-
dor omnisciente, remplazindola por la diversidad de
puntos de vista de los personajes, cada uno con su propio
lenguaje.

Sexto. Todas estas corrientes intentan aprehender
la inmediatez de 1a experiencia diaria y general; captar
la especificidad ¢ individualidad de los fendmenos
intersubjetivos. Se sitidan en ese substrato complejo y
heterogéneo, en ‘el mundo de la vida™* (Husserl); una
amplia zona influida, aunque noabsorvida por el proceso
de racionalizacion organizacional y cientifico-técnico:
“este mundo efectivamente instuido, efectivamente
experimentado y experimentable, en el que tiene lugar
toda nuestra vida’', escribe Husserl1?

$éptimo. El problema del cardcter general en
las ciencias sociales. Una antigua tradicién de pensa-
miento - que se podria remontar a Aristoteles - sostiene
quela ciencia - ¢s y debe ser conocimiento de lo general,
no hay ciencia de lo particular. Para la version mis
radical de esta teoria la historia no puede ser ciencia,
aunque pudiera aplicar algunos procedimientos del
método cientifico. El tema se plante6 ampliamente en
la teoria sociolégica. La posicion de Weber es una de
las mas importantes. En su opinién, la sociologia
pertenecia enteramente a las ciencias generalizadoras,
diferencidndose nitidamente de la historia. Su objeto
es comprender e interpretar la accion soctal, explican-
dola causalmente en sus efectos, llegando a formular

12. Giddens, Anthony, op.cit.

13. Weber, Alfred, Economia y sociedad (1922), tomo |, pag.18, F.C.E.Bogotd, 1977

14, Giddens, Anthony, op.cit.

I5. Husserd, Edmund, Crisis de las ciencias europeas y la fenomenologia trascendental (1936), pag.56, Folios Ediciones, México,

1984.
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sus leyes generales. La historia, en cambio, se esfuerza
por alcanzar el anilisis € imputacién causal “‘de Jas
personalidades, estructuras y acciones individuales,
consideradas culturalmente importantes™'®. La so-
ciologia obtiene su ‘material paradigmitico’ de las
realidades de accion estudiadas por la historia, pero no
exclusivamente. Sus conceptos son abstracciones *“re-
lativamente vacias frente a la realidad concreta de los
historico™, pero que presentan la ventaja de su
univocidad!”. Para Weber el método cientifico de la
sociologia consiste en la construccidn de “tipos empi-
nco-¢stadisticos’ y “tipos pures (ideales)’. Los prime-
ros se construyen para acciones cualitativamente se-
mejantes por su sentido que s6lo presentan diferencias
de grado. Los segundos para estudiar acciones influidas
por motivos cualitativamente heterogéneos, de los cua-
les ne podria obtenerse un promedio propiamente tal.
Proporcicna como ejemplos las categorias de fendme-
nos ‘burocraticos’, ‘carismaticos’, etc. ** Para que estas
palabras expresen algo univoce la sociologia debe
Jormar, por su parte, tipos puros (ideales) de esas
estructuras, que muestren en si la unidad mds con-
secuente de yna adecuacion de sentido lo mds plena
posible; siendo por eso mismo tan poco frecuente
quizd en la realidad - en la forma pura absolutamente
ideal del tipo - como una reaccidn fisica calculada
sobre el supuesto de un espacio absohitamente va-
clo’". Y sigue diciendo; ‘‘Cuanto con mds precision
y univocidad se construyan estos tipos ideales y sean
mds extraitos en ese sentido, al mundo, su utilidad
serd también mayor tanto terminologica, clasificato-
ria, como heuristicamente”1®. Todos estos procedi-
mientos metodicos se orientaban a obtener evidencias.
Weber pensaba que toda ciencia debia aspirar al co-
nocimiento evidente.

Este modelo de ciencias sociales basado en ¢l
de las ciencias naturales, especialmente en la fisica, ha
recibido diversos cuestionamientos.Uno de ellos tiene
importancia especial para comprender el proceso de
génesis intelectual de las sociologias de fa vida coti-

diana, especialmente las de vertiente fenomenolégica.
Nos referimos al analisis husserliano del *“objetivismo
fisicalista’”. La idea central es que ‘‘en la matema-
tizacion galileana de la naturaleza, es la naturaleza
misma la que es idealizada bajo la direccién de la
nueva matemdtica, ella misma se transforma -
expresdndolo modermamente - en una multiplicidad
matemdtica” 0, es decir, en “‘un wniverso matemati-
¢0”’. Los textos de Galileo son muy explicitos para
mostrar su proceso de construccion intelectual de “los
cuerpos fisicos” a través de la abstraccion de las ‘cua-
lidades primarias’, asi como la geometrizacién de los
movimientos. Este procedimiento deja de lado como
inesencial fo que Husserl denomina ‘el contenido
efectivo de la experiencia”. Tenemos la experiencia de
cuerpos, peronode cuerposideales geométricos. Galileo
no se pregunta por el origen historico de la geometria
pura, desariollada como un medio para la técnica, mi
porel cardcterepistemologico de la evidencia apodictica
de las matematicas, Esta ‘“actitud ingenua de evidencia
apriérica” le lleva a creer que la aplicacion de este
método permite superar la relatividad de las concep-
ciones subjetivas, caracteristica del mundo de las in-
tuiciones empiricas. *‘Pues de esta forma alcanzamos
una verdad idéntica y no relativa, de la que cual-
quiera que sea capaz de utilizar este método puede
convencerse. Aqui pues conocemos en simismo algo
que es verdaderamente, aunque solo sea en la forma
de una aproximacion a la forma geométrica ideal, que
Junciona como polo director, que continuamente se
ha de acrecentar a partir del dato empirico” !

Sinembargo, el optimismo galileanonoserealizé
en la historia de la fisica, y de las ciencias naturales.
La idea galileana, sefiala Husserl, es una ‘hipdtesis’
de carcter sorprendente, puesto que a pesar de la
‘venificacion’ sigue siendo siempre una hipitesis. *“La
verificacion es un curso infinito de verificaciones.
La esencia propia de la ciencia de la naturaleza, su
modo de ser apriori, es ser hipétesis al infinito y
verificacidn al infinito” *?

16. Weber, Max, Economia y sociedad, pag.16, op.cit.

17.Weber, Max, idem.

18.Weber, Max, pag.17, op.cit.

19.Weber, Max, idem.

20.Husserl, Edmund, pag.27, op.cit. Los subrayados son del autor.
21.Husserl, Edmund, pidg.33, op.cit,Los subrayados son del autor,

22 Husserl, Edmund, pags.46 y 47, op.cit,, Los subrayados pertenecen al autor.
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El problema de la
fundamentaciéndela ciencia ob-
jetiva nos remite - de acuerdo al
carcter ‘regresivo’ del método
fenomenoiégico - al ‘mundo de
la vida’, es decir, al mundo ¢ir-
cundante  que  vivimos
intuitivamente, queaparececomo
‘pre-dado’ comin para todos,
como ‘el’ mundo. Este existia
antes de la ciencia y continla
existiendo en la época de la cien-
cia, y en éste residen los propios cientificos cuando no
estan realizando su tarea. Pero, mas alld de este pro-
blema de funda-mentacion “‘esa interrogante por el
propio y constante sentido de ser de ese mundo vivido
tiene un real significado para los hombres que en ¢l
viven'2, Husser] indaga sobre la posibilidad y con-
diciones de una ciencia del mundo de la vida. Esta no
puede ser sino una cientificidad de nuevo tipo cuya
universalidad no sea de caricter logico-objetiva como
es el caso de la fisica. Su idea de verdad, debera ser
distinta a la de verdad objetiva que “‘es definida por
el contraste con la idea de verdad de la vida pre y
extracientifica’?*. Esta se verifica en la experiencia
pura, descrita anteriormente. La nueva cientificidad no
podra recurrir a ‘datos de la sensacién’. Lo realmente
primario es la intuicién que Husserl denomina ‘mera-
mente subjetiva-relativa’. La expresion ‘meramente’
conserva un matiz despectivo emparentado con fa doxa
griega. Sin embargo, sostiene Husserl, en el mundo
precientifico, ella constituye un dominio de buena
comprobacién,del cual derivan conocimientos
predicativos bien probados y verdades aseguradas. Méas
alin, nos proporciona evidencias originanias, en sentido
estricto. Esto es, nos proporciona verdaderos conoci-
mientos que constituyen la fuente y el substrato de Jas
comprobaciones objetivas de las ciencias naturales. Las
verdades delas situaciones ‘cotidiano-practicas’ sonlas
que la praxis necesita y corresponden a un tipo distinto
de verdad que la cientifica. Husser] propone un pro-
grama de investigacion del ‘mundo vivido’, sin pre-
tender deciros exactamente como alcanzar enuncia-

ciones cientificas producidas
metodicamente ¥ que puedan
comprobarse, en algun sentido.
Octavo. El tema de la
comprension, El altimo aspec-
to que mencionaremos expresa,
en cierto sentido, una sintesis
de los precedentes. La idea
central que queremos desarro-
llar proviene de Giddens y se-
fiala que la etnometodologia, y
nosotros podriamos extenderlo
2 algunas de las otras corrientes analizadas, ha
reintroducido y recreado el concepto de comprension
en la sociologia. Como sabemos, fue Dilthley quien
introdujo el tema en la metodologia de las ciencias
sociales. La comprension (Verstehen) era una forma de
obtener conocimientos sobre objetos mentales y, en
general, historicos. Sebasabaenla capacidad deempatia
humana a través de la cual el investigador podia volver
a experienciar o representarse los pensamientos y sen-
timientos de aquellos cuya conducta se deseaba com-
prender. Weber incorpor6 la comprension a su defini-
cién de la sociologia, intentando articularla con la
explicacion: “‘tma ciencia que pretende entender,
interpretando laaccionsocial paraque de estamanera
explicarlacausalmente ensudesarrofloyefectos™® De
este modo, rechazé la idea de que fuera el dnico método
para obtener conocimiento en la vida social. A la vez,
extendio su concepto y distinguid dos tipos de com-
prension: la endopitica y la racional, de cardcter logico
o matemética y la primera ‘afectiva’ o ‘receptivo-ar-
tistica’ La comprension permitia acceder al ‘sentido’
que es lo que hace que una conducta humana se con-
vierta en una ‘accion’. Weber decia que no podemos
comprender ¢l comportamiento de las células, porque
carece de sentido, es decir, de ‘intenciones subjetivas’
‘Sentido’ se refiere al hecho simple de que las acciones
humanas se dirijan a objetos, tratan de lograr ciertos
resultados.
Weber ligd el concepto de comprension con el
de explicacion a través del concepto de ‘comprension
explicativa’. Entendemos de este modo cuando, por

23 Husserl, Edmund, pig.127, op.cit
24 Husserl, Edmund, pag.128, ep.cit.
25 Weber, Max, pig.5, op.cit.
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ejemplo, conocemos los motivos y la situacién en la
cual alguien formulé una proposicion matemdtica, o
bien, ¢jecuté una accién. En general, sefialé que toda
interpretacién busea la evidencia, pero que la interpre-
tacionde sentide, en simisma, es una ‘hipdtesis causal’.

En los estudios de la etnometodologia, asi como
en ofras comientes de analisis de 1a vida cotidiana, la
comprenston no es solo un método de investigacion,
sino una condicion esencial de la vida social, vista no
enrelacion a un proceso psicoldgico de representacion,
sino basicamente en el nivel lingtiisticopara aprehender
“‘el contenido de-las formas de vida familiares y no-
Jamiliares”_Comprender a otros, implica entrar en
didlogo con ellos. Dicha comprension no puede ser
‘objetiva’ de modo simple, pues todo conocimiento se
mueve en circulos y no puede haberio “libre de presu-
puestos’. Mas atn, la comprension es un proceso cuyas
normas de significacion exceden el individualismo
metodologico weberiano.

Afirmar que la comprension es una condicion
esencial u ontologica de la vida social, significa que
es el medio a través del cual los actores la constituyen.
“Comprender el significado de las acciones y comu-
nicaciones de los otros como realizaciones prdcticas,
es un elemento infegral de las capacidades de com-
petencia rutinaria de los actores. La hermeneutica no
es el privilegio reservado al investigador social pro-
fesional, sino que es practicada por todos”?. Es el
recurso con €l cual los cientistas soctales producen sus
descripciones de la vida social, asi como lo hacen los
actores mismos. No hay una distancia absoluta entre
actores y cientificos, todos poseemos competencia
hermenentica. En el lenguaje de los etnometodélogos
cada uno de los miembros de la sociedad es un ‘tedrico
social practico’. Consiguientemente, la *predictibilidad’
social no sdlo sucede, sino que los actores la hacen
suceder. Como lo muestran los experimentos de ‘pro-
fecias autocumplidas’.

Eltema de la comprension se liga directamente
con el del lenguaje, especial aunque no exclusivamente
verbal. En la vida social a competencia hermeneitica
es, en buena medida, competencia lingiistica. Las
sociologias y antropologias de la vida cotidiana surgen
en un clima intelectual en el cual el lenguaje se ha
convertido en una via privilegiada de conocimiento del
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hombre y del mundo. Y esta relacién se establece,

- principalmente, entre las corrientes fenomenoldgicas de

la vida cotidiana y la filosofia del ultimo Wittgenstein.
Su idea, por ejemplo, de que la comprensién de las
acciones y las comunicaciones sélo puede alcanzarse
en los compromisos practicos de los ‘juegos de lengua-
j¢’ ha tenido gran influencia en Garfinkel y Goffman.
La misma idea de ‘interaccién’ que es el concepto
central de los analisis de este ultimo autor, es muy
proxima a la de juegos de lenguaje.

Hay otros temas relevantes que pudieramos haber
abordado. Por ahora los mencionaremos como un
provisorio listado de problemas. Uno, algunas de estas
corrientes, la de Goffiman y Lewis, constituyen inves-
tigaciones sobre ambitos socio-culturales muy delimi-
tados y sus resultados sélo pretenden validez en dichos
ambitos, jes ello compatible con la concepcion del
caracter general de las ciencias sociales? Dos, la re-
lacion a lo macrosocial. Estas investigaciones se sithan
en zonas o dmbitos especiales, ‘microsociales’, jcomo
serelacionanencada casosusresultadoscon losestudios
macrosociales?. Tercero, los riesgos del empirismo.
Estas corrientes representan una alternativa frente a una
metodologia cientifico-social basada en conceptos que
podrian ser considerados abstractos, desde el punto de
vista de un fenomenologia del ‘mundo de la vida’, la
dialéctica y una perspectiva historicista. Sin embargo,
envanas de estas cormentes - porejemplo, la de Goffiman,
Garfinkel y Lewis - sus conceptos principales son sdlo
generalizaciones empiricas, conceptos metaforicos o
meramente descriptivos carentes de fundamentos ted-
ricos. El caso de la sociologia de la vida cotidiana de
Agnes Helles parece ser justamente el opuesto. Vemos
alli unesfuerzo sistematico de elaborar criterios tedrico-
metodoldgicos para el analisis de la vida cotidiana, pero
estos permanecen ¢n el nivel de la antropologia y teoria
filosofica de la €ciedad, lo que hace dificil el transito
hacia la investigacion social.

Querriamos, finalmente, indicar que los estu-
dios cientificos sobre la vida cotidiana constituyen una
de las lineas mas complejas y dinarnicas de investiga-
cidn. Es probable que contintie desarrollandose y ex-
penmente mutaciones y transformaciones importantes.
Por ello, cualquier evaluacion y analisis deber asumir
esta provisoriedad. o

26.Giddens, Anthony, op.cit.
27.Giddens, Anthony, op.cit.




