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verdad, de realidad. Estos son los cambios esenciales que
le han llevado a traducir en estas paginas los detalles de
una nueva sociedad que, segun sus palabras, vive en red
realidades cambiantes y transformaciones del concepto del
ser humano como gestor de su propia vida y de su propia
productividad. La cuestion de fondo es si el pulso que
mantienen los sistemas de comunicacion tradicionales y la
sociedad que ya vive en red dara lugar a una hibridacién
con los riesgos mas positivos y potencialmente mas
productivos (¢ desaparicion de instituciones, libertad del
ciudadano, una anarquia ordenada y productiva?) o con su
dimensién mas negativa, es decir, el incremento de los
desequilibrios sociales, econémicos y culturales.

La Galaxia Internet merece la atencion imprescindible de
cualquier ciudadano que quiera saber como es ya nuestro
mundo y cémo van a alterarse las relaciones humanas
cuando Internet sea una herramienta usada por todo el
mundo —finalmente, ¢la revolucion en el orden
internacional?—, pero, por encima de todo, esta obra de
Castells ofrece una nueva dimensién de analisis de entorno
a todos los profesionales que hacen de la comunicacion el

eje de su actividad.
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per Marta Martin, periodista.

La campanya més disputada. Mitjans, partits i ciutadans a
les eleccions catalanes del 1999 es un estudio realizado
con una metodologia de trabajo rigurosa que se sirve de la
estadistica para extrapolar y comparar resultados y extraer
conclusiones ajustadas, a partir de una cuidadosa tarea de
investigacion y de andlisis de todos los actores implicados
en los procesos electorales. En este caso concreto, el
universo analizado es la campafa de las elecciones
autonémicas de 1999, la dinamica entre fuerzas politicas y
medios de comunicacion y su incidencia en la opinidn
publica. El libro propone un andlisis transversal y
multidireccional de todos los ejes de esta campafa
electoral. Un proceso en el que deben definirse los
principales interlocutores politicos y mediaticos, ademas de
analizarse los contenidos de los mensajes y estrategias

electorales (de la persuasion a la eleccion final), poniendo
el acento en la interactuacion politica y mediatica y su
repercusion social, entendida como un didlogo
bidireccional.

Este volumen sirve a sus editores para dar continuidad al
andlisis y el estudio de la campana electoral de las
elecciones autondmicas de 1995, a pesar de que en esta
edicion han incorporado a la exploracion otras variables, a
las cuales se han agregado nuevos elementos
comparativos.

Investigaciones como las que nos presenta este libro son
cruciales en un pais en el que los estudios cuantitativos de
campo que relacionen el doble didlogo de poder entre
politica y medios de comunicacion y, por extensién, la
construccion de marcos de referencia compartidos e
interdisciplinarios entre materias académicas como las
ciencias politicas y las ciencias de la comunicacion, no son
muy habituales, a diferencia de la gran tradicién y prestigio
que tienen en los paises anglosajones. Hay que insistir en
el conocimiento de los mecanismos de participacion social
y politica de una sociedad, puesto que son un espejo que
refleja, a menudo, las relaciones y el didlogo entre la
ciudadania y su sistema politico.

Como dijo McLuhan, el medio es el mensaje y el medio
mediador por excelencia entre la politica y la ciudadania en
los periodos electorales es la television. También es cierto
que los demas medios de comunicacién influyen en la
decision de voto o, lo que es lo mismo, los medios de
comunicaciéon también son interlocutores activos en el
proceso electoral, al igual que los electores.

El libro se divide en seis capitulos y un séptimo de
conclusiones finales. A través de esta estructuracion, los
autores van desgranando los multiples aspectos inherentes
a los procesos electorales, en general, y al autonémico de
1999, en particular. De este modo, como si se tratara del
hilo de Ariadna, se van tejiendo a partir de un capitulo de
contextualizacién politica del escenario de la campafa, con
especial incidencia en la forma en que cada partido
presentd su convocatoria electoral y la estrategia seguida.
A continuacién, los autores repasan la agenda politica de
los medios a través de la informacion politica en radio,
prensa vy television. En este punto analizan la presencia
mediatica de los lideres politicos, del tratamiento de su

discurso politico y de las relaciones de peso entre
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formacion politica y lideraje de candidato. En el tercer
capitulo se analizan, a través de la metodologia de la
representacion basada en la interactuacion de los mundos
posibles, los procesos de propagando politica en la prensa
y la television. Este capitulo es muy importante desde el
punto de vista de la descripcion de los objetivos del emisor
(partido politico) y las estrategias para persuadir al receptor
(electorado). Un diadlogo a partir del cual la politica,
encarnada en el discurso de cada partido, y la opinion
publica se retroalimentan. Por eso el siguiente paso que
dan los autores es estudiar la valoracion simbdlica que la
ciudadania hacia de los dos lideres principales, Jordi Pujol
(lider con un proyecto avalado por la acciéon de gobierno) y
Pasqual Maragall (lider del cambio), cuatro dias antes de
las elecciones, a partir del estudio de las estructuras
narrativas y de la imagen proyectada por los agentes
mediaticos. El siguiente paso se detiene en el andlisis del
tratamiento que los medios de comunicacién hicieron de la
campanfa electoral, a partir del estudio de los géneros
periodisticos. Los tres temas principales de la campafa
fueron, segun los autores, la politica linglistica, las
relaciones entre Catalufia y Espafa y el paro.

A continuacion, los autores se centran en el estudio de la
percepcion de la campafa por parte de los electores y de su
influencia para incidir en el signo y la tendencia de su voto,
a través de la extrapolacion de datos de la encuesta
postelectoral realizada por el CIS.

Entre las conclusiones extraidas por los autores de este
libro destacan las siguientes:

- La campana de las elecciones autonémicas se
caracterizé por un marcado bipartidismo de CiU y PSC-
CpC, liderado por Jordi Pujol y Pasqual Maragall, dos
lideres que nunca habian perdido unas elecciones. El 17-O
se caracterizd por un planteamiento inicial en que la
mayoria absoluta quedaba descartada, una situacién que
no se daba desde las primeras elecciones de 1980. De este
modo, de buenas a primeras, sondeos y encuestas
intentaban acercarse a la proporcion entre votos y escafos
de estos dos partidos. Las demas fuerzas politicas (PP,
ERC e IC-V) centraron su discurso en la critica de esta
polarizacién, un mensaje que, especialmente, aprovechd
Esquerra Republicana, sin olvidar que cada formacién
politica llegaba a la campafia con muchos cambios
internos. Tanto PP como ERC presentaban nuevos

candidatos, Alberto Fernandez Diaz y Josep Lluis Carod-
Rovira, respectivamente, e IC-V, liderada por Rafael Ribo,
habia sufrido una escision interna que dio lugar a la
formacién EUIA. Ademas, en la circunscripcion de
Barcelona, IC-V se presentd en coalicion con la plataforma
PSC-CpC.

- Los autores constatan que los partidos modificaron su
discurso a medida que las encuestas preelectorales
perfilaban unos resultados muy préximos al empate técnico
entre CiU y PSC-CpC. En este escenario de incognita de
resultados es donde las fuerzas politicas adaptaron sus
mensajes a las previsiones, mientras el debate publico se
centraba en el posible abandono de Jordi Pujol de la politica
y los futuros pactos postelectorales, en que ERC sacé
partido para redefinir su espacio como tercera fuerza
politica.

- La incertidumbre de los resultados hizo que los medios de
comunicacion aumentaran la atencién prestada a la
campana. Como dato significativo, el estudio constata que
las televisiones publicas doblaron su cobertura en
comparacion con las elecciones de 1995 y la prensa, en
algunas ocasiones, la triplico. A pesar de esta
incertidumbre, la participacion no llegé al 60% y la
abstenciéon fue del 40%, porcentajes inferiores a los
registrados en 1995.

- Los autores hacen un estudio cuantitativo de la presencia
mediatica de los lideres, en que de nuevo la bipolarizacion
es la caracteristica mas relevante. Segun los resultados, la
presencia medidtica de Jordi Pujol en la television fue
superior a la de Pasqual Maragall y fue destacable el papel
reequilibrador de los medios de comunicaciéon publicos
respecto de los privados, en lo que se refiere a la presencia
mediatica de las demas candidaturas.

- La prensa fue el medio de comunicacion en que el
bipartidismo estuvo mas acentuado, pero los autores, a
través de un andlisis de los géneros periodisticos, deducen
17-0O
posicionamiento de los diarios no paso por la publicacion de

que en las elecciones del la opinion o el
editoriales, sino que se estructurd a través de otros géneros
periodisticos como la seleccién de cronistas y el tratamiento
de las cronicas de campafa. Se produjo, por tanto, una
tendencia a editorializar la informacién. Los autores son
claros: «la prensa catalana —afirman—, al menos en la

precampafia y en la campana de 1999, es partidista». Un
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partidismo que no sélo se estructura alrededor de las dos
opciones mayoritarias (El Periddico y Avui) o favorable a
una (La Vanguardia, en el caso de CiU, y Punt Diari, en el
caso de ERC), sino que los diarios también reflejan dos
ejes: el que situa Cataluiia como marco principal de su
campana (Awui y Punt Diari) y el que contextualiza la
campaha en el marco estatal (E/ Periddico y La
Vanguardia).

- Los autores se preguntan, en dultima instancia, si las
campafnas electorales sirven para definir el voto de los
electores. La conclusién es clara: la campana electoral sirve
para reforzar posiciones o aranar votos de ultima hora a los
abstencionistas o indecisos porque, segun la encuesta
postelectoral del CIS, sélo el 14% de los electores decidid
su voto durante la campanfa, mientras que el resto ya lo
tenian decidido antes (el 54%, mas de la mitad de la masa
electoral, contestd que la campana electoral no les habia
servido de nada).

- También se analiza el voto dual inherente a todas las
elecciones autonémicas y la importancia en este punto de
la campafa electoral, y la constatacion que el voto o el
electorado nunca es homogéneo, ya que a menudo cambia
el sentido de su voto en funcién de si se trata de elecciones
autondémicas o estatales.

La campanya més disputada. Mitjans, partits i ciutadans a
les eleccions catalanes del 1999 es un modelo de
metodologia de andlisis que se convierte en una
herramienta de trabajo util y entendedora, mas alla de los
circulos académicos, politicos y mediaticos, por su enfoque
versatil y poliédrico, que deberia servir de pauta para
fomentar la no siempre estudiada interactuacién entre los
sistemas politicos y las diferentes correlaciones de fuerzas
y actores de la sociedad civil.
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