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RESUMEN

El objetivo de la investigacion esta orientado a analizar la dinamica del emprendimiento
en el Cantén Suscal, a tal efecto se procedié a investigar el crecimiento en los uGltimos
afos, problemas que han tenido que enfrentar en la pandemia del covid-19, entre otros.
Para ello se aplicé una encuesta a una muestra seleccionada mediante el método de
muestreo probabilistico estratificado, de la poblacién objeto de estudio que corresponde
a 466 emprendimientos del canton Suscal. Los resultados evidenciaron que los
emprendimientos dentro del cantén Suscal son escasamente dindmicos, debido a ciertos
factores como el origen de sus negocios que se debe a una necesidad mas que a una
oportunidad, a la escasa generacion de empleo a pesar de estar en el mercado mas de
4 afos, al bajo crecimiento en sus ventas, al desconocimiento de la normativa legal
gubernamental que apoya a los emprendedores, asi como de las instituciones financieras
privadas.

Descriptores: Crecimiento econdmico; dindmica; innovacion cientifica; problema social;
pandemia. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective of the research is aimed at analyzing the dynamics of entrepreneurship in
the Suscal Canton, for this purpose we proceeded to investigate the growth in recent
years, problems that they have had to face in the covid-19 pandemic, among others. For
this, a survey was applied to a sample selected through the stratified probabilistic
sampling method, of the population under study that corresponds to 466 enterprises of
the Suscal canton. The results showed that the ventures within the Suscal canton are
scarcely dynamic, due to certain factors such as the origin of their businesses, which is
due to a need rather than an opportunity, to the scarce generation of employment despite
being in the market more of 4 years, to the low growth in its sales, to the ignorance of the
governmental legal regulations that support entrepreneurs, as well as of private financial
institutions.

Descriptors: Economic growth; dynamics; scientific innovation; social problem;
pandemic. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

Un emprendimiento dindmico es aquel cuyo crecimiento le permite abandonar en pocos
afios el mundo de la microempresa para transformarse en una pequefia y mediana
empresa (Pyme) competitiva con potencial y proyeccion de seguir creciendo (E. E.
Alvarez Salazar, 2018).

Este articulo consiste en determinar cuales son los factores internos y externos que
inciden en la dinAmica de los emprendimientos del canton Suscal; o, dicho en otras
palabras, qué tanto han podido crecer en los Ultimos afios, cuales han sido los problemas
gque han tenido que enfrentar en la pandemia del covid-19, que estrategias han
implementado para sobrevivir en el mercado y qué tan dinamicos se han vuelto con el
tiempo.

Estudiar los emprendimientos no es un tema secundario, debido a la importancia que
presenta dentro de un canton, un pais y el mundo. Londofio Cardona (2012) explica que
“‘El emprendimiento se ha proclamado en los Uultimos anos como la base del
florecimiento y progreso de un territorio debido a que trae consigo informaciones
idealizaciones y mas companiias productivas que le aportan una dinamica a la sociedad”.
Al nivel de la provincia del Cafar existen muy pocos estudios relacionados con la
dindmica de los emprendimientos en los cantones, y en particular en el cantén Suscal,
por lo que se espera que su estudio sea de gran ayuda para conocer la realidad que viven
los emprendimientos y la toma de decisiones para generar negocios o crecimiento de los
ya existentes y volverse dinamicos. En base a debilidades antes mencionadas, surge
esta investigacion que tiene el objetivo analizar la dinamica del emprendimiento en el
Canton Suscal.

Los estudios encontrados sobre dinamica emprendedora concluyen que los

emprendimientos nacen por necesidad mas que por oportunidad; que los
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emprendimientos aportan al crecimiento econdémico y que las politicas publicas han sido
un aporte para generar negocios rentables en el Ecuador (Vasquez, 2019).

Dinamica empresarial

La DinAmica Empresarial es el conjunto de conceptos y herramientas con los cuales las
empresas apuntan hacia la viabilidad o a la vulnerabilidad. Y esta DinAmica Empresarial
siempre requiere vuelcos tacticos, gerenciales, culturales, aptitudinales, actitudinales,
razonables, emocionales, personales y grupales.

Ademas, Segarra (2008) menciona que la dinamica empresarial es fuente de
bonificaciones invariables desprendidas de informacion y asignaciones de ingresos y de
salida del mercado de misiones ineficientes y ganancias optimistas semejantes con la
obstruccion competitiva que ejercen las nuevas ocupaciones sobre compariias activas.
Arellano (2014) afiade, que existen modelos variados que caracterizan los factores que
hay atras de la entrada y salida de compafiias (dinamismo empresarial) mismos que
difieren en la informacién con la que cuentan las administraciones al momento de recibir
resoluciones sobre factores ventajosos, capital trabajo, e innovacion (Villalba Villafuerte,
2018).

La dinamica empresarial es un tema a estudiar de mucha importancia y mas si su estudio
se centra en los emprendimientos que como comenta los diferentes autores son mucho
mas vulnerables que las empresas grandes, debido al poco conocimiento sobre la
dindmica de su empresa, al crecimiento que tienen en el mercado, la pocas o muchas

ganancias que tienen y sobre todo a como diferenciarse del resto de la competencia.

El emprendimiento
El emprendimiento, es un término que cada vez adquiere mayor protagonismo, en los
gobiernos de turno que buscan reducir el desempleo a través de la motivacion mediante

leyes que buscan descubrir y fomentar capacidades de innovacion y creacion de
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negocios que generen fuentes de empleo bien sea en forma personal o grupal
(asociativa).

La palabra emprendimiento proviene del francés “entrepreneur’ que significa pionero y
se refiere a la inteligencia que tiene una persona para realizar un esfuerzo adicional para
conseguir una meta, ademas es aprovechada para describir a la persona que inicia un
nuevo programa o una nueva empresa. Debido a que el espiritu emprendedor es la
nocion principal para desarrollar un beneficio y con esto alcanzar recaudaciones a base
de oportunidades, los emprendimientos ayudan a afianzar la economia de un estado al
generar utilidades, ademas contribuye con su desarrollo al emanar novedades

importantes adentro del mercado (Villalba Villafuerte, 2018).

Definicion de una microempresa ecuatoriana
Una microempresa es un negocio personal o familiar en el area de comercio, fabricacion
0 servicios que tienen menos de 10 empleados el cual es poseido y ejecutado por una
persona unipersonal, una familia, o un grupo de personas de ingresos relativamente
bajos, cuyo propietario ejerce un criterio independiente sobre articulos, mercados y
valores y aun constituye para el hogar una importante fuente de ingreso (Jibaja Carrasco,
2010).
El sector micro empresarial se ve gravemente afectado a raiz de la crisis social y
econdémica debido al Covid-19, las pequefias y medianas empresas tienen dificultades
para sostener sus actividades, otras tienen serios inconvenientes para cumplir con sus
obligaciones financieras, asimismo presentan dificultades para conseguir financiamientos
para contar con capital de trabajo, aunque a causa de la pandemia no todo es malo, otras
microempresas han buscado y hallado nuevas oportunidades para mejorar sus productos
0 negocios. Mientras que la zona de América Latina y el Caribe atraviesa una crisis
econdmica sin precedentes como consecuencia de la urgencia sanitaria del Covid-19,
este impacto ha sacudido severamente a sectores que generan mas de un tercio del
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empleo formal y un cuarto del producto interno bruto (PIB), segun un informe reciente
sobre los impactos de la pandemia en la zona (Choez, 2021).

Es importante mencionar que existen factores que influyen y fomentan la actividad
emprendedora en Ecuador, respecto a los factores que incurren en el éxito de los
emprendimientos existe cierta subjetividad, ya que no se halla una identificacién universal

o generalizable (Cafarte y Quimis, 2020, pags. 72-90).

Innovacion

A la innovacion actualmente se le considera como un factor critico para el éxito de las
empresas Yy su supervivencia, debido a que tienen la capacidad de adaptacion mas rapida
y mejor a las necesidades cambiantes del entorno. También por el apoyo que brinda la
innovacion para enfrentarse a las competencias existentes y a la produccion globalizada
a través del mejoramiento y eficiencia de los procesos, son armas fundamentales con los
que todo negocio debe contar en sus filas. En un mundo donde la necesidad de la

globalizacion es aplicada mayormente en las industrias (Castellanos, 2015).

Leyes que apoyan a los emprendimientos en el Ecuador

En el contexto Latinoamericano, varios paises han adoptado esta iniciativa como Ecuador
con la Ley Organica de la Economia Popular Solidaria y del Sector Financiero Popular y
Solidario, creada en el afio 2011, dan cuenta del interés por parte del estado de optimizar
el desarrollo de esta area. Ecuador, con una de las tasas de emprendimiento mas altas
de Ameérica Latina, muestra sus mejores indicadores en el emprendimiento por
necesidad, el cual suele no tener un gran impacto en la economia del pais, ademas de
gue esas empresas pueden tener un ciclo de vida corto. Para mejorar lo anterior, tanto el
nivel de emprendimiento que tenga un pais, como la calidad de los mismos deben estar
correlacionadas, para lo cual dentro de las politicas publicas es importante enfocar

esfuerzos en fortalecer la innovacién tanto en procesos como en productos, para que de
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esta forma las empresas tengan mejores oportunidades de crecimiento y sostenibilidad
(Zambrano Carbonell, 2016).

El Ecuador aprueba la Ley de Emprendimiento y la Innovacién, que complementa la
nueva Ley de Apoyo Humanitario. Ambas fungen como salvavidas de los negocios. Al
mismo tiempo, en Ecuador hay una serie de fondos de inversion privados y clubes de
inversionistas angeles que apoyan emprendimientos desde su fase inicial. Ademas, el
Gobierno creo6 el fondo Reactivate Ecuador, que otorga créditos a pequefias y medianas
empresas através del Banco del Pacifico y la Corporacion Financiera Nacional. El
objetivo de este programa es cubrir gastos de némina y costos operativos con una tasa
de interés preferencial de 5 % y a 36 meses plazo (De La Torre, 2020).

MATERIALES Y METODOS

El enfoque de investigacion aplicado en el presente articulo cientifico es el enfoque de
investigacion mixto compuesto por la investigacion cualitativa y cuantitativa, ademas se
aplicé el método descriptivo, lo cual busca un conocimiento inicial de la verdad que se da
a través de la inspeccion directa del investigador y del conocimiento que se obtiene
mediante el estudio o la lectura de diferentes aportes ofrecido por multiples autores
(Tuquerres Gualavisi, 2020).

El disefio de investigacion aplicado es el disefio observacional/de encuestas, debido a
gue permite dar respuestas al problema planteado y a recolectar datos directamente de
las personas a estudiar, por lo que se trata de una informacién veridica sin estar sujeta a
ninguna manipulacion por parte del investigador.

Para la recoleccion de la informacion de manera eficiente se emple6 como técnica la
Encuesta debido a que, es una herramienta muy Util que ayuda a recolectar datos de la
poblacion que se necesita estudiar a través de un cuestionario con preguntas especificas

relacionadas al tema que se esta estudiando (Hernandez, Fernandez y Batista, 2016).
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En la actualidad y por la crisis sanitaria que vive el pais y el mundo debido a la pandemia
del COVID-19, la aplicacion de la encuesta se realizé de manera online por medio de
Google forms ya que es una plataforma muy efectiva y util para la investigacion.
La encuesta esta conformada por 24 preguntas de las cuales, las primeras preguntas son
con opciones de respuesta en la escala Likert, y las demas son preguntas para obtener
informacion sobre los factores internos y externos que inciden en la dinamica de los
emprendimientos del canton Suscal.
Para el proceso investigativo se ha tomado como poblacion objeto de estudio a todos los
negocios registrados en el catastro de las patentes municipales del Gobierno Autbnomo
Descentralizado Intercultural Participativo del Cantén Suscal del afio 2021 (466
emprendimientos).
Para la seleccion de la muestra se aplico el método de muestreo probabilistico
estratificado.
En este método se divide a la poblacion en estratos o subgrupos menores, parecidos
internamente respecto a una caracteristica, pero heterogéneos entre ellos,
diferenciandolos por una variable que resulte de interés para la investigacion. Cada
estrato se considera como una poblacién de forma independiente y dentro de ellos se
puede utilizar el muestreo aleatorio simple o el estratificado para elegir los elementos que
formaran parte de la muestra, buscando que todos los estratos estén representados
(Castro Mejia, 2021).
En el caso de esta investigacion se conformaron 24 estratos tomando como referencia el
tipo de actividad.
Una vez seleccionado el método y conformado los estratos, se aplico la férmula para el
calculo de la muestra con un 95% de nivel de confianza, obteniendo una muestra de 211
emprendimientos. Para ello se aplico la afijacion proporcional que consiste en asignar el
tamafo al estrato de acuerdo con el porcentaje de participacion que tiene cada estrato
con respecto a la poblacién. Al realizar el calculo con la formula correspondiente, de los
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466 emprendimientos existentes en el Canton Suscal que conforman la poblacién, se ha

obtenido una muestra de 211 emprendimientos a los cuales se aplico la encuesta.

RESULTADOS

Posterior al procesamiento de los datos producto de la aplicacion de la encuesta a los
211 emprendimientos del canton Suscal, se presentan los resultados mas relevantes.
Caracteristicas personales de los emprendedores

Se puede mencionar que el emprendedor de Suscal se caracteriza por ser
mayoritariamente de género masculino, cuya edad oscila entre 31 y 60 afios, con una
educacion de nivel secundario e inici6 su emprendimiento por necesidad (27,5%).

Edad

9% 10% m 15-30

‘ m31-45

41% m 45-60

mas de 61

Figura 1: Caracteristicas personales de los emprendedores.
Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.
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Sexo

B Masculino

B Femenino

Figura 2: Caracteristicas personales de los emprendedores.
Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Nivel de Educacion

ma) Sieducacion formal

b)  Educacion primaria
Mc) Educacion secundaria
md) Tecndlogos

Me) Estudios de nivel superior
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Figura 3: Caracteristicas personales de los emprendedores.
Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

O a)Venta al por menor de gran variedad de productos en tiendas

Ob) Mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores

[Jc) Venta al por menor de productos naturistas en establecimientos especializados
d) Abarrotes

Ee) Picanteria y restaurant y venta de comidas y bebidas

Of) Panaderia

M g) Fabricacion de estructura y muebles

E h) Venta de pieles de cuero y ganado

@) Produccion de leche cruda (en produccidn propia) de ganado vacuno

dj) Venta al por menor de articulos

B k) Actividades de transporte de carga pesada por carretera

Figura 4: Actividades economicas del cantén Suscal.
Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

En cuanto a la clasificacion de los emprendimientos existentes en el canton Suscal por
tipo de actividad econdémica y por estratos, se puede evidenciar (segun la figura 2
resultado de la encuesta realizada), que el porcentaje mas alto es del 14.7% que
pertenece al servicio de transporte mixto en camioneta y de pasajeros, seguida de la
actividad de produccion de leche cruda (en produccion propia) de ganado vacuno, con

un porcentaje del 10.4%, las actividades econdmicas de Picanterias, Restaurantes y
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venta de comidas y bebidas obtuvo un 9.5%, en tanto que la actividad denominada ventas
al por menor de gran cantidad de productos en tiendas tiene un 6,2% del total de
emprendimientos del Cantén. Entre las actividades econdmicas con menor porcentaje de
participacion, estan los almacenes de productos, venta al por menor de productos
naturistas en establecimientos especializados, con un porcentaje del 0.9%.

Motivo de emprendimiento

Se observa que la mayoria de los emprendimientos han surgido por situaciones de
desempleo que ha vivido el Canton seguido por la oportunidad de emprender o tener su
propio negocio y no depender de terceros, mientras que en menor porcentaje
emprendieron por el deseo de mejorar sus ingresos familiares y obtener una
independencia laboral, también se evidencia que existen muy pocos profesionales que

desean emprender (7.1%).

Origen del capital de los emprendimientos

El 60.2% de los emprendedores encuestados han contado con dinero propio para iniciar
su negocio mientras que el 21.8% han tenido que acudir a préstamos bancarios y el
16.6% de los emprendedores han hecho uso de préstamos familiares debido a la falta de
capital para emprender, también se evidencia que muy pocos confian en prestamistas lo

gue se evidencia en el porcentaje muy bajo obtenido en las encuestas.

Uso de herramientas de planificacion

De acuerdo a los resultados conseguidos, se evidencia que los conocimientos de los
emprendedores sobre las herramientas de planificacién que existen son muy bajas o
nulas, debido a que en su gran mayoria desconocen o no las toman en cuenta para iniciar

su negocio, el 8.5% a considerado util contar, previamente, con un plan de negocios o
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proyecto para iniciar su emprendimiento y apenas el 2.4% consider6 importante contar

con la herramienta de planificacion de estimacion de ventas y costos.

Herramientas de planificacion

Ha) Un plan de negocios o
proyecto

mb) Estimacidn de ventasy
costos

mc) Estimacion del flujo de caja

d) Estimacién de ingreso
personal a futuro

me) Ninguna herramienta de
planificacion

Figura 5: Herramientas de planificacion.
Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Experiencia en emprendimientos

El 66.8% de los encuestados respondieron que han tenido experiencia anteriormente
para iniciar su negocio, en tanto que el 33.2% son personas que han tenido que
emprender sin conocimientos y sin ayuda de terceros, esto se debe a los efectos que
trajo consigo la crisis sanitaria del Covid 19, entre ellos el desempleo, ante lo cual las
personas tuvieron que buscar formas de generar ingresos para solventar sus

necesidades y la de su familia.
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Origen de experiencia en emprendimientos

Los emprendedores encuestados indicaron que obtuvieron su experiencia por asesoria
familiar (47.2%); el 43.8% han obtenido experiencia como empleados en otras empresas,
y solo el 9% respondié por formacion profesional. Esto evidencia la falta de

emprendedores jovenes con preparacion profesional.

Emprendimientos recursivos

El 53.6% de los emprendedores encuestados respondieron que es su primer
emprendimiento y el 46.4% ha tenido un emprendimiento anteriormente. Bajo ese
concepto se observa que se encuentra dividida la cantidad de emprendedores que han
emprendido por primera vez y los que ya han contado con uno anteriormente,
evidenciando que es mayor el porcentaje de aquellos que han tenido que emprender en
los dltimos tiempos por diferentes circunstancias ya revisadas en parrafos previos (por
necesidad de tener una fuente de ingresos, mas que por una oportunidad encontrada en
el mercado). Sin embargo, se debe tener en cuenta también el porcentaje de aquellos
gue ya emprendieron antes, y que lo han vuelto a hacer, lo que significa que no

permanecieron mucho tiempo en el mercado.

Tiempo del emprendimiento
En base a los resultados observados se visualiza que la mayoria de los emprendimientos
que funcionan en Suscal (68.7%) tienen una existencia mayor a 4 afios, el 20.9%
pertenece a negocios que funcionan de 2 afios a 3 afios, el 9% a emprendimientos que
funcionan de 1 a 2 afios, y el 1.4% a emprendimientos que tienen menos de 1 afo.
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Empleabilidad en los emprendimientos

Se obtuvo un porcentaje alto de emprendimientos que no cuentan con ningun empleado
en su negocio debido a que son emprendimientos pequefios, en el 31.3% de
emprendimientos laboran de 1 a 5 empleados, y muy pocas empresas cuentan con mas

de 6 empleados (0,5%).

Empleabilidad

ma) Ninguno:
mb) Delabs:
mc) De6a?20:

Figura 6: Empleabilidad en los emprendimientos.
Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Locales de los emprendimientos
La mayoria de los emprendedores cuentan con locales propios, en porcentajes muy bajos

los emprendimientos funcionan en locales alquilados y solo el 3.3% han debido solicitar
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el local a terceros, realidad que les permite reducir costos de produccién o de prestacion
de servicios.

Grado de formacion en la actividad emprendedora

En relacion al total de emprendimientos encuestados el 73% considera que influye mucho
el grado de formacion educativa en la actividad emprendedora, el 18% considera que
influye poco, el 6.2% creen que no influye casi nada, y el 2.8% considera que nada. La
formacion educativa es muy relevante para desarrollar un emprendimiento, pues asi lo
demuestra la respuesta del 91% de personas encuestadas. Respuesta que se relaciona
con el nivel de educacion de la mayor parte de la poblacion emprendedora del Cantén

gue no supera el nivel secundario.

Obstaculos en el emprendimiento

Para los emprendedores encuestados el mayor obstaculo que tuvieron que enfrentar al
iniciar sus negocios, fue la competencia con el 36.5%, le sigue la falta de clientes con el
25.1%, la falta de financiamiento con el 21.3%, y con el porcentaje mas bajo (0.5%)

consideraron la calidad del producto y los aspectos tributarios.

Acciones por la crisis sanitaria

Segun las respuestas obtenidas, la mayoria de los emprendimientos respondieron que
no tuvieron necesidad de tomar ninguna accién para sostenerse en la crisis sanitaria, el
11.8% indicaron que tuvieron que innovar la forma de comercializar sus productos y el
8.1% tuvo que incrementar los productos a comercializar. Situacion que incide en el
crecimiento de los negocios, pues los emprendedores no buscan estrategias para hacer

gue sus negocios crezcan, se mantienen conformes con su situaciéon actual.
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Plan prioritario

Tomando en cuenta los resultados obtenidos el 42.7% son emprendedores que no tienen
ningun plan a corto plazo, piensan seguir funcionando sin ningiin cambio para su negocio,
otros piensan realizar ciertos cambios necesarios, mientras que el 26% si piensan
modificar la empresa, ya sea expandiendo el mercado o diversificando los productos o

servicios.

Tasas de crecimiento de ventas

El 48.35% de los emprendedores respondieron que han tenido en los ultimos tres afios
una tasa de crecimiento en las ventas entre el 20 y 30%, el 38.9% un crecimiento entre
el 30 y 40%, luego estan los que solo han tenido un crecimiento del 10 al 20% con un
porcentaje del 9.5%, mientras que en el porcentaje mas bajo (0.9%) estan los que han
obtenido tasas de crecimiento de mas del 40%.

Empleabilidad

La generacion de empleos por medio de los emprendimientos es muy baja en el canton
Suscal debido a que son emprendimientos pequeiios. Solamente el 10.4 % de
emprendimientos han logrado aumentar su nimero de empleados en un porcentaje

mayor al 10%.

Problemas en el emprendimiento

Los mayores problemas detectados por los emprendedores ha sido el mercado (clientes)
y la falta de financiamiento, en un menor porcentaje se encuentra el uso de la tecnologia
(1,9%); sin embargo, el 12.3% afirma no haber tenido ningin problema en su

emprendimiento.
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En la actualidad écuales son los problemas
gue tiene que enfrentar en su
emprendimiento?

Ha) Uso de la tecnologia
mb) Formacion y capacitacion
del talento humano

Hc) Infraestructura

d) Financiamiento

Figura 7: Problemas en el emprendimiento.
Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Apoyo externo

Se reconoce que dentro de Suscal son muy pocas las personas emprendedoras que han
recibido apoyo externo de terceros bien sean de otros emprendedores o de instituciones
publicas (16.6%), mientras que la mayoria de la poblacién (83,4%) indican no haber

recibido apoyo alguno para su emprendimiento.

Normativas a favor del emprendimiento

Del total de emprendedores encuestados el 72% respondié que desconocen sobre las
leyes que los gobiernos brindan a los emprendimientos, el 16.6% casi nada y el 10.4%
tiene poco conocimiento sobre el tema y solo el 0.9% indica tener informacion sobre las
leyes que han emitido los gobiernos de turno. Esta falta de conocimiento de las ventajas
gue ofrecen las diferentes leyes emanadas del gobierno nacional hace que los
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emprendedores no busquen el apoyo externo y por ende no se beneficien de sus

ventajas.

Innovacion en los emprendimientos

En ese aspecto, los emprendimientos que se han visto en la obligacion de innovar para
no desaparecer han tenido que ofrecer precios inferiores a los de la competencia, otros
negocios han conseguido brindar un mejor servicio y atencion al cliente y el 23.2% se ha
enfocado mas en la calidad del producto y servicio para diferenciarse del resto, muy
pocos optaron por la estrategia de marketing (1,4%). Esta realidad se debe a la falta de
conocimientos o de preparacion profesional de los emprendedores.

Capacitaciéon requerida

Por las respuestas obtenidas de la encuesta realizada se puede observar que en el area
que desean los emprendedores recibir mayor capacitacion es en el de mercadeo y
atencion al cliente con un porcentaje del 36%, le sigue con el 22.3% la de planificacion
estratégica y de administracién, solo con el 3.8% estan las areas de contabilidad
tributacion y finanzas, y el de liderazgo y de trabajo en equipo. Con el 12.8% se tiene que
ningin emprendedor desea recibir capacitacion en ninguna &rea. Necesidades de
capacitacidén que se ve relacionada con los problemas que enfrentan los emprendedores
como falta de mercado, no contar con un plan de negocios para iniciar su

emprendimiento, entre otros.

CONCLUSIONES

Comparando los resultados de las investigaciones realizadas por Zafiga (2015) titulada:
Dinamica del emprendimiento y el desempleo, que tuvo como meta indagar la relacion
que existia entre la creacion de trabajo y la actividad emprendedora, los autores

encontraron como resultado final que efectivamente el empleo puede ayudar a
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pronosticar el nivel de creacion de empresas, y que también puede asociarse con un
emprendimiento en base a la necesidad que tenga.

Comparando con la investigacion realizada por Zamora-Boza (2018) titulada
emprendimiento dinAmico, crecimiento econémico y politica publica en el Ecuador, cuyos
resultados indican que existe una relacion positiva entre el crecimiento econémico y el
emprendimiento, se ha podido constatar que dichas investigaciones han obtenidos
resultados positivos, lo que no sucede con los resultados de la presente investigacion
sobre la dinamica de los emprendimientos en el cantén Suscal, pues los datos obtenidos
indican que todavia existen falencias en los emprendimientos ya que en su mayoria, no
tienen una dinamica emprendedora debido a distintos factores que han afectado sus
negocios.

Como conclusién general se ha evidenciado que los emprendimientos dentro del canton
Suscal son escasamente dinAmicos ya que en su mayoria no son capaces de generar
fuentes de empleo a pesar de estar en el mercado mas de 4 afios, no tienen los
conocimientos necesarios ni la capacidad o el apoyo externo necesario para innovar o
mejorar y seguir creciendo en el mercado, ya sea contratando mas personal,
expandiéndose dentro y fuera del cantdén, innovando productos/servicios, o buscando
financiamiento, entre otros.

De acuerdo a las encuestas realizadas los resultados demuestran que muy pocos
negocios estan en camino a convertirse en emprendimientos dinamicos, que necesitan
conocer las ventajas que el gobierno ofrece a los emprendedores por medio de las
diferentes leyes creadas y acogerse a los beneficios que éstas ofrecen, asi como recibir
capacitacién en las areas que consideran necesarias, como mercadeo, atencion al
cliente, planificacidon estratégica, administracion, contabilidad, tributacién,

Queda abierta la posibilidad para que otros investigadores puedan dar continuidad al
estudio de la dinamica emprendedora del cantdn Suscal con el objeto de generar

alternativas que motive a los jovenes a emprender y a los que ya se encuentran en el
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mercado a entender la importancia que tiene cada uno de sus negocios en la reactivacion

de la actividad econdmica, no solo de su canton, sino también del pais.
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