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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.

Palabras clave: higiene de las manos, enfermedad, niños, educación en salud.

ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.

Palabras clave: higiene de las manos, enfermedad, niños, educación en salud.

ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.

Palabras clave: higiene de las manos, enfermedad, niños, educación en salud.

ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.

Palabras clave: higiene de las manos, enfermedad, niños, educación en salud.

ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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Valoración

Adecuado

Inadecuado

Total

Antes
No       %  No             %

   2      4.4  42            93,3

 43    95.5    3              6,6

 45  100,0  45          100,0

Después

Razones

No tengo el tiempo necesario

Carencia de agua y jabón

Los lavamanos no quedan cerca

No lo considero necesario

No       %

  2       4,4

32     71,0

  2       4,4

  9     20,0
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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.

Palabras clave: higiene de las manos, enfermedad, niños, educación en salud.

ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.

Palabras clave: higiene de las manos, enfermedad, niños, educación en salud.

ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.

Palabras clave: higiene de las manos, enfermedad, niños, educación en salud.

ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.

Palabras clave: higiene de las manos, enfermedad, niños, educación en salud.

ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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RESUMEN

La adecuada higiene de manos puede reducir la incidencia de muchas enfermedades infecciosas 
respiratorias e intestinales, entre otras. Se realizó un estudio cuasiexperimental, con el objetivo 
de implementar un programa educativo acerca de la higiene de manos en 45 niños de 4to grado 
de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 
2018 - diciembre 2019. El diseño de un conjunto de acciones respondió a las necesidades de 
aprendizaje identificadas, produciéndose un cambio significativo con un valor p<0,05. El 80% 
de los involucrados tuvo un nivel bajo de conocimientos teóricos sobre higiene de manos antes 
de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % resultó calificado como bueno. Entre 
las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de recur-
sos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría decla-
ró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.

Palabras clave: higiene de las manos, enfermedad, niños, educación en salud.

ABSTRACT

Proper hand hygiene can reduce the incidence of many infectious respiratory and intestinal 
diseases, among others. A quasi-experimental study was carried out to implement an educational 
program on hand hygiene in 45 students of 4th level of the Guerrillero Heróico Elementary 

School, Cienfuegos, Cuba, during the months of October 2018 - December 2019. The design of 
a range of actions responded to the identified learning needs, producing a significant change 
with a value of p <0.05. In this study, the 80% had a low level of theoretical knowledge about 
hand hygiene before the application of the educational program and only 6.6% were rated as 
good. Among the reasons stated for not washing their hands, infants indicated the lack of resour-
ces for it and the insufficient perception of the risk that this behavior entails. The majority stated 
that they had received information on the matter at school and on television.

Keywords: Hand Hygiene, disease, Child, Health Education.

INTRODUCCIÓN

El lavado de manos puede reducir las muertes causadas por enfermedad diarreica aguda en casi 
la mitad y las infecciones agudas respiratorias en prácticamente un cuarto. Lo que implica redu-
cir en 1,8 millones de muertes anuales (especialmente entre pacientes pediátricos). Sin embargo, 
mundialmente, las estadísticas señalan que solo una de cada cinco personas se lava las manos 
después de ir al baño. Entre los principales factores relacionados con esa situación se señalan: la 
disponibilidad de agua y jabón, además del conocimiento que se tiene al respecto.(1)

A inicios del siglo XXI, se identificaron la incidencia y prevalencia de infecciones intrahospita-
larias en pacientes internados.(2) Esa situación fue considerada para la creación de la Alianza 
para la Seguridad del Paciente de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2004.(3) 

Ese organismo centró su trabajo en las debilidades reconocidas en Asambleas Generales de la 
OMS, a partir del análisis de evidencias científicas y las experiencias recogidas en los diferentes 
sistemas de atención de salud.(4) Bajo el eslogan: “Cuidado limpio es cuidado seguro”, se esta-
blecieron acciones centradas en la higiene como principal riesgo de infección intrahospitalaria, 
convirtiendo al lavado de las manos en uno de sus ejes fundamentales.(5) Así, se establecieron 
directrices al respecto para elevar los niveles de seguridad durante la atención sanitaria.(6) 

En Brasil e Indonesia, más de la mitad de los niños ingresados en unidades neonatales contraen 
infecciones nosocomiales, con una tasa de letalidad del 12 al 52%. Al respecto, los cálculos indi-
can que alrededor del 9% de esas complicaciones podrían prevenirse mejorando la higiene de las 
manos.(7)

Algunos estudios muestran que las personas declaran diversos motivos para lavarse las manos: 
por comodidad, para quitar olores, cumplir con normas de convivencia social, entre otras, pero 
no siempre mencionan la cuestión relacionada con la salud personal y colectiva.(8-12)

El incremento de los conocimientos sobre el lavado de manos y sus implicaciones, así como la 
generación de hábitos deseables al respecto, constituyen elemento vital para disminuir la 

incidencia de infecciones nocivas para la salud. La teoría cognitiva social reconoce al conoci-
miento como un determinante para la adquisición de hábitos saludables, al influir directamente 
en la autoeficacia percibida. La escuela resulta un ambiente ideal pues su función social es la 
educación de los individuos desde edades tempranas.(1)

La implementación de intervenciones educativas acerca del lavado de manos en poblaciones 
escolares resulta especialmente importante, esos sectores son las más vulnerables a las enferme-
dades producidas por diferentes agentes que causan infecciones respiratorias, intestinales y de 
otros sistemas. 

El diagnóstico del nivel de conocimientos, riesgos, actitudes y percepciones es imprescindible 
para diseñar una adecuada intervención relacionada con la higiene de manos, de manera que las 
acciones que se aplique logre la efectividad deseada.(13-21)

Por tanto, los autores del presente artículo realizaron una investigación con el objetivo de imple-
mentar un programa educativo acerca de la higiene de manos en niños de 4to grado de la Escuela 
Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante los meses de octubre 2018 - diciembre 
2019.

MATERIALE Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio preexperimental en un grupo estudio que estuvo constituido por los 45 
alumnos de 4to grado de la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos, Cuba, durante el 
período de tiempo entre octubre 2018 y diciembre 2019.

El análisis de los programas de estudios primarios se realizó para establecer la presencia curricu-
lar de sistemas de contenidos que aborden la higiene de manos. 

Los datos referidos a las variables nivel de conocimientos teóricos, práctica de lavado de manos, 
razones por las que se lavan las manos y vías por la cual obtienen la información fueron obteni-
dos mediante la aplicación de un cuestionario y la observación no participativa abierta. Estas 
fueron medidas en dos momentos: antes de la implementación del programa educativo diseñado 
y después.

El cuestionario mencionado posibilitó medir los conocimientos sobre lavado de manos fue valo-
rado por 9 especialistas de la cátedra de Higiene y Epidemiología de Facultad de Ciencias de la 
salud de Cienfuegos. Todos los miembros de ese colectivo emitieron criterios que aportaron al 
perfeccionamiento del instrumento en cuestión y al finalizar ese paso, los componentes estuvie-
ron enmarcados entre las categorías bastante adecuado y muy adecuado. 

La organización y el desarrollo del proceso de investigación requirió de la aplicación de los 
siguientes métodos del nivel teórico: análisis y síntesis, histórico-lógico, inducción-deducción, 
enfoque de sistema y sistémico-estructural. 

Los datos fueron procesados utilizando el programa de Microsoft Excel, mediante estadísticas 
descriptivas a través de pruebas de frecuencia absoluta y de proporción (porcentajes), cuyos 
resultados se resumieron empleando tablas; además se empleó el test ANOVA de una vía para 
evaluar la transformación en las variables. 

Los investigadores asumieron el estudio desde una perspectiva de la ética de la investigación 
científica. Los tutores legales de los menores involucrados emitieron el respectivo consenti-
miento informado. La confidencialidad de los datos obtenidos fue respetada. El protocolo de 
investigación fue aprobado por las direcciones la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos 
y la Escuela Primaria Guerrillero Heróico, además de contar con la autorización de la Dirección 
Municipal de Educación. El Consejo Científico Provincial avaló la pertinencia ética de la ejecu-
ción del proyecto, mediante Resolución No. 75/2018.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis de los planes de estudio del 1er hasta al 4to grado permitió identificar temáticas 
relacionadas con el objeto de estudio de la investigación, en las que se podrían incursionar en la 
higiene de manos sin forzar la temática:
• En 2do grado, el programa de la asignatura lengua española concibe la realización de  
 lectura relativa a la importancia de la higiene.
• En 4to grado, durante la asignatura el Mundo en que Vivimos se aborda el tema de higie- 
 ne personal.

Luego de obtener los valores iniciales de las variables exploradas se diseñó una serie de acciones 
acorde a las necesidades de aprendizaje y los materiales didácticos correspondientes; además de 
generar un escenario apropiado para las actividades prácticas en uno de los laboratorios de la 
Facultad de Ciencias de la Salud de Cienfuegos.

Tabla 1. Nivel de conocimientos sobre higiene de manos 

El 80% de los participantes mostró un bajo nivel de conocimientos teóricos sobre higiene de 
manos antes de la aplicación del programa educativo y solo un 6,6 % se clasificó como bueno; 
lo que fue revertido mediante la intervención, pues la totalidad de los alumnos mostraron buenos 
resultados al finalizar esta (tabla 1). Los valores obtenidos a partir de la prueba ANOVA permi-
tieron establecer la existencia de significación estadística (p=0,00).

Plante Jenkins y Belu(22) obtuvieron resultados similares durante la aplicación de un conjunto de 
actividades interactivas, logrando que un 98% de los participantes mostraran un incremento del 
conocimiento y apego a las técnicas de higiene de manos.(22)

Tabla 2. Valoración de la práctica del lavado de manos 

Previo a la aplicación del programa educativo, la ejecución técnica del lavado de manos se 
valoró como adecuada solo en un 4,4% de los estudiantes involucrados. Luego de la implemen-
tación, esa cifra se elevó hasta el 93.3% (tabla 2). En esta variable también se obtuvieron cam-
bios estadísticamente significativos con valor p<0,05.

Hermida et al.,(1) también lograron transformaciones significativas en los infantes que participa-
ron en su estudio sobre higiene de manos. Esos autores consideran que la práctica debe sistema-
tizarse de manera que se creen los hábitos correspondientes e incida en la salud personal y en la 
de su entorno familiar en particular y social en general, convirtiéndose en promotores dentro de 
sus comunidades.

Tabla 3. Razones por las que no se lavan las manos 

Al valorar las razones por las que no se lavan las manos, según la declaración de los estudiantes, 
se observó un predominio de los que seleccionaron la opción falta de agua y jabón (71%), siendo 
este un factor extrínseco. Aunque en menor medida, un factor de naturaleza intrínseca también 
sobresalió, un 20% escogieron el ítem no lo considero necesario (tabla 3). Esa última cifra sí 
depende de la preparación y percepción del individuo acerca del fenómeno y hacia esta se 
dirigieron acciones durante la intervención.

En la divulgación de una experiencia de promoción de salud en escuelas de Córdova, Oberto et 
al.(23) abordan la necesidad de que exista disponibilidad de los recursos para la adecuada higieni-
zación de las manos, como forma preventiva de múltiples enfermedades infecciosas; también 
expresan que la concientización de los niños acerca de los riesgos conlleva a modificaciones 
conductuales que generan hábitos.

Tabla 4. Vías por las que obtuvieron información sobre higiene de manos 

Al analizar las vías por las que obtuvieron información sobre la higiene de manos, resaltan la 
televisión (33,3%) entre los medios de difusión masiva, además de los entornos escolar (37,7%) 
y familiar (24.4%) como potenciadores de estos hábitos higiénicos (tabla 4). 

Cifuentes Faura(24) realiza una reflexión fundamentada acerca de la importancia de la educación 
de los niños en relación con la higiene de manos, como una vía para mitigar la infección por 
Covid-19. Este autor insiste en la importancia de la escuela y la familia como entes sociales con 
la capacidad para impactar directamente en los conocimientos y la conducta de los menores. 
Además, resalta el papel y la responsabilidad de los medios de difusión masiva como una vía 
eficiente para instruir. 

CONCLUSIONES

La aplicación del programa educativo sobre higiene de manos en niños de cuarto grado de la 
Escuela primaria Guerrillero Heróico, Cienfuegos-Cuba logró su propósito de elevar significati-
vamente los sistemas de conocimientos teóricos y prácticos en los participantes.

Entre las razones declaradas por las que no se lavan las manos, los infantes señalaron la falta de 
recursos para eso y la insuficiente percepción del riesgo que conlleva esa conducta. La mayoría 
declaró que recibían información al respecto en el ambiente escolar y a través de la televisión.
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