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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo estimar el nivel de estrés académico en estudiantes de gestion
publica de una universidad publica de Juliaca, durante la pandemia de Covid-19. El estudio fue
descriptivo, transversal, realizado en 337 estudiantes universitarios de | a X ciclo, respondieron al
Inventario de Estrés Académico SISCO SV de 47 items, con alta fiabilidad (¢=0,933). Se hallo que
el nivel de estrés académico en la dimension estresores fue moderado y los mas frecuentes fueron:
competitividad entre comparieros (32,9%), sobrecarga de tareas y trabajos (33,9%), nivel de
exigencia de profesores (33,8%), formas de evaluacion de profesores (32,3%), tipo de trabajos
solicitados (27,1%) y profesores muy tedricos (27,3%), tiempo limitado para hacer trabajos (27,9),
asistir a clases aburridas o mondétonas (21,1%). El nivel de estrés académico en la dimension
sintomas fue moderado, y los més frecuentes fueron: trastornos del suefio (25,8), dolor de estdmago
(24,6), dolor de cabeza (26,4%), morderse las ufias (22,0%), mayor necesidad de dormir (26,1%),
angustia o desesperacion (26,1%). El nivel de estrés académico en la dimension estrategias de
afrontamiento fue moderado, y los mas frecuentes fueron: Las estrategias de afrontamiento mas
utilizadas fueron: habilidad asertiva (34,4%), escuchar musica o ver television (33,2%),
concentrarse en resolver la situacion (35,6%), elogiar la forma de actuar (31,1%), establecer
soluciones concretas (32,9%), hacer ejercicio fisico (31,5). Se concluye que los estudiantes
universitarios de ambos sexos presentaron un nivel de estrés académico moderado en las
dimensiones y en la valoracion global.

Palabras clave: Estrés académico; Universidad; Estudiantes; COVID-19, Educacion.

Abstract

The objective of the research was to estimate the level of academic stress in public management
students of a public university in Juliaca, during the Covid-19 pandemic. The study was descriptive,
cross-sectional, carried out on 337 university students from | to X cycle, who responded to the 47-
item SISCO SV Academic Stress Inventory, with high reliability (¢=0.933). It was found that the
level of academic stress in the stressors dimension was moderate and the most frequent were:
competitiveness among classmates (32.9%), overload of tasks and work (33.9%), level of teacher
demands (33.8%), forms of teacher evaluation (32.3%), type of work requested (27.1%) and very
theoretical teachers (27.3%), limited time to do work (27.9), attending boring or monotonous

classes (21.1%). The level of academic stress in the symptoms dimension was moderate, and the
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most frequent were: sleep disorders (25.8), stomach ache (24.6), headache (26.4%), nail biting
(22.0%), increased need for sleep (26.1%), anguish or despair (26.1%). The level of academic stress
in the coping strategies dimension was moderate, and the most frequent were: The most frequently
used coping strategies were: assertive ability (34.4%), listening to music or watching television
(33.2%), concentrating on resolving the situation (35.6%), praising the way of acting (31.1%),
establishing concrete solutions (32.9%), doing physical exercise (31.5). It is concluded that
university students of both sexes presented a moderate level of academic stress in the dimensions
and in the global assessment.

Key words: Academic stress; University; Students; COVID-19, Education.

Resumo

O objetivo da pesquisa era estimar o nivel de estresse académico em estudantes de administracéo
publica em uma universidade publica em Juliaca durante a pandemia de Covid-19. O estudo foi
descritivo, transversal, realizado em 337 estudantes universitérios do ciclo 1 ao X, que responderam
a0 47-item SISCO SV Inventario de Estresse Académico, com alta confiabilidade (a=0,933).
Constatou-se que o nivel de estresse académico na dimensdo estressante foi moderado e 0s mais
frequientes foram: competitividade entre pares (32,9%), sobrecarga de tarefas e trabalho (33,9%),
nivel de exigéncia dos professores (33,8%), formas de avaliacdo dos professores (32,3%), tipo de
trabalho solicitado (27,1%) e professores muito tedricos (27,3%), tempo limitado para fazer o
trabalho (27,9), freglientando aulas mondtonas ou enfadonhas (21,1%). O nivel de estresse
académico na dimensdo dos sintomas foi moderado, e o0s sintomas mais frequentes foram: distarbios
do sono (25,8), dor de estomago (24,6), dor de cabeca (26,4%), mordida de unhas (22,0%), aumento
da necessidade de dormir (26,1%), angustia ou desespero (26,1%). O nivel de estresse académico na
dimensao das estratégias de enfrentamento foi moderado, e as mais frequentes foram: as estratégias
de enfrentamento mais utilizadas foram: habilidades assertivas (34,4%), ouvir musica ou assistir TV
(33,2%), concentrar-se em resolver a situacdo (35,6%), elogiar a forma de agir (31,1%), estabelecer
solugBes concretas (32,9%), fazer exercicio fisico (31,5). Conclui-se que o0s estudantes
universitarios de ambos o0s sexos apresentaram um nivel moderado de estresse académico nas
dimensGes e na avaliagédo global.

Palavras-chave: Estresse académico; Universidade; Estudantes; COVID-19, Educacéo.
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Introduccion

La actual pandemia de COVID-19 esta teniendo efectos devastadores en la salud y en la vida de una
gran parte de la poblacion mundial (Alcantara, 2020). Nos encontramos frente a una situacion sin
precedentes. La pandemia ha llegado para trastocar las formas de vincularnos, la manera en que
realizamos nuestras adquisiciones generales, las dindmicas sociales y familiares, hasta nuestro
transitar por el sistema educativo (Gazzo, 2020). En el d&mbito universitario la transformacion
urgente de las clases presenciales, ha obligado a transitar hacia una docencia online de urgencia y
sin planificacion (Garcia-Pefalvo et al., 2020). Donde no se puede decir que las universidades
hayan realizado un proceso de transformacion integral de su docencia hacia el modelo online,
tampoco se pretendia (Garcia et al., 2020) quedando un gran desafio de ensefiar y aprender en
tiempos de pandemia.

El impacto de la pandemia ha ocasionado cambios en los sectores sociales, econdémicos,
academicos; estos cambios llevaron a paralizar los sectores y/o ha modificado su actuar. La
migracion de la educacion presencial a la educacion virtual para dar continuidad a los procesos
formativos universitarios en medio del cumplimiento de las medidas de aislamiento y
distanciamiento social (Cayo-Rojas & Agramonte-Rosell, 2020), ha permitido que los estudiantes
universitarios continten con su formacion profesional desde casa (Montalvo & Montiel, 2020). Sin
embargo, el confinamiento por la pandemia, ha ocasionado un conjunto de reacciones fisicas y
mentales que la persona sufre cuando se ve sometida a diversos factores que superan su capacidad
para enfrentarse a ello.

La transicion educativa no ha sido facil, pues implica la implementacién de nuevas estrategias
didacticas a nivel sincronico y asincronico muy distintas a las que tradicionalmente se realizan en
aulas presenciales. En conjunto al esfuerzo necesario para adaptarse, la deficiente infraestructura de
red genera situaciones de frustracion entre todos los involucrados en la dindmica pedagdgica
(Alania et al., 2020). Para los estudiantes universitarios principalmente, la presion académica resulta
natural como sefiala el estudio de (Suarez & Diaz, 2015); (Garcia-Ros et al., 2012); (Gutiérrez et al.,
2010); (Roman et al., 2008); (Martin, 2007). Sin embargo, las deficiencias en los modelos de
educacion virtual y las modificaciones en su dindmica social, generan un notable impacto mental y

desgaste emocional, y si bien son una generacion destacada por su apego a la tecnologia y su

1676 Vol 7, nim. 4, Agosto Especial, pp. 1673-1688
Illich Xavier Talavera Salas, Carmen Eliza Zela Pacori, Serapio Cecilio Calcina Cuevas, Jesus Esteban Castillo Machaca



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 -
Vol 7, nim. 4, Agosto Espacial 2021, pp. 1673-1688 T
—

DOMINIO DE

LAS CIENCIAS

Impacto de la COVID-19 en el estrés académico en estudiantes universitarios

capacidad adaptativa, es natural tal reaccion, como en cualquier ser humano, ante una gran
modificacién de su estilo de vida (Alania et al., 2020).

Tras estar en uno de los procesos que mas han impactado en la educacion en general y en la
universitaria en particular, llega el momento de reflexionar y sacar conclusiones que sirvan para
afrontar el futuro cercano y mas profundamente la evolucion de la educacién superior con un
horizonte temporal més amplio (Garcia & Corell, 2020). En este contexto la investigacion pretende
medir el estrés académico de estudiantes universitarios, orientado a identificar tres aspectos

importantes: agentes estresores, sintomas del estrés y estrategias de afrontamiento.

Materiales y métodos

Disefio del estudio. - El estudio fue cuantitativo, con una perspectiva educativa. Es de enfoque
cuantitativo porque se medira la variable de estudio y se recogera evidencia empirica (Bernal, 2010;
Carrasco, 2006; Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, 2014; Vara, 2010). Tiene perspectiva
educativa porque investigara el estrés académico de los estudiantes universitarios. El disefio de
investigacion es de tipo no experimental de corte transversal de alcance descriptivo (Carrasco,
2006; Dominguez, 2018).

Poblacion y muestra. - Se eligio a estudiantes de la Escuela Profesional de Gestion Publica y
Desarrollo Social de una universidad publica de Juliaca, los mismos que fueron invitados a ser parte
del estudio. La muestra fue no probabilistica, por cuotas y estuvo compuesto por 337 estudiantes
matriculados distribuidos desde el I hasta el X ciclo de estudios.

Recoleccion de datos. - EI proceso de reclutamiento de los participantes se coordind con las
instancias correspondiente e incluyé un comunicado para informar sobre el estudio y el inicio de la
investigacion. Luego, los estudiantes recibieron el instrumento de la investigacion para su
resolucién, por medio del correo electrénico.

El instrumento denominado Inventario de Estrés Académico SISCO SV disefiado por Barraza
(2018), fue adaptado al contexto de la crisis por COVID-19 por Alania et al., (2020) estuvo
compuesto por 47 items distribuidos en tres dimensiones: estresores, sintomas y estrategias de
afrontamiento. Con seis opciones de respuestas cada una en escala tipo Likert, se puedo asignar un
puntaje en una escala de 0 a 5 puntos, donde 0 denota nunca, 1 denota casi nunca, 2 denota raras
veces, 3 denota algunas veces, 4 denota casi siempre, 5 indica siempre. El puntaje global minimo es

de 0 puntos y el puntaje global méximo es de 235 puntos. La consistencia interna se realiz6 a través
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del coeficiente Alfa de Cronbach, mediante la varianza de los items, obteniendo alta fiabilidad
(0,933).

Analisis estadistico. — La informacion se ingresé en una matriz de datos creada en el software
estadistico SPSS 25 (IBM, Armonk, New York) y Microsoft Office Excel 2016 (Microsoft, Seattle,
WA). Luego de la curacion de datos, se aplicd el analisis estadistico univariado para obtener

frecuencias absolutas y relativas e intervalos de confianza para proporciones al 95%.

Resultados y Discusion

El estudio se realizo a 337 estudiantes universitarios de diferentes ciclos de estudios. Segun el sexo
el 36,2% fueron de sexo masculino y el 63,8% de sexo femenino y la edad media de 24 + 2,24 afios
[17 a 29 afios].

Estrés académico. — El nivel de estrés académico en la dimensién estresores fue moderado en
mujeres (35%) y varones (19,2%), en la dimension sintomas fue moderado en mujeres (35,9%) y
moderado en varones (19,1%) y en la dimension estrategias de afrontamiento fue moderado en

mujeres (43,3%) y varones (19,6%). Ver tabla 1.

Tabla 1. Nivel de estrés académico segiin dimensiones en estudiantes universitarios durante la pandemia de

COVID-19
Dimension Masculino (n=122) Femenino (n=215)
N % N %

Estresores
Nivel leve 20 5,7 27 8,0
Nivel moderado 66 19,6 118 35,0
Nivel severo 36 10,7 70 20,8
Sintomas
Nivel leve 18 53 32 9,5
Nivel moderado 67 19,9 121 35,9
Nivel severo 37 11,0 62 18,4
Afrontamiento
Nivel leve 14 4,2 19 5,6
Nivel moderado 66 19,6 146 43,3
Nivel severo 42 12,5 50 14,8

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes.

Los estresores mas frecuentes fueron: competitividad entre compafieros (32,9%), sobrecarga de

tareas y trabajos (33,9%), nivel de exigencia de profesores (33,8%), formas de evaluacién de
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profesores (32,3%), tipo de trabajos solicitados (27,1%) y profesores muy teoricos (27,3%), tiempo

limitado para hacer trabajos (27,9), asistir a clases aburridas o monétonas (21,1%). Ver tabla 2.

Tabla 2. Estresores en estudiantes universitarios durante la pandemia de COVID-19

Frecuencia
Nunca Casi Raras Algunas Casi Siempre
nunca veces veces siempre
Estresores
N° % N° % N° % N° % N° % N° %
Competitividad entre compafieros 17 50 29 86 52 154 67 199 111 329 61 181
Sobrecarga de tareas y trabajos 8 24 28 83 38 11,3 94 279 114 338 55 16,3
Personalidad y caracter de profesores 10 30 3 104 55 163 105 31,2 96 285 36 10,7
Formas de evaluacion de profesores 5 15 49 145 55 163 109 323 76 226 43 128
Nivel de exigencia de profesores 9 27 41 122 54 160 92 273 106 315 35 104
Tipo de trabajos solicitados 10 30 37 110 69 205 92 273 82 243 47 139
Profesores muy tedricos 14 42 56 166 69 205 92 273 70 208 36 10,7
Participacién en clase 20 59 36 107 59 175 90 267 74 220 58 17,2
Tiempo limitado para hacer trabajos 1 3 34 101 67 199 85 252 94 279 56 16,6
Examenes, practicas o trabajos 13 39 48 142 71 21,1 99 294 79 234 27 80
Exposicién de un tema 18 53 60 178 53 157 84 249 76 226 46 13,6
Poca claridad de los trabajos 26 7,7 53 157 80 237 83 246 66 196 29 86
Profesores mal preparados 39 116 69 205 69 205 67 199 63 187 30 89
Asistir a clases aburridas o monétonas 32 95 55 163 62 184 70 208 71 21,1 47 139
No entender los temas que se abordan 25 74 47 139 73 21,7 84 249 67 199 41 122

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes.

El sintoma mas frecuente fue: trastornos del suefio (25,8), dolor de estomago (24,6), dolor de
cabeza (26,4%), morderse las ufias (22,0%), mayor necesidad de dormir (26,1%), angustia o
desesperacion (26,1%). Ver tabla 3.
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Tabla 3. Sintomas (reacciones) en estudiantes universitarios durante la pandemia de Covid-19

Frecuencia
Nunca Casinunca  Raras veces Algunas Casi Siempre
veces siempre

Sintomas (reacciones)

N° % N° % N° % N° % N° % N° %

Trastornos del suefio (insomnio, pesadilla) 17 50 41 12,2 69 20,5 78 23,1 87 25,8 45 13,4
Fatiga crdnica (cansancio permanente) 26 7,7 41 12,2 75 22,3 97 28,8 56 16,6 42 12,5
Dolores de cabeza o migrafias 27 8,0 36 10,7 71 21,1 89 26,4 78 231 36 10,7
Dolor de estomago o diarrea 14 4,2 39 116 71 21,1 76 22,6 83 246 54 16,0
Rascarse, morderse las uias, frotarse, etc. 41 12,2 52 15,4 64 19,0 58 17,2 74 22,0 48 14,2
Somnolencia, mayor necesidad de dormir 17 50 41 12,2 66 19,6 73 21,7 88 26,1 52 15,4
Incapacidad de relajarse y estar tranquilo 20 5,9 45 134 51 15,1 85 25,2 84 249 52 15,4
Sentimientos de depresion y tristeza 18 53 33 9,8 61 18,1 86 255 77 22,8 62 18,4
Ansiedad, angustia o desesperacion 12 3,6 34 10,1 62 18,4 84 249 88 26,1 57 16,9
Dificultades para concentrarse 29 8,6 a7 13,9 64 19,0 77 22,8 74 22,0 46 13,6
Agresividad 0 aumento de irritabilidad 65 19,3 53 15,7 80 23,7 57 16,9 47 13,9 35 10,4
Tendencia a contradecir, discutir o pelear 62 184 59 17,5 85 25,2 49 145 43 12,8 39 11,6
Aislamiento de los demés. 35 10,4 44 13,1 79 23,4 61 18,1 64 19,0 54 16

Desgano para realizar tareas 27 8,0 42 12,5 64 19,0 86 25,5 58 17,2 60 17,8

Aumento/reduccién en consumo de alimentos 14 42 36 10,7 74 22,0 90 26,7 88 26,1 35 10,4

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes.

Las estrategias de afrontamiento mas utilizadas fueron: habilidad asertiva (34,4%), escuchar musica
o0 ver television (33,2%), concentrarse en resolver la situacion (35,6%), elogiar la forma de actuar
(31,1%), establecer soluciones concretas (32,9%), hacer ejercicio fisico (31,5). Ver tabla 4,
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Tabla 4. Estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios durante la pandemia de Covid-19

Frecuencia
Estrategias de afrontamiento Nunca  Casinunca  Raras Algunas Casi Siempre
veces veces siempre
N % N° % N° % N° % N° % N° %

Habilidad asertiva (defender preferencia) 10 30 30 89 41 122 116 344 99 294 41 1272
Escuchar musica o ver television 3 0,9 23 6,8 65 193 79 234 112 332 55 16,3
Concentrarse en resolver la situacién 5 15 38 113 52 154 120 356 93 276 29 8,6
Elogiar forma de actuar 26 77 31 92 9% 282 105 312 59 175 21 6,2
Encomendarse a Dios o asistir a misa 23 68 62 184 78 231 79 234 67 199 28 8,3
Buscar informacién sobre la situacién 30 89 39 116 65 193 99 294 78 231 26 7,7
Solicitar el apoyo de mi familiao amigos 39 116 62 184 86 255 67 199 58 172 25 74
Contar lo que me pasa a otros 29 86 47 139 80 237 96 285 65 193 20 5,9
Establecer soluciones concretas 10 30 31 9,2 80 23,7 111 329 74 220 31 9,2
Evaluar lo positivo/negativo de 13 39 34 101 60 178 110 326 90 26,7 30 89
propuestas

Mantener el control de emociones 10 3,0 34 101 66 196 101 300 98 29,1 28 8,3
Recordar situaciones similares 23 68 30 8,9 75 223 101 300 60 17,8 48 1472
Hacer ejercicio fisico 20 59 4 134 71 211 106 315 67 199 28 83
Elaboracion de un plan para enfrentar la 19 56 31 92 79 234 106 315 78 231 24 71
situacién

Tratar de obtener lo positivo de la 9 2,7 18 53 76 226 104 309 97 288 33 98
situacién

Navegar en internet 39 116 61 181 62 184 74 220 67 199 34 101
Jugar videojuegos 104 309 43 128 73 21,7 86 255 28 83 3 0,9

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes.

La mayor proporcion de los estudiantes universitarios presentan moderado estrés académico tanto en mujeres

y varones (72,7%), Un porcentaje minimo presenta severo estrés (22,6%) en su mayoria fueron mujeres

(13,4%). Ver tabla 5.

Tabla 5. Nivel de estrés académico global en estudiantes universitarios durante la pandemia de COVID-19

Sexo Leve Moderado Severo
N % N % %
Masculino (n=122) 6 1,8 85 25,2 31 9,2
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Femenino (n=215) 10 3 160 47,5 45 13,4

Total 16 4,7 245 72,7 76 22,6

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes.
Discusion

La transicion a la vida universitaria requiere que los estudiantes realicen esfuerzos por adaptarse a
un nuevo rol, normas, responsabilidades y demandas académicas, en un ambiente que tiene un
trasfondo de mayor competitividad, en un contexto de pandemia por COVID-19. EIl estudiante
universitario se enfrenta a situaciones estresantes relacionadas con actividades academias o la

incertidumbre sobre su futuro como profesional (Restrepo et al., 2020).

Con respecto a los estresores, tanto en mujeres y varones es moderado, con esta tendencia, podemos
afirmar la incidencia de los factores del ambiente educativo que generan presién o sobrecarga al
estudiante (Restrepo et al., 2020), en el contexto de pandemia por el COVID-19, esta afectando de
manera intermitente a los universitarios. Por ello, es necesario implementar programas de tutoria
virtual, dirigido por especialistas, con el fin de prevenir posibles casos de desercion universitaria
(Caldera et al., 2007; Estrada et al., 2021; Gretel & Daniela, 2019; Ramos Ticcla et al., 2020).

Dentro de los factores mas predominantes que generan estrés, se encuentran la competitividad entre
compafieros, en busqueda de mejores calificaciones, con el fin de tener becas educativas que ofrece
la SUNEDU, por otra parte, sobresale la sobrecarga de tareas y trabajos, ello se debe, como
mencionan (Asenjo et al., 2021) “a medida que los estudiantes avanzan a ciclos superiores de su
formacion académica, porque los contenidos son acumulativos y el estudiante debe llegar con

conocimientos previos solidos para tener un rendimiento 6ptimo” (p. 63).

Asi mismo, otro estresor predominate es el tiempo limitado para trabajos, que con la pandemia,
requiere el estudiante de uso de tecnologias de informacion y el acceso a conectividad, como lo
resaltan los estudios de (Alcantara, 2020; Alvarez, 2020; Espinosa et al., 2020; Gairin & Mercader,
2021), es indispensable tener estos servicios para el proceso de ensefianza-aprendizaje virtualizado.
Sobre las formas de evaluacion de profesores y el tipo de trabajos solicitados, reflejan los profundos
y vertiginosos cambios que se vienen observando en la sociedad global, que impactan en la

sociedad del conocimiento y en la educacién. En el caso particular del profesorado, la situacion de
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pandemia ha colocado en permanentemente tension las estrategias aulicas — hoy virtuales —con la
calidad y pertinencia de los contenidos y sus procesos de comunicacion, y frente a las necesidades
de los estudiantes (Gazzo, 2020).

Cabe recalcar, que se debe de considerar otros estresores como la carga académica, las largas horas
de estudio, los exdmenes, las calificaciones, el escaso tiempo libre y la dificultad que representa
para el estudiante el trabajo de clase, hacen parte de los factores causales del estrés (Restrepo et al.,
2020).

Con respecto a los sintomas, tanto en mujeres y varones es moderado, esto significa que los
estudiantes dentro de los factores mas predominantes fue el trastorno del suefio, que lleva al
estudiante a sentir somnolencia, por las pocas horas que dispone de descanso. Asi mismo, las
respuestas psicosomaticas de los estudiantes frente al estrés académico pueden conjugarse con la
incertidumbre y el temor al contagio del COVID-19 (Asenjo et al., 2021).

Otro factor predominante es el dolor de cabeza y estomago, ello se debe al repentino cambio a la
modalidad de educacion a distancia, Los que ya habian cursado mas semestres en modalidad
presencial, saben que no podran convivir con sus compaferos varios meses mas. “Se agrega el
temor de no contar con una buena computadora y recursos para pagar el internet y mantenerse
conectados para recibir las clases, tema muy presente en las escuelas publicas y en los estudiantes
que estan en comunidades de dificil acceso, poder reprobar o tener una baja calificacion por este

hecho es una fuente de estrés” (Gonzélez-Veldzquez, 2020).

En relacion a las estrategias de afrontamiento, tanto en mujeres y varones es moderado, estos datos
muestran que afrontar las situaciones académicas de estrés, manteniendo el equilibrio fisico y
mental adecuado para adaptarse al contexto académico, progresar en sus estudios y tener un mejor
rendimiento (Marrero, 2021). Sin embargo, cuando la percepcion del estudiante sobre su capacidad
para enfrentar exitosamente las exigencias académicas, pueden generar pensamientos y emociones
negativas, afectacion fisica como suefio, dolor de cabeza, ansiedad, desconcentracion,

desorganizacion y problemas de adaptacion (Gonzalez-Velazquez, 2020).

Las estrategias mas utilizadas fueron habilidad asertiva, escuchar musica o ver television,

distractores que ayudan a relajar al estudiante, la aparicién de respuestas de estrés, como en el
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proceso valorativo y de afrontamiento del mismo, por lo cual es posible que aquellos alumnos con
mayores niveles de autoeficacia, en comparacion con los que se perciben como menos eficaces,
generen expectativas mas elevadas sobre su desempefio, puesto que tienen mayor confianza en sus
capacidades y valoran el entorno académico como menos amenazante, lo que permite que afronten
las situaciones con mas probabilidad de adaptarse con éxito a las demandas académicas y que

experimenten mejores niveles de bienestar general (Restrepo et al., 2020)
Conclusiones

El nivel de estrés académico en estudiantes de universitarios es moderado, tanto en varones y
mujeres, debido a los esfuerzos por adaptarse a un nuevo rol, normas, responsabilidades y
demandas académicas, en un ambiente que tiene un trasfondo de mayor competitividad, en un
contexto de pandemia por COVID-19. Los estresores en los estudiantes universitarios son
moderados tanto en mujeres y varones, asi mismo aquellos mas frecuentes son: competitividad entre
compafieros, sobrecarga de tareas y trabajo, nivel de exigencia de profesores, formas de evaluacion
de profesores, tipo de trabajos solicitados y profesores muy teoricos, tiempo limitado para hacer

trabajos, asistir a clases aburridas 0 mondétonas.

Los sintomas en los estudiantes universitarios son moderados tanto en mujeres y varones, asi mismo
aquellos mas frecuentes son: trastornos del suefio, dolor de estdbmago, dolor de cabeza, morderse las
ufias, mayor necesidad de dormir, angustia o desesperacion. Las estrategias de afrontamiento en los
estudiantes universitarios son moderados tanto en mujeres y varones, asi mismo aquellos mas
frecuentes son: habilidad asertiva, escuchar musica o ver television, concentrarse en resolver la

situacion, elogiar la forma de actuar, establecer soluciones concretas, hacer ejercicio fisico.
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