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INTRODUCCIÓN. Este artículo presenta una revisión sistemática sobre el proceso de formación 
del profesorado, en los cursos de grado, frente a las tecnologías digitales en el mundo contempo-
ráneo. El objetivo es sistematizar las evidencias e interconexiones científicas que reflejan en el 
ámbito del currículo las competencias tecnológicas para la formación del profesorado, implican-
do un nuevo perfil profesional, para perfilar profesores críticos, creativos, innovadores y dinámi-
cos. MÉTODO. Para la generación de datos, se realizó una búsqueda en la base Scopus y Proquest 
a través de la frase clave “formación de profesores en tecnologías”, en los idiomas portugués, espa-
ñol e inglés, y los artículos publicados entre 2015 y 2021, en el tema de las ciencias sociales. Se 
utilizó el diagrama de flujo PRISMA. En este sentido, pretende apoyar las preguntas: ¿cuál es la 
evidencia científica sobre la formación del profesorado en tecnologías digitales? ¿Qué recursos tec-
nológicos se utilizan para desarrollar las competencias docentes? ¿Cuáles son las principales reco-
mendaciones de los autores para futuros procesos de formación? RESULTADOS. Los resultados 
revelan cuatro subcategorías de análisis: a) uso de plataformas o recursos digitales; b) prácticas 
pedagógicas; c) aprendizaje y desarrollo de contenidos; y d) políticas, formación y planes de estu-
dio. Aunque las tecnologías se han incorporado como elemento mediador en el proceso de enseñan-
za y aprendizaje, todavía aparecen de forma incipiente en los cursos de formación del profesorado. 
DISCUSIÓN. De acuerdo con lo analizado, se debe considerar que es importante implementar en 
el currículo referencias relacionadas con el conocimiento, el saber y las habilidades tecnológicas. 
CONCLUSIÓN. Además, la investigación apunta a la necesidad de correlacionar la implementa-
ción de políticas educativas, la formación del profesorado, el uso de recursos digitales y el desa-
rrollo de planes de estudio que refuercen el conocimiento del uso de la tecnología para desarro-
llar habilidades para incorporar las prácticas tecnológicas en la práctica educativa.

Palabras clave: Formación de profesores, Estudiante graduado, Educación tecnológica, Investi-
gación sobre literatura científica, Programa de curso. 
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Introducción

El presente estudio se basa en el interés por 
comprender las formas de contextualización de 
las tecnologías digitales en los planes de estudio 
de la enseñanza superior. Las tecnologías digita
les de la comunicación y la información (DTIC) 
pueden aportar contribuciones al contexto edu
cativo y a los procesos de enseñanza y aprendiza
je buscando subvenciones para apoyar la capaci
dad y la propensión a innovar. Una importante 
reflexión realizada por Ricardo (2020) llama la 
atención sobre la relación entre la tecnología y los 
aspectos sociales, históricos, económicos y políti
cos. Sin embargo, otra conclusión asertiva es que 
el término “tecnología” guarda complejidades 
porque no se trata solo de considerar la fijación 
del aparato tecnológico en el contexto educativo. 

En este sentido, es evidente que en el contexto 
de la sociedad tecnológica, la formación del 
profesional docente permite el desarrollo de 
competencias digitales que generan nuevas 
prácticas pedagógicas. Por ello, cabe destacar 
que, en la práctica, las tecnologías digitales es
tán inmersas en la vida personal, profesional, 
económica, política y social de los ciudadanos. 

Teniendo en cuenta lo anterior, este artículo 
pretende, a través de una revisión sistemática de 
la literatura, revelar y analizar la producción 
científica sobre los diferentes enfoques del cu 
rrículo y las competencias tecnológicas propues
tas en la formación superior del profesorado.

Tecnologías de la información y la 
comunicación: reflexiones sobre la formación 
inicial del profesorado

Las tecnologías han traído grandes transfor 
maciones y beneficios concretos en la educa
ción. Como destaca TorresSantomé (2013, p. 21), 
“las tecnologías permiten nuevas formas de pre
sentar, organizar, comunicar, aprender y obtener 
información”. Del mismo modo, las oportunida
des tecnológicas articulan la relación del trabajo 

en grupo, favoreciendo la interacción y la cola
boración.

El estudio de JiménezHernández et al. (2021) 
se centró en una revisión bibliográfica sistemá
tica en las bases de datos online Google Schoo
lar, Dialnet, Redalyc, Redined y Taylor and Fran
 cis sobre los principales modelos internacionales 
de integración de la tecnología en la educación. 
El objetivo del estudio era enumerar las directri
ces que sustentan los programas de formación 
digital de los profesores. Estos son: los Estánda
res de Competencias en TIC para Docentes (ECD), 
de la UNESCO, los Estándares Nacionales de 
Tecnología Educativa para Profesores (NETST), 
el proyecto Enlaces, de Chile, las Competencias 
Digitales para Educadores (DIGICOMP), de la 
Comisión Europea, el programa Digilit Leices
ter, de Inglaterra, y la Estrategia Formativa para 
el Desarrollo de la Competencia (COMDID), 
de España. Básicamente, los programas apun
tan a una tendencia hacia el desarrollo de la 
capacidad digital de los profesores para siste
matizar las estrategias de enseñanza y aprendi
zaje, además de buscar la mejora de la calidad 
educativa.

Resultados similares se encuentran en la revi
sión bibliográfica sistemática de EsteveMon et 
al. (2020), a partir de una recopilación de pu
blicaciones en las bases de datos científicas de 
Web of Science (WoS) y Scopus. El estudio re
conoce la importancia de desarrollar las compe
tencias digitales para enriquecer los procesos de 
enseñanza y aprendizaje. En este sentido, los 
aspectos que delimitan las competencias digita
les del profesorado universitario son: las habili
dades digitales básicas, la aplicación pedagógica 
de las tecnologías digitales, el uso de las tecno
logías para el desarrollo profesional continuo y 
el desarrollo de la competencia digital del estu
diante. Por ello, se reconoce la importancia de 
realizar más estudios sobre el uso de las tecnolo
gías digitales en la educación, concluyendo que 
las instituciones de educación superior se en
frentarán a entornos favorables a nuevos mode
los híbridos en los modelos presenciales y no 
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presenciales. Para ello, es esencial centrarse en 
la cuestión de la formación, la forma de tratar el 
conocimiento y los significados de ser un profe
sor digitalmente competente. Estas considera
ciones ponen de manifiesto la importancia de la 
formación inicial del profesorado y el fomento 
de la adquisición de competencias tecnológicas, 
especialmente la necesidad de utilizar las tecno
logías de la información y la comunicación en 
las actividades de enseñanza y aprendizaje.

Los estudios sobre el concepto de competencias 
digitales del profesorado (DDC), en general, 
apuntan a un proceso continuo que debe incor
porarse necesariamente a la formación inicial 
del profesor. Como se ve en Pinto et al. (2020), 
el término competencia digital docente se en
tiende desde cuatro dimensiones: 1) desarrollo 
de habilidades y actitudes necesarias para el uso 
y conocimiento de las tecnologías educativas, 
2) apropiación de procesos pedagógicos media
dos por las TIC, 3) aprendizaje permanente y 
mejora continua como educador y 4) promo
ción de las competencias digitales en la forma
ción de los estudiantes. En esta dirección, Gi
rónEscudero et al. (2019), al discutir el lugar 
de la formación docente en el contexto de las 
competencias digitales, revelan la preocupación 
por promover la formación y el desarrollo de 
tecnologías articuladas a la matriz curricular.

La investigación de Silva et al. (2014) estudió el 
desempeño en tecnologías digitales de profeso
res universitarios de Brasil y Portugal en su ac
tividad docente diaria. Los datos indican que, 
aunque la mayoría de los profesores reúnen un 
buen rendimiento personal con las TIC, siguen 
considerando que la transposición de las tecno
logías para su uso pedagógico es una etapa más 
compleja de integración en la educación. Así, 
los autores sugieren “una combinación equili
brada de conocimientos de tecnologías, conte
nidos a enseñar y aspectos pedagógicos” (Silva 
et al., 2014, p. 14). Por lo tanto, pensar en la 
formación del profesorado y en la cultura digi
tal implica la creación de políticas educativas 
para activar las competencias profesionales y, 

en consecuencia, una nueva actitud por parte 
de profesores, alumnos e instituciones.

Corroborar esta comprensión incorporando la 
tecnología educativa en el proceso de enseñan
zaaprendizaje es un proceso de innovación, 
donde los estudiantes obtienen aprendizajes sig
nificativos y los formadores actualizan sus cono
cimientos en tecnología, haciendo eficiente la 
práctica pedagógica (HerreraPineda y Her  nán 
dezMonterrosa, 2016).

Además, la implementación de las tecnologías 
de la información y la comunicación (TIC) en 
la formación profesional de los docentes evi
dencia una buena preparación didácticometo
dológica y transversalidad en el uso de las TIC, 
proceso que no está exento de limitaciones en 
la preparación e infraestructuras tecnológicas 
(EspinozaFreire y GuamánGómez, 2019).

Nagata et al. (2020) investigaron un modelo 
de formación de profesores en la modalidad 
MLear  ning (Mobile Learning), que se refiere al 
aprendizaje a través de tecnologías móviles para 
favorecer interfaces “simples, amigables e intui
tivas”. La base teórica se basa en las competen
cias digitales para el uso de recursos en el aula. 
Así, el estudio parte de las competencias y ha
bilidades destacadas en la Base Curricular Na
cional Común (BNCC), documento oficial que 
regula la educación brasileña. Los autores des
tacan que la forma de pensar los procesos for
mativos incluye el “aprender a aprender” facilita
do por las tecnologías móviles. Por ello, se busca 
potenciar los procesos reflexivos en la forma
ción del profesorado, contribuyendo así a nue
vas formas de aprender y enseñar.

Según el BNCC (Brasil, 2017), la competencia 
de cultura digital debe estar presente en las pro
puestas didácticas en las etapas de la educación 
básica brasileña, al enfatizar la importancia de la 
comprensión, el uso y la creación de las TIC en la 
escuela. En este sentido, la propuesta del BNCC 
(Brasil, 2017) señala el intento de resaltar la di
mensión tecnológica en los currículos escolares, 
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sin embargo, sería necesario impulsar a través de 
la formación continua del profesorado y el dise
ño de políticas educativas nuevas formas de ga
rantizar el acceso y uso de las tecnologías digita
les a los estudiantes, profesores y escuelas. Este 
interés abre nuevas posibilidades para una edu
cación consciente, crítica, creativa, innovadora y 
dinámica desde la perspectiva del desarrollo hu
mano y social, que va más allá del simple hecho 
de aprender a manejar la esfera digital.

En definitiva, la tecnología ha asumido un es
pacio de mediación y difusión del conocimien
to y de expansión de los recursos digitales para 
el desarrollo de los procesos de enseñanza
aprendizaje, la interacción social y la promo
ción de la ciudadanía. No obstante, Flores et al. 
(2016) advierten que hay una expectativa sobre 
las TIC en el sentido de que imprimen la calidad 
educativa, sin embargo, la enseñanza de calidad 
no se basa solo en la cuestión tecnológica. Final
mente, las TIC se convierten en un recurso me
diador del aprendizaje, siendo el profesor y su 
acción pedagógica un factor diferenciador para 
el desarrollo de estrategias pedagógicas y didácti
cas que permitan la construcción colectiva del 
conocimiento (Momo et al., 2017).

Los investigadores superados también destacan 
que el incremento de la TIC ha promovido el 
cambio de paradigma en la educación superior, 
su organización pedagógica, didáctica y meto
dológica. Así pues, los recursos digitales no 
pueden entenderse únicamente como un ele
mento episódico e instrumental, sobre todo se 
deben valorar la interacción entre los alumnos, 
el proceso colaborativo, el intercambio de expe
riencias que surge en la mediación e interven
ción del profesor en el ámbito de la enseñanza
aprendizaje. La mera presencia de recursos 
tecnológicos o su uso no asegura cambios en las 
prácticas educativas y en la forma de cocons
truir el conocimiento (Torres et al., 2017).

El estudio de Vaillant (2006) explora los retos 
y debilidades de la carrera docente en la reali
dad latinoamericana. Según la autora, la región 

la  tinoamericana se enfrenta a condiciones de 
trabajo variadas, así como a la presencia de mu 
jeres en su mayoría y con un estatus socio 
económico relativamente bajo. Otro problema es 
el relacionado con el ingreso a la universidad, 
es decir, los alumnos que estudian carreras de 
educación probablemente pertenezcan a su pri
mera generación de acceso familiar a una carrera 
universitaria, siendo generalmente los de clase 
económicamente menos privilegiada en relación 
con el conjunto general de estudiantes universi
tarios. Por lo tanto, es necesario reunir tres ac
ciones: condiciones de trabajo adecuadas, for
mación académica de calidad y también gestión 
y evaluación para fortalecer la práctica pedagógi
ca del profesor. En este sentido, la preparación 
del futuro profesional de la enseñanza ha sido 
cuestionada en la región, por lo que algunas de 
las respuestas sugeridas a los problemas identifi
cados en la formación inicial del profesorado 
son: cambios en los planes de estudio y énfasis 
en la formación práctica con la ayuda de las TIC.

Finalmente, la integración de las TIC al cu  rrícu 
lo en la educación superior aporta diversas ven
tajas en la mejora de la calidad docente, lo cual 
se materializa en el acceso desde áreas remotas, 
la flexibilidad en tiempo y espacio para el desa
rrollo de las actividades en dicho proceso o la 
posibilidad de interactuar. Asimismo, permiten 
la tecnología científica y tecnológica, poniendo 
en evidencia que pueden ser un soporte para el 
desarrollo de contenidos transversales e inter
disciplinarios en la enseñanza de nivel superior 
(CruzPérez et al., 2020).

Método

El estudio se clasifica como una revisión siste
mática de la literatura, que según Sampaio y 
Mancini (2007) se basa en la sistematización de 
los métodos de búsqueda, la apreciación crítica y 
la síntesis de los conocimientos seleccionados.

Como base para la revisión sistemática y la obten
ción de los artículos analizados en las bases de 
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datos Scopus y Proquest, el periodo de investiga
ción incluyó estudios publicados entre 2015 y 
2021. Los criterios de inclusión de los artículos 
fueron aquellos publicados en la región de Amé
rica del Sur, en el área de las ciencias sociales, en 
los idiomas inglés (teacher training in technology), 
español (formación docente en tecnología) y por
tugués (formação de professores em tecnologias), 
como se indica en la tabla 1, revisados por pares y 
de acceso abierto, producciones empíricas que 
analizaron como posibilidad la dimensión de las 
tecnologías digitales en las disciplinas formativas 
en los currículos de formación docente.

Para buscar evidencias que respondieran a las 
preguntas propuestas, fue necesario leer los tí
tulos y adoptar los siguientes criterios de exclu
sión: artículos de acceso restringido y publica
ciones que no incluyeran cursos de pregrado 
para la formación de profesores, así como cur
sos cortos, formación continua para profesores, 
especialización, maestría y doctorado, es decir, 
artículos que no abordaran el tema.

Tabla 1. Procedimientos de selección de  
artículos: bases de datos, palabras clave  

y número cuantitativo de artículos  
encontrados

Bases de 
datos

Palabras clave
portugués, español e 

inglés
Total Análisis

Scopus

Formação de professores  
em tecnologias

2 0

Formación docente en 
tecnología

14 3

Teacher training in 
technology

8.552 0

Proquest

Formação de professores  
em tecnologias

4.013 5

Formación docente en 
tecnología

7.498 5

Teacher training in 
technology

136.558 0

Total 156.637  13

Fuente: elaboración propia.
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El diagrama de flujo PRISMA que aparece a 
continuación recupera el proceso de recogida 
de artículos, los pasos adoptados para la canti
dad final de artículos.

Los tres revisores trabajaron la primera parte de 
forma independiente y luego en colaboración, 
registrando el número de artículos encontra
dos por idioma, teniendo en cuenta el periodo 
y también los criterios de inclusión y exclu
sión. La tabla 1 fue de uso común para el regis
tro, siendo la primera columna el total de artí
culos encontrados, y la segunda la adopción 
de los filtros.

Resultados 

Se presenta una descripción detallada de los resul
tados de las investigaciones analizadas según las 
dos grandes categorías: en la tabla 2 se identifican 
los autores, el año de publicación, el país en el que 
se desarrolló la investigación y los recursos tecno
lógicos identificados y, en la tabla 3, la oferta curri
cular de la asignatura tecnológica y las recomenda
ciones para la adopción de las TIC en el currículo.

Estos resultados ponen de manifiesto elemen
tos que forman parte de la contextualización de 
los estudios y las posibilidades de los recursos 
tecnológicos incorporados al aula.

Tabla 2. Evidencias científicas sobre los retos de la publicación de estudios: autores, países y recursos 
tecnológicos en el proceso pedagógico en la educación superior

N.o 
Autor y año de 

publicación
Países

Recursos tecnológicos
Metodología

1 Valencia et al., 2017 Colombia Plataforma virtual de 
Chamilo

Se creó un foro virtual a través de la 
plataforma Chamilo tanto para docentes 
como para estudiantes

2 Peres et al., 2020 Brasil

Producción de vídeos 
didácticos cortos para 
la enseñanza de la física 
moderna

Construcción de vídeos didácticos para la 
enseñanza de física moderna

3
RodríguezZidán  
et al., 2019

Uruguay y 
España

Dispositivos móviles

Se experimentó y evaluó la percepción 
del uso de ordenadores portátiles en los 
estudiantes, y que estos sean incluidos en 
las prácticas pedagógicas

4 Apolo et al., 2020
Ecuador y 
Colombia

Uso de las TIC sin 
especificar

Revisión bibliográfica sobre la formación  
de profesores y el uso de las tecnologías 

5
Figueiredo y 
Groenwald, 2019

Brasil Plataforma Moodle

Utilizaron la plataforma Moodle para 
el curso de Matemáticas, utilizando el 
programa Screencasto Matic para la 
realización de los vídeos

6
HomaAgostinho y 
Groenwald, 2020

Brasil

Geogebra
Sistema Integrado de 
Enseñanza y Aprendizaje 
(SIENA)
Power Point
Isprin (convierte 
presentaciones Power 
Point en vídeos html5 y 
flash)
JClic

Se presentó un simulador de un brazo 
robótico para la visualización del área 
de triángulos en Matemáticas, recursos 
digitales que fueron positivos y de gran 
potencial en la enseñanza virtual
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N.o 
Autor y año de 

publicación
Países

Recursos tecnológicos
Metodología

7
VegaCarrero et al., 
2017

Colombia
Pizarra
Plataforma Moodle

Utilizaron la plataforma Moodle para la 
enseñanza del inglés como segunda lengua, 
y se utilizó un cuestionario para conocer la 
experiencia de aprendizaje online

8
De Suárez et al.,  
2016

Colombia y 
España

Web 2.0

Se utilizó una encuesta online a través de 
Google y una entrevista tanto a estudiantes 
como profesores para conocer el uso de las 
herramientas tecnológicas colaborativas 
para la comunicación a través del medio 
virtual como blogs, foros y correos 
electrónicos, entre otros

9 Cerda y Saiz, 2018 Chile

Portátiles
Teléfonos móviles
Ordenadores de  
sobremesa 
Tabletas

Fue un proceso de aprendizaje autodirigido 
del saber docente con tecnologías digitales

10 Silva et al., 2019
Chile y  
España

No se describe

Se compararon dos países, Brasil y 
Portugal, en cuanto a la competencia digital 
de los profesores universitarios indicando 
la necesidad de desarrollar un programa 
sobre gestión pedagógica utilizando las 
tecnologías digitales

11
CarmonaMesa et al., 
2020

Colombia
Dispositivos móviles y 
videojuegos 

Se utilizó un cuestionario direccionado a 
los estudiantes universitarios del curso  
de Matemáticas que participaron en 
un curso de uso de tecnología para las 
matemáticas con el objetivo de verificar la 
autoeficacia del uso de la tecnología  
en la enseñanza de las matemáticas 

12
Figueiredo y 
Groenwald, 2020

Brasil Plataforma Moodle

Fue un curso de extensión de diseño  
de problemas matemáticos con  
el uso de tecnologías digitales sobre el enfoque 
de resolución de problemas, modalidad 
semipresencial, utilizando la plataforma 
Moodle. Se desarrollaron foros, cuestionarios 
online, registros de resolución de problemas y 
diseños de resolución de problemas

13 Cabello et al., 2020 Chile TIC

Caracterizaron las bondades de las 
tecnologías digitales en la formación inicial 
del docente chileno a partir de las carreras 
de Pedagogía Básica. Identificaron los 
contenidos de TIC en las disciplinas y en 
los perfiles de egreso

Fuente: elaboración propia.

La tabla 2 muestra seis trabajos de Colombia, 
cuatro de Brasil, dos de Chile, uno de Uru
guay y un trabajo de Ecuador y Colombia. En 
cuanto al número de autores por artículo, se 
encontró un alto porcentaje en publicacio
 nes con más de dos autores. Este resultado 

demuestra la necesidad de publicar artículos 
sobre la repercusión del uso de las herra
mientas digitales en la oferta formativa de los 
planes de estudio para dar señales de una 
mejor preparación para el ejercicio de la profe
sión docente.
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Tabla 3. Evidencias científicas sobre los retos de la publicación de estudios: oferta de planes de estudios en 
tecnología y recomendaciones para la adopción de las TIC en los planes de estudio

N.o 

Oferta de 
planes de 
estudios: 
tecnología

Recomendaciones para la adopción de las TIC en los planes de estudio

Sí No

1 • El uso de la plataforma de enseñanzaaprendizaje es fundamental para incrementar el proceso
• Una herramienta esencial en la formación del profesorado porque fomenta la motivación
• Oportunidad de desarrollar buenas prácticas de enseñanzaaprendizaje para los futuros 

profesores
• La integración de herramientas produce y fomenta la enseñanza de calidad y la innovación  

en el aula
• Permite el uso diversificado de estrategias metodológicas para mediar los contenidos, 

favoreciendo los procesos de aprendizaje
• Las estrategias de mediación pueden flexibilizarse para adaptarse a las necesidades de 

profesores y alumnos

2

• Es imprescindible realizar la secuencia didáctica para su uso en el aula
• Permite la profundización de los contenidos, previamente discutidos
• Favorece la enseñanza de la física a los profesores principiantes y también el aprendizaje  

de los alumnos
• Se convierte en un recurso de apoyo al aprendizaje

3

• Estructuración de una política de acceso a los dispositivos móviles
• Desarrollo de habilidades tecnológicas en los profesores para aprovechar las ventajas de los 

recursos
• Uso limitado de artefactos tecnológicos en beneficio del aprendizaje
• Formación del profesorado en diferentes ámbitos educativos para su futura incorporación a 

sus prácticas
• El uso restringido de ordenadores portátiles en el aula no permite el desarrollo tecnológico, 

así como tampoco una reflexión crítica de su mediación en el proceso de aprendizaje y 
enseñanza

• Necesidad de nuevos estudios para investigar la formación docente y la mediación 
tecnológica: incorporación, prácticas y reflexiones sobre la práctica

4

• Para que se produzcan innovaciones pedagógicas en las aulas, es imprescindible aumentar  
las competencias tecnológicas de los profesores

• La oferta de formación en el área tecnológica no permite una valoración sociocrítica y 
humanística del uso de los recursos digitales

• La formación en recursos digitales sigue estando restringida a los profesores de los centros 
públicos

• Falta de una infraestructura tecnológica para la formación: articulada entre los distintos 
sectores gubernamentales

• Investigación para identificar las influencias en el entorno escolar y también los programas  
a largo plazo

5

• La elaboración de problemas matemáticos mediados por la tecnología necesita reconocer  
la relevancia social para fomentar una educación matemática crítica

• La formación inicial debe promover la reflexión crítica para introducir la mediación de los 
recursos digitales en la práctica

• Aportar experiencias como diseñador pedagógico y profesor promueve la creatividad, la 
innovación, la flexibilidad y la inventiva para el uso de las herramientas digitales en el aula
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N.o 

Oferta de 
planes de 
estudios: 
tecnología

Recomendaciones para la adopción de las TIC en los planes de estudio

Sí No

6

• En cuanto al uso de las tecnologías en el proceso de enseñanza, el profesor debe reconocer  
su uso intencionado y estructurado

• Las tecnologías proporcionan varios recursos que pueden aplicarse en el ámbito educativo, 
especialmente en el espacio del aula. Sin embargo, para superar el modelo tradicional es 
necesario que la aplicabilidad potencial de los recursos tecnológicos sea cuidadosamente 
planificada didácticamente

• Utilización de secuencias didácticas con tecnologías digitales para la articulación de 
conceptos y procedimientos

7
• La interacción entre estudiantes y personal instructor debe aumentar para ofrecer la 

posibilidad de responder a inquietudes ampliamente y el fortalecimiento de habilidades  
de habla y escritura

8
• La creación de redes o conglomerados que faciliten mecanismos de seguimiento y evaluación 

y que se nutran de sus propias experiencias en este campo

9

• Etapas del proceso de adquisición y competencias digitales de un ciclo recursivo del proceso 
de aprendizaje autodirigido del conocimiento pedagógico (ADDSP): necesidad de 
información, búsqueda autónoma de información tecnológica y uso académico de recursos 
digitales

• El ciclo está influenciado por las características individuales y el contexto de la formación  
del profesorado

• Se identifican las características de la andragogía y los aspectos interactivos en el proceso  
de adquisición de las competencias digitales

• Una visión positiva del uso de la tecnología desempeña un papel destacado  
en el proceso de enseñanza y aprendizaje de los futuros pedagogos

• La formación inicial de los profesores debe asegurar materias relacionadas con la 
alfabetización digital, dado el bajo nivel de competencia de los estudiantes chilenos

• Necesidad de infraestructuras para la exploración con buena conectividad y recursos  
digitales disponibles

10

• Las competencias tecnológicas deben desarrollarse desde el inicio de la formación del 
profesorado (pedagogía) y continuar a lo largo de la práctica profesional

• El uso de recursos digitales en el periodo de formación del profesorado fomenta el uso de las 
tecnologías en la práctica docente

• Las políticas pretenden ofrecer infraestructura y formación a los profesores del sistema 
educativo, sin embargo, no ofrecen competencias tecnológicas ni directrices para los cursos 
de formación del profesorado

• Parece haber una diferencia entre los géneros a la hora de utilizar los recursos digitales, los 
hombres tienen más confianza en su uso en comparación con las mujeres

• Hay una necesidad urgente de explorar los aspectos didácticopedagógicos en relación con el 
uso de las tecnologías en el aula

• En la formación es fundamental evaluar los resultados en materia de competencias digitales a 
corto, medio y largo plazo para la formación del profesorado

• Los profesores que no han adquirido competencias digitales tienen dificultades para 
insertarlas en las actividades del aula

• Se identificaron correlaciones positivas entre las prácticas pedagógicas y el uso de recursos 
digitales

11
• Los futuros profesores reportaron sentirse preparados para usar diferentes tecnologías  

para enseñar matemáticas, sin embargo, consideran necesario tener más experiencia de 
formación
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N.o 

Oferta de 
planes de 
estudios: 
tecnología

Recomendaciones para la adopción de las TIC en los planes de estudio

Sí No

12
• Las tecnologías digitales contribuyen a la mejora y/o el desarrollo de las habilidades y 

capacidades de enseñanza, tales como la toma de decisiones y la planificación de la resolución 
de problemas y de la práctica pedagógica

13

• La integración de las TIC no tiene efectos visibles sobre los resultados de los procesos de 
acreditación, de la misma manera que no se relaciona con aspectos frecuentemente 
discutidos, tales como la cantidad de estudiantes y el costo de los programas, siendo necesaria 
una política ministerial que aborde la inclusión digital

Fuente: elaboración propia.

de las tecnologías para transformar las relacio
nes pedagógicas es esencial en la formación del 
profesorado. Según Silva et al. (2014), la transi
ción del uso personal al uso profesional de los 
recursos tecnológicos es un paso complejo y 
necesario en la integración de las TIC en la edu
cación. En este sentido, los autores señalan la 
necesidad de mejorar la formación del profeso
rado en el ámbito de las competencias más 
avanzadas, con un enfoque en el uso pedagógi
co, principalmente desde una perspectiva de 
uso creativo e innovador de la cultura digital.

En relación con evidencias científicas sobre la 
provisión de aprendizaje tecnológico en los pla
nes de estudio y las recomendaciones para los 
procesos formativos, los resultados agrupados 
se centran especialmente en las recomendacio
nes relativas a la inserción de las TIC en el plan 
de estudios de los cursos de formación del pro
fesorado de grado.

Un primer ámbito es la importancia de la pre
sencia de las TIC en el plan de estudios. En 
cuanto a la existencia de asignaturas tecnoló 
gicas en los planes de estudios de grado, solo dos 
de los trece artículos indicaban su presencia (Ve
gaCarrero et al., 2017; CarmonaMesa et al., 2020; 
HomaAgostinho y OliveiraGroenwald, 2020). Ta 
les resultados se aproximan a los de Nagata et al. 
(2020) al analizar que en una propuesta curricu
lar de formación de profesores se debe insertar 

Cuando se verifica la oferta de asignaturas rela
cionadas con el conocimiento tecnológico en 
los cursos de pregrado dirigidos a la formación 
docente, de los 13 artículos analizados, en dos 
se registró la oferta y en 11 no se identificaron 
las asignaturas.

Discusión

Cabe destacar que el reconocimiento de las he
rramientas tecnológicas para el aprendizaje está 
presente en doce artículos, de los trece artículos 
analizados. Se señalaron propuestas prácticas 
para el uso de las tecnologías digitales en las 
metodologías de enseñanza y aprendizaje de 
profesores y alumnos para reflejar su papel en la 
sociedad de la información, tales como: plata
forma virtual Chamilo, vídeos, dispositivos mó
viles, plataforma Moodle, pizarra, GeoGebra, 
Sistema Integrado de Enseñanza y Aprendizaje 
(SIENA), Power Point, editor de presentaciones 
gráficas de Microsoft, Ispring para convertir 
presentaciones de Power Point o vídeos html5 y 
flash, web 2.0, cuadernos, teléfonos móviles, ta
bletas, JClic y videojuegos.

El uso de los recursos tecnológicos en la ense
ñanza es incuestionable, ya que los alumnos 
tienen un fructífero acercamiento a las herra
mientas tecnológicas en su vida cotidiana. En 
este movimiento, la reflexión sobre el potencial 
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el conocimiento pedagógico y didáctico de las 
tecnologías, priorizando el aprender a aprender 
a través del aprendizaje digital. En consonancia 
con esta perspectiva, Brito (2020) destaca la po
sibilidad de utilizar herramientas digitales para 
desarrollar y apoyar la labor pedagógica.

Además, el estudio de Silva et al. (2014) sobre 
la alfabetización digital con profesores de Brasil 
y Portugal sugiere la movilización urgente de 
las instituciones universitarias para la inclusión 
estratégica de las tecnologías digitales en el cu
rrículo, definiendo competencias en cada uno 
de los cursos. Asimismo, la transición del uso 
personal de las tecnologías al uso profesional y 
pedagógico debe hacerse desde el equilibrio ar
mónico entre los conocimientos tecnológicos, 
los contenidos que enseñar y los aspectos peda
gógicos.

En cuanto a las recomendaciones sobre el uso 
de las TIC en el plan de estudios, se generaron 
cuatro subcategorías de análisis: a) uso de plata
formas o recursos digitales (n = 2); b) prácticas 
pedagógicas (n = 10); c) aprendizaje y desarro
llo de contenidos (n = 15); y d) políticas, forma
ción y planes de estudio (n = 19). La primera 
categoría ilustra el uso y aprovechamiento de 
las plataformas, así como de las herramientas 
digitales (Valencia et al., 2017), valorando que 
son esenciales para promover la motivación, la 
formación y el dominio de las tecnologías a los 
futuros docentes.

El segundo destacó las prácticas pedagógicas 
que favorecen el uso de las tecnologías para el 
desarrollo de la actividad docente de los futuros 
profesores, identificando la sistematización y el 
uso diversificado de estrategias educativas que 
pueden ser flexibles para atender a los profeso
res y a los estudiantes (Valencia et al., 2017). 
En este sentido, se debe asegurar la secuencia 
didáctica de los contenidos y la inserción de las 
herramientas digitales en la perspectiva de la 
planificación de las clases (Peres et al., 2020; 
HomaAgostinho y OliveiraGroenwald, 2020), 
reconociendo su uso intencional y estructurado 

(HomaAgostinho y Groenwald, 2020), y aso
ciar la creatividad, la innovación, la flexibilidad 
y la inventiva en el empleo diversificado de las 
TIC, discutiendo su relevancia social en una 
perspectiva crítica e histórica (Figueiredo y 
Groenwald, 2019). Por lo tanto, las correlacio
nes positivas destacadas entre las prácticas pe
dagógicas y el uso de recursos digitales (Silva 
et al., 2019) provienen de un ciclo de forma
ción docente (Cerda y Saiz, 2018) que segura
mente influirá en los futuros profesores y sus 
prácticas.

La tercera enfatiza el papel de la mediación tec
nológica para posibilitar el desarrollo de los 
contenidos y fomentar la calidad del aprendiza
je, como herramienta de apoyo para la adquisi
ción de conocimientos, estimulando la profun
dización de los contenidos abordados, tanto 
para los profesores como para sus alumnos (Pe
res et al., 2020). Se reconoce que el uso adecua
do y guiado de los recursos tecnológicos con 
fines pedagógicos beneficia el proceso de ense
ñanzaaprendizaje, a diferencia de su uso pura
mente tecnológico y reproductivo, mantenien
do la perspectiva de enseñanza tradicional 
(HomaAgostinho y Groenwald, 2020) en lugar 
de una acción pedagógica crítica, reflexiva e in
novadora (RodríguezZidán et al., 2019). Estas 
propuestas se amplían cuando son subsidiadas 
por la secuencia didáctica que apunta a la articu
lación de conceptos, estrategias, procedimientos 
y procesos evaluativos que son mediados por los 
contenidos y la interacción profesoralumno 
(HomaAgostinho y Groenwald, 2020; Vega
Carrero et al., 2017; De Suárez et al., 2016). Por 
lo tanto, los pasos implicados en la adquisición 
de competencias digitales docentes constituyen 
un ciclo recursivo del proceso de aprendizaje 
autodirigido en el que se busca información 
tecnológica y su uso en el ámbito educativo, se
dimentando a los aspectos didácticopedagógi
cos (Cerda y Saiz, 2018). En definitiva, se trata 
de características básicas de la andragogía, don
de la autonomía, la autorregulación del apren
dizaje y la independencia son fuentes que con
tribuyen al incremento de las competencias 
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digitales docentes (Cerda y Saiz, 2018) que exi
gen, sobre todo, el conocimiento pedagógico de 
los futuros profesores para comprender el con
texto formativo y las prácticas que adoptar en el 
aula (Silva et al., 2019; Figueiredo y Groenwald, 
2020). Así, aquellos profesores que no han teni
do la oportunidad de experimentar y adquirir 
competencias digitales tienen dificultades para 
emplearlas en el contexto educativo.

Y la última categoría abarca las políticas, la for
mación y los planes de estudio que aparecen 
entrelazados en los estudios, lo que sugiere que 
están interrelacionados y se influyen mutua
mente. Existe consenso en que el desarrollo de 
las competencias digitales de los docentes se 
correlaciona con la implementación de políticas 
de acceso, infraestructura y calidad de la conec
tividad vinculadas a la formación docente, prin
cipalmente, incorporadas en la planificación y 
reflejadas en las prácticas pedagógicas (Rodrí
guezZidán et al., 2019; Apolo et al., 2020, Silva 
et al., 2019). Sin embargo, como se ha abordado 
anteriormente, la formación tecnológica, sin la 
discusión educativa y pedagógica, se aleja de 
la perspectiva humanista y sociocrítica de las 
TIC, siendo imprescindible que se configuren 
como referentes de la formación inicial y con
tinuada del profesorado y que subvencionen 
las políticas educativas gubernamentales de for
ma articulada (Apolo et al., 2020; Figueiredo y 
Groenwald, 2019). Garantizar las políticas de 
infraestructura y formación del profesorado fo
menta una visión positiva e integrada de las he
rramientas digitales en el espacio de formación 

y también en la acción docente (CarmonaMe
sa et al., 2020). Por lo tanto, en la formación 
inicial es necesario ofrecer asignaturas dirigi
das a la alfabetización digital, así como el enfo
que educativo de esta alfabetización, teniendo 
en cuenta que aún predomina el dominio social 
de las tecnologías y el poco conocimiento y ex
ploración de su naturaleza pedagógica (Cerda 
y Saiz, 2018; Silva et al., 2019; Cabello et al., 
2020). Es urgente aprehender los resultados 
derivados de los procesos vinculados a la alfa
betización digital en la formación docente a 
corto, medio y largo plazo (Silva et al., 2019) 
para ofrecer una formación tecnológica con
temporánea.

Ciertamente, la investigación sobre la forma
ción digital del profesorado (Apolo et al., 2020) 
puede contribuir al aumento de las políticas pú
blicas, al conocimiento de la alfabetización di
gital, a la evaluación de los programas y disci
plinas ofrecidas en los cursos de pregrado y 
también a la formación del profesorado en ser
vicio, además de a las prácticas educativas y al 
uso de las tecnologías en los diferentes niveles 
de la educación. Los autores (Silva et al., 2019) 
señalan la incongruencia de las políticas de alfa
betización digital y su incursión en las prácticas 
docentes, así como la infraestructura básica que 
se dirige en gran medida a los profesores que ya 
están trabajando en el sistema educativo, sin 
embargo, no se extienden a los egresados que 
serán futuros profesores, y que pueden influir 
en el uso de la tecnología en su praxis.

Figura 1. Esquema del resultado del análisis de las recomendaciones

Elementos de la competencia digital

Herramientas
Prácticas

pedagógicas
Aprendizaje

Políticas, 

formación y 

planes de 

estudio

Recomendaciones

Fuente: elaboración propia.
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A partir de estos análisis es posible comprender 
la necesidad de que el profesor se apropie de los 
recursos digitales, es decir, que las herramientas 
puedan colaborar en la planificación de la ac
ción educativa. Los recursos tecnológicos ofre
cen diversos usos y posibilidades, mostrando 
alternativas de apoyo al proceso pedagógico. El 
profesor que planifica y tiene objetivos pedagó
gicos debe estar atento al contexto que enseña y 
a los recursos tecnológicos que utilizará para in
crementar el proceso de enseñanzaaprendizaje.

Conclusión

Los resultados de este estudio muestran que la 
integración del eje formativo en las tecnologías 
educativas en los planes de estudio de grado tie
nen iniciativas incipientes. En este sentido, es 
oportuno reflexionar que la virtualidad permite 
la creación de nuevos entornos de aprendizaje, 
así como un mejor uso de los espacios para la 
enseñanza y el aprendizaje.

Las recomendaciones de las TIC en el currículo 
reconocen que, si bien existe una influencia en 
el uso de las herramientas tecnológicas en las 
experiencias de formación del profesorado, si
gue siendo necesario invertir en el desarrollo de 
las competencias tecnológicas en el contexto 
curricular. 

Las investigaciones señalan la necesidad de co
rrelacionar la implementación de políticas edu
cativas, la formación de los docentes, el uso de 
recursos digitales y la realización de planes de 
estudio que fortalezcan el conocimiento del uso 
de la tecnología con el fin de desarrollar habili
dades para incorporar las prácticas tecnológicas 
en la práctica educativa (RodríguezZidán et al., 
2019; Apolo et al., 2020; Silva et al., 2019).

Para hacer realidad los beneficios del aprendi
zaje a través de la inserción en la cultura digital 
en un contexto educativo, es necesario asegurar 
la formación del profesorado en el ámbito de las 
políticas educativas, en el currículo y a nivel di
dáctico para que se exprese en las prácticas pe
dagógicas. De este modo, el estudio muestra 
que la formación del profesorado se enriquece
rá a través de la reflexión de las competencias 
digitales, el uso crítico del escenario digital y, en 
consecuencia, las dinámicas de interacción y 
mediación de los recursos tecnológicos en el 
ámbito de las materias curriculares.

Una de las limitaciones del presente estudio fue 
la selección de las bases de datos, por lo que se 
tuvo que excluir a Web of Science, así se reco
mienda que para futuras investigaciones se in
cluya la base de datos en mención para ampliar 
la investigación sobre las tecnologías en la for
mación de profesores. Y por último, es con 
veniente avanzar en futuras líneas de inves 
tigación que busquen cuestionar los aportes 
orientadores de los distintos documentos nor
mativos de los países para la formación de do
centes en tecnologías digitales.
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Abstract

Systematic review on initial teacher training in digital technologies:  
initiatives and possibilities

INTRODUCTION. This article presents a systematic review of the teacher training process, in 
undergraduate courses, in the face of digital technologies in the contemporary world. The objec-
tive was to systematize the scientific evidences and interconnections that reflect in the curricu-
lum field the technological competences for teacher training, implying a new professional profile, in 
order to profile critical, creative, innovative and dynamic teachers. METHOD. For data genera-
tion, a search was conducted in the Scopus and Proquest database using the key phrase “teacher 
training in technologies”, in Portuguese, Spanish and English languages, and articles published 
between 2015 and 2021, in the theme of social sciences. The PRISMA flowchart was used. In this 
sense, it aims to support the questions: what is the scientific evidence on teacher training in di-
gital technologies? What technological resources are used to develop teaching competences? 
What are the main recommendations of the authors for future training processes? RESULTS. The 
results reveal four subcategories of analysis: a) use of digital platforms or resources; b) pedagogi-
cal practices; c) learning and content development; d) policies, training and curricula. Although 
technologies have been incorporated as a mediating element in the teaching and learning process, 
they still appear incipiently in teacher training courses DISCUSSION. According to what has 
been analyzed, it should be considered that it is important to implement in the curriculum refe-
rences related to knowledge, knowhow and technological skills. CONCLUSIONS. In addition, 
the research points to the need to correlate the implementation of educational policies, teacher 
training, the use of digital resources and the development of curricula that reinforce the knowled-
ge of the use of technology to develop skills to incorporate technological practices in educational 
practice.

Keywords: Teacher training, Graduate student, Technology education, Research of academic 
literature, Curriculum.
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Résumé  

Examen systématique de la formation initiale des enseignants aux technologies numériques : 
initiatives et possibilités

INTRODUCTION. Cet article présente une revue systématique du processus de formation des 
enseignants au fil de sa formation universitaire (études de Grade), face aux technologies numé-
riques dans le monde contemporain. L’objectif était de systématiser les preuves scientifiques et 
les interconnexions qui reflètent les compétences technologiques pour la formation des enseig-
nants présentes dans le programme d’études impliquant un nouveau profil professionnel, afin de 
former des enseignants critiques, créatifs, innovants et dynamiques. MÉTHODE. Pour la géné-
ration des données, une recherche a été effectuée dans les bases de données Scopus et Proquest 
à travers la phrase clé “ formation des enseignants en technologies ”, dans les langues portugai-
se, espagnole et anglaise. Les articles publiés entre 2015 et 2021 dans le domaine des sciences 
sociaux ont été retenus. L’organigramme par le biais de la systématisation PRISMA a été utilisé. 
Dans ce sens-là, nous visons à répondre aux questions suivantes : Quelles sont les données 
scientifiques sur la formation des enseignants aux technologies numériques ? Quelles sont les 
ressources technologiques utilisées pour développer les compétences d’enseignement ? Quelles 
sont les principales recommandations des auteurs pour les futurs processus de formation ? RÉ-
SULTATS. Les résultats révèlent quatre sous-catégories d’analyse : a) l’utilisation de plateformes 
ou de ressources numériques ; b) les pratiques pédagogiques ; c) l’apprentissage et le dévelop-
pement de contenu ; d) les politiques, la formation et les programmes d’études. Bien que les 
technologies ont été incorporées en tant qu’élément médiateur dans le processus d’enseignement 
et d’apprentissage, elles n’apparaissent encore que très peu dans les programmes de formation 
universitaire des enseignants. DISCUSSION. Selon ce qui a été analysé, il devrait être considéré 
comme important de mettre en œuvre dans les programmes d’études universitaires des référen-
ces liées aux connaissances, savoirs-faire et compétences technologiques. CONCLUSION. En 
outre, la recherche souligne la nécessité de corréler la mise en œuvre des politiques éducatives, 
la formation des enseignants, l’utilisation des ressources numériques et le développement de 
programmes d’études, ce qui renforcera la connaissance de l’utilisation des technologies, tout 
avec la fin de développer des compétences permettant intégrer les pratiques technologiques 
dans la pratique éducative.

Mots-clés : Formation des enseignants, Etudiants diplômés, Enseignement technologique, Recher-
che sur la littérature scientifique, Programmes d’études.
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