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Resumen

Esta revision de literatura tiene el objetivo de analizar investi-
gaciones relacionadas con las actitudes de los docentes sobre
la inclusién de estudiantes con discapacidad, publicadas
entre los afios 2010 y 2021. La postura de los docentes con
respecto a la inclusién de estudiantes con discapacidad en
el aula regular se convierte en una de las condiciones funda-
mentales para alcanzar resultados exitosos en este proceso.
Para esto se consultaron las bases de datos SciElo, Redalyc
y Dialnet y el portal ResearchGate, realizando un proceso
de seleccién tras el cual se obtuvieron 20 articulos para su
estudio. Los resultados muestran que las actitudes de los
docentes son positivas en su mayoria, siendo més favorables
en los docentes mds jévenes. Algunas de las causas de las
actitudes negativas se basan en la formacién de los docentes,
su poca experiencia en la atencion a la diversidad y la falta
de apoyo en sus instituciones".

Palabras clave: Educacion inclusiva, discapacidad, acti-
tudes docentes, inclusion, docentes.

Abstract

This literature review aims analyze research related to the
attitudes of teachers about the inclusion of students with
disabilities published between 2010 and 2021. The posi-
tion of teachers regarding the inclusion of students with
disabilities in the regular classroom becomes one of the
fundamental conditions to achieve successful results in
this process. For this, the SciElo, Redalyc, and Dialnet
databases, and the ResearchGate portal were consulted,
carrying out a selection process, obtaining 20 articles for
study. The results show that teachers’ attitudes are mostly
positive, being more favorable in younger teachers. Some
of the causes of negative attitudes are based on the training
of teachers, their little experience in attending to diversity
and the lack of support in their institutions.

Keywords: Inclusive education, disability, teaching atti-
tudes, inclusion, teachers.
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Introduccién

La educacién inclusiva es uno de los ideales de los
sistemas educativos alrededor del mundo en la actua-
lidad (Soto, 2007; Angenscheidt & Navarrete, 2017;
Beltrdn et al., 2015; Amor et al., 2021), pues existe
un consenso de que uno de los mecanismos mads
eficientes para desarrollar una sociedad justa y equita-
tiva se origina en procesos educativos en el marco de
una escuela inclusiva, diversa y de calidad (UNESCO,
1994, Sinchez-Gémez et al., 2020). En esta medida,
organismos internacionales y gobiernos de varios paises
plantean acuerdos, leyes y decretos que propenden por
el establecimiento de précticas educativas inclusivas
acordes a los derechos de todas las personas (Soto,
2007; Novo-Corti et al., 2015; Mora et al., 2020; Baez
& D’ Ottavio, 2020). En este marco, la situacién de
las personas con discapacidad ha cambiado debido a la
resignificacién de su rol en la sociedad, posibilitando
asi su participacién en multiples contextos (Soto,
2007; Sanhueza et al., 2012; Polo & Aparicio, 2018;
Beltrn et al., 2015; Verdugo et al., 2020; Mora et al.,
2020; Cérdoba-Andrade et al., 2021). Dentro de este
panorama, educar en la diversidad implica reconocer
las caracteristicas individuales de cada sujeto, consi-
derando que la inclusién no alude Gnicamente a la
discapacidad, sino a todas las particularidades de los
seres humanos, incluyendo factores culturales, econé-
micos, sociales y religiosos (Bravo, 2013; Darretxe et
al., 2020). Asi pues, la educacién inclusiva se refiere
al derecho de las personas a recibir una educacién de
calidad que respete la diversidad y las diferencias indi-
viduales (Ministerio de Educacién Nacional, 2007;
Gonzilez & Triana, 2018; Latorre, 2013; Acosta &
Arrdez, 2014).

Ahora bien, la materializacién de las iniciativas
gubernamentales con relacién a los procesos de educa-
cién inclusiva, tanto nacionales como globales, recaen
de forma directa sobre las instituciones educativas y
sobre los docentes de manera particular, pues son
ellos los encargados de acompafiar a todos los estu-

diantes, incluidos los que presentan alguna discapa-
cidad (Sanhueza et al., 2012; Tarraga-Minguez et al.,
2020; Slee, 2018). De acuerdo con la Organizacién
de las Naciones Unidas (20006), una persona tiene una
discapacidad cuando debido a sus deficiencias fisicas,
mentales o intelectuales a largo plazo afronta dificul-
tades para interactuar y participar en la sociedad bajo
las mismas condiciones que los demds. En este sentido,
los docentes y sus actitudes con respecto a la inclu-
sién juegan un papel determinante en el desarrollo de
procesos educativos exitosos, pues rnL'lltiples investi-
gaciones han demostrado que las actitudes del profe-
sorado repercuten directamente en la forma en que
estos asumen su rol y su responsabilidad acerca de los
estudiantes con discapacidad, aspecto que afecta nota-
blemente el acceso, la permanencia y el rendimiento
académico de esta poblacién (Sanhueza et al., 2012;
Polo & Aparicio, 2018). En consonancia con lo ante-
rior, analizar las actitudes del colectivo docente frente
a los procesos de educacién de estudiantes con disca-
pacidad resulta importante, pues las actitudes de los
maestros pueden ser el principal apoyo o la mayor
barrera para la implementacion de pricticas educativas
inclusivas (Blanco, 2006; Viquez et al., 2020; Molinar
& Cervantes, 2021; Morales, 2017).

Metodologia

El objetivo de este trabajo es revisar publicaciones
especializadas que abordan los factores que influyen en
las actitudes de los docentes hacia la inclusién de estu-
diantes con discapacidad, presentadas entre los anos
2010 y 2021. Para la seleccién de los articulos objeto
de revision se utilizaron los términos de busqueda “acti-
tudes docentes”, “actitudes docentes y discapacidad”,
“actitudes docentes e inclusién” y “actitudes docentes
y educacién inclusiva”, derivados de los resultados
arrojados por la plataforma Tesauros de la UNESCO.
Luego, se realizé una bisqueda en las bases de datos
SciElo, Redalyc y Dialnet y el portal ResearchGate. Se
seleccionaron estas bases de datos pues, por su natu-
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raleza abierta, permiten el acceso de un alto ndmero
de autores y lectores, sin las restricciones que las plata-
formas de pago generan, contribuyendo a la democra-
tizacién del conocimiento cientifico. Para cumplir con
el objetivo de esta revisién, se plantearon unos crite-
rios bdsicos para realizar la seleccién de los articulos
y su andlisis. Dentro de los criterios de inclusién se
tomaron todos los articulos escritos en idioma espafiol,
producto de investigaciones realizadas en el contexto
iberoamericano y que fueron publicadas entre los afios
2010 y 2021, aplicando los filtros de idioma (espanol)
y afo de publicacién (2010-2021). Los criterios de
inclusién para los estudios son:

a) Tema: que aborden las actitudes de los docentes
con relacién a la inclusién de estudiantes con
discapacidad en todos los niveles escolares.

b) Participantes: estudios realizados con maestros en
diferentes niveles escolares.

¢) Idioma: estudios redactados en idioma espafiol.

d) Rango temporal: estudios realizados entre 2010
y 2021,

e) Tipo de articulo: articulos completos.

En una bdsqueda inicial se presentaron 143 resul-
tados, de los cuales se realizé una lectura de los titulos,
las palabras clave y los resimenes, para seleccionar los
que se adaptaban a los criterios de inclusién, al tiempo
que se eliminaban los textos repetidos (19). Final-
mente, 20 articulos cumplieron con todos los crite-
rios establecidos. Entre ellos, 8 provienen de Redalyc,
5 de Scielo, 4 de ResearchGate y 3 de Dialnet. En la
Figura 1 se resume el proceso de busqueda, la seleccién
de articulos y el posterior andlisis de estos.
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Figura 1
Etapas de la biisqueda de datos

/ Etapa 1 \

Buisqueda en bases de datos (Redalyc,
Scielo, ResearchGate y Dialnet).
Descriptores (actitudes docentes,

actitudes docentes y discapacidad,
actitudes docentes e inclusién y
actitudes docentes y educacion

\ inclusiva). /

Etapa 2

n=143

Cumplimiento de criterios de inclusion
v coincidencia con los objetivos de la
revision, eliminacion duplicaciones.

Etapa 3

Lectura y analisis de la n=20
informacion. Seleccion final y
registro en la tabla 1.

Resultados

A continuacién, se detallan los resultados obte-
nidos tras la revisién bibliografica realizada. En primer
lugar, se presentan los trabajos con relacién a su meto-
dologfa, el tipo de instrumento utilizado para la reco-
leccién de informacién y la muestra. Esta informacién
se presenta en la Tabla 1. Seguidamente, se analizan las
publicaciones empleando un sistema de categorizacién
que consta de 6 componentes asociados a las coinci-
dencias temdticas observadas, a partir de unos intereses
investigativos semejantes.
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Tabla 1

Organizacion de resultados

Tipo de
Autor/Ano Pais Objetivo estudio/ Medicién
Muestra
Caracterizar e interpretar las actitudes y percepciones
Diaz & Franco Colombia hacia la inclusién educativa de los docentes de Cuanti  Escala de actitudes
(2010) instituciones educativas integradoras del municipio  n=23 (EAPROF)
de Soledad (Atldntico).
Sanhueza, . Identificar las medidas que favorecen la educacién Cuanti Escala de Actltu.des hac':la las
Granada & Chile inclusiva en ambos colectivos de profesorado n=218 Personas con Discapacidad
Bravo (2012) v vosdep ' B (EAPD)
Acosta & Arriez .D'et.ermma.r las a ctitudes del docenFe <.ie educacién Cuali Observacién participante
Venezuela  inicial y primaria que favorecen o limitan la . :
(2014) . A n=10 Entrevista semi estructurada
inclusién escolar de la persona con DM.
Montinchez Saber Cl,lal.e s son las ac.tltudc?s,, los conocimientos Cuanti Cuestionario de elaboracién
Ecuador y las prdcticas ante la inclusién educativa de los
(2014) docentes n=321 del autor
, _ Estudiar las actitudes hacia la discapacidad de los Cuanti Escala de Acmu.des haqa las
Abelldn (2015)  Espana e Personas con Discapacidad
futuros maestros de educacidn fisica. n=76
(EAPD)
Novo-Corti., Identificar los factores que determinan la actitud
Muifoz-Cantero Espafia favorable y la predisposicién a ayudar de los Cuanti  Encuesta elaboracién de los
& Calvo-Babio p estudiantes universitarios hacia sus compafieros con  n=621 autores
(2015) discapacidad.
Pegalajar & Identificar cudles son las actitudes y el conocimiento Cuanti  Cuestionario descriptivo
Colmenero Espafa que poseen los docentes de Educacién Secundaria n_u407 elzboracién de los ap tores
(2017) sobre la educacidn inclusiva. - u
Angenscheidt Describir las actitudes de los docentes de ensefianza Cuanti  Escala de Opinién acerca de
& Navarrete Uruguay inicial y primaria en un colegio privado de nedd la Educacié E Inclusiva
(2017) Montevideo sobre la educacién inclusiva. - v
Fe.rnandez- . Profundizar en la actitud del profesorado hacia la Cuanti Lo
Rivas & Espada- Espafa . - Cuestionario
integracion de los ACNEE:s. n=40
Mateos (2017)
Polo & Aparicio Analizar las actitudes que tienen los docentes Cuanti Escala de Actitudes hacia las
(2018) P Espafa de educacién infantil de Granada acerca de los ne78 Personas con Discapacidad
estudiantes con necesidades educativas especiales. - (EAPD)
. . Revisar publicaciones especializadas que abordan los
Gonzidlez Rojas . . ,
. ) . factores influyentes en las actitudes de los docentes ~ Articulo
& Triana-Fierro  Colombia hacia la inclusién d 4 dad L N/A
(2018) acia la inclusién de estudiantes con necesidades revisién
educativas especiales.
Sevilla, Martin Méxi Analizar la actitud de los docentes hacia la educacién Cuanti Cuestionario de tipo cerrado
& Jenaro (2018) o inclusiva. n=388 u p
Ta}rraga, Analizar las actitudes hacia la inclusién educativa en . Adap tacion dela escalla
Vélez, Pastor . Cuanti  ORI: Opinions Relative to
) Ecuador una muestra de 66 docentes de 15 centros educativos ! .
& Ferndndez de Ia ciudad de Cuenca (Ecuador) n=66 Integration ofnStudents with
(2020) ) Disabilities Scale
. . Analizar de manera sistemdtica las publicaciones ,
Solis & Borja . . . : . . Articulo
Colombia  concernientes a la actitud hacia la discapacidad del .. N/A
(2020) Revisién

profesorado de EE
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Conocer las actitudes de los docentes con la

Bermudez . RS . Escala de Actitudes hacia las
finalidad de entender su predisposicién para actuar ~ Cuanti . .
& Navarrete Uruguay . . o Personas con Discapacidad
(2020) y realizar una propuesta de intervencién en aula que  n=42 (EAPD)
atienda la diversidad.
Molinar & Analizar y comparar los conocimientos y las Cuanti
Cervantes Argentina  actitudes de los profesores de educacién bdsica hacia 48 ASKAT
(2020) el alumnado con TDAH en Argentina y México. -
, Qbsery ar el efecto de s1n programia mulFl’dep orevo . Escala Actitudes hacia las
Viquez et al. . inclusivo sobre las actitudes de ninos, nifas, jévenes, ~Cuanti . .
Costa Rica . - g Personas con Discapacidad
(2020) padres, madres y personal de instruccién hacia las n=33 (EAPD)
personas con discapacidad.
ot o ponto kb s Custonty
Marchesi (2021) p envsus aulaz p n=172 Entrevistas abiertas
. Describir las actitudes del profesorado de secundaria . . .
Cariaga & Chile hacia estudiantes que presentan un diagnéstico de Cuali Entrevistas semi
Grandon (2021) trastorno mental quep & n=30 estructuradas
Molinar & , . Analizar las actitudes de los docentes de educacién Cuali S
Cervantes México L . - Observacién indirecta
(2021) bésica hacia los nifios con TDAH. n=19

Sobre la metodologia y el tipo de muestra

En cuanto a la metodologfa utilizada, el 70%
de los trabajos revisados hace uso de técnicas cuan-
titativas, caracterizadas por la aplicacién de adapta-
ciones de escalas de medicién sobre las actitudes de
profesionales hacia la inclusién o atencién de estu-
diantes con discapacidad, a partir de una escala tipo
Likert (Bermiidez & Navarrete, 2020; Molinar &
Cervantes, 2020; Sanhueza etal., 2012; Polo y Aparicio,
2018;Viquez et al., 2020; Térraga et al., 2020; Abelldn,
2015; Angenscheidt & Navarrete, 2017); también se
utilizan cuestionarios adecuados a su contexto parti-
cular (Herndndez & Marchesi, 2021; Pegalajar &
Colmenero, 2017; Ferndndez-Rivas & Espada-Ma-
teos, 2017; Sevilla et al., 2018) y cuestionarios de
creaciéon propia de los autores (Montdnchez, 2014;
Novo-Corti et al., 2015). Un 15% de los articulos
analizados es de corte cualitativo con enfoques feno-
menoldgico (Cariaga & Grandon, 2021), descriptivo
(Molinar & Cervantes, 2021) y de corte etnografico
(Acosta & Arrdez, 2014). Estos trabajos se funda-
mentaron en las entrevistas semiestructuradas, la
observacién participante y la observacién indirecta.
Otro 10% de los articulos revisados desarroll$ revi-

siones de literatura (Gonzdlez & Triana, 2018; Solis
& Borja, 2020); solo un articulo del total consultado,
desarroll6 una metodologia mixta (Diaz & Franco,
2010), aplicando la escala de actitudes (EAPROF),
complementada con entrevistas focalizadas.

Las muestras son variadas, atendiendo a dife-
rentes tipos de poblacién, como docentes de bdsica
primaria (Molinar & Cervantes, 2020; Herndndez &
Marchesi, 2021; Angenscheidt & Navarrete, 2017;
Bermudez & Navarrete, 2020), secundaria (Cariaga &
Grandon, 2021; Diaz & Franco, 2010; Montinchez,
2014; Tdrraga et al., 2020; Molinar & Cervantes,
2021; Pegalajar & Colmenero, 2017), preescolar (Polo
& Aparicio, 2018; Acosta & Arrdez, 2014), docentes
universitarios (Novo-Corti et al., 2015), docentes de
diferentes niveles escolares (Ferndndez-Rivas & Espa-
da-Mateos, 2017; Sevilla et al., 2018; Sanhueza et al.,
2012; Viquez et al., 2020) y docentes en formacién
(Abelldn, 2015). Estas muestras oscilan entre los 10
y los 600 participantes, encontrando 5 trabajos con
muestras que superan los 200 participantes y 8 que se
ubican por debajo de los 50.

Del mismo modo, las procedencias de los estu-
dios son variadas, con 6 investigaciones de Espana
y 3 de Colombia, Chile y Uruguay. Por su parte, en
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Ecuador y México se encontraron 2 trabajos de cada
uno y Venezuela, Costa Rica y Argentina presentaron
un hallazgo. Igualmente, la distribucién cronolégica
ubica 16 investigaciones entre los afos 2015 y 2021 y
4 trabajos entre el 2010 y el 2014.

Sobre los instrumentos de recoleccion de infor-
macién

Los instrumentos de recoleccién de informa-
cién utilizados en los articulos revisados presentan
algunas coincidencias en razén de los enfoques meto-
dolégicos utilizados por los autores; en esta medida,
una de las herramientas mds utilizadas en las inves-
tigaciones de corte cuantitativo es la “Escala de acti-
tudes hacia las personas con discapacidad” (EAPD),
creada por Verdugo et al. (1995), aplicada en 5 de
los 15 trabajos en esta linea. La EAPD es una escala
multidimensional desarrollada en el entorno espafiol,
que bajo una metodologia tipo Likert analiza las acti-
tudes que los profesionales en todas las dreas poseen
con relacién a la inclusién de personas con discapa-
cidad. Esta escala cuenta con estudios de fiabilidad (o
de Cronbach = .92) y un reconocimiento de validez
por criterio de expertos en la materia (Viquez et al.,
2020). La escala original consta de 37 items distri-
buidos en 5 niveles, los cuales evaltan: -Valoracién de
capacidades y limitaciones (VCL) -Reconocimiento/
negacién de derechos (RND) -Implicacién personal
(IP) -Calificacién genérica (CG) -Asuncién de roles
(AR) Al tratarse de un instrumento planteado en el
entorno espafiol, algunos autores realizaron procesos
de adaptacién, actualizacién y contextualizacién
de conceptos y situaciones (Sanhueza et al., 2012;
Abellan, 2015; Polo & Aparicio, 2018; Bermudez &
Navarrete, 2020), acompanados de una validacién
por expertos (Pegalajar & Colmenero, 2017), ajus-
tando los enunciados a las condiciones particulares de
su poblacién participante.

También se hace uso de otras escalas como la
escala de actitudes (EAPROF) (Diaz & Franco,
2010), la escala ASKAT (Molinar & Cervantes, 2020)
y una adaptacién de la escala ORI (Opinions Rela-
tive to Integration of Students with Disabilities Scale)

(Tdrraga et al., 2020). Montdnchez (2014) elaboré un
cuestionario con 79 items tipo Likert dividido en 2
partes y compuesto por las opciones “nada’, “poco”,
“bastante” y “mucho”. Novo-Corti et al. (2015) y
Pegalajar & Colmenero (2017) construyeron cues-
tionarios especificos para sus investigaciones con 20 y
40 {tems, respectivamente; ambos en una escala tipo
Likert de cinco opciones en las que 1 significa total
desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

En cuanto a las investigaciones de tipo cualita-
tivo, se privilegian las entrevistas semi estructuradas
(Acosta & Arrdez, 2014; Cariaga & Grandon, 2021),
la observacién participante (Acosta & Arrdez, 2014) y
la observacién directa (Molinar & Cervantes, 2021).
Por su parte, Herndndez & Marchesi (2021) utilizan
un cuestionario individual de 21 items tipo Likert de
respuesta maltiple y entrevistas abiertas como técnicas
para la recoleccién de informacién en su investigacién
de enfoque mixto.

Sobre el tema central de la investigacién

En lo referente a las temdticas analizadas en los
trabajos objeto de esta revisién, se hace énfasis en la
actitud como elemento constitutivo de las investiga-
ciones, sumado a las consideraciones de los docentes
sobre la educacién inclusiva y la presencia de estu-
diantes con discapacidad en el aula. En este marco, el
abordaje de las actitudes docentes se centra en mayor
medida en la discapacidad en general, aspecto en el
que coincide el 77.8% de los trabajos revisados. Por
otra parte, las actitudes docentes frente a la inclusién
de estudiantes con trastorno por déficit de atencién
e hiperactividad (TDAH) es investigado en el 11%
de los trabajos (Molinar & Cervantes, 2020; Molinar
& Cervantes, 2021). A su vez, el trastorno mental
(Cariaga & Grandon, 2021) y la discapacidad motriz
(Acosta & Arrdez, 2014) son objeto de anilisis en un
trabajo cada uno.

Un acercamiento a los conceptos clave

Teniendo en cuenta que todos los trabajos revisados
tienen coincidencia temdtica en cuanto al andlisis de las
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actitudes de los docentes respecto de la inclusién de
estudiantes con discapacidad en el aula, resulta evidente
que uno de los temas fundamentales es la actitud, en
general, y las actitudes centradas en el docente, de forma
particular. Igualmente, se encuentran conceptos rele-
vantes como educacién inclusiva y discapacidad, los
cuales serdn definidos a continuacién.

Una mirada al concepto de actitudes docentes

El tema de las actitudes ha sido estudiado en las
ciencias sociales desde hace varias décadas, siendo la
psicologia y la educacién unos de los campos que
mayor atencién han puesto en este aspecto (Molinar
& Cervantes, 2021). Asi pues, las actitudes son defi-
nidas como una predisposicién aprendida y orga-
nizada para pensar, sentir, actuar o reaccionar de
manera favorable o desfavorable ante una situacién
(Bravo, 2013). Las actitudes estin conformadas por
componentes de tipo afectivo, cognitivo y conduc-
tual (Molinar & Cervantes, 2021), relacionados con
las emociones y los sentimientos generados por la
situacion, el contexto o las personas.

El componente afectivo se caracteriza por una
fuerte carga emocional, que genera sentimientos
positivos o negativos que afectan la manera en que
una persona reacciona ante cierto tipo de estimulos
(Brifnol et al., 2008; Morales, 2007). El elemento
cognitivo se refiere a las ideas previas sobre un aspecto
determinado que resultan del aprendizaje individual
o colectivo, las cuales se forman mediante la interac-
cién y el reconocimiento de experiencias particulares
en torno a la situacién, el concepto o el sujeto objeto
de la actitud (Brinol et al., 2008). El aspecto conduc-
tual responde a las reacciones concretas que tienen las
personas, las cuales se fundamentan en lo afectivo y
lo cognitivo, para generar actos mds o menos estables
acerca de la misma situacién (Molinar & Cervantes,
2021). Por consiguiente, las actitudes docentes hacen
referencia a las formas en que los maestros asumen,
reaccionan e interactiian con las situaciones propias
del contexto educativo y social. Estas actitudes se
reflejan en los pensamientos, los actos, las creencias y
los discursos del profesorado; se forman a lo largo de
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su experiencia personal y laboral (Verdugo, 2002) y
se manifiestan en sus intervenciones cotidianas, tanto
dentro como fuera de las instituciones educativas

(Beltran et al., 2007; Sandoval, 2009).
La educacién inclusiva y la discapacidad

Hablar de educacién inclusiva y de discapacidad
implica elaborar un discurso amplio y pormenori-
zado que escapa al objetivo de esta revisién; asi pues,
los conceptos presentados a continuacién constituyen
un resumen, por demds rdpido, de estos términos.
Bajo el término de educacién inclusiva se conjugan
todas las formas de atender las particularidades de
cada estudiante, como parte de un sistema educativo
acondicionado para responder a la diversidad y acoger
la diferencia, respetando las capacidades y posibili-
dades individuales, ofreciendo programas formativos
oportunos y de calidad (UNESCO, 2005; Booth &
Ainscow, 2011; Acosta & Arriez, 2014; Darretxe
et al., 2020). La discapacidad, por su parte, es defi-
nida como una situacién de la persona que debido
a sus condiciones fisicas, mentales, intelectuales y
sensoriales duraderas, enfrenta barreras de acceso,
participacién social o interaccién con el entorno
(Organizacién de las Naciones Unidas, 2006; Real
Academia Espafiola, 2021).

Discusién y conclusiones

Las investigaciones observadas como parte de este
trabajo muestran resultados ambivalentes en cuanto a
las actitudes del profesorado con relacién a la educa-
cién inclusiva y la atencién a los estudiantes con disca-
pacidad en el aula regular. Esto resulta natural puesto
que el andlisis de las actitudes docentes contintia siendo
un tema sumamente complejo de abordar y presenta
especificidades que cambian dependiendo del entorno
(Di nardo et al., 2014). Por ende, las actitudes favora-
bles o desfavorables sobre esta situacién requieren de
un andlisis pormenorizado de cada contexto (Bravo,
2013). A pesar de esto, la literatura revisada muestra
una tendencia hacia las actitudes positivas (Polo &
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Aparicio, 2018; Tirraga et al., 2020; Angenscheidt &
Navarrete, 2017; Gonzalez & Triana, 2018; Sanhueza
et al., 2012; Abelldn, 2015; Solis & Borja, 2020), las
cuales se presentan en mayor medida en los docentes
jovenes (Tdrraga et al., 2020), debido a que parte de
su formacién profesional incluyé algin tipo de acer-
camiento al campo de la discapacidad, ya sea desde un
punto de vista tedrico o, en algunos casos, con expe-
riencias vivenciales (Tdrraga et al., 2020). Asimismo,
los maestros en formacién muestran una actitud mds
positiva hacia los procesos de educacién inclusiva que
otros maestros con mayor experiencia (Vélez, 2013).
Estos resultados se asemejan a los hallados en las inves-
tigaciones de Santiago & Marrero (2003) y Clavijo et
al. (2016), quienes encontraron que los docentes mds
jovenes suelen presentar actitudes mds favorables ante
los estudiantes con discapacidad, en comparacién con
sus colegas de mayor recorrido. No obstante, el trabajo
de Angenscheidt & Navarrete (2017) contradice estos
resultados, pues, aunque como parte de su investiga-
cién encontraron que la mayoria de los participantes
tenian actitudes favorables, también concluyeron que
los docentes con mayor experiencia tienen una actitud
mds positiva frente a la educacién inclusiva. En cuanto
al nivel escolar, Angenscheidt & Navarrete (2017)
concluyeron que no existe una diferencia significativa
en el tipo de actitudes de los maestros con relacién al
ciclo académico que imparten.

De igual manera, las actitudes del profesorado
con respecto a la inclusién de estudiantes con discapa-
cidad en sus aulas varian de acuerdo con algunas carac-
teristicas particulares que estdn relacionadas con la
formacién del docente, su experiencia en el acompafia-
miento de esta poblacién y con los recursos que tanto
el Estado —de forma macro— como su institucién —de
forma micro— puedan ofrecerle (Soto, 2007; Cardona,
20006). En esta medida, los resultados de algunas inves-
tigaciones muestran que los docentes que presentan
actitudes desfavorables con respecto a la discapa-
cidad tienen poca formacién sobre el tema (Cariaga &
Grandon, 2021), manifestando su actitud negativa en
forma de sobreproteccién, ldstima o rechazo hacia los
estudiantes en esta condicién (Soto, 2007).

En esa misma linea, la formacién profesional y los
procesos de capacitacién que reciben los docentes se
convierten en un elemento determinante para el esta-
blecimiento de sus actitudes. Al tenor, los resultados de
la investigacion de Sdnchez & Carrién (2002) afirman
que las actitudes negativas estdn asociadas a la falta de
formacién adecuada en la materia, lo que implica que
los docentes desconocen las estrategias metodoldgicas
apropiadas para adaptar su trabajo a las necesidades
de los estudiantes con discapacidad. Estos resultados
son coincidentes con los obtenidos en otras investi-
gaciones de este corte, en las que se puede observar
que una de las causas mds comunes de las actitudes
desfavorables del colectivo docente hacia la inclusién
de estudiantes con discapacidad estd originada en su
poca formacién y su escaso conocimiento al respecto
(Tenorio, 2011; Vélez, 2013; Pegalajar & Colme-
nero, 2017). En cuanto a las limitaciones de esta revi-
sién, se encuentra la restriccién del lenguaje, pues al
abordar textos publicados Gnicamente en lengua caste-
llana, se deja por fuera una amplia gama de publica-
ciones y estudios relacionados. En contraposicién, este
trabajo y sus condiciones particulares pueden ofrecer
una visién actualizada sobre el estado de este tema y
de algunas de las metodologias bajo las cuales ha sido
abordado en el contexto hispanoparlante.

En conclusién, las publicaciones académicas
sobre las actitudes de los docentes frente a los procesos
de inclusién de estudiantes con discapacidad han
venido aumentando en los dltimos afos; aun asi, la
literatura disponible es escasa (Solis & Borja, 2020),
lo que implica que este es un campo de estudio que
requiere de la implementacién de investigaciones
encaminadas al reconocimiento del tipo de actitud de
los docentes, sus causas y los comportamientos que
generan, sumado a las posibles estrategias para modi-
ficar las actitudes menos favorables, lo cual redundarz
de forma directa en el beneficio de los estudiantes
con discapacidad y en los procesos educativos de toda
la poblacién estudiantil.

En suma, los resultados obtenidos en esta revi-
sién ofrecen conclusiones interesantes que permiten
establecer lineas de investigacién relevantes para
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profundizar en este campo de estudio. Entre ellas, se
encuentran posibles comparaciones entre los procesos
de formacidn a nivel universitario actuales y los que
se llevaban a cabo hace algunas décadas, puesto que,
como se pudo observar, la formacién y la capacitacién
de los docentes influye de manera directa en sus acti-
tudes frente a la educacién inclusiva y a la atencién a
los estudiantes con discapacidad.

Partiendo de lo anterior, los procesos de forma-
cién y capacitaciéon docente podrian fortalecer
las lineas de trabajo relacionadas con el estudio de
la normatividad nacional e internacional vigente
respecto de la atencién al estudiantado con discapa-
cidad, toda vez que estos lineamientos representan
la base sobre la cual se establecen las diversas pric-
ticas pedagdgicas, tanto en las instituciones privadas
como en las de naturaleza publica. Igualmente, se
deben fomentar pricticas en las que se involucre de
forma directa e intencionada la atencién y el acom-
panamiento a estudiantes con discapacidad. De esta
manera, se posibilita el intercambio de experiencias
y la toma de conciencia sobre las necesidades de esta
poblacién y la forma en que los docentes aportan al
desarrollo de procesos académicos coherentes y signi-
ficativos, en el marco de la educacién inclusiva.

Por otra parte, los docentes en ejercicio requieren
de jornadas de actualizacién conceptual y metodo-
légica al respecto, ya que la educacién inclusiva se
constituye como un campo dindmico y en cons-
tante evolucién, lo que genera que algunas de las
concepciones sobre la atencién de los estudiantes con
discapacidad en las aulas regulares hayan cambiado
sustancialmente en los dltimos afios, haciendo que
los docentes con mds afios de egreso de las facultades
desconozcan esos cambios.

En resumen, los docentes desempenan un rol
fundamental en los procesos de inclusién de estu-
diantes con discapacidad; ademds, son ellos los encar-
gados de materializar las politicas, los acuerdos e
iniciativas de las entidades gubernamentales y de poner
en contexto las propuestas de organizaciones interna-
cionales en materia de inclusién y atencién a la diver-
sidad. Finalmente, resulta llamativa la poca presencia

Jefferson Tello

de investigaciones que dispongan de una metodologia
mixta, postura que podria arrojar resultados significa-
tivos en razén de las posibilidades que la integracién
de las caracteristicas del trabajo cuantitativo y cualita-
tivo pueden ofrecer para el andlisis de las situaciones en
diversos contextos.
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