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Editorial

Practicas contables desde la utilidad para la toma de

decisiones*

Jorge Eduardo Lemos de la Cruz
Editor invitado

Las précticas contables involucran a las instituciones, los agentes y el saber contable.
La multiplicidad de problemas que en la actualidad son abordados por la contabilidad
involucra formalmente y para distintos momentos en su desarrollo, a la economfa, las
finanzas, lo social y lo ambiental. A manera de exploracién se construye alrededor de
la cultura (y el lenguaje) como objeto posible de representacion.

Este panorama diverso, amplia el campo de las préacticas y en especial las actitudes
éticas de las personas, como también la disponibilidad de arquitecturas contables
que permitan la representacion, y dentro de ella la revelacién de la informacién apa-
rentemente suficiente y necesaria para los distintos usos e intereses.

En particular es de interés revisar las practicas éticas de los agentes quienes a pesar
de contar con dispositivos contables para dar cuenta de las implicaciones sociales y
ambientales de los hechos econdmicos financieros, o evidenciar las acciones mismas
de afectacién y conflicto ambiental, no son relevantes en sus reportes. La literatura
reporta insatisfaccién en la revelacion de la informacién centrando la dificultad en las
decisiones de los sujetos frente a la construccién de la informacion.

En este sentido, el concepto de responsabilidad estd en relacidn con la ética en la
gestién de los sistemas de informacién contable. Aunque la reflexion sobre las nor-
mas o reglas morales que han guiado la conducta humana en las relaciones sociales y
los objetos de intercambio, tiene mucha mas letra y tinta que el recorrido en el tiempo
y las ideas sobre la reflexién ética, lo claro y fundamental es que el centro de la re-
flexién de la responsabilidad esta nutrido por los grandes sistemas éticos y solamente
hay historia de la ética dentro del marco de la historia de la filosofia. De tal manera
que, solo desde finales del siglo pasado se estd debatiendo el tema de la ética en la
dindmica organizacional.

Desde el referente de las normas internacionales de informacién financiera, se estruc-
turan reportes financieros, donde los estados contables tratan de explicar la situacion
patrimonial, financiera y econdémica de los entes que los emiten, asi como su evolu-
cién a lo largo del tiempo. Por lo tanto, el conjunto de criterios utilizados para con-
feccionar tales estados constituye un “Modelo Contable” (Fowler Newton). Si bien
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su estudio es interesante en sus tres componentes (unidad de medida, criterios de
valoracion y capital a mantener) su visdn en el presente escrito es més desde la infor-
macién y su utilidad para la toma de decisiones.

La informacion cumple una funcién de sensibilizacion al usuario sobre la situacién de
un hecho. En la contabilidad el objeto de revelacion son los recursos implicados en
las operaciones de transabilidad y el ejercicio de la propiedad sobre los mismos: su
movimiento, control, manutencién, explotacidn, intercambio, fabricacién, etc. Quién
gobierna (ejerce) la propiedad, es quien posee el poder para tomar las decisiones
de cémo utilizarla, basado en sus propios fines. Por la complejidad de la actividad
econdmica se crean las empresas y en su administraciéon la propiedad es delegada
del principal (duefios) a agentes (Gestores) por un contrato de mandato (Mitkus y
Jurkevicius, 2014, Palacios Prada y Laguado, 2017). El contrato de mandato (de go-
bierno delegado) interviene una directriz ética que debe desempenfar el agente, pues
su contrato es cumplir los fines del principal.

El principal solicita informaciéon a otro agente de la estructura organizativa, general-
mente el contador, para observar el cumplimiento de sus fines. Alli la contabilidad se
entiende “como una funcién especializada de las firmas, que juega un papel esencial
facilitando informacion en funcion de la cual se determinan las prestaciones econé-
micas de cada contrato” (Pina, 1988 en Monterrey, 1998). El agente quien presenta la
informacién conoce més de la situacién, y puede realizar un informe parcial o erréneo
sobre la situacion real de la propiedad.

La desinformacién del principal es una desventaja que puede ser utilizada por el
agente (gestor) para desarrollar sus fines personales en contra de los principales. El
fraude es un fendmeno que se materializa por la desinformacién. El principal debe
incurrir en costos de control (auditorias) para mitigar los posibles costos de fraude
(ambos reconocidos como costos de agencia).

La calidad de la informacién es una estrategia clave ante la posibilidad de los costos
de agencia. Por ello, los investigadores contables estudian cuales serian los modelos
que se adecuan a las necesidades de los usuarios, para mejorar la sensibilizacién, para
optimizar la toma de decisiones y disminuir los costos de agencia. Estos estudios se
materializan en los estandares contables, los cuales son emitidos por organizaciones
legitimizadas mundial o nacionalmente, dependiendo del campo de accién del es-
téandar.

Cada usuario de la informacién contable tiene necesidades distintas (Sanchez, Nieto
y Giraldo, 2018). Generalmente, se confunde usuario de la empresa, con usuario de
la contabilidad. Ser usuario de la empresa, no necesariamente establece que sea un
usuario real de la contabilidad. Cumplir las necesidades de informacién de un usua-
rio, no necesariamente, cumple las necesidades de informacién de los otros usuarios.
Para que un usuario pueda tomar decisiones de calidad, requiere informacién de ca-
lidad, acertada a sus necesidades de informacién.

En este sentido toma vital importancia la gestion de los sistemas de informacién fi-

nanciera y las partes implicadas para la toma de decisiones en interés comun. Es la
labor que se estad adelantando con la revista entregando a la comunidad académica

LibrempResA $



y lideres empresariales los desarrollos de investigacién dirigidos sensibilizar sobre
la importancia de la responsabilidad social en la gestion ambientales y econémicos.
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