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Resumen

En este trabajo presentamos un estudio recopilatorio sobre las principales
formas de heterogeneidad enunciativa, locutiva y textual. Analizamos los
conceptos utilizados para describir: las facetas del hablante, las facetas del
acto locutivo, el origen de la cita o el préstamo utilizado, los tipos de discurso
referido, la pluralidad de perspectivas en el relato, las construcciones
polifénicas, las metarrepresentaciones en la comunicacién, la fusidn
enunciativa entre el sujeto fuente y el enunciador/locutor, las relaciones
textuales y la composicion textual. Por ultimo, mediante la propuesta del
concepto poliprosoponia, analizamos y definimos el proceso de creacion
literaria de multiples enunciadores a través de la disociacién mental.

Palabras clave: heterogeneidad enunciativa; heterogeneidad locutiva;
heterogeneidad textual; poliprosoponia.

Resumo

Neste artigo apresentamos um estudo de compilacdo sobre as principais
formas de heterogeneidade enunciativa, locutiva e textual. Analisamos os
conceitos utilizados para descrever: as facetas do orador, as facetas do ato
locutivo, a origem da citacdo ou empréstimo utilizado, os tipos de discurso

! Este trabajo se enmarca dentro del proyecto Métodos Iégicos y abductivos aplicados a la
semantica y la pragmatica de la interaccion comunicativa [P1ID2020-117871GB-100], financiado
por el Ministerio de Ciencia e Innovacion del Gobierno de Espafia.
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referidos, a pluralidade de perspectivas na narracao, as construgoes
polifénicas, as meta-representagdes na comunicagao, a fusao enunciativa entre
o sujeito de origem e o enunciador/locutor, as relagbes textuais e a
composicao textual. Finalmente, através da proposta do conceito de
poliprosoponia, analisamos e definimos o processo de criacao literaria de
multiplos enunciadores através da dissociagdao mental.

Palavras-chave: heterogeneidade enunciativa; heterogeneidade locutiva;
heterogeneidade textual; poliprosoponia.

Abstract

In this paper we present a compilation study on the main forms of enunciative,
locutive and textual heterogeneity. We analyze the concepts used to describe:
facets of the speaker, facets of the locutive act, the origin of the quotation or
loan used, types of referred discourse, the plurality of perspectives in the
story, polyphonic constructions, meta-representations in the communication,
the enunciative fusion between source subject and annunciator/announcer,
textual relationships and the textual composition. Finally, by proposing the
concept of polyprosopony, we analyze and define the process of literary
creation of multiple annunciators through mental dissociation.

Keywords: enunciative heterogeneity; locutive heterogeneity; textual
heterogeneity: polyprosopony.
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1. Introduccion

En la presente investigacién analizaremos las principales formas de
heterogeneidad enunciativa, locutiva y textual en la construccion del discurso,
tanto cognitiva como linglisticamente. Este trabajo tiene como objetivo la
definicion, desambiguaciéon y comprensién de la terminologia mas frecuente
relacionada con los mecanismos discursivos en los que intervienen varios
enunciadores o locutores y sus diversas combinaciones, asi como el estudio y
exposicion comparativa de cada uno de ellos. A partir de la revisiéon de las
facetas del acto comunicativo -aserciéon, enunciacion y modalidad- y las
facetas del hablante o seres discursivos -sujeto empirico, enunciador y
locutor- nos adentraremos en el analisis de los conceptos utilizados para
expresar la multiplicidad locutiva, enunciativa, de registros y de perspectivas
en el discurso.

El estudio y la comprension de los origenes de la idea del mensaje, la
asuncion de responsabilidad sobre el contenido transmitido en el acto de habla,
la intencionalidad del sujeto fuente, el enunciador y el locutor -con su
respectiva casuistica de coincidencia o distincién- y la generacion o préstamo
de voces del discurso, nos capacitan para entender y utilizar las ricas
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estructuras cognitivas y discursivas generadas en la comunicacidon. La
atribucion, la asuncién o exencion de responsabilidad en relacidn a un
contenido discursivo utilizado y la distincién del enunciador fuente, quien lo
suscribe al responsabilizarse de lo dicho y la voz que genera fisicamente el
mensaje seran los pilares de nuestra investigacidon sobre la combinacion de
dichas figuras discursivas y las formas de comunicacién que desarrollan.

Del mismo modo, realizaremos una revisién de los conceptos utilizados
para hacer referencia a la heterogeneidad textual, sus relaciones y las
funciones que llevan a cabo. Repararemos especialmente en la macrocategoria
transtextualidad y en conceptos acufados para expresar hibridacion vy
multiplicidad medios utilizados en la difusién del mensaje. Por Uultimo,
analizaremos el proceso de creacion literaria de varios enunciadores mediante
disociacion mental, la generacion de varias personalidades independientes
capaces de desarrollar su pensamiento a través de un discurso en relacién con
los otros personajes —imaginarios o reales-.

2. Facetas del hablante y del acto locutivo

Partiremos del estudio de Fuentes Rodriguez (2004: 134)° para presentar
las facetas del hablante -seres discursivos—, comprender la relacion de
coincidencia que pueden tener o no en el emisor, realizar algunas precisiones
terminoldgicas y semanticas en relacién al modo especifico en que cada autor
los ha presentado y desambiguar algunos usos técnicos frente al lenguaje
corriente. Si acudimos al DRAE (Real Academia Espafiola) encontramos en la
segunda acepcion del término emisor la siguiente definicion: “En un acto de
comunicacién, persona que enuncia el mensaje”. Es decir, el emisor es la
persona que expresa con palabras una idea. Sin embargo, mas alld de la
definicion estandar distinguimos tres facetas en el hablante -funciones
diferenciales en la produccién del mensaje-:

e Sujeto empirico o enunciador fuente: es la persona que construye el
mensaje, quien produce la parte formal de este. El sujeto empirico es el
origen del mensaje.

e Enunciador: es la persona que asevera, suscribe o asume la
responsabilidad del contenido del mensaje. La asercién es la accién y el
efecto de afirmar o dar por cierto algo, por lo que el enunciador acepta
como verdadero el contenido del mensaje.

e Locutor: es la persona que le pone voz al mensaje, quien lo emite, quien
lo produce fonéticamente. El locutor -del lat. tardio /locitor, -6ris— es el
que habla.

2 Junto a la clasificacién de Fuentes Rodriguez (2004) -escogida como punto de partida de la
investigacion por ser una propuesta sintética y actualizada del reparto de funciones entre las
facetas del acto comunicativo—, encontramos otras de referencia, como la teoria de la
enunciacion de Ducrot (1986) en la que presentd la separacién entre los roles o figuras del
enunciador y el locutor o el modelo dramaturgico socioldgico de Goffman (1974b) en el que
distinguia entre actuantes, auditorio y rituales.
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Habitualmente, en el ambito coloquial, se suele confundir el significado de
estos términos y las funciones que corresponden a cada faceta. La cercania
semantica de estas palabras sumada a la frecuente coincidencia en un mismo
hablante pueden ser los responsables de su indistincion. No obstante, el
locutor —la voz- es quien realiza el acto locutivo y desempena las funciones de
complemento de la enunciacion, de complemento de modalidad, de marcador
de adecuacién enunciativa y de reformulador. El enunciador, por su parte, es
quien se hace cargo de la veracidad del contenido del mensaje y realiza la
funciones de complemento de asercidén, de complemento locutivo y de discurso
referido (Fuentes Rodriguez 2004: 143). El sujeto empirico, por ultimo, es la
persona que genera por primera vez® el contenido del mensaje, coincidiendo o
no con el enunciador y con el locutor.

Por otra parte, diferenciamos enunciacion, asercion y modalidad, las tres
facetas del acto locutivo.

1) La enunciacién o accién y efecto de enunciar es la expresién de una
idea con palabras, el acto de emitir un enunciado. Un enunciado es una
secuencia con valor comunicativo, sentido completo y entonaciéon propia.
Ducrot (1986: 183) definid la enunciacion como el “acontecimiento constituido
por la aparicién de un enunciado”. Cuando hablamos de enunciacidn nos
referimos al acto de emisién y a su aparicidn en la situacion comunicativa,
reflejando el enunciado informacién diversa en lo que llamamos periferia
oracional. Parte de dicha informacion se extrae directamente de las palabras
que conforman el enunciado, como la formulacién del discurso y el uso de
reformuladores e intensificadores; y parte se infiere a través del contenido
implicito que genera el propio acto de habla en el contexto que se produce,
como: la actitud frente al enunciado ajeno o propio, la intencién comunicativa,
el modo en que el locutor presenta su enunciado al interlocutor/destinatario, la
valoracion del hablante en relacidn con su propio conocimiento del nivel
textual, la concrecidon y pretension extensiva del o los destinatarios, etc.
(Fernandez Bernardez 2002: 547-557). Fuentes Rodriguez (2004: 122) definia
enunciacion bajo la siguiente formulacion: “Yo digo (emito sonidos y asumo
bajo mi responsabilidad) una informacidon X con una actitud subjetiva que
manifiesto”, diferenciando de este modo la enunciacién (emisién del
enunciado), la asercién (asuncidon de la responsabilidad de la verdad de lo
dicho), el contenido del mensaje (explicito e implicito) y la actitud subjetiva del
hablante en relacién a la emisiéon (modalidad).

2) La asercién -del lat. assertio, -0nis— es la accion y el efecto de afirmar
o dar por cierto algo. Asertamos o0 aseveramos cuando asumimos o
suscribimos la veracidad del contenido del mensaje enunciado. Grande Alija
(2002: 238) se referia a la asercion como un “cierto compromiso
epistemoldgico -del hablante- respecto a la verdad de la proposicion que
formula”.

3 Debemos tener en cuenta que esa “primera vez” nunca es completamente original, ya que la
lengua es un sistema de comunicacién verbal propio de una comunidad humana que se hereda
y se retroalimenta gracias a la interaccion de sus hablantes (interlocutores).
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Desde el punto de vista del interlocutor —-en este caso, del oyente- la
asercion del hablante no puede ser confirmada al ser abstracta y no
concretizarse, en principio, en ningun indicador. Posteriormente y a partir del
intercambio comunicativo, la informacién complementaria ajena a la
conversacion u otras acciones no-verbales del hablante permitiran ratificar
dicho compromiso con el contenido del mensaje. Desde un punto de vista
l6gico, presuponemos autenticidad de la asercién de lo dicho por nuestro
interlocutor, entendiendo que da por verdadero el contenido del mensaje -
frente a la mentira, expresion o manifestacion contraria a lo que se sabe, se
piensa o se siente-*.

3) La modalidad es la expresion de la actitud -la disposicién de animo
manifestada de algun modo- del hablante en relacién con el contenido de lo
que se comunica. No debemos confundir modalidad y modalizacién® a pesar de
ser términos relacionados con la expresividad y con la subjetividad en el
lenguaje. La modalidad tiene la capacidad de expresar afectividad, certeza,
creencia, deseo, duda, obligacién, permiso, posibilidad, prediccion,
probabilidad, seguridad, valoracién, etc. Dependiendo de la tradicién de
discurso que analicemos -escuela francesa, analisis critico del discurso
anglosajon, etc.— e incluso del tipo de gramatica que consultemos -gramaticas
formales o funcionales, por ejemplo- encontraremos una gran variabilidad y
categorizacidon en la definicion de modalidad. Hodge y Kress (1988)
entendieron que la modalidad estaba situada en las posiciones existentes que
apelan a la realidad y a la verdad entre los interlocutores, sirviendo de base de
ese modo a la construccion social del significado. Desde su perspectiva légica,
la modalidad debe situarse en la funcién conceptual de la lengua, concibiéndola
como una propiedad de las proposiciones. La misma funcidon conceptual fue
defendida afos antes por Givén (1984), contrastando con las aportaciones de
Halliday.

Halliday (1994), en su analisis sistémico-funcional, ubica la modalidad en
la perspectiva del hablante como parte de la funcién interpersonal de la
lengua, relacionandola con la interaccién verbal y el contexto social. Sus
recursos permiten asignar a una representacion grados de verdad y escoger
entre diversas clases de verdad. Matte Bon (1995) situaba la modalidad en el
nivel metalinglistico al estar relacionada la mayor parte de los fendmenos
lingUisticos gramaticales con operaciones de modalizaciéon del hablante. Bybee
y Fleischman (1995) la concebian como una categoria lingUistica trasversal que
a la vez era gramatical, pragmatica y semantica. La linglistica francesa -Le
Querler (1996) y Meunier (1974), entre otros- distinguieron entre modalidades
subjetivas o del enunciado y modalidades intersubjetivas o de la enunciacion.

4 Ducrot y Schaeffer (1998: 640-641) en el Nuevo diccionario enciclopédico de las ciencias del
lenguaje aclaraban al respecto que “la asercion une el predicado y el sujeto en el interior de
una proposicion, y al mismo tiempo, afirma esta proposicion”. Afios antes, Moechsler y Reboul
(1994) también vinculaban la asercién a la verdad, afirmando que cuando realizamos
aserciones lo hacemos en el mundo real.

> La modalizacion es la operacion realizada por el hablante al adoptar una actitud especifica
ante el contenido de su enunciado y su interlocutor. La modalidad es la expresion de dicha
actitud, la forma resultante.
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Habitualmente distinguimos entre modalidad apreciativa o axiologica -
generada a partir de la escala de valores del emisor- [Me parece fatal que José
lo sepa]; modalidad deodntica -relacionada con sistemas normativos y la
obligatoriedad de una accion- [Vanesa tiene que enterarse] y modalidad
epistémica -asociada al grado de duda o certeza del emisor respecto a la
verdad de la proposicién del enunciado- [Seguro que Juana lo conoce], [Irene
debe de saberlo].

Autores como Kiefer (1997) defienden que el principal cometido de la
modalidad es la relativizacién de la validez del significado de la oracién dentro
de un conjunto de mundos posibles. Kiefer se centra en el anadlisis de la
modalidad dedntica radical -circunstancias exteriores y estados mentales o
fisicos— y la modalidad epistémica -conocimiento del hablante-. Otra
perspectiva interesante sobre modalidad es la Leeuwen (1999) quien la
considera una herramienta de negociacién sobre la verdad de las
representaciones o de imposicion de concepciones sobre quienes tienen o
quieren tener poder. Por Uultimo, repararemos en la investigacion de Zaefferer
(2005), una visidén mas reciente sobre la modalidad, al analizar la organizacién
de las capacidades cognitivas humanas y su relacién con las acciones, las
actitudes y las ilocuciones, propuso cuatro grupos de categorias modales:
modalidades actitudinales, generales e ilocutivas -tipos de actos locutivos- y
de accidon —habilidades del hacer-.

3. Multiplicidad locutiva, enunciativa, de registros y de perspectivas en
el discurso

A continuacién, revisaremos la terminologia relacionada con la
multiplicidad locutiva, enunciativa, de registros y de perspectivas del discurso,
asi como los conceptos utilizados para describir las diversas formas de
composicion y relacion textual. La identificacion del origen de las voces que
confluyen en un mensaje, la delimitacién de responsabilidades en cuanto al
contenido de este, el reconocimiento de los préstamos ideoldgicos y discursivos
y su reciclaje/reutilizacion mediante la paréafrasis; la distincion de estilos,
variantes, orientaciones argumentativas y perspectivas, son algunos de los
beneficios que reporta la comprension del andlisis que nos ocupa en este
estudio.

Comenzamos analizando los términos que hacen referencia al origen de
las citas o los préstamos utilizados por un hablante en su mensaje. El concepto
diafonia —-del gr. diapwvia /diaphonia/- se utiliza para describir la toma de las
palabras del interlocutor e introducirlo en el propio discurso. Es decir, la
diafonia es un mecanismo de reutilizacion de las palabras de la persona con la
que conversamos, usandolas en la misma conversacién en la que han
aparecido anteriormente. Frente a diafonia, usamos exofonia -del gr. ¢Ew-
/exo/ y de pwvia /phonia/- para hacer referencia a la toma de palabras de un
enunciador ajeno a la conversacion, es decir, que no forma parte de la
conversacion en la que se insertan y utilizan esas expresiones. La exofonia, al
tomar palabras de un enunciador externo a la conversacién, puede introducir
informacion nueva —-rema- para su oyente o incidir en informacion ya conocida
—-tema- por su interlocutor con el objetivo de enfatizarla o utilizarla como
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argumento de autoridad o topos. La diafonia tiene un caracter anaférico al
recuperar palabras o expresiones utilizadas anteriormente en la conversacién
por su interlocutor con la intencion de usarlas como: 1) argumentos
verificables en el hilo discursivo —-pronunciados por una autoridad para el
oyente, él mismo- y 2) como recordatorio o anclaje conversacional para
retomar un tema.

Al tomar palabras de otra persona estamos citandola -refiriendo,
anotando o mencionando un autor o un texto que se alega en lo que se dice o
escribe- y existen multiples formas de cita; es lo que llamamos discurso
referido. Trabajos como los de Reyes (1984 y 1987), Sperber y Wilson (1998),
Ducrot (1986), Authier-Revuz (1984), Goffman (1974b), Bajtin (1981 y 1989-
1991) y Benveniste (1966 y 1974) fueron constituyendo la usual clasificacion
del discurso referido que expondremos a continuacion:

A) Hablamos de cita directa cuando un hablante reproduce literalmente las
palabras de otra persona. Se trata de una réplica exacta que abarca la
entonacion, el acento y las idiosincrasias del enunciador origen, mas alla de la
mimesis del texto oral. Un verbo de habla -declarativo o dicendi- es el
encargado de introducir la cita entrecomillada, a veces presentada con dos
puntos. Debido al establecimiento de distancia entre el hablante que realiza la
cita y la persona de quien se toma, no suele ser una citacidon neutra, sino que
adquiere matices connotativos —exclamativos, asertivos, dubitativos, etc.-.

[al] “"En este tiempo yo he tenido miedo al miedo”, declaré el pasado 27
de julio de 2020 el cantautor Joan Manuel Serrat acerca del
confinamiento.

[a2] El poeta francés Alfred de Musset dijo: "Ni la ausencia ni el tiempo
son nada cuando se ama”.

B) Un tipo de citacion frecuente en contextos narrativos es la cita
indirecta. La cita indirecta utiliza la tercera persona verbal, transmite el
contenido -no las palabras, como ocurre en la cita directa- y se enmarca en
otro discurso previo, del que depende légica y comunicativamente. Genera
despersonalizacién a través de oraciones subordinadas sustantivas de
complemento directo introducidas por la conjuncién gue.

[b1] Mi abuela siempre me decia que habia que hacer el bien sin mirar a
quién.

[b2] Epicuro de Samos defendid que el placer sin medida no produce
felicidad.

C) Una variante del caso anterior, capaz de reorganizar la temporalidad de
la narracién -tiempo pasado- y el tiempo de la conciencia del personaje -
tiempo presente-, es la cita indirecta libre. Este tipo de cita presenta a través
de la voz del narrador -en tercera persona y frecuentemente en tiempo
pasado- los contenidos de la conciencia de un personaje —un enunciador, no
narrador-, mezclandose con expresiones espacio-temporales utilizadas por
este ultimo.
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Es decir, un tipo de narracidon indirecta hibrida que, a través de las
coordenadas vitales y la voz del narrador presenta los contenidos de conciencia
de un enunciador -enunciador origen o sujeto empirico-. Se produce una
reorganizacion de la deixis entre el tiempo de la narracidon (pasado) y el tiempo
de la conciencia del personaje (presente). Suele aparecer en discursos ficticios
en los que se articulan verbalmente los contenidos de una conciencia ajena.

[c1] Aunque la perspectiva de escapar de una pandemia lo tenia muy
preocupado, intentd tranquilizarse y centrarse, cuidarse y cuidar de la
familia; todo terminara pronto, seran unos cuantos meses.

[c2] La desinformacion, los medios politizados y vendidos al mejor postor,
la falta de ética profesional y la falta de tiempo han convertido internet en
un terreno desconfiable, no puedo creer lo que leo a menos de que pueda
contrastarlo.

D) Un cuarto tipo de cita es la oratio quasi oblicua. Este tipo de discurso
referido es muy interesante desde el punto de vista de las facetas del
hablante, ya que se produce la fusidon practicamente completa entre el sistema
de referencias del narrador y del personaje a quien cita. Dicho de otro modo,
el narrador -locutor / voz—- para garantizar el valor de verdad de lo dicho hace
suyo -lo suscribe- el mensaje del enunciador -sujeto empirico- al
reformularlo. Reyes (1984: 74) explicaba que este tipo de cita no deja marcas
discursivas, ni huellas sintacticas que permitan identificar el discurso referido,
separandolo o introduciéndolo. Se trata de mensajes que encierran una deuda
contraida con el discurso ajeno aunque aparezcan como discursos creados
Unicamente por una sola persona; a veces conducen a la fusion total de los dos
discursos haciéndolos indistinguibles.

[d1] Las fuerzas que necesito para dejaros me las han dado estas
palabras que me ensefid mi padre, mira al frente, ten valor y jamas te
rindas.

[d2] El érgano asesor de las vacunas retrasa la decisién de ampliar la de
AstraZeneca a mayores de 55 anos.

Un concepto muy interesante, propuesto y utilizado por Bajtin (1934,
1981 y 1989-1991) es dialogismo -del lat. tardio dialogismus, y este del gr.
dlaloyiopog /dialogismos/-. Este término hace referencia a la pluralidad de
perspectivas que se concitan en un enunciador, asi como a la poliperspectiva
que posibilita un debate interno. Dentro del dialogismo se describen tres
fendmenos linglisticos que afectan al estilo —heterofonia—, a los tipos de habla
y autor —heteroglosia- y a las variantes linglisticas —heterologia-.

El término heterofonia -del gr. ¢tepo- /hetero/ y owvia /fonia/-,
procedente de la composicidén musical y utilizado habitualmente en estudios de
etnomusicologia, hace mencién -en el analisis comunicativo— a la multiplicidad
de voces caracterizadas por distintos estilos orales o escritos -manera
especifica o peculiar de hablar o de escribir de un orador o un escritor-. Por
otra parte, denominamos la coexistencia de distintas variedades linglisticas en
un hablante con el concepto heteroglosia —del gr. étepo- /hetero/ y yAwaooia
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/glossia/-. La diversidad linglistica puede deberse a diversas formas de
lenguaje vinculadas con distintos grupos sociales, a la pluralidad de niveles de
lengua o a diferentes puntos de vista. Dicha convivencia de voces originadas a
través de varios tipos de narrador, autor o habla suelen posicionarse y
agruparse en posturas afines u opuestas. Investigaciones como las de
Villanueva (2007), Loureda (2002) o Gunthner (1999) sugieren definir la
heteroglosia como el estudio de los diferentes niveles de enunciacién -capas
de voces- que se relnen en un mismo discurso, argumentos coorientados o
antiorientados en un mismo acto dialdgico que rebaten o defienden posturas
mediante diferentes niveles de lengua. Y en tercer lugar, dentro de los
fendmenos incluidos en el dialogismo, encontramos el concepto heterologia -
del gr. éTepo- /hetero/ y de Aoyia /logia/-. La palabra heterologia no solo se
utiliza en el ambito comunicativo, sino también en filosofia —como el estudio de
la diversidad o heterogeneidad de representaciones de un hecho-, en medicina
—como la subrama de la patologia que estudia las anomalias estructurales del
cuerpo- y en biologia —para referirse a la no correspondencia de estructuras
organicas-. Baijtin la utilizé para describir la alternancia de tipos de discursos,
la multiplicidad de maneras de pronunciar y articular el habla, la variedad del
lexicon de los personajes y, en definitiva, las variantes linglisticas individuales.

Parte del discurso, mas alla de la transferencia de informacion en ambos
sentidos, se basa en la argumentacion -la aduccién o alegacion de
razonamientos para probar o demostrar una proposicion (propia o ajena) o
convencer de lo que se afirma o niega-. Igual que utilizamos el concepto
heteroglosia para hacer referencia a argumentos antiorientados o coorientados
de una conversacidon que rebaten o defienden perspectivas a través de
distintos niveles de lengua, usamos dialéctica —del lat. dialecticus, y este del
gr. OlahekTikéG /dialektikds/- para describir el proceso de superaciéon de una
oposicion por medio de la argumentacién. La palabra dialéctica indica la
capacidad de afrontar una oposicion discursiva y, especificamente, senala el
resultado sumatorio, superior a las partes —-argumentos- integrantes del
proceso. Habitualmente, en la confrontacion aparece un discurso autoritario -
pasado y acabado- que pretende ser asimilado por oyente o el lector y que en
la interpretacidn final se contempla como superior en la jerarquia
argumentativa.

Quizas uno de los conceptos mas amplios entre los que hacen referencia a
la heterogeneidad discursiva sea el de polifonia enunciativa —del gr. noAugwvia
/polifonia/-, el cual tiene una estrecha relaciéon con el discurso referido —que
hemos tratado anteriormente-, los enunciados ecoicos, la ventriloquizacion, la
intertextualidad y la transtextualidad.

Acuinado por Bajtin (1989-1991) en su sentido discusivo, el término
polifonia procede del ambito musical —describiendo el conjunto de sonidos
simultdneos en que cada uno expresa su idea musical, pero formando con los
demas un todo armoénico-. Bajtin definia la polifonia como la configuracion
dialégica de las relaciones de multiples voces en el mismo discurso, una
situaciéon plural en la que diversos puntos de vista y voces no se subordinan a
una idea conceptualmente dominante, sino que se encarnan en la voz del autor
material del mensaje.
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Segun esto, desde un punto de vista légico es imposible hablar de una
verdad absoluta, ya que cada voz interviene de manera independiente. Mas
alld del Circulo de Baijtin diversos autores analizaron la polifonia, aportando
matices y perspectivas que ampliaron su significado e interpretacién. Ducrot
(1984) en el capitulo Esquisse d une théorie polyphonique de |’énunciation
formulaba tedricamente el concepto de polifonia apoyado en las figuras sujeto
hablante -responsable de los actos ilocutivos—, locutor y enunciador (aquellos
que hablan a través de su enunciacion)®. En la Escuela de Ginebra, Roulet
(1987) y sus colaboradores presentaron la distincion entre estructuras
jerarquicas y estructuras polifénicas del discurso. Nglke (1994 y 2001) -el
creador de la ScaPolLine, teoria escandinava de la polifonia linglistica— definid
la configuracién de la polifonia a través del locutor, los puntos de vista, los
seres discursivos y los lazos enunciativos’. Ginthner (1999) indicé que en las
construcciones polifonicas se produce un proceso de recontextualizacidon vy
estilizacién de los enunciados que caricaturiza y algunas veces exagera el
contenido de las otras voces para acomodarlo a los intereses del hablante.
Autores como Bango de la Campa y Prieto Lopez (2008: 778) entendieron la
polifonia como “la presencia de otras voces que se dejan oir, nuestras
estructuras, por su propia fosilizacién, por su propia cristalizacion, formas no
discretas, contrapuestas a la creatividad linglistica, resultan ser una «voz
repetida», «una voz estereotipica»”.

La polifonia trasciende la concepcidon monoldgica y abstracta de la
comunicacién al analizar translinglisticamente el sujeto real o ficticio desde las
distintas voces -puntos de vista- que se concitan en un mismo emisor. Las
construcciones polifénicas pueden utilizarse como crisol para fundir voces
ajenas con la propia en un mismo hilo discursivo, para crear mondlogos a
partir de intervenciones propias de distintos momentos en el tiempo o para
enriguecer semanticamente el discurso mediante formas implicitas u ocultas
procedentes de otras personas. Clark y Gerrig (1990: 790) usaron el concepto
“incorporated quotations” para nombrar estos préstamos enunciativos, poco
frecuentes en las conversaciones cotidianas, que generaban un discurso
polifonico aparentemente monoldgico.

En segundo lugar, relacionado con la polifonia enunciativa, distinguimos
los enunciados ecoicos -del lat. echoicus y de echo, y este del griego Axw
/échd/-. Describimos la ecoicidad como la propiedad discursiva que consiste en
la repeticion de nuestras palabras o las de otra u otras personas con intencion
de realizar metarrepresentaciones, enfatizar la expresion o cambiarle Ia
direccionalidad -direccion de la funciéon o el uso del mensaje- o el sentido.
Algunos de los investigadores que centraron su trabajo en los enunciados
ecoicos fueron Tannen (1989), Sperber y Wilson (1998), Dumitrescu (1998) o
Wilson (2000), entre otros.

® Esta propuesta de Ducrot fue criticada por Trognon (1986), Vignaux (1988) y Rubattel
(1990) por ser una propuesta altamente polisémica, haciendo distincion interna entre los
enunciadores o puntos de vista y describiéndolo como un fendmeno inconexo.

’ Nglke presentd una teoria semantica, enunciativa, discursiva e instruccional que describe dos
niveles: uno vinculado al enunciado -configuracion polifénica— y otro a la lengua —estructura
polifénica—. El autor definid los seres discursivos -étres discursifs— como los origenes de los
puntos de vista a los que se responsabiliza de lo expresado en el discurso y, por otra parte, los
lazos enunciativos como los nexos que relacionan los seres discursivos con los puntos de vista.
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Hablamos de ecoicidad cuando se produce la repeticion intencionada de
ideas o palabras de un contexto comunicativo o mensaje anterior. El enunciado
ecoico debe estar de alguna manera patente en la mente del hablante, no se
reduce a la réplica exacta del mensaje anterior, sino que conforma la
representacion o evocacién particular de enunciados o estados mentales
atribuidos a otros o metarrepresentaciones®. Los enunciados ecoicos son
formas de recoger el pensamiento o la expresion del pensamiento -
enunciados—- de otras personas o de nosotros mismos -son un eco, como el
propio término indica-. La relacién de la polifonia y los enunciados ecoicos se
produce cuando en el mismo mensaje el emisor/locutor se hace eco de las
ideas o enunciados de otra u otras personas y lo integra en su discurso. Sin
embargo, como hemos mencionado antes, también podemos encontrar
enunciados ecoicos que no generen estructuras polifénicas como los casos en
los que el emisor recupera sus propias palabras o pensamientos y los vuelve a
insertar en un discurso actualizado.

Por Ultimo, en este apartado, abordaremos la ventriloquizacion —-del lat.
ventris + I6gquus—, un modo muy particular de enunciado ecoico capaz de crear
nuevos significados a través del secuestro o abduccién de la completa posicidon
del otro. Teniendo como base los trabajos de Clayman (1988), Goffman
(1974a) y Fairclough (1988 y 1992)°, encontramos en los Gltimos veinte afios
investigaciones como las de Craig (1999), Tannen (2003 y 2010), Lauerbach
(2003 y 2006), Cooren (2012), Cooren et al. (2013) y Cooren y Sandler
(2014)!° que abordan el préstamo de las coordenadas vitales de otra persona,
la posibilidad de neutralidad discursiva, la pérdida de la referencialidad deictica
propia, el mantenimiento de la coherencia epistemoldgica y la representacion
ontoldgica, asi como las tensiones originadas por contradicciones, paradojas,
dilemas o ironias situacionales. Estudios mas recientes como el de Portillo-
Fernandez (2018: 245-246) distingue entre ventriloquizacién simulada vy
ventriloquizacién real, y sefiala como caracteristicas definitorias de este
recurso polifonico la réplica del acto locutivo original, el enriquecimiento
semantico del mensaje base, el posible cambio fisico de voz, la activacion de la
funcion apelativa y la reinterpretacion o recontextualizacion del mensaje. La
ventriloquizacién consiste en abandonar las coordenadas deicticas del locutor y
adoptarlas, convirtiéndose en el otro con su respectiva deixis. Ademas, este
mecanismo permite generar mensajes polifénicos en el que se mezclen los
enunciados ajenos con los propios.

& Wilson (2000: 411) definia la metarrepresentacién como la representacién de otra
representacion —enunciados de enunciados, enunciados de pensamientos, pensamientos de
enunciados y pensamientos de pensamientos-, estableciéndose una relacion de inclusiéon de
una representacién de orden inferior en otra de orden superior.

° En Lauerbach (2003, 2006) se profundiza en los estudios pioneros sobre el mecanismo de
ventriloquizacién y la neutralidad comunicativa.

19 Téngase en cuenta que abordamos, como herramienta ilustrativa del marco teérico, diversos
enfoques de estudio. Craig (1999) propuso entender la comunicacién como “tension dialdgica
dialéctica” a través de la denominada meta-teoria de la comunicacién. Autores como Cooren
(2012), Cooren et al. (2013) y Cooren y Sandler (2014) a partir de un enfoque basado en la
accion y las tensiones organizativas. Tannen (2003 y 2010) abordd el estudio de Ia
ventriloquizacidén a través de la abduccidn y la identidad en la interaccion familiar; mientras
gue Lauerbach (2003 y 2006) lo hizo desde el discurso politico en los medios.
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La ventriloquizacion fusiona la identidad enunciativa del sujeto
empirico/enunciador/locutor origen con la voz del nuevo enunciador que
replica y utiliza con un fin especifico.

4. Textualidad y heterogeneidad discursiva

Un texto es un enunciado o conjunto coherente de enunciados orales o
escritos, es la unidad minima con sentido pleno utilizada para el analisis de la
lengua por la lingiistica textual'. Un texto debe mantener una linea de
continuidad en toda su extensiéon -establecida por la negociacidn entre los
interlocutores—, debe ser coherente -coherencia originada a partir de las
relaciones semantico-pragmaticas entre sus proposiciones y el contexto- y
debe estar organizado en torno a un conjunto de estructuras y reglas -
dimensién  supraoracional-. Llamamos textualidad al conjunto de
caracteristicas definitorias de un texto, a las propiedades que distinguen al
acto comunicativo con sentido pleno de otro tipo de emision. Entre las
multiples y no coincidentes aproximaciones a la definicion de texto -
textualidad- destacariamos las siete propiedades propuestas por Beaugrande y
Ulrich Dressler (1981): cohesion, coherencia, intencionalidad, aceptabilidad,
situacionalidad, intertextualidad e informatividad.

El objetivo de este trabajo, mas que profundizar en cada concepto —para

lo cual se proponen referencias clave—, es exponer comparativamente la
terminologia utilizada para describir la heterogeneidad discursiva y, de este
modo, comprender los vinculos semanticos existentes entre ellos. A
continuacién analizaremos los conceptos usados para describir las relaciones y
estructuras textuales, comenzando por la intertextualidad -del lat. inter- y de
textus—. La etimologia del término remite a la idea de entretejer -del lat.
intertexére—, insertar en la tela que se teje hilos diferentes para que hagan
distinto dibujo.
El término intertextualidad aparece con Kristeva (1969) quien entiende,
basandose en los estudios de Bajtin sobre el dialogismo literario, que todo
texto es la transformacién o absorcién de otro texto. Con intertextualidad®? nos
referimos a la vinculacién implicita o explicita que se establece entre un
conjunto de textos -escritos u orales, actuales o pasados- que conforman un
contexto especifico que influye en la generacidn e interpretacion del discurso.
Barthes (1984a y 1984b) definirad la intertextualidad como un tejido de voces
creado a partir de la combinacion de distintos codigos —-escuchados o leidos-
que tienen la capacidad de remitir —de forma consciente o inconsciente- a otro
u otros discursos -orales o escritos-.

1 Entre los manuales de referencia encargados del estudio de la linglistica textual y la
textualidad destacan obras como las de Van Dijk (1980), Bernardez (1987 y 1995), De
Beaugrande y Ulrich Dressler (1991) o Calsamiglia y Tusén (1999).

12 |Las formas de intertextualidad mas frecuentes son la cita o discurso referido, la copia literal
no declarada o plagio, la mencién o alusién y la derivacidén -tanto por imitacion como por
transformacion-.
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A partir de entonces se sucedieron multiples términos que perfilarian!? las
relaciones intertextuales y distinguirian vinculos afines. Genette (1989) en su
obra Palimpsestos definid6 una macrocategoria denominada transtextualidad
bajo la cual agruparia diferentes relaciones textuales -explicitas e implicitas-:
architextualidad -relacion entre un texto y el género en el que pudiera
incluirse segun sus funciones-, intertextualidad -relacion de co-presencia entre
dos o mas textos, presencia de un texto dentro de otro-, hipertextualidad -
relacion entre un texto creado por derivacién o imitacién de otros anteriores a
los que llamariamos hipotextos—, metatextualidad -relacion establecida entre
un texto que funciona como critica o comentario de otro texto original o base-
y paratextualidad -relacion entre un texto nuclear y su periferia textual (notas
al pie, prélogo, epilogo, indices, etc.)-.

Existen dos conceptos ubicados dentro de la categoria intertextualidad,
utilizados con frecuencia en narratologia, que describen la relacion entre textos
escritos por el mismo autor -intratextualidad- o el vinculo existente entre
textos de diferente autoria -extratextualidad, también denominado influencias,
€Cos 0 reminiscencias-.

Siguiendo la estela del concepto intertextualidad, pero intentando ampliar
el contexto de aplicacién, encontramos los términos interdiscursividad (Segre
1982: 15-28) o intermedialidad (Plett 1991) para describir la creacidn de un
texto a partir de lenguaje natural y otros lenguajes artisticos -no solo
composicion mediante textos-. El mismo concepto fue utilizado, pero con otro
sentido, por Fairclough (1989) -uno de los fundadores del analisis critico del
discurso aplicado a la sociolinglistica- para focalizar la atencién en la
capacidad transformadora -érdenes del discurso- y la mercantilizacién del
discurso, muy vinculadas a las relaciones y las luchas hegemodnicas. De forma
mas reciente, De Toro (2003) presentaba al hablar de la hibridez, el concepto
transmedialidad -procedente del prefijo trans- 'al otro lado de' o 'a través de' y
de medius- para referirse no solo al intercambio de dos formas mediales
distintas, sino a la multiplicidad de posibilidades mediales entendidas como un
proceso disonante y de alta tensién que genera un acto formal, semantico y
cultural. Jenkins (2008) explicaba la transmedialidad a través de tres factores
que caracterizan al fenomeno: 1) existe un proceso de interpretacion que une
los medios utilizados, aparece la posibilidad de crear obras a partir de distintos
medios —como sucede con la industria televisiva, cinematografica y literaria,
por ejemplo- y se utilizan estructuras formales no especificas de un medio -
gue, sin embargo, pueden encontrarse en distintos medios-. Jenkins explicaba
que la transmedialidad supone un proceso de dispersion sistematica de los
elementos que integran una ficcion, a través de diversos canales, con la
intencidn de generar una experiencia de entretenimiento de forma coordinada
en la que se produzca una contribucion particular al desarrollo de la historia
contada por cada medio que interviene.

Téngase en cuenta que los conceptos intermedialidad y transmedialidad,
formados a partir de medio -del lat. medius, canal de transmision-, focalizan

13 Riffaterre (1983) concibié la intertextualidad como parte del proceso perceptivo e

interpretativo —del receptor/lector- de la relacidon entre un texto y otras obras precedentes.
Términos anteriores al de Kristeva y semanticamente cercanos serian los propuestos por
Derrida (1975), injerto y diseminacion.
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su atencion en las formas, medios, espacios o canales que se utilizan para
crear el mensaje, lo cual afecta al modo en que se compone y transmite la
obra resultante.

5. Heterogeneidad enunciativa: anadlisis de la poliprosoponia o
emulacion por disociacion

Antes de concluir nuestra revision terminoldgica sobre las diversas formas
de heterogeneidad discursiva, quisiéramos prestar atencion al proceso de
creacion ficcional mediante el cual un autor es capaz de generar una situacion
comunicativa entre varios enunciadores inventados que conservan —-al menos
aparentemente- su independencia mental como individuos diferentes. Con el
objetivo de analizar el complejo fendmeno de la heterogeneidad discursiva del
modo mas completo posible, abordamos la heterogeneidad enunciativa desde
el plano mental -previo a cualquier realizacién locutiva-. Desde una
perspectiva prelocutiva —anterior a la materializacidon de los discursos creados
por el autor- podremos comprender con mayor claridad la generacion literaria
de enunciadores mediante emulacién por disociacion. Los enunciados
polifénicos, analizados anteriormente, son construcciones discursivas que
relnen en un mensaje pronunciado por una sola persona -locutor- voces
ajenas procedentes de diversos enunciadores o de un mismo enunciador en
diferentes momentos, pudiendo fusionar el discurso propio con el ajeno.
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Cuadro 1: Polifonia y ventriloquizacion

Como podemos ver ilustrado en el Cuadro 1, la ventriloquizacién -
remedando'*- adopta la deixis del enunciador-locutor origen asi como el
contenido del mensaje, usandolo con un propdsito y un sentido especifico
habitualmente diferente al original. Es interesante comparar el funcionamiento
de los enunciados polifénicos y de la ventriloquizacion para observar que en los
primeros asistimos a un proceso compositivo -realizado de diversas formas,
como hemos analizado previamente- y en la segunda a un mecanismo de
reciclaje discursivo basado en la imitacion.

14 La ventriloquizacién utiliza las mismas palabras y la misma forma o muy parecida de hablar,
imitando el tono, el timbre o la intensidad.
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En una emision estdndar monoldgica suele coincidir el sujeto empirico, el
enunciador y el locutor, al ser la misma persona quien crea el mensaje, quien
asume su responsabilidad y lo da por cierto, y quien lo pronuncia. Sin
embargo, como ya hemos explicado, existen muchas maneras de hibridar el
discurso a partir de fuentes externas, procesos que enriquecen semantica y
pragmaticamente la comunicacion.

En todos los casos que hemos examinado el mensaje se creaba a partir de
fuentes discursivas existentes, ya sean propias o ajenas, escuchadas / leidas
en vivo o recordadas. No obstante, la capacidad imaginativa también nos
permite a través de la emulacién por disociacion mental crear diversos
personajes ficticios que funcionen, al menos aparentemente, como
enunciadores distintos. La creacidn literaria —extensible a relatos contados a
través de cualquier medio como guiones teatrales, televisivos,
cinematograficos o contenidos en linea- requiere, entre otras cosas, de
imaginacion, de capacidad para trascender y empatizar con la perspectiva de
cada personaje creado y de ser capaz de dotar de coherencia y cohesion al
relato.
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Cuadro 2: Emisiones estandar, polifénica y emulacion por disociacion

Utilizaremos el término poliprosoponia (del gr. noAu- y de npéocwnov) para
describir el proceso de creacién literaria de varios enunciadores mediante
disociacion mental. A diferencia de las construcciones polifénicas, Ila
poliprosoponia no describe la construccion de un mensaje a partir de fuentes
externas -otras personas— o de recuerdos discursivos propios —-palabras del
mismo emisor en momentos pasados-, sino la generacion de varias
personalidades independientes -enunciadores fuente, ficticios- capaces de
desarrollar su pensamiento a través de un discurso en relacién con los otros
personajes —imaginarios o reales—. La poliprosoponia no debe entenderse como
la simple invencion de multiples discursos que se entrelazan, sino como la
creaciéon de una situacién comunicativa entre varios enunciadores —mental y
discursivamente distintos entre si- que da lugar a un mensaje construido
colectivamente.

Entenderemos disociacion como la accién y el efecto de separar, en este
caso, las personalidades discursivas que se integran dentro de un relato que ha
sido creado a partir de los conocimientos, la experiencia y la imaginacién del
autor.
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La poliprosoponia no puede entenderse solo como un proceso de creacion
mental, sino como una produccion discursiva dialégica que requiere ser
plasmada en algun formato. La generacién y la puesta en relacién de
enunciadores ficticios dentro de un relato requieren de externalizacion -
proceso mediante el cual se desvincula la personalidad y el discurso del autor,
como persona fisica real, de los enunciadores ficticios del relato- y de
materializacion -dotacién de voz, primero en formato escrito y después
opcionalmente en vivo (a través de la interpretacion)-.
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Cuadro 3: Emulacion por disociacion y externalizacion de los enunciadores creados

6. Conclusiones

A lo largo de la investigacion hemos realizado un analisis de los conceptos
mas frecuentes en la denominacién de la heterogeneidad enunciativa, locutiva
y textual, atendiendo a diversos criterios clasificatorios. Comenzamos el
estudio partiendo de la clasica distincidn entre facetas del hablante, explicando
qué es el sujeto empirico o fuente, el enunciador y el locutor, y las posibles
combinaciones en la misma persona fisica. En segundo lugar, abordamos las
facetas del acto locutivo -la enunciacién, la asercion y la modalidad- con la
intencién de recordar la vinculacion entre las facetas del hablante y las del acto
locutivo: al locutor le corresponde enunciar, emitir -voz- y, por tanto, el acto
locutivo; mientras que al enunciador los actos de acertar, suscribir y asumir la
responsabilidad del mensaje. Atendiendo al origen de la cita o el préstamo
utilizado en la construccion del mensaje, distinguimos entre diafonia —cuando
el préstamo o la cita procede del interlocutor y es un contenido de la propia
conversacion- y exofonia —cuando se toma prestado de un enunciador ajeno a
la conversacién-.

A continuacion, analizamos el concepto discurso referido y sus respectivas
subcategorias -cita directa, cita indirecta, cita indirecta libre y oratio quasi
oblicua- con el objetivo de realizar una exposicidn contrastiva de las diversas
formas de tomar prestado contenido y forma de otros mensajes. Prestando
atencién a la pluralidad de perspectivas —-tanto mentales como discursivas-
abordamos el término dialogismo, un concepto que hace referencia a la
poliperspectiva que posibilita un debate interno.
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El propio Bajtin distinguié bajo la idea de dialogismo tres fendmenos
linglisticos: la heterofonia -uso de distintos estilos—, la heteroglosia -
diferentes tipos de habla o de autor- y heterologia -multiples variantes
linglisticas-.

Estudiamos las construcciones polifénicas -discursos en los que se
concitan las palabras de varios sujetos fuente / enunciadores bajo la voz de un
locutor- y su relacién con dos fenédmenos lingliisticos cercanos: los enunciados
ecoicos -repeticion de nuestras palabras o las de otra u otras personas con
intencién de realizar metarrepresentaciones, enfatizar la expresién o cambiarle
la direccionalidad o el sentido- y la ventriloquizacion -fusidon de la identidad
enunciativa del sujeto empirico/enunciador/locutor origen con la voz del nuevo
enunciador que replica y utiliza con un fin especifico-. A continuacién, tras
revisar las definiciones de texto y de textualidad —propiedades atribuibles a un
texto para diferenciarlo de otro tipo de emisién-, realizamos una breve
revision diacrénica del concepto intertextualidad -vinculacién implicita o
explicita entre textos que conforman un contexto especifico que influye en la
interpretacion del discurso-. A través de la macrocategoria transtextualidad,
acufada por el narratélogo Gérard Genette, recordamos los tipos de relaciones
textuales que incluydé bajo dicha denominacién: architextualidad,
intertextualidad, hipertextualidad/hipotextualidad, metatextualidad y
paratextualidad. Y por Ultimo, dentro de los términos relacionados con la
taxonomia textual, analizamos los que describen la relacién entre texto y autor
—-intratextualidad y extratextualidad- y los propuestos para describir la
pluralidad y la hibridacion de medios utilizados su la produccién -
intertextualidad, intermedialidad y transmedialidad-.

Para terminar, hemos propuesto el término poliprosoponia para describir
el proceso de creacion literaria de varios enunciadores mediante disociacion
mental. Un concepto que hace referencia a la generacién de varias
personalidades independientes -enunciadores fuente, ficticios- capaces de
desarrollar su pensamiento a través de un discurso en relacidon con los otros
personajes —imaginarios o reales—; la creacion de una situacién comunicativa
entre varios enunciadores -mental y discursivamente distintos entre si- que da
lugar a un mensaje construido colectivamente.

El objetivo general del presente estudio es ofrecer una panoramica lo mas
completa posible -siendo conscientes de la amplitud del fendmeno
comunicativo y de la limitacién del formato- sobre la heterogeneidad
enunciativa, locutiva y textual que dote al lector —especialmente al estudiante-
de capacidades de reconocimiento y analisis discursivos. La comprensién de los
origenes de la idea del mensaje, las fuentes que han intervenido en su
confeccion, la asuncion de responsabilidad sobre el acto locutivo, las variables
de confluencia entre las facetas del hablante, los mecanismos de
reconocimiento de atribucién o exencién de autoria intencionada y la
identificacion de las formas de construir un texto nos predisponen a
comprender mejor el sentido de la comunicacién y nos ayudan a inferir algunos
contenidos implicitos que pudieran estar insertos en el mensaje. La
investigacién trata de aportar una vision poliédrica de la heterogeneidad
discursiva que sirva de base a futuras investigaciones interdisciplinares
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relacionadas con la inferencia discursiva, la filosofia del lenguaje, el analisis del
discurso, la narratologia y la pragmatica.
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