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Resumen

Las PYMES son concebidas como formas de organizacion empresarial que responden por la
produccion de una buena parte de los bienes y servicios en la sociedad contemporanea (Carrion,
Zula & Castillo 2016), en (Gonzalez, Alafia, Gonzaga 2017). La finalidad de la elaboracion de este
trabajo de investigacion, es analizar la incidencia de los factores sociales, culturales, demograficos
y ambientales en las pequefias y medianas empresas inmobiliarias de Manabi, Ecuador. Para ello,
este estudio se encuentra enmarcado en una metodologia cuantitativa, no de campo, no
experimental. De esta manera se procedié con la investigacion, destacando que hoy en dia segun
Quifibnez-Cabeza & Parada-Gutiérrez (2013) en (Gonzélez, Alafia, Gonzaga, 2017), entre los
resultados destaca: los factores socioculturales, demogréaficos y ambientales inciden en las pymes
inmobiliarias de manera significativa, con valor enfatico en el factor social, esto debido a la
capacidad de generacion de empleo que impulsaban las pequefias y medianas industrias en el
Ecuador, pero a partir del afio 2020 ha sufrido una fuerte recesion econdmica. SE concluye que,
las PYMEs se habian convertido en uno de los sectores clave en la generacion de empleo; tenian
un espacio protagonico en la creacion de innovacion y ventajas competitivas, que solo pueden
llegar al alcanzar mediante la correcta aplicacion de un sistema de gestion administrativo eficiente,
convirtiéndose asi en solidas empresas, multiplicadoras de los diferentes rubros de la economia.
(Pino, Alban, Bravo, Bravo 2019), hoy en dia atraviesa por una crisis econémica debido a la
pandemia, y sus consecuencias.

Palabras Claves: Factores sociales; culturales; demograficos; ambientales; pymes; economia.

Abstract

SMEs are conceived as forms of business organization that respond to the production of a good
part of the goods and services in contemporary society (Carrion, Zula & Castillo 2016), in
(Gonzélez, Alafia, Gonzaga 2017). The purpose of preparing this research work is to analyze the
incidence of social, cultural, demographic and environmental factors in small and medium real
estate companies in Manabi, Ecuador. For this, this study is framed in a quantitative methodology,
not field, not experimental. In this way, the research was carried out, highlighting that today
according to Quifidnez-Cabeza & Parada-Gutiérrez (2013) in (Gonzalez, Alafa, Gonzaga, 2017),

among the results it stands out: sociocultural, demographic and environmental factors affect real
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estate SMEs in a significant way, with an emphatic value on the social factor, this due to the
capacity to generate employment promoted by small and medium-sized industries in Ecuador, but
since 2020 it has suffered a strong economic recession. It is concluded that SMEs had become one
of the key sectors in generating employment; They had a leading space in the creation of innovation
and competitive advantages, which can only be achieved through the correct application of an
efficient administrative management system, thus becoming solid companies, multipliers of the
different sectors of the economy. (Pino, Alban, Bravo, Bravo 2019), today is going through an
economic crisis due to the pandemic, and its consequences.

Keywords: Social factors; cultural; demographic; environmental; SMESs; economy.

Resumo

As PMEs sdo concebidas como formas de organizacdo empresarial que respondem a producdo de
boa parte dos bens e servicos na sociedade contemporanea (Carrion, Zula & Castillo 2016), em
(Gonzalez, Alafia, Gonzaga 2017). O objetivo da preparacdo deste trabalho de pesquisa é analisar
a incidéncia de fatores sociais, culturais, demograficos e ambientais em pequenas e médias
empresas imobiliarias em Manabi, Equador. Para isso, este estudo estd enquadrado em uma
metodologia quantitativa, ndo de campo, ndo experimental. Desta forma, a pesquisa foi realizada,
destacando que hoje segundo Quifionez-Cabeza & Parada-Gutiérrez (2013) em (Gonzalez, Alafa,
Gonzaga, 2017), entre os resultados destacam-se: fatores socioculturais, demograficos e ambientais
afetam As PMEs imobiliérias de forma significativa, com um valor enfatico no fator social, isto
devido a capacidade de geracdo de empregos promovida pelas pequenas e médias indudstrias no
Equador, mas desde 2020 vem sofrendo uma forte recessdo econdmica. Conclui-se que as PMEs
se tornaram um dos setores-chave na geracdo de empregos; Tiveram um espaco de lideranca na
criacdo de inovacdo e vantagens competitivas, que s6 podem ser alcangadas através da aplicacdo
correta de um sistema de gestdo administrativa eficiente, tornando-se assim empresas solidas,
multiplicadoras dos diferentes setores da economia. (Pino, Alban, Bravo, Bravo 2019), hoje esta
passando por uma crise econdmica devido a pandemia e suas consequéncias.

Palavras-chave: Fatores sociais; cultural; demografico; de Meio Ambiente; PMEs; economia.
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Introduccién
Las PYMES del sector inmobiliario ocupan el cuarto lugar dentro de actividades econdémicas de
compafiias pequefias y medianas, constituyendo un sector importante dentro de la economia
ecuatoriana, siendo preciso indicar que la provincia de Manabi se encuentra en el centro de la
Region costera del Ecuador, y en la parte més saliente del Continente Sudamericano sobre el
Oceéano Pacifico, posicidn estratégica que es importante resaltar, asi como su posicion equidistante
de los dos polos de desarrollo del Ecuador, Guayaquil y Quito, ademas de su cercania a las rutas
ocednicas que le dan a la provincia ventajas comparativas especiales, tanto para su interrelacion
interna como para el comercio exterior, como con los paises de la cuenca del Pacifico.
La provincia se extiende a ambos lados de la linea equinoccial, de 0°, 25 minutos de latitud norte
hasta 1°,57 minutos de latitud sur y de 79°,24 minutos de longitud oeste a los 80°,55 minutos de
longitud oeste. La longitud de su linea costera desde Cojimies hasta Ayampe alcanza los 354 Km
y su ancho promedio hasta los limites orientales con Los Rios, Santo Domingo de los Tsachilas y
Guayas es de aproximadamente 80 Km. La distancia en linea recta desde los limites con Esmeraldas
hasta el sur con Santa Elena es de 250 Km. La provincia de Manabi esta localizada en la saliente
mas occidental de América del Sur sobre el Océano Pacifico (planes de ordenamiento y desarrollo
territorial Manabi, 2016) en Ecuambiente Consulting Group (2018).
Haciendo un breve recorrido en la historia analizamos que las PYMES surgen en la década de
1950, destacandose en la produccion de tejidos, madera y alimentos, al tiempo que generaban
fuentes de empleo y contribuian a reducir el indice de pobreza. Sin embargo, este sector se vio
afectado por condiciones limitantes para su desarrollo, como: escasos planes de apoyo, falta de
normas legales que impedian la conformacion de estas empresas. Segun la CEPAL, para mediados
de la década de 1990, la mayoria de gobiernos de Latinoamérica ponen énfasis en temas
relacionados con las pequefias y medianas empresas con el objetivo de desarrollar programas de
apoyo para que dichas entidades apoyen al crecimiento de la economia en general. (CEPAL, 2011).
En correspondencia con lo anterior es competencia e interés del autor realizar una investigacion
con el principal objetivo de analizar los factores sociales, culturales, demograficos y ambientales,

y sus incidencias en las pequefias y medianas empresas inmobiliarias de Manabi, Ecuador.
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Materiales y métodos

Referentes teoricos sobre las PYMEs

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) en Consuelo (2013) define a las
pequefas y medianas entidades, como aquellas que: No tienen obligacion publica de rendir cuentas,
y publican estados financieros con proposito de informacion general para usuarios internos y
externos (SR, instituciones financieras, acreedores, entre otros).

Segun informacion del Estudio de Gestion Competitiva de las pequefias y medianas empresas
(PYMES) en la Republica del Ecuador, en el pais las PYMES representan el 95% de las unidades
productivas (Jacome & King, 2013).

El concepto de PYMES difiere en sus siglas en pequefios espacios de un pais con otro, ya que Si
bien es cierto la base de las pequefias y microempresas acoge los mismos elementos, dependera del
nivel de desarrollo de cada nacion para poder establecer igualdad o desigualdad en las mismas.
(Cardozo, Veldsquez, Rodriguez, 2012) en (Sacoto, 2017). Las pequefias y medianas empresas
(pyme), son formas de organizacién empresarial que responden por la produccion de una buena
parte de los bienes y servicios en la sociedad contemporanea (Carrion, Zula & Castillo 2016) en
(Gonzalez, Alafia, Gonzaga 2017).

En el Ecuador las pequefias y medianas empresas se han formado realizando diferentes tipos de
actividades economicas entre las que se destaca las siguientes: comercio al por mayor y al por
menor; agricultura, silvicultura y pesca; industrias manufactureras; construccién; transporte,
almacenamiento, y comunicaciones; bienes inmuebles y servicios prestados a las empresas y
servicios comunales, sociales y personales (Servicio de Rentas Internas, 2010; citado por Alcocer
& Diaz, 2016).

El sector inmobiliario en Ecuador se caracteriza por la comercializacién de proyectos
habitacionales (terrenos, casas, departamentos) ubicados en urbanizaciones, condominios,
conjuntos residenciales, lotizaciones y éareas de terreno particulares. Los empresarios e
inversionistas de este sector son grupos corporativos nacionales y extranjeros, compafiias tipo
holding; inmobiliarias y constructoras independientes. A excepcion de los empresarios que
arriesgan su propio capital, la mayoria de los empresarios inmobiliarios financian sus proyectos

con entidades crediticias. El desarrollo sostenible en este campo representa un reto para los agentes
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inmobiliarios, también es oportunidad para la inversion extranjera y lograr un cambio vertiginoso
y crecimiento sostenido (Franco, Escobar 2019).

Entre los factores sociales que afectan a las PYMEs, en el nuevo contexto mundial se encuentran
los nuevos desafios bajo un mundo mas globalizado y competitivo, obligandose a la incorporacién
de tecnologia y la innovacion como mecanismos competitivos y de creacion de valor para el
consumidor de sus productos o servicios (Alburquerque, 1997). Cada uno de los cambios que la
sociedad recibe por parte del crecimiento del sector empresarial determina una mejoria en la
sociedad, en forma directa como es el empleo directo e indirecto que se crea (a través de la
dependencia de productos o materias primas entre los sectores que aportan a un sector), asi como
indirecta como es el aumento de las rentas del estado via cobro de impuesto y el gasto que habilita
este aumento de las arcas del pais, el soporte a la sociedad y la economia de las PYMES crea un
soporte hacia el objetivo fundamental del Ecuador, que es el buen vivir. Una definicién importante
es la que proporciona la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES),
organismo que considera al trabajo, entre otras cosas, como aquello que no solamente permite el
acceso de un ingreso para garantizar los bienes que permiten la reproduccién de la vida con
dignidad e independencia, sino que coadyuva al proceso de construccion de ciudadanos (Sanchez,
2012) y (Cleri, 2013) en (Loor, Ureta, Rodriguez, y otros 2018).

Ecuador es un pais pluridiverso, desde el punto de vista cultural, étnico y social. En el marco del
cual, pueden observarse algunos rasgos culturales y demograficos, tal como los refiere Santamaria,
(2014):

El pais tiene una poblacion aproximada de 15 millones de habitantes; posee una impresionante
diversidad cultural y social. La poblacion estda compuesta por una mezcla étnica: 71,9% mestizos
(indigenas/caucasicos), 7% indigenas, 6,1% caucasicos, 7,2% afroecuatorianos y 7,4% montubios.
También, existen marcadas fronteras culturales entre las regiones geograficas: Sierra, Costa,
Amazonia e Insular. La densidad poblacional se divide equitativamente entre los Sierra y Costa,
apenas el 3% reside en la Amazonia y en la region Insular la cantidad es aun mucho menos (p.1).

De alli que, esta poblacion, con su diversidad de caracterizacion cultural y social, en
correspondencia con el nivel de empleabilidad, de poder adquisitivo en tiempo de crisis y mas aun
en tiempos de pandemia, afecta las posibilidades no solo de adquisicion de inmuebles, sino en la
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instauracion y mantenimiento de las PYMEs dedicadas a este rubro; el cual se encuentra en bajos
niveles de rentabilidad y casi paralizado en su totalidad en este afio de 2020.

Por su parte, segun fuentes del afio 2016, en el contexto territorial estructuralmente, el territorio de
la provincia de Manabi se encuentra dividido en tres zonas y en seis microrregiones que son
unidades de planificacion construidas con base en criterios de homogeneidad y heterogeneidad, las
mismas que han sido compatibilizadas con las unidades de planificacion del Gobierno Nacional, a
través de Senplades respecto a distritos y circuitos, de tal manera que corresponde a la siguiente
division (PDOT Manabi, 2016):

1) Zona Norte:

. Microrregion Nor Oriental: cantones El Carmen, Flavio Alfaro y Chone.
. Microrregion Costa Norte: cantones Pedernales, Jama, San Vicente y Sucre.
2) Zona Centro:
. Microrregion Centro Norte: cantones Pichincha, Tosagua, Junin, Bolivar y Rocafuerte.
. Microrregion Metropolitana: cantones Manta, Montecristi, Jaramijo y Portoviejo.
3) Zona Sur:
. Microrregidn Centro Sur: cantones Santa Ana, 24 de Mayo y Olmedo.
. Microrregidn Sur: cantones Jipijapa, Pajan y Puerto Lopez.

En el contexto ambiental, el territorio de la provincia ocupa extensas llanuras del litoral,
con relieve, clima, geologia y ecosistemas diversos, afectados por pequefias elevaciones de la
cordillera costanera de Chongon-Colonche, la cordillera de Balzar y pequefios cerros como el Cerro
Hojas-Jaboncillo, Los Liberales, Canoa, y Jama. El impacto ambiental generado por los diferentes
sectores de la economia se puede categorizar, a partir de las cantidades de recursos empleados, asi
como por la produccion de contaminantes sobre el ambiente.
a) Consumo de recursos
1. Demanda total de agua: La demanda de agua es el principal agente consumidor. En segundo
lugar, se ubica la vivienda (urbana y rural) y en menor medida el sector industrial y de
servicios.
2. Demanda de energia: EI consumo de energia estuvo liderado por el sector
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3. Transporte, en segundo lugar se encuentra el sector industrial, mientras que el sector
residencial y el sector agropecuario y minero se ubican en tercer y cuarto lugar de consumo
respectivamente.

Considerando la demanda de recursos como energia y agua, se identifican los sectores
agropecuarios (por el consumo de agua primordialmente), transporte e industrial (estos ultimos por
la demanda de energia) como prioritarios ambientalmente.

b) Deterioro ambiental

. Contaminacion atmosférica: EI mayor generador es el sector transporte por producir
emisiones de CO, HC, NOx, SOx y material particulado; originadas por los vehiculos que
componen el parque automotor nacional. En segundo lugar, se encuentran las fuentes fijas/aéreas,
el sector generador de energia (especificamente las termoeléctricas), el industrial, minero y las
guemas abiertas son los principales origenes de emisiones.

. Residuos solidos y peligrosos: En este aspecto el sector domeéstico es el mayor
generador con 14.000 toneladas al dia, en segundo lugar se encuentra el sector industrial
con cerca de 540 toneladas al dia.

. Aguas residuales: siendo los principales agentes contaminantes los sectores doméstico,
industrial y agropecuario.

. Generacion de ruido: Como principales generadores de ruido, se identifica el sector
industrial, el comercial, trafico vehicular y el trafico aéreo. (CGR 2000) en (Leal 2005).

Es importante considerar las caracteristicas climéticas en la provincia de Manabi, las cuales estan
determinadas por la influencia de las corrientes marinas del Pacifico Oriental. Una de ellas, la
corriente fria de Humboldt, que se desplaza desde el polo sur hacia la zona ecuatorial; y otra la
corriente ecuatorial de El Nifio, que por su condicion calida produce la evaporacion suficiente para
que en los meses de su incidencia (enero-mayo de cada afio) se produzcan lluvias en las costas
manabitas, contrastadas en los periodos de junio a diciembre con eventos menos calurosos gracias
a la corriente fria de Humboldt (PDOT Manabi, 2016) en Ecuambiente Consulting Group (2018).

Principios metodoldgicos del estudio
El desarrollo de este articulo de investigacion se encuentra enmarcado en una metodologia

cuantitativa, de tipo descriptiva, la cual, los autores Hernandez Sampieri, Fernandez, y batista
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(2017), la definen como: una investigacion que busca especificar propiedades, caracteristicas, y
rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice, describe tendencias de un grupo o
poblacion. En base a esta definicion, mediante la recoleccion de informacion determinada; y a
través de la revision bibliografica se pretende alcanzar el objetivo de esta investigacion, analizando
las pymes inmobiliarias en Manabi, y las incidencias sociales, demogréaficas culturales y

ambientales que tienen las mismas.

Analisis y discusion de los resultados

Reconocer la integridad de una PYME conlleva a analizar la complejidad de los elementos que
deben ser considerados en su conceptualizacidn y consecuente clasificacion, en el entendido que
estas consideraciones obedecen al afio 2010 en Ecuador. Segun el Ministerio de Industrias y
Competitividad del Ecuador, en lo que respecta a la organizacion juridica de las PYMES, el 37,2
% de ellas son Compafiias Limitadas y destaca que un 35,2% de ellas operan como persona natural.
Ademas, que el 97 % de las PYMES posee Registro Unico de Contribuyente (Ministerio de
Industria y Competitividad, 2010).

o - - Y

El 37,2 % de las PYMES son Compafiias Limitadas

35,2% de ellas operan como persona natural.

El 97 % de las PYMES poseen un Registro Unico de
Contribuyente
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La importancia de las PYMES en el pais, segin SRI (2017) en (Pino, Alban, Bravo, Bravo 2019)
indica: las PYMES en nuestro pais se encuentran en particular en la produccion de bienes y
servicios, siendo la base del desarrollo social del pais, tanto produciendo, demandando y
comprando productos o afiadiendo valor agregado, por lo que se constituyen en un actor
fundamental en la generacion de riqueza y empleo, entre los afios 2017 y 2019. Para Quifionez-
Cabeza & Parada-Gutiérrez (2013) en (Gonzélez, Alafia, Gonzaga, 2017) expresan que en
particular en la Republica del Ecuador las PYMES representan el 95% de las unidades productivas,
generan el 60% del empleo, participan del 50% de la produccidn, tienen un amplio potencial
redistributivo, refieren capacidad de generacion de empleo, amplia capacidad de adaptacion,
flexibilidad frente a los cambios y estructuras empresariales horizontales. Todo esto en

correspondencia de una serie de reportes econémicos sobre este rubro, en el afio 2013.

Representan
95% de las unidades productivas
Generan
60% del empleo
|
Participan

Del 50% de la produccién

En el ambito social, es importante resaltar que la comunicacion asertiva entre empleador y la
sociedad, forma gran parte del éxito de las PYMES inmobiliarias, destacando a su vez, que las
pymes mejoran la calidad de vida e impulsan el desarrollo del Plan el Buen Vivir, a través de sus

capacidades para generar empleos para los ciudadanos ecuatorianos. En materia ambiental Leon,
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(2015) indica que las pymes son un sector productivo vulnerable que hay que fortalecer en materia
ambiental, y a su vez resalta los innumerables beneficios que se derivan de la inclusion de la
proteccion y cuidado ambiental, a la gestion empresarial, lo cual se puede resumir en dos palabras:
ventaja competitiva. Por otro lado, Rodriguez, Becerra, Van Hoof (s.f.) en (Gonzalez, Alafa,
Gonzaga 2017), mencionan que entre los aspectos ambientales que pueden implementar las pymes
los siguientes: el aumento de la eficiencia, productividad y calidad a través de una produccién méas
limpia, enfocada hacia el manejo preventivo de la contaminacién ambiental, que al mismo tiempo
conlleva reducciones en costos, aumentos de productividad e innovaciones de procesos y
productos; la implementacion de buenas practicas operativas con acciones sencillas y de caracter
preventivo como el uso eficiente del agua, energia y materia prima, las cuales se logran a través de
procesos de sensibilizacion y capacitacion de los encargados de los procesos operativos.

En lo demografico destacamos la provincia de Manabi y todas las fortalezas que se presentan en
esta localidad, la cual ocupa extensas llanuras del litoral, con relieve, clima, geologia y ecosistemas
diversos, afectados por pequefias elevaciones de la cordillera costanera de Chongon-Colonche, la
cordillera de Balzar y pequefios cerros como el Cerro Hojas-Jaboncillo, Los Liberales, Canoa, y
Jama.las pymes inmobiliarias producen una mejora econémica para los habitantes de la zona, de la
misma manera al mejorar el ambiente y la sociedad en el territorio de Manabi, esto ocasiona un
atractivo para la ciudadania ecuatoriana, lo cual de una manera u otra se beneficiaran a las pequefias

y grandes empresas situadas en la provincia de Manabi, en el Ecuador.

Consideraciones finales

El panorama en el que las pequefias y medianas empresas constituian un elemento importante en
el sistema productivo del pais obedece a un tiempo de auge e impulso que no se corresponde con
la época actual, (2010-2019), aunque las PYMEs se habian convertido en uno de los sectores clave
en la generacion de empleo; tenian un espacio protagonico en la creacion de innovacion y ventajas
competitivas, que solo pueden llegar al alcanzar mediante la correcta aplicacion de un sistema de
gestion administrativo eficiente, convirtiéndose asi en solidas empresas, multiplicadoras de los
diferentes rubros de la economia. (Pino, Alban, Bravo, Bravo 2019), hoy en dia atraviesa por una

crisis economica debido a la pandemia, y sus consecuencias.
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En tal sentido, las PYMES formaban parte importante del tejido empresarial de una economia
competitiva y dindmica, estas deben conocer y determinar de manera oportuna cuales son sus
propios factores claves de éxito, entendidos estos como fortalezas y oportunidades que les permitan
ser mas competitivas y que vayan de la mano con los cambios y la complejidad de la evolucion de
los mercados en los cuales operaban (Serra, 2002) en Delgado (2004).

Basado en la informacion recopilada de fuentes oficiales, de estudios relacionados con el tema en
referencia durante este trabajo, se establece que los factores sociales, culturales, demograficos y
ambientales inciden en las PYMES inmobiliarias, en la comunidad de Manabi, dichas incidencias
se observan en cuanto a la calidad de vida de los ecuatorianos que hacen vida en esta provincia,
mencionando a su vez, que en esta materia en cuestion, a nivel social no solo las pymes
inmobiliarias si no todas las pymes en general, representan una gran cantidad de empleos salariales
que mejoran la economia de los ciudadanos, hasta el afio 2019 todavia podiamos hacer referencia

a ello, en términos positivos.
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