EL PERSONAL DE BIBLIOTECAS ANTE EL PROCESO
AUTONOMICO ~ ‘

Ponencia presentada por DAvID TORRA FERRER
Inspector General de Bibliotecas y Presidente de la ANABAD

Si repasamos las actas de los congresos de bibliotecas organizados
por ANABA desde el primero, celebrado en esta misma ciudad en 1964,
creo que no encontraremos uno donde, bien en ponencia, bien en comu-
nicaciones, haya dejado de tocarse el tema del personal de bibliotecas.
Esta constataciéon prueba dos cosas: primera, que es un problema que
ha preocupado, preocupa y preocuparé segunda, que es un problema
que todavia no se ha resuelto porque si no, no se explicaria la contuma-
cia en plantearlo una y otra vez.

tos aspectos del servicio bibliotecario que, de una u otra manera, va a
verse afectado por la nueva estructura politico-administrativa que he-
mos dado en llamar Estado de las Autonomias, los aspectos relativos al
personal merezcan los honores de una ponencia a la que, con mejor o
peor fortuna —ojalé sea la mejor— trataré de dar forma.

Antes de penetrar en el fondo de la cuestién, quiero sentar dos prin-
cipios: en primer lugar, que me limitaré en esta exposicién al personal
técnico, es decir a los bibliotecarios de cualquier nivel o categoria y que
s6lo, de pasada, haré alguna referencia al resto del personal —adminis-
trativos, celadores, etc.— pero sin entrar en su problemética, cuestién
ésta que algin dia habra que tratar en profundidad porque si bien
puede que no sean bibliotecarios, si son biblioteca. En segundo lugar,
que no trataré, o por lo menos no con detalle, de cémo debe ser este per-
sonal técnico, qué requisitos debe reunir, en una palabra que no buscaré
la definici6n de bibliotecario, sino que, partiendo del supuesto de que ya
sabemos lo que es un bibliotecario, expondré los problemas de este
bibliotecario ante la nueva situacién.

Acabo de escribir el dltimo parrafo y me doy cuenta de que, acaso, he
pecado un poco de optimismo. Me explicaré. En el anterior Congreso de
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ANABAD, el de Sevilla, se buscé la definicién del profesional de bibliote-
cas y se llegd a unas determinadas conclusiones, lo cual no quiere decir
que se haya resuelto el problema. Este sigue en pie. No sé si més o me-
nos acusado pero sigue ahi sin que, por ahora, se vislumbre una solu-
cion definitiva.

Y, ¢cual es el problema? Aun a riesgo de desviarme algo del propési-
to que me he trazado, no estara de mas recordarlo. El problema esta en
que, salvo contadas ocasiones, los profesionales que ejercen en las
bibliotecas no lo son por presentar un curriculum académico que les
acredite como tales, sino que lo son por haber accedido a un puesto de
trabajo para el que, unas veces han tenido que demostrar unos conoci-
mientos y otras no. No quiero extenderme mas sobre esta cuestién que
ha hecho correr ya rios de tinta y ha promovido suficientes discusiones.
No quiero tampoco entrar en los temas especificos de la formacién pro-
fesional. Dentro del tema general de este congreso, no quiere decir que
sea irrelevante el que la profesién de bibliotecario esté institucionaliza-
da o no, porque no lo es; al contrario, si lo estuviera, esta ponencia se
desarrollaria por otros derroteros. Lo que quiero decir es que nos va-
mos a encontrar con una situaciéon de hecho a la que tenemos que hacer
frente y no seria de gran ayuda el entonar jeremiacas lamentaciones por
el hecho de que esta situacién no sea la que creemos que debia ser.

Es probable que mas de uno se extrafie ante el enunciado de esta po-
nencia. ¢Por qué debe influir —dira— en los profesionales de bibliote-
cass el hecho autonémico? ¢Qué importancia tiene que los biblioteca-
rios dependan de una u otra administraciéon? Las bibliotecas son
bibliotecas y los bibliotecarios bibliotecarios sea cual sea el organismo
politico-administrativo del que dependan. Acaso pueda influir en la poli-
tica bibliotecaria seguida por uno u otro organismo pero ésto, hasta
cierto punto no atafie a los bibliotecarios en cuanto al estricto de-
sarrollo de su profesién.

La observacién tiene sus puntos de verdad pero, a mi modo de ver,
parte de una premisa falsa. La de que todo el mundo tiene las ideas cla-
ras respecto a los bibliotecarios y la funcién que deben desempefiar. No
s6lo no la tienen respecto a los bibliotecarios sino tampoco —quizés a
causa de los primeros— respecto a las bibliotecas.

Por otra parte, los bibliotecarios, como cualquier profesional, no son.
unos seres ajenos a su entorno politico-social sino que, precisamente
por ser bibliotecarios, estin mas inmersos en este entorno que otros
profesionales. Si estamos de acuerdo en que la biblioteca tiene una'di-
mensién social, todo cuanto de un modo u otro afecte a la sociedad afec-
ta a la biblioteca y, por ende, al bibliotecario.

No obstante, se oyen muchas veces algunas voces que reclaman para
los bibliotecarios una independencia en sus actuaciones argumentando
que son los técnicos y sélo los técnicos los que deben entender en todo
lo referente a la biblioteca como si estuvieran inmersos en una campana
de cristal o viviesen en un mundo ideal exclusivamente disefiado para
ellos.
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Este problema, la relacion administracion-técnicos, en este caso
bibliotecarios, ha sido fuente de polémicas aqui y fuera de aqui. Es un
problema falso como la mayor parte de los problemas que parten de
principios y posiciones en los que, a veces, puede mas la pasién que la
razon.

Partamos de una pregunta: ¢ Existe una biblioteca en abstracto, aisla-
da de cualquier otra institucién? Yo, por lo menos, no la conozco.

Si pensamos en una clasificacién simplista de las bibliotecas como
puede ser la de las publicas, docentes y especializadas, veremos que
siempre hay una institucién, municipio, provincia, regién, comunidad
auténoma, escuela, instituto, universidad, laboratorio, empresa, etc.,
que la crea, la sustenta y, sobre todo, a la que la biblioteca sirve.

Por tanto, no se puede considerar a la biblioteca como algo ajeno a la
institucién en la que estd integrada y como ésta, en la mayoria de los ca-
sos, es la Administraciéon Publica, ésta es competente en cuestiones
bibliotecarias.

Pero, siempre hay un pero, si no se discute, por lo menos yo no lo ha-
go, esta competencia, la Administracién también tiene sus limitaciones. .
‘Una cosa es el gobierno de la biblioteca, entendido en sentido amplio, y
otra la gestién de la biblioteca, entendida en sentido estricto. Si para el
primero, cabe una intervencion de la Administracion, la segunda compe-
te a los bibliotecarios. La intervencién de 1a Administracién o, si quere-
mos generalizar, del patron de la biblioteca, en lo tocante a la gestion de
la misma, debe —o deberia— empezar y terminar con la seleccién del
personal. Una vez hecha esta seleccién, el responsable maximo de la
biblioteca es el tinico responsable, a su vez, de la gestién técnica.

No obstante, es precisamente esta selecciéon la que produce, a veces,
problemas de cierta importancia y son estos problemas los que preten-
do tratar aqui.

Tomemos unos cuantos ejemplos de bibliotecas: la Biblioteca Na-
cional, una Biblioteca Universitaria, una Biblioteca Publica del Estado
en cualquier provincia, una Biblioteca Publica Municipal, una Bibliote-
ca Popular de la Red de Bibliotecas Populares de la Diputacién de Bar-
celona, una Popular de «La Caixa», una Biblioteca de una Caja de
Ahorros y una Biblioteca o Centro de Documentacién de una empresa.
Se podrian citar muchos ejemplos pero con los citados, me parece que
basta.

Para la Nacional y para las bibliotecas publicas del Estado se selec-
cionan funcionarios para los Cuerpos Facultativo y de Ayudantes. Re-
quisito: Licenciatura en Filosofia y Letras (1) para los primeros y Diplo-
matura para los segundos. Las bibliotecas publicas municipales presen-
tan un abanico muy amplio de férmulas para la seleccién. Para estas
bibliotecas, la institucién responsable es el ayuntamiento y, en algunos
casos el bibliotecario tiene consideracion de funcionario municipal, y en

(1) Hoy este requisito ya no se exige. Basta con titulacién superior, pero todavia era
vigente en la fecha del Congreso. )
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otros no. En el primer caso, se selecciona mediante oposicién y en los
demas, o bien se accede al puesto a través de unas pequeiias pruebas de
acceso, 0 bien se contrata a cualquiera sin ningun tipo de prueba ni re-
quisito especial.

Las bibliotecas populares de la Diputacion de Barcelona estdn servi-
das por el Cuerpo de Bibliotecarios de la Diputacidn, al que se accede
por oposicién entre los poseedores del Diploma de la Escuela Universi-
taria de Biblioteconomia y Documentacién, antes Escuela de Biblioteca-
rios y, en general también se exige el mismo diploma para las bibliote-
cas de la Red de «La Caixa».

Como vemos, la gama es tan amplia como diversos son los puestos de
trabajo porque no hay criterios uniformes sobre el particular y aun se
puede dar el caso de que una misma institucién opte por un sistema
unas veces y, otras, por otro.

Esta situacion, ¢ puede verse afectada por el establecimiento del Es-
tado de las Autonomias? Dificilmente, por lo menos en un primer mo-
mento, ya que, de no crear cada autonomia su propio cuerpo de bibliote-
carios, éstos seran contratados por la institucion de la que dependa la
biblioteca y, por tanto, los bibliotecarios seguirdn moviéndose en este
ambiente fluido y un tanto caético en el que ahora se mueven.

No obstante, veo yo un pequefio resquicio para la esperanza, porque,
a mi modo de ver, hay un hecho fundamental que marca la diferencia
entre la situacion futura y la que ha habido hasta el momento.

Hasta ahora, si bien en la Administracién Central habia una Direc-
cién General encargada de la politica bibliotecaria, esta Direccién se en-
contraba con la realidad de que no habia ningun texto legal que le reco-
nociese tal competencia y, de hecho, sus actuaciones se limitaban de ma-
nera efectiva a aquellas bibliotecas cuya titularidad pertenecia al Esta-
do. A las demas no podia controlarlas ni dictarles normas y toda su in-
tervencion debia efectuarse por la via de la cooperacion con las demaés
instituciones. '

Ahora, sin embargo, tanto la Constitucién como los distintos Estatu-
tos de Autonomia reconocen a las Comunidades Auténomas la competen-
cia exclusiva sobre todas las bibliotecas que no sean de titularidad esta-
tal.

Este hecho, a mi entender, quiere decir que estan en condiciones de
dar normas y exigir un cumplimiento por lo que si hay la voluntad poli-
tica de querer hacer bien las cosas, se puede llegar, en cada Comunidad
Auténoma, a establecer un sistema bibliotecario bien coordinado y en-
samblado que no sélo articule las bibliotecas de titularidad estatal
publica, sino también las de titularidad privada. Y ésto se puede lograr
aun sin leyes, con sélo unas disposiciones de inferior rango que vayan
desarrollando arménicamente ese principio de la competencia exclusiva
que se establece tanto en la Constitucién como en los Estatutos de Auto-
nomia.

Por supuesto que una de las primeras normas debe afectar al perso-
nal de las bibliotecas. '

284 B. Anabad, XXXV (1985) ntms. 2-3



De todos es sabido que si la labor del Centro Nacional de Lectura no
se vio reflejada en unos resultados totalmente positivos, proporciona-
dos al considerable esfuerzo realizado por dotar al pais de bibliotecas
bien instaladas y dotadas, fue debido a.que carecia de la autoridad y de
los medios necesarios para-exigir el cumplimiento de los acuerdos
suscritos y exigir también que los servicios bibliotecarios. estuvieran
servidos por el personal idéneo en niimero y cualificacién a cada uno de
los casos. Y es sabido también que si las bibliotecas populares de la Di-
putaciéon de Barcelona han producido una cierta envidia es porque
detras de cada una de ellas se encontraba la persona adecuada en prepa-
racién y vocacién que sabia, en general, hacer rendir el ciento por uno a
los medios —muchos o pocos— que se le entregaban.

Es, pues, la dotacién de personal el punto esencial para que una
biblioteca preste el servicio que la sociedad espera de ella.

Pero ésto son principios generales y aqui estamos para intentar lle-
gar, si no a soluciones, si a planteamientos concretos, no divorciados de
la realidad y con el equilibrio suficiente entre lo ideal y lo posible, que
permitan al¢anzar estas soluciones.

Muchas veces, cuando se han tocado estos temas, se ha hecho hinca-
pié fundamentalmente en cémo debia ser el bibliotecario. Me parece
una posicién no demasiado correcta. El bibliotecario en abstracto, no es
que no exista pero es dificil encontrarlo.

Al bibliotecario dificilmente lo podemos desgajar de la biblioteca por
lo que me parece que la pregunta correcta que nos debemos formular no
es qué bibliotecario queremos sino qué bibliotecas queremos tener.

Ahora bien, este querer tener hay que entenderlo en sus justos térmi-
nos. No se trata de expresar deseos irrealizables sino de hacer un plan-
teamiento previo que permita trazar un plan de accién que no tiene por-
qué realizarse de golpe sino que puede desarrollarse en distintas fases,
pero siempre como un todo. : :

Por ejemplo, pensemos en un municipio que quiere crer una bibliote-
ca. Un buen planteamiento seria, no ofrecer un local e instalarlo, sino
previamente, pensar en qué servicios queremos que la biblioteca dé, c6-
mo queremos que esté insertada en la poblacién y, en funcién de estas.
premisas y de otras que pueden formularse, dar los medios —humanos
y materiales— necesarios para conseguir los fines propuestos. Todo
cuanto se haga de manera improvisada no puede dar frutos positivos.

Y quien dice un municipio, dice una escuela, una universidad o un
organismo de la Administracién Central o Autonémica.

Si se hicera de esta manera y tuviéramos en la mano el esquema re-
sultante de un estudio de este tipo a escala nacional, veriamos que las
bibliotecas, en lo que atafie a necesidades de personal técnico, pese a su
gran variedad, se reducen a unas pocas en funcién del tipo de usuarios,
del volumen de su coleccién y de la especializacion de la misma. De don-
de se deduce que no es muy dificil hallar unos puntos basicos comunes
que permitan sentar unos criterios generales aceptables por todos que
den una cierta homogeneizacién a'la seleccién ‘de personal.
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Hasta el momento, siempre que se han hecho unas recomendaciones
relativas a las cuestiones de las que estoy tratando, se ha acostumbrado
a despachar el problema con la frase un tanto ambigua y algo confusa
de «que se dote a las bibliotecas del personal adecuado en nimero y
cualificacién». Pero, que yo sepa, pocas veces se ha ido mas all4, es de-
cir, no se ha profundizado en el concepto de cualificacién adecuada has-
ta dar con unos principios generales validos que permitieran saber a los
responsables de la seleccién cuando la cualificacién era adecuada o no.

Es probable que hasta aqui, todos estén mas o menos de acuerdo en.
lo que acabo de exponer. Las discrepancias posiblemente vengan a la ho-
ra de determinar a quién compete sentar estos principios.

Si se admite lo que he dicho al principio de esta exposicion, que los
responsables politicos o administrativo§ de los centros y servicios
bibliotecarios, lo son también del personal de los mismos, parece que es
a ellos a quienes corresponde hacerlo. Y la objecién que se puede formu-
lar a ésto, que los bibliotecarios son los que saben de bibliotecas, puede
contestarse que no tenemos por qué dudar, en principio, de que se bus-
can las personas més idéneas para que hagan la seleccién.

Al llegar a este punto nos topamos de nuevo con el problema de la no
institucionalizacién de la profesién. Quiero recordar a este respecto al-
go que me contaron ocurrié en el Pais Vasco. Habia que seleccionar per-
sonal para bibliotecas o archivos, no recuerdo bien, y se encargé la se-
leccién a una empresa especializada en seleccion de personal. Quien me
lo contaba se mostraba escandalizado porque —decia él— ¢qué saben
éstos de bibliotecas o de archivos? A mi, la verdad, no me pareceria que
fuera motivo de tan grave escandalo, o mejor, si, pero no por haber
hecho la seleccion esta empresa, sino porque pudiera ocurrir que los se-
leccionados no supieran de bibliotecas o de archivos pero de ésto no te-
nian la culpa los seleccionadores sino la situacién que permite que ésto
pueda darse. Volvemos a lo de siempre. Confundimos formacién con se-
leccién para un puesto.

En Inglaterra, por ejemplo, para seleccionar a un Director de
Biblioteca Universitaria, la seleccion entre los que se presentan la efec-
tdan representantes del llamado Senado de la Universidad. A ellos no les
importa que quienes seleccionen no sean bibliotecarios. Los que deben
serlo son los aspirantes.

Pero, se me dira, todo esto suena a musica celestial. La realidad
nuestra es que, en general, estos bibliotecarios no existen o, por lo me-
nos, no existen en la proporcién adecuada para que puedan funcionar
bien estos sistemas de seleccién. Es cierto y, puesto que es cierto, vamos
a ver como se puede soluccionar el problema.

Para mi no hay mas que una solucién. La cooperacién y la colabora-
cion.

~ Si, como parece, ha pasado la hora de las normas dictadas por una

autoridad y que estas normas sean de obligado cumplimiento, parece

que también ha llegado el momento de que estas normas sean el resulta-
do de un estudio realizado por las autoridades en este campo y que estas
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autoridades se obliguen a cumplirlas. De ahi que la solucién, no diré
tnica, porque esto es mucho decir, pero sf mas viable y de mas fécil rea-
lizacién me parece que es la convocatoria de una reunién de los respon-.
sables de bibliotecas de las Comunidades Auténomas, de las Universida-i
des, del Ministerio de Cultura y del Ministerio de Educacién y de las
Asociaciones Profesionales para que elaboren estos principios basicos a
los que he hecho alusién. Naturalmente, y mientras siga la situacion ac-
tual, estos principios tendran que ser bifrontes, es decir, tendran que
atender a la idoneidad de la persona como a sus conocimientos. No se’
trata de que elaboren un programa de oposiciones, sino de que constru-
yan un cafiamazo en el que después cada uno teja de acuerdo con sus ne-
cesidades pero tendremos ya una falsilla comun.

¢Y quién tiene que hacer esta convocatoria? Ahi estd el quid de la
cuestién. Dado el momento actual en que nos encontramos, con una si-
tuacién joven y con unas instituciones jovenes también, los celos y los
recelos est4n a la orden del dia. No queda més camino que conversar
previamente y llegar a convencer de que no se busca el bien propio sino
el comun. Acaso, si las asociaciones profesionales legalmente estableci-
das —y pienso en este momento en la ANABAD y en la Asociacién de
Bibliotecarios de Catalufia— tomaran la iniciativa y emprendieran una
labor, casi de apostolado, consistente en explicar a todos la necesidad y
conveniencia de llegar a este marco comun en este punto, pudieran ven-
cerse desconfianzas y conseguir el objetivo.

De ahi que como resumen de esta ponencia presente dos conclu-
siones que presento al debate que debe hacerse mafiana.

1.2 Que por cada Servicio de Bibliotecas de las Comunidades Auté-
nomas se realice un estudio de las necesidades de personal, no en cuan-
to a nimero sino en cuanto a tipo de profesional necesario de acuerdo
con los tipos de bibliotecas.

2.2 Que se convoque una reunién de los responsables de los Servi-
cios Bibliotecarios de los distintos organismos nacionales para que ela-
boren unos principios basicos comunes para la seleccién del personal y
que el resultado de esta reunién tenga los refrendos legales que permi-
tan su aplicacion.

No sé si todo cuanto he expuesto ha convencido o no. No era tanto mi
proposito convencer de la bondad de mis opiniones como de plantear
cuestiones que susciten debate. Es mi deseo ferviente que entre todos
debatamos el problema. El problema esta ahi y no nos vale esconder la
cabeza bajo el ala. Tenemos que intentar resolverlo y estoy seguro de
que si nos sabemos despojar de personalismos y de argumentos pasiona-
les, sabremos dar con los cauces adecuados para conseguir unos servi-
cios bibliotecarios dignos y servidos por unos profesionales aptos, capa-
ces e imaginativos. o
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