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Resumen

Las empresas peruanas con importante impacto de
sostenibilidad presentan un significativo desarrollo
en su informacion ambiental. En funcion de esto,
esta investigacion tiene como objetivo analizar el
nivel de divulgacion de informacion de desempeio
ambiental de acuerdo con la Global Reporting
Initiative (GRI) y las practicas de economia circular
(EC). De igual forma, determinar su relacion con el
tamafo y sector empresarial para aquellas empresas
que publicaron su reporte de sostenibilidad, y
analizar los resultados en el contexto de las teorias
de legitimidad e institucional. Se realizd una
investigacion cuantitativa mediante un analisis de
contenido de los reportes de sostenibilidad para
determinar los indices del nivel de divulgacion
de dicha informacion, descripcion y relacion de
las variables sefialadas. Este nivel de divulgacion
de informacion ambiental no se cumple en todos
los aspectos de la GRI. De hecho, los resultados
sefalaron un mayor cumplimiento de divulgacion
de indicadores de gestion ambiental de residuos,
agua, transporte y cumplimiento regulatorio,
se observd una influencia institucional por tipo
de actividad empresarial. Por otro lado, las
practicas de EC tampoco presentaron un alto
grado de divulgacion, mientras que las practicas
de reduccion de consumo de insumos y gestion de
residuos mostraron mayor revelacion. El sector
empresarial presentd relacion con el nivel de
informacion ambiental, sin embargo, ni el tamafo
ni el sector de las empresas se relacionaron con la
informacion de EC.
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Abstract

Peruvian companies with significant sustainability
impact have a significant development in their
environmental information. Based on this, this
research aims to analyze the level of disclosure
of environmental performance information
according to the Global Reporting Initiative
(GRI) and circular economy (CE) practices.
Similarly, determine its relationship with the
size and business sector for those companies that
published their sustainability report, and analyze
the results within the framework of legitimacy and
institutional theories. A quantitative investigation
was carried out by means of a content analysis of
the sustainability reports to determine the indices
of the level of disclosure of said information,
description and relationship of the variables
indicated. This level of environmental disclosure
is not met in all aspects of GRI. In fact, the results
indicated greater compliance in the dissemination
of environmental waste management, water,
transport and regulatory compliance indicators, an
institutional influence by type of business activity
was observed. On the other hand, CE practices
also did not show a high degree of disclosure,
while input consumption reduction and waste
management practices showed greater disclosure.
The business sector presented a relationship with
the level of environmental information, however,
neither the size nor the sector of the companies
were related to the CE information.

Keywords: Circular economy, Global Reporting
Initiative, environmental report, sustainability
report.
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Introduccion

En la actualidad los reportes de sostenibilidad son
un elemento importante para las organizaciones;
ya que les permiten divulgar a sus grupos de interés
su desempefio ambiental y social como parte de sus
objetivos estratégicos. Asimismo, pueden obtener
una ventaja competitiva aumentando la eficiencia
de los procesos y productos en su impacto
ambiental, y mejorando la confianza con las partes
interesadas. De esta manera, logran la lealtad de
clientes, proveedores, colaboradores y mejorando
el acceso a mercados para financiamiento (Ernst
& Young, 2016; Landrum y Ohsowski, 2018;
Moneva et al., 2019).

La practica mas difundida de reportes de
sostenibilidad ha sido el modelo de la Global
Reporting Initiative (GRI). En efecto, diversas
investigaciones a nivel mundial encuentran una
mayor difusion de estos reportes bajo este estandar
en empresas cuyas actividades presentan impacto
de sostenibilidad més significativo y con marcada
presencia en mercados de valores (Alonso-
Almeida et al., 2015; Landrum y Ohsowski, 2018;
Marimon et al., 2012).

Aparte de ello, algunos estudios de organizaciones
de economias emergentes, sefialan que la influencia
institucional en el reporte de sostenibilidad
ha sido relevante por parte de organizaciones
no gubernamentales internacionales como las
Naciones Unidas o Global Reporting Initiative,
en mayor medida que los entes reguladores
gubernamentales. No obstante, este reporte
voluntario, en algunos casos, no ha resultado ser
una herramienta efectiva para conocer todas las
necesidades de las empresas y las de sus grupos
de interés en sus desempefios de sostenibilidad
(Ali y Frynas, 2018; Alonso-Almeida et al., 2015;
Moneva et al., 2019; Orazalin y Mahmood, 2019).

En Latinoamérica y Per, las indagaciones
evidencian que las empresas con mayor
impacto ambiental y social en sectores como
el minero, energia, industrial y agroindustria
con una importante influencia institucional de
organizaciones locales y transnacionales han
desarrollado una importante informaciéon de
sostenibilidad, pero que no llega a los niveles de
los estandares internacionales (Alonso-Almeida et
al., 2015; Calixto, 2013; Del Barco et al., 2018;
Hernéndez-Pajares, 2018; Moneva et al, 2019;
Rabasedas, 2018).

Por otro lado, las estrategias y practicas de
economia circular (EC) son un tema relevante para
las organizaciones y gobiernos por representar una
alternativa viable al modelo lineal de produccion.
Esto les permite lograr un compromiso entre
productividad y utilizacién de recursos de forma
circular a través de multiples fases (Bocken et al.,
2016; Moneva et al., 2018; Stewart y Niero, 2018;
Yuan et al., 2006). Aunque a nivel mundial esta
practica se encuentra muy difundida e investigada,
en el Perq, atn esta en vias de desarrollo por las
empresas y requiere de incentivo gubernamental
(Geng et al., 2012; Ghisellini ef al., 2016). En ese
sentido, a través del Decreto Supremo N° 003-2020
del gobierno peruano existe la “Hoja de ruta hacia
una Economia Circular en el sector industria”
para incentivar la sostenibilidad ambiental en las
actividades econdmicas, promover la EC en los
mercados y la generacion de soluciones sostenibles
para el desarrollo productivo empresarial. Por ello,
surgen estudios en el Perti que proponen a la EC
como una alternativa de contribucion al desarrollo
sostenible mediante una mejora en la gestion de
la calidad y ecoeficiencia en la industria (Alvarez-
Risco et al., 2020; Laso et al., 2018).

A partir de los senalado y, con el fin de aportar a la
literatura académica en esta area de investigacion
en Latinoamérica, el presente estudio tiene
como objetivo analizar el nivel de divulgacion
de informacion de desempeno ambiental de
acuerdo con la Global Reporting Initiative (GRI)
y las practicas de economia circular (EC) y su
relacion con el tamafio y sector empresarial para
empresas peruanas que han publicado su reporte
de sostenibilidad en el afio 2017 en el contexto de
las teorias de legitimidad e institucional de reporte
ambiental.

La estructura del presente trabajo comprende
ademas de esta introduccidén, el marco teodrico
sobre desempefio y reporte ambiental, asi como
las préacticas de EC. Posteriormente, se propone el
disefio metodoldgico y, finalmente, se expone el
analisis de resultados, discusiones y conclusiones.

Marco tedrico

Teorias sobre reporte medioambiental

Las teorias de legitimidad e institucional, son las
mas usadas para explicar las motivaciones de las

organizaciones para el reporte ambiental y de
sostenibilidad, (Cormier et al., 2005; Orazalin
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y Mahmood, 2019). Esta preocupacion de las
empresas por comunicarse de manera efectiva
con las partes interesadas, mejorar la reputacion
corporativa y justificar su legitimidad en la
sociedad sobre su desempefio de sostenibilidad
de forma mas amplia es una de las causas de la
vasta difusion de los reportes de sostenibilidad en
el mundo (Alonso-Almeida et al., 2015; Landrum
y Ohsowski, 2018; Marimon et al., 2012; Orazalin
y Mahmood, 2019).

Teniendo en cuenta la primera de estas teorias, la
divulgacion ambiental voluntaria es una forma de
legitimar la existencia continua y operaciones de
las empresas con sus diversas partes interesadas,
respondiendo a sus obligaciones con la sociedad,
mediante una imagen positiva de desempeio
ambiental. Esta tendencia se presenta con mayor
incidencia en empresas con impacto en el medio
ambiente (Cormier et al., 2005; Deegan, 2002;
Husillos, 2007; Simoni et al.,2020). En ese sentido,
esta busqueda de legitimidad tiene como objetivo
incidir en las percepciones y expectativas sociales,
respaldar la reputacion ambiental o desviar la
atencion de impactos ambientales negativos con
los grupos de interés (Deegan, 2002; Llena et
al., 2007). A proposito de este objetivo, estudios
recientes ponen de manifiesto que las empresas
responden con ello ante la presion e influencia
de los grupos de interés, y buscan cambiar sus
expectativas con una informacion positiva (Mio et
al., 2020; Simoni et al., 2020).

Sobrelabasedelateoriainstitucional, se comprende
que las empresas desarrollen un comportamiento
informativo similar a otras empresas (isomorfismo)
o que se desempefien de acuerdo con lo que la
normativa exige por influencia de asociaciones
empresariales y profesionales, entes reguladores
locales u organizaciones no gubernamentales
(Naciones Unidas, GRI, International Organization
for Standardization). Con la influencia de sus
estandares (Pacto Mundial, GRI Standards,
ISO 26000) promueven una divulgacion de
informacion armonizada similar a las empresas
de sus sectores empresariales y, responden a la
presion de grupos de interés (Aerts et al., 2006;
De Villiers y Alexander, 2014; Martinez-Ferrero
y Garcia-Sanchez, 2017; Neu et al., 1998). Sin
embargo, esta influencia no ha logrado que estos
reportes constituyan una rendicion de cuentas y,
gestion y comunicacion mas efectiva (Bebbington
et al., 2012; Larrinaga et al., 2002).

Las investigaciones sobre influencia institucional
siguen vigentes y las madas recientes, sefalan
una influencia de los modelos de estandares
internacionales, regulaciones para determinadas
industrias, presion de sectores empresariales en el
reporte ambiental y busqueda de mejorar la imagen
publica, por lo que también resulta manifiesta la
teoria de legitimidad (Khan et al., 2020; Madein,
2020).

Factores de reporte ambiental

Ademas de las teorias revisadas que explican el
reporte ambiental, los estudios sefialan factores
corporativos determinantes en la divulgacion
en el marco de estas teorias. De esta manera, las
empresas de mayor tamafio y desempefio estan
incentivadas a revelar una mayor informacion
de sostenibilidad. Esto se debe a la significativa
influencia institucional y busqueda constante de
legitimidad, pues es innegable que existe no solo
una presion por parte de la sociedad y de los grupos
de interés de rendir cuenta sobre este tipo de
desempeio, sino también una mayor disposicion
de recursos y menores costos para elaborar dicha
informacion (Da Silva y Aibar, 2011; D’Amico et
al.,2016; Orazalin y Mahmood, 2019; Wirth et al.,
2016).

Respecto al sector, la naturaleza de las actividades
de las empresas resulta ser determinante en el tipo
y nivel de informacion ambiental, debido al nivel
de impacto en el medio ambiente. Esto es valido,
sobre todo, para las del rubro de energia, mineria
e industria, que tienen mas que justificada la
necesidad de legitimar sus actividades frente a la
sociedad (Baalouch et al., 2019; Bednérovej etal.,
2019; Cormier y Magnan, 2003; Gallego-Alvarez
et al., 2018; Orazalin y Mahmood, 2019).

De acuerdo con lo senalado anteriormente
proponemos las siguientes hipotesis:

HI1: El sector empresarial incide en el nivel de
cumplimiento de informacién ambiental.

H2: El sector empresarial y tamafio se correlacionan
positivamente con el nivel de informacion
ambiental.

Practicas de economia circular

A pesar de que los estudios sobre EC se han
centrado en la proposicion de modelos de negocio
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con esta propuesta y en las practicas respectivas
en las organizaciones, la investigacion de la EC
como estrategia empresarial aun se encuentra
en desarrollo (Aranda-Uson et al., 2020). Sus
objetivos son la reduccion del flujo de materiales,
la eficiencia energética, la renovacion constante
del capital natural y social en multiples fases
y gestionar ciclos de materiales de alto valor
en lugar del reciclaje tradicional (Ghisellini
et al., 2016; Yuan et al., 2006). La EC se
representa, generalmente, en la literatura como
una combinacion de actividades con distintitos
enfoques y no como uno sistémico. Esto significa
que no todas las definiciones muestran vinculos

Tabla 1.
Aspectos de EC de acuerdo a la literatura.

explicitos con la de sostenibilidad, aunque la
EC se relaciona con el impacto ambiental, no se
encuentra una correspondencia de su concepto con
el de desempefio social y desarrollo sostenible o
produccion eco-innovadora sostenible (Kirchherr
et al., 2017; Prieto-Sandoval et al., 2018).

Por otro lado, el modelo de indicadores de la GRI
en temas ambientales ha servido de base para la
medicion de aspectos de desarrollo de EC como
los estudios de Li et al. (2010) y Veleva et al.
(2017). De acuerdo con la literatura, la Tabla 1
muestra distintos aspectos de desempefio de EC
que se consideran en esta investigacion.

Aspectos de EC

Autores

Reduccion de insumos/recursos y
menor utilizacion de recursos
naturales

Cerdé y Khalilova (2016); Elia et al. (2017); Geng et al. (2012);
Kirchherr et al. (2017); Potting et al. (2017); Bocken et al.
(2016); Ying y Li-jun (2012)

Reduccion de emisiones

Cerdé y Khalilova (2016); Elia et al. (2017); Geng et al. (2012);

Stewart y Niero (2018).

Disminuir la generacion de materiales Cerda y Khalilova (2016); Geng et al. (2012); Kirchherr ef al.

y de residuos

(2017); Ying y Li-jun (2012)

Reemplazar los recursos no

renovables por renovables (2017)

Cerdé y Khalilova (2016); Moneva ef al. (2018); Ghisellini et al.
(2016); Bocken et al. (2016); Ying y Li-jun (2012); Elia et al.

Mayor proporcion de materiales
reciclados que reemplacen a
materiales virgenes

Cerda y Khalilova (2016); Elia et al. (2017); Ying y Li-jun
(2012); Stewart y Niero (2018).

Cerda y Khalilova (2016); Moneva et al. (2018); Elia et al.

Reutilizacion/reciclaje de los residuos
generados

(2020).

(2017); Geng et al. (2012); Ghisellini et al. (2016); Kirchherr et
al. (2017); Potting et al. (2017); Bocken et al. (2016); Aranda-
Usén et al. (2020); Stewart y Niero (2018); Singhal et al.

Cerda y Khalilova (2016); Moneva et al. (2018), Elia et al.

Eco Disefno de Procesos

(2017); Ghisellini et al. (2016); Kirchherr ef al. (2017); Potting

et al. (2017); Bocken et al. (2016); Ying y Li-jun (2012);
Aranda-Uson et al. (2020); Scarpellini et al. (2020Db).

Fuente: elaboracion propia con base en los autores consultados

Estudios mas recientes senalan distintos factores
en los sistemas y practicas de EC, capacidades
como las practicas de desempefio ambiental,
responsabilidad social empresarial, politicas de
contabilidad ambiental y demandas de los grupos
de interés se relacionan con el alcance de EC de
las empresas y la eco innovacion (Scarpellini et
al., 2020a, 2020b). En efecto, las motivaciones,
el liderazgo y compromiso de los directivos,
propietarios y accionistas de las empresas y, la
influencia de los grupos de interés son los factores
que inciden en la implementacion de sistemas de
EC (Chiappetta, et al., 2020; Moktadir et al., 2020;
Singhal, 2020).

Diversas investigaciones buscan proporcionar
modelos de gestion y control a las empresas y
marcos de politicas publicas para los gobiernos
para incentivar y regular los sistemas de EC
(Scarpellini et al., 2020b; Singhal, 2020). Asi
mismo, sefalan la necesidad de una capacitacion
en las empresas, de legislaciones claras y apoyos
econdémicos publicos para la implementacion de
estos sistemas de EC (Chiappetta et al., 2020;
Moktadir et al., 2020).

De acuerdo con los antecedentes revisados
anteriormente, proponemos las  siguientes
hipotesis:
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H3: El sector empresarial incide en el nivel de
informacion de aspectos de EC.

H4: Elsector empresarial y tamaiio se correlacionan
positivamente con el nivel de informacion de
aspectos de EC.

Metodologia
Diseiio y técnicas

Este estudio cuantitativo de naturaleza
exploratoria tuvo un alcance descriptivo del nivel
de informacién de los aspectos de desempeiio
ambiental y de practicas de EC. Asimismo, analizé
la correlacion e incidencia entre las variables
independientes de tamafio y sector empresarial
con las variables dependientes de informacion de
desempefio ambiental y de EC. Ademas del anélisis
descriptivo, se realizd un analisis multivariante
de correlaciones de Spearman y de incidencia
de Kruskal-Wallis para probar las hipotesis de
relacion entre las variables que no presentan una
distribucion normal.

Muestra

Elestudio serealizd conuna muestrade lapoblacion
de empresas peruanas, y se seleccion6 solo a las
que publicaron sus memorias de sostenibilidad
en la base de datos de la GRI (Sustainability
Disclosure Database) para el periodo 2017, ultimo
periodo disponible a la fecha de la investigacion.
La descripcion de las empresas por su sector se
muestra en la Tabla 2, en los cuales los sectores
de industria, energia y mineria resultaron los mas
significativos y con importante impacto ambiental.
De las empresas, se revisaron para 58 sus reportes
bajo la Guia G4 de la GRI y para 9 sus reportes
de sostenibilidad presentadas bajo otro modelo no
GRI, obtenido de la base de datos o de la pagina
web corporativa.

Tabla 2.
Muestra de empresas por sector.
Frecuencia Porcentaje

Energia 12 18%
Mineria 11 16%
Industria 10 15%
Financiero 10 15%
Servicios 10 15%
Comercial 6 9%
Inmobiliario/Construccion 5 8%
Agroindustria 3 4%
Total 67 100%

Fuente: elaboracion propia con base en datos del estudio

Variables

La primera variable dependiente comprende el
nivel de cumplimiento de divulgacion ambiental.
Para ello, se wverifico el cumplimiento de
informacion de los 34 indicadores de la Guia G4
de la GRI, clasificados en las categorias de gestion
de materiales, agua, biodiversidad, emisiones,
residuos,  productos-servicios, cumplimiento
regulatorio, transporte, evaluaciéon ambiental de
proveedores y mecanismos de reclamacion. Para
el analisis descriptivo, cada indicador se midid con
una variable categodrica con valor 0 si no revela
informacion y con valor 1 si revela.

Se obtuvieron promedios de incidencia para
determinar los indices de cumplimiento de las
categorias de desempefio ambiental para el analisis
multivariante (Rabasedas, 2018). En cuanto a la
segunda variable dependiente que correspondia
a los aspectos de practicas de EC revelados por
las empresas en sus memorias o reportes de
sostenibilidad (Stewart y Niero, 2018), se reviso su
cumplimiento mediante un andlisis de contenido
de los aspectos determinados de acuerdo con la
literatura revisada (Ver Tabla 1). Para evaluar el
nivel de revelacion de aspectos de EC se determin6
una variable categoérica de valor 0 sino no revela
sobre el aspecto, 1 sirevela.

Respecto a las variables independientes, el
tamafio de la empresa se midid mediante el
numero de trabajadores revelados en el reporte
(Alonso-Almeida et al., 2015) y, para el analisis
multivariante, se considerd el logaritmo natural
del ntimero de trabajadores con el fin de disminuir
su dispersion. En cuanto a la clasificaciéon por
industria, se consideraron los de la Bolsa de Valores
de Lima: agroindustria, comercial, industrial,
inmobiliario/construccién, energia, financiero,
mineria y servicios para el andlisis descriptivo,
y una variable categorica de clasificacion en dos
grupos, uno de valor 1 para empresas con impacto
de sostenibilidad importante (agroindustria,
industrial, inmobiliario/construccion, energia;
mineria) y con valor 0 para las del grupo que no
tenian dicho impacto (comercial, financiero y
servicios) para el estudio de correlacion (Jackson
etal., 2019).

Resultados y discusion

Analisis descriptivo
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En la Tabla 3, se muestran las empresas estudiadas
de la base de datos del GRI con su promedio
de porcentaje de incidencia de los indicadores
ambientales de la Guia del GRI y de los aspectos
de desempefio de EC informados en sus memorias.
De acuerdo con los indicadores ambientales, las
empresas del sector minero, energia, industria y
construccion presentaron un porcentaje mayor al
50% de cumplimiento. Al respecto, cabe resaltar
que para algunas empresas no aplican todos los
desempefios ambientales de la guia del GRI por la
naturaleza de sus operaciones, y estos son mayores
para las empresas con un marcado impacto

Respecto al cumplimiento de indicadores de EC,
no destaca algin sector especifico con mayor
indice y no se encuentra correlacion entre ambos
niveles de cumplimiento de informacion. De
hecho, se hallaron empresas con un alto nivel de
cumplimiento de informacion sobre practicas de
EC, pero no necesariamente verifican de igual
forma los indicadores ambientales. Esto puede
explicarse sefialando que las empresas no presentan
sistemas de EC como parte de las estrategias y
practicas ambientales y de sostenibilidad (Prieto-
Sandoval et al., 2018; Veleva et al., 2017).

ambiental que para las de servicios o financieras.

Tabla 3.

Empresas con promedio de cumplimiento de indicadores ambientales y aspectos de EC.

Promedio Cumplimiento

Promedio de

Empresa Sector Indicadores Ambientales Incidenc(ila:e cll‘:eC Aspectos
YANACOCHA Mineria 94% 43%
EDEGEL GENERACION Energia 82% 71%
EDELNOR DISTRIBUCION Energia 79% 71%
TASA Industria 68% 29%
ENEL GENERACION PIURA Energia 68% 29%
JIC CONTRATISTAS Inmobiliario/Construccion 59% 57%
MINSUR Mineria 56% 86%
MILPO Mineria 56% 57%
PETROLEOS DEL PERU Energia 53% 100%
UNICON Servicios 50% 86%
UNION ANDINA DE CEMENTOS Industria 47% 86%
ANTAMINA Mineria 47% 57%
BANCO CONTINENTAL PERU Financiero 44% 71%
EGASA Energia 44% 57%
CONTUGAS Energia 41% 57%
TISUR Servicios 38% 100%
ACEROS AREQUIPA Industria 38% 71%
SODIMAC - PERU Industria 38% 57%
FERREYCORP Comercial 35% 71%
COMPANIA MINERA PODEROSA Mineria 35% 71%
IIRSA NORTE Inmobiliario/Construccion 35% 57%
SCOTIABANK PERU Financiero 35% 57%
GOLD FIELDS EN PERU Mineria 35% 43%
ELECTRO SUR ESTE Energia 35% 29%
PACIFICO Financiero 32% 71%
ANTAPACCAY Mineria 32% 71%
SEDAPAL Servicios 32% 57%
DANPER TRUIJILLO Agroindustria 29% 71%
CELEPSA PERU Energia 29% 57%
EL BROCAL Mineria 29% 57%
DIRECTV PERU Servicios 29% 57%
TRANSPORTADORA DE GAS DEL PERU Energia 29% 14%
LIMA AIRPORT PARTNERS Servicios 29% 14%
CEMENTOS PACASMAYO Industria 26% 71%
GRUPO TELEFONICA EN EL PERU Servicios 26% 71%
PRIMA AFP Financiero 26% 43%
VOLCAN CIA MINERA Mineria 26% 43%
WONG Comercial 24% 71%
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BACKUS Y JOHNSTON Industria 24% 71%
PWC PERU Servicios 24% 57%
REPSOL PERU Energia 21% 86%
RANSA Comercial 21% 71%
CALIDDA Energia 21% 71%
ELECTROPERU Energia 21% 57%
BANCO DE CREDITO DEL PERU Financiero 18% 71%
BANCO DE LA NACION Financiero 18% 71%
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO Servicios 18% 71%
BUENAVENTURA Mineria 18% 71%
GRUPO GRANA Y MONTERO Inmobiliario/Construccion 18% 57%
IIRSA SUR CONCESION VIAL Inmobiliario/Construccion 18% 57%
MACISA Comercial 18% 43%
CANDELA Industria 15% 86%
COSAPI Inmobiliario/Construccion 15% 71%
PERUVIAN NATURE Agroindustria 15% 57%
MAKRO Comercial 15% 57%
RIMAC SEGUROS Financiero 15% 57%
CREDISCOTIA Financiero 15% 43%
LA VIGA Comercial 12% 71%
AUSTRAL Industria 12% 57%
CAMPOSOL Agroindustria 12% 29%
LAS BAMBAS Mineria 12% 14%
NESTLE PERU Industria 9% 71%
INTERBANK Financiero 9% 57%
ENTEL PERU Servicios 9% 57%
SAN FERNANDO Industria 9% 43%
SURA PERU Financiero 9% 43%
APC CORPORACION Servicios 9% 14%

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos del estudio.

Como observamos en la Figura 1, en cuanto
al nivel de cumplimiento de divulgacion de
indicadores de desempefo ambiental, las empresas
estudiadas revelaron de mayor forma aspectos de
cumplimientos regulatorios ambientales, gestion
de agua, residuos y de transporte. La gestion de
emisiones, con la biodiversidad y responsabilidad

& 2P

3 &L
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en producto y servicios ofrecidos fueron los de
menor observancia. Adicional a ello, se percibid
que no se cumplieron en un alto nivel, los aspectos
requeridos por la Guia del GRI. Una vez mas fue
mayor para aquellas organizaciones con importante
desempefio con el medio ambiente (Calixto, 2013;
Del Barco et al., 2018; Hernandez-Pajares, 2018).

Figura 1. Cumplimiento de categorias ambientales.

Fuente: Elaboracion propia.
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Observamos en la Figura 2, que las empresas de
construccion, industriales, produccion y servicio
de energia y mineria son las que presentan un
mayor indice de cumplimiento promedio de
aspectos de desempefio ambiental revelados en sus
reportes, debido al impacto en el medio ambiente
de sus actividades. Fue claro que el tipo de
actividad tuvo una incidencia en la divulgacion de
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informacion, por una busqueda de legitimacion de
sus actividades principalmente para las actividades
de energia (generacion eléctrica, petroleo y gas)
y mineria (Bednarova et al., 2019; Cormier y
Magnan, 2003; Da Silva y Aibar, 2011; D’ Amico
et al., 2016; Jenkins y Yakovleva; 2006; Simoni et
al., 2020).

Figura 2. Nivel de informacién ambiental por Sector.

Fuente: Elaboracion propia.

Aunque el nivel de cumplimiento de aspectos
de EC no presenté una alta incidencia en todos
sus aspectos, como se observa en el Figura 3, se
percibio un importante nivel de informacién para
los desempefios relacionados con la reduccion de
consumos de insumos, emisiones y reutilizacion
de residuos generados. Estas practicas son
consistentes con los desempeiios ambientales de
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acuerdo con la Guia de la GRI, pero se presentan
como informes de impactos o resultados (outputs)
a diferencia de los aspectos de la EC que son parte
de los procesos como explica Veleva et al. (2017).
Cuestiones como cambios a recursos renovables,
uso de recurso reciclados y ecodisefio son procesos
con menor incidencia y no presentados como un
sistema de gestion (Kirchherr et al., 2017).

Figura 3. Cumplimiento de Aspectos de EC.

Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis multivariante

En primer lugar, para analizar si el sector
empresarial tiene incidencia significativa en los
niveles de cumplimiento promedio de desempeiio
ambiental de acuerdo con los aspectos del GRI y
a los aspectos de practicas de EC aplicamos las
pruebas de Kruskal-Wallis.

Los resultados en la Tabla 4 sefialan que solamente
el sector empresarial incidi6 significativamente (p
<0,10) en el nivel de cumplimiento de desempeinio

ambiental de acuerdo con los indicadores de la
GRI, por lo que no rechazamos la HI para esta
variable. Los sectores de actividad industrial, de
energia (generacion eléctrica, petrdleo y gas) y
mineria presentaron una mayor informacion de
desempeiio ambiental. Esto puede explicarse con
los estudios que sefialan que los sectores con
mayor impacto ambiental buscan una legitimacion
de sus actividades en el ambito social donde se
desenvuelven siendo mas evidente en los sectores
industriales y mineria (Bednéarova et al., 2019;
Jenkins y Yakovleva; 2006, Mio ef al., 2020).

Tabla 4.
Estadisticos de prueba de Kruskal Wallis.
Indice de Informacién Indice de
Ambiental Informacion de EC
H de Kruskal-Wallis 13,440 2,450

gl 7 7

Sig. asintdtica 0.062* 0.931

*p<0.10, **p<0.05
Fuente: elaboracion propia

En el caso del indice de informacién de aspectos
de EC, el nivel de cumplimiento no varid
significativamente teniendo en cuenta al sector
empresarial, por lo que rechazamos la H3. No
se percibid una diferencia significativa entre lo
divulgado por cada tipo de actividad (p >0,10;
p>0,05). Fueron muy pocas las empresas, sin
sector especifico, las que cumplieron los aspectos
de EC. Estos solo estuvieron enfocados en
gestion de consumos, residuos y reciclaje, pero
no mencionaron especificamente el concepto
de EC. Esto se debe a un incipiente desarrollo e
implantacion de la EC como estrategia empresarial
(Moneva et al, 2018).

Finalmente, para evaluar la correlacion entre las
variables independientes de tamafio medido por
numero de trabajadores y sector como variable
dicotomica (empresas con y sin impacto ambiental
significativo) con las variables dependientes de
nivel de cumplimiento de aspectos ambientales
de la GRI y nivel de informacion de aspectos de
EC, se ha realizado un analisis de correlacion de
Spearman.

En la Tabla 5, evidenciamos que, para el caso del
tamafio de la empresa por el nimero de trabajadores
la relacién con algunos aspectos de desempeiio
ambiental es significativa (p<0,01 y p<0,05) pero
negativa, por lo que rechazamos la H2 para esta
variable. Estos resultados son similares a algunos

autores que encontraron que el tamafio de las
empresas no se relaciona positivamente con la
informacion ambiental (Baalouch et al., 2019;
Wirth et al. 2016). El nimero de trabajadores,
como variable representativa del tamafio, no se
relaciona positivamente con el nivel de informacion
ambiental. Por el contrario, las empresas con
menos trabajadores tienen un mayor incentivo de
presentar informacion de gestion de biodiversidad,
cumplimiento de regulacion, informacién sobre
gastos e inversiones ambientales, y atencion de
reclamaciones. Incluso se encontraron empresas
con menor nimero de trabajadores con un mayor
nivel de informacion. Este fue el caso de las
dedicadas a servicios publicos de energia, gas,
telefonia, logistica.

Considerando el sector empresarial, la Tabla
5 muestra una relacion de forma significativa
y positiva (p<0,01 y p<0,05) entre el tipo de
actividad empresarial con algunos aspectos de
desempefio ambiental por lo que no rechazamos la
H2 para esas variables. Es asi que de las empresas
del grupo de mayor impacto ambiental de la
Figura 2, las de agroindustria, industria, energia
y mineria se relacionaron con un mayor nivel
de cumplimiento de informacién en aspectos de
gestion medioambiental (Baalouch et al., 2019;
Bednarova et al., 2019; Cormier y Magnan, 2003;
Gallego-Alvarez et al., 2018).
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En el estudio se encuentra correlacion positiva y
significativa entre las empresas de actividad con
impacto sefialada y la informacion de gestion
de agua, residuos, biodiversidad, cumplimiento
regulatorio ambiental y atencion de reclamaciones,
e informacion sobre gastos e inversiones
ambientales para empresas agroindustriales,
de industria, producciéon de energia y mineria.
Sectores con influencia significativa de sus
actividades en el medioambiente a diferencia de
empresas comerciales, financieras y servicios
(Alonso-Almeida et al., 2015; Calixto, 2013;
Hernandez-Pajares, 2018). Una vez mads resulta
visible el interés de legitimar sus actividades con
las comunidades con quienes se relacionan y la
busqueda de mantener relaciones provechosas
(Cormier et al., 2005; Deegan, 2002; Husillos,
2007; Mio et al., 2020; Simoni et al., 2020). El
seguimiento de los estandares internacionales
del GRI, y especificos para determinados
sectores empresariales, sefialaron una influencia
institucional y un isomorfismo de seguir modelos
similares de informacién de acuerdo con la
actividad empresarial, como el caso de los sectores
mineros, industrial y energia, por ejemplo (Aerts

et al., 2006; De Villiers, y Alexander, 2014; Khan
et al., 2020).

La Tabla 6 muestra que ni el sector ni el tamafio se
relacionaron significativamente con la informacion
sobre aspectos de EC, por lo que rechazamos la
H4 para ambas variables. Esto se puede explicar
sefalando que las empresas estudiadas no han
desarrollado la EC como una estrategia y modelo de
produccion formal ni como practica de desarrollo
sostenible (Kirchherr et al., 2017; Veleva et al.,
2017). El estudio encontr6 que son muy pocas las
organizaciones que sefialan la implementacion
de politicas de EC, solo algunas cumplen sus
practicas, pero no de forma sistematica ni como
un proceso de innovaciéon (Prieto-Sandoval et al.,
2018). Esto también puede obedecer a la falta
desarrollo de capacidades medioambientales de
las empresas como practicas de desempefio de
sostenibilidad, contabilidad y reporte ambiental
liderada por la direccion, asi como una falta
de influencia institucional y regulacién para el
desarrollo de sistemas de EC (Chiappetta, et al.,
2020; Moktadir et al., 2020; Singhal, 2020).

Comuni(@ccion: Revista de Investigacion en Comunicacion y Desarrollo, 12(1), 37-52 ENE - MAR 2021

47




Andlisis de informacion y factores de desempefio ambiental y de economia circular en empresas peruanas

ISSN 2219-7168

Analysis of information and factors of environmental performance and circular economy in Peruvian companies

‘erdoxd uoroeroqery :opuon,g
(Tesoreriq) 60°0 >d 4
(Tesorer1q) 10°0 >d s

(Te1oreiq)
LYE0 897°0 00€°0 121°0 $76°0 [1€0 €560  6£8°0 8IS
000'T LIT°0 LET'O 621°0 161°0 600°0- 9T1'0 L00'0-  STO'0 9WLIdYA0) 0UdSIPOdY
(Te1oreiq)
870 078°0 620°0 $76°0 9ST'0 19¥'0  S68°0 8IS
000'T L80°0 820°0- 99T 6000 SLT'0 T60°0- 9100~ QIUSIOLA0D)  SOMPISAI UYEZIHNY
(Te1oreiq)
078°0 L00°0 8670 08¢0 LESO  TTLO 8IS
000'T 8200 el TE° 621°0 601°0 LLOO  $H0'0 QWOIDLA0) SOPE[IIIAI SOSINIAL 0S[)
(Te1oreiq)
81¥9°0 Lo [0¥'0 9990  €0T0 318 SI[qeAOUdX
000'T LS00 7700 vOI'0 #S0°0  8SI°0- 9IAILA0) $0S.INY3.1 € oIquIe)
(Jetoreiq)
yTro 9000 858°0  66L0 31S
000'T 061°0 LPEET TTO0  TEO'0  AIUGLI0)  SONPISIT UQIINUIWSI(Y
(Jetoreiq)
1000 $98°0  6¥8°0 31S
000'T S6E° TT00  $T0°0  QIUAYA0)  SIUOISTUIY UOIINPIY
(Jetoreiq)
L6LO  6¥T0 31S
000'T TEO'0-  €PI°0 QWADLAO)  SOWNSUHOD) UPRINPIY
(Je1oreiq)
€700 31S
000'T ,,8¥C- QWAOLGE0) 101298
(Jetoreyiq)
31S
000'T U0 ouewre],
oudSIp sonpisa. SOPBIAI SI[qBAOUA.I sonpisa.x souorsruy sowrnsuo))
J10399S ouBwIg ],
09 UONBZI[NIY $0S.INJAI 0S) $0S.INJAI B oIquie)) uonNUIWSI uoINPIY uoINPIY

48

‘DA 2p §0122dsp DAV SIUOIID2.LL0D 2P ZLUDI

‘9 glqe L

Comuni(@ccion: Revista de Investigacion en Comunicacion y Desarrollo, 12(1), 37-52 ENE - MAR 2021



Julio Hernandez Pajares y Valeria Yagui Nishii

ISSN 2219-7168

Conclusiones

Este estudio busca contribuir a la investigacion
de la naturaleza y factores de informacion
medioambiental y de practicas de EC, divulgados
en reportes de sostenibilidad de empresas
peruanas. El reporte de informacion ambiental
para la muestra estudiada no presenta un alto
nivel de divulgacion. Aquellas, de alto impacto de
sostenibilidad, que presentan dicha informacién
muestran una influencia institucional de estandares
internacionales del GRI y de empresas similares
de sus sectores como las mineras y de energia.

Por otro lado, grandes empresas que realizan
actividades de agroindustria, industria,
constructoras, de energia y mineras que muestran un
uso intensivo de recursos y tienen un impacto en las
comunidades donde operan, presentan un reporte
de sostenibilidad que, en algunos casos, representa
una forma de legitimacion de sus actividades
ante la influencia de los grupos de interés. En ese
sentido, se informan aspectos de cumplimiento
regulatorio, atencion de reclamaciones e impacto
en la biodiversidad. Asimismo, se deduce una
influencia institucional de seguir similares
practicas de informacion basadas en estandares
internacionales entre empresas del mismo sector, a
diferencia de una menor influencia de promocion
y regulaciones publicas.

Cabe destacar que se observa que la informacion
de practicas ambientales también se encuentra
revelada por algunas empresas con menor tamaio
como las empresas de prestacion de servicios
publicos y logistica. Esto debe ser considerado un
aporte de la investigacion para que entidades no
gubernamentales, asociaciones empresariales y el
gobierno promuevan en todo tipo de organizaciones
practicas de desempeio y reporte ambiental, como
parte de los objetivos de contribucion al desarrollo
sostenible y transparencia con los grupos de
interés.

Respecto a las practicas de EC, los resultados
sefialan una falta de implantacion de sistemas de
EC en la gestion de sus actividades operativas.
Aunque se encuentran algunas actividades de EC
reveladas de forma separada, no son propiamente
en la mayoria de casos partes de un sistema
de gestion integral informado como tal en las
memorias ni se incluyen como estrategias de
desempefio e informacion ambiental lideradas por
los directivos.

Resulta necesaria una mayor influencia
institucional, mediante incentivos y regulaciones
adecuadas por parte de entidades gubernamentales
y privadas, para fomentar el desempeno ambiental
y la implantacion de modelos de negocio
innovadores. La promocion de la EC representa
una contribucion relevante al desarrollo sostenible,
y no solo una influencia institucional ni una forma
de legitimacion de actividades.

Este estudio ha presentado limitaciones de acceso
a mayores reportes periodicos de sostenibilidad
de empresas peruanas, por lo que se proponen
estudios futuros de mayores reportes y en mayor
periodo de tiempo, asi como estudios cualitativos
para evaluar la gestion de sostenibilidad en el
contexto de las empresas.
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