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Resumen

El presente trabajo parte del
analisis de datos como, por ejem-
plo, los indicadores de calidad de
vida usados para medir la eficien-
ciay efectividad de las politicas pu-
blicas como instrumento en el mar-
co de actuacion institucional donde
se tiene en cuenta la negociacion
con los diferentes actores.Por lo
tanto, estudiarlas es comprender al
Estado en accién sobre la vida so-
cial. Ademas de aprender de ellos
en el transcurso de su ejecucion;
por medio de métodos cualitativos
con hincapié en la observaciéon de
la informacién de documentos, ar-
ticulos e informes, recopilada a tra-
vés de plataformas informaticas.
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Se analizara en primer lugar la te-
matica bajo el estudio de caso de las
politicas publicas implementadas por
las instituciones gubernamentales
de los paises de Rusia, Suecia y
Colombia, apoyado en la recoleccion
de datos para el andlisis de la
informacién en la toma de decisiones;
segundo, el analisis multicriterio en-
focado en Colombia, aplicado desde
la jerarquizacion y la tendencia de los
criterios, basado encinco criterios cla-
Ves con sus respectivas variables ta-
les como criterio econdémico evaluado
desde la tasa de desempleo; el criterio
técnico, desde el indice de competitivi-
dad; criterio social, desde el indice de
calidad de vida; criterio institucional,
medido a través del nivel de confianza
de los ciudadanos en el gobierno; y el
criterio politico evaluado con el indice
de efectividad del gobierno; tercero,
la metodologia Delphi, llevada a cabo
a través de laconsulta a tres exper-
tos en el manejo a lo concerniente a
las politicas publicas del municipio de
San Carlos, por su perfil profesional
y experiencia y con la teoria de jue-
gos “dilema del prisionero”; y por ul-
timo se plante6 una linea basal en la
evaluacion de politicas publicas en el
municipio de San Carlos, Antioquia.

Palabras Clave: politicas publi-
cas; analisis de datos; calidad de
vida; Gobierno; desarrollo humano.

Abstract

This work starts from the analy-
sis of data such as quality of life
indicators, used to measure the
efficiency and effectiveness of pu-
blic policies as an instrument in the
framework of institutional action
where negotiation with the diffe-
rent actors is considered. Therefo-
re, to study them is to understand
the State in action on social life. In
addition to learning from them in
the course of their execution; by
means of qualitative methods with
emphasis on the observation of
the information of documents, arti-
cles and reports, collected through
computer platforms.

In the first place, the subject will
be analyzed under the case study
of public policies implemented by
the governmental institutions of
the countries of Russia, Sweden
and Colombia, supported by the
collection of data for the analysis
of information in decision-making;




second, the multicriteria analy-
sis focused on Colombia, applied
from the hierarchy and trend of the
criteria; based on five key criteria
with their respective variables such
as economic criteria evaluated
from the unemployment rate; the
technical criterion, from the com-
petitiveness index; social criteria,
from the quality of life index; ins-
titutional criteria, measured throu-
gh the level of trust of citizens in
the government; and the political
criterion evaluated with the gover-
nment’s effectiveness index; third,
the Delphi methodology carried
out through the consultation of
three experts in the management
of Public Policies of the munici-
pality of San Carlos, due to their
professional profile and experien-
ce and with the game theory of the
“prisoner’s dilemma”; and finally, a
baseline was proposed in the eva-
luation of public policies in the mu-
nicipality of San Carlos, Antioquia.

Keywords:Public politics; analy-
sis of data; quality of life; Govern-
ment; human development.

Las entidades publicas en el mundo se
han visto en la necesidad de crear nue-
vas estrategias para impactar la sociedad
que dirigen y suplir sus necesidades en
la busqueda de establecer condiciones
dignas de vida y desarrollo, tanto econo-
mico como social; asi como se plantea
la CEPAL en el documento comparativo
Desarrollo economico local y descentra-
lizacion en América Latina: analisis com-
parativo (Aghon, Alburquerque, & Cortés,
2001), es por esta razon que se han crea-
do las politicas publicas como una accién
contundente con miras en la solucion de
problemas de la sociedadestableciendo
objetivos especificos que permiten a la
sociedad interactuar con las entidades
gubernamentales en la toma de decisio-
nes que les da oportunidad de pensar en
el crecimiento como territorio. Por lo tan-
to, se analizara el actuar gubernamental
sobre las politicas publicas bajo los datos
recolectados, a través de las siguientes
tematicas: en primer lugar, el estudio de
caso, como segundo, el analisis multicri-
terio aplicado desde la jerarquizacion y
la tendencia de los criterios; tercero, la
metodologia Delphi con su teoria de jue-
gos “dilema del prisionero” y por ultimo
se plante6 una linea basal.

En el capitulo uno se va a trabajar el

estudio de caso bajo la guia de BID, los
cuestionamientos: ¢;qué tan eficientes
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son estas politicas publicas? ;Cbémo lo-
gra cada pais impactar a su comunidad
con las politicas publicas? Es oportuno
el analisis de datos en la toma de decisio-
nes en la creacion de estas politicas pu-
blicas? Analizadas desde la observacion
del método cuantitativo dando respuesta
a las incdgnitas que surgen de pensar en
lo eficiente y efectiva que puede resultar
la practica de estas acciones guberna-
mentales y si su desarrollo realmente lo-
gra satisfacer las metas propuestas por
las que fueron pensadas.En el capitulo
dos, relacionado con el analisis multicrite-
rio de las politicas publicas en Colombia,
se realiz6 una eleccion para establecer la
jerarquizacion y la tendencia de criterios
para evaluar el impacto de los mismos en
la calidad de vida de los colombianos,su
influencia en el progreso ydesarrollo del
pais,la articulacién de los actores y anali-
zar siel Estado a su vez debe procurar to-
dos los medios necesarios para cumplir
sus objetivos usando los recursos tanto
humanos como fisicos, financieros y na-
turales, incluyendo las diversas dimen-
siones y actuando desde los diferentes
ambitos como sea necesario.

Enel capitulo tres se va a considerar lo
relacionado con la metodologia Delphi.
Esta se va a desarrollar por medio de la
consulta con tres expertos identificados
en el manejo de las politicas publicas por

su desempeno en diferentes sectores del
municipio de San Carlos, y su trayectoria
en el ambito social permitira analizar el
enfoque de la toma de decisiones mas
apropiadas, para cumplir con los objeti-
vos de un territorio; de igual manera, se
usara la teoria de juegos “dilema del pri-
sionero”,con el fin de profundizar en el
andlisis de las estrategias para la formu-
lacién, implementacion y monitoreo de
las politicas publicas.

El capitulo cuatro constara de la ela-
boracion de una linea de base para la
evaluacion de politicas publicas en el
municipio de San Carlos, Antioquia; con
el planteamiento de variables que expo-
nen los puntos clave y estratégicos que
se requiere para la evaluacién de las po-
liticas publicas y se presenta la metodo-
logia y las herramientas que se tuvieron
en cuenta para el levantamiento de los
indicadores guia de meta, con datos es-
pecificos del municipio.

Estudio de caso en la formulacion,
implementacion y evaluacion de las
politicas publicas en Colombia

Las politicas publicas son el marco de
actuacion institucional donde se tiene en
cuenta la negociacion con los diferentes
actores.Por lo tanto, estudiarlas es com-
prender al Estado en accién, ya que son
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Las entidades publicas en el mundo
se han visto en la necesidad de crear
nuevas estrategias para impactar la
sociedad que dirigen y suplir sus nece-
sidades en la busqueda de establecer
condiciones dignas de vida y desarrollo
tanto econdémico como social.Es por ello
que se han creado las politicas publicas
con miras a la solucibn de problemas
de la sociedad, estableciendo objetivos
especificos que permitan a la sociedad
interactuar con las entidades guberna-
mentales en la toma de decisiones que
les dan oportunidad de pensar en el cre-
cimiento como territorio.

De este modolo plantea Pérez, afir-
mando que:

los mayores aprendizajes en las Politicas
publicas para el DET es que cada espacio local,
a partir de sus propios desafios, recursos, ins-
titucionalidades preexistentes, cultura, actores,
dinamica econdmica y proceso de descentra-
lizaciéon, debe disefar sus politicas, con sus
respectivas estrategias, programas, forma orga-
nizativa-institucional, instrumentos y sistemas
de monitoreo y evaluacion(Pérez, 2008, p. 11).
Se comprendeentonces que el objetivo
de este documento es indagar, recolec-
tar y clasificar informacion de los paises
objeto de estudio como Colombia, Rusia
y Suecia, teniendo en cuenta la formu-
lacion, implementacion y evaluacion de
acuerdo a la normativa que rige cada
pais.Esto nos permitira disfrutar una cla-

ra idea del manejo de dicha herramien-

ta teniendo en cuenta su temporalidad,
enfoque y la manera como influye en el
desarrollo econdmico, social, politico y
cultural de las naciones desde sus terri-
torios y sectores, inscribiéndose “como
un proceso de planeacion que define
una vision de largo plazo que sobrepasa
los periodos de administracidn de los go-
biernos orientando el proceso de cambio
frente a realidades sociales relevantes”
(Alcaldia Mayor de Bogota, 2017, p. 5).

Asi mismo, el andlisis de dicho tema
se abordara desde el método cientifico
de la observacion; a través de la selec-
cion de datos propios que permitiran des-
cribir y explicar los diversos mecanismos
y rutas a las que diere lugar la formula-
cién, implementacion y monitoreo de las
politicas publicasdesde el andlisis de la
informacion para la toma de decisiones
a lo largo de la historia en los diferentes
escenarios, ambitos y naciones.Después
deanalizar la efectividad en la ejecucion
de las politicas publicas en diferentes
Estados,queda demostrado que una
buena gestidén publica permite a un pais
tener mayor crecimiento y desarrollo.

Propaésito del estudio del caso

Siendo las politicas publicas un
meétodo eficiente y efectivo que permite
orientar la gestion de un gobierno
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para el cumplimiento de objetivos y
metas economicas y sociales en las
comunidades, se pretende investigar,
estudiar y analizar la hoja de ruta en
lo correspondiente a la formulacion,
implementacion y monitoreo de las
politicas publicas en los paises objeto
de estudio, de forma que se puedan
identificar las falencias y aciertos por
medio del método comparativo donde
se observan las estrategias de otros
paises, teniendo en cuenta el normo-
grama que los rige para establecer el
plan mas efectivo de impactar en la
sociedad a través de un anélisis ade-
cuado de la informacién que conlleve
a la toma decisiones asertivas.

Preguntas de reflexion

¢, Qué tan eficientes son estas politi-
cas publicas? ;Como logra cada pais
impactar a su comunidad con las politi-
cas publicas? ¢ Es oportuno el analisis
de datos en la toma de decisiones en
la creacién de estas politicas publi-
cas? Son incognitas que surgen de
pensar en lo eficiente y efectiva que
puede resultar la practica de estas
acciones gubernamentales y si su
desarrollo realmente logra satisfacer
las metas propuestas por las que
fueron pensadas.

La formulacion, implementacion
y monitoreo de las politicas publicas
implementadas por las instituciones
gubernamentales de los paises de Rusia,
Suecia y Colombia, apoyada en la reco-
leccidn de datos para el analisis de la in-
formacién en la toma de decisiones.

Métodos e instrumentos
de recoleccion de la informacion

Uso de métodos cualitativos con hin-
capié en la observacion de la informa-
cion de documentos, articulos de revis-
ta e informes, recopilada a través de
plataformas informaticas como Scielo,
Google Académico, Google, con el fin de
realizar un estudio comparativo entre los
paises de la unidad de analisis, que per-
mita orientar y esclarecer los diferentes
mecanismos que utilizan las institucio-
nes estatales para suplir o satisfacer las
necesidades de la sociedad.

Métodos y analisis
de la informacion

Se utiliza en esta investigacion la me-
todologia de la observacion. En palabras
deCampos, Covarrubias y Lule(2012):

11
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Es la forma mas sistematizada y logica para el
registro visual y verificable de lo que se pretende
conocer; es decir, es captar de la manera mas
objetiva posible, lo que ocurre en el mundo real,

ya sea para describirlo, analizarlo o explicarlo

desde una perspectiva cientifica; a diferencia de

lo que ocurre en el mundo empirico, en el cual el

hombre en comun utiliza el dato o la informacion

observada de manera préactica para resolver pro-

blemas o satisfacer sus necesidades (p. 3).

Por esta razdn, centrar la atencién en
la informacion encontrada mas relevante
sobre paises como Rusia, Suecia y Co-
lombia entorno a la formulacién, imple-
mentacion y monitoreo de las politicas
publicas pensando propiamente en como
la observacion nos permite ir de lo gene-
ral o conocido, a lo particular o lo des-
conocido y visualizar las diferencias de
cada actor en su forma de desarrollar di-

chas acciones(Rosental & Ludin, 1946).

Narracion del caso

Las naciones, dia tras dia, se en-
frentan y afrontan diferentes retos en el
momento de disefar politicas publicas
que logren impactar positivamente las
comunidades, pero al mismo tiempo que
puedan llegar a construir un mecanismo
que sea duradero para el empodera-
miento social.Para ello se hace impera-
tivo partir de una planeacion orientada
a la accion para lograr objetivos priori-
tarios, fruto de un proceso de concerta-

cidén intersectorial y co-creacion, en el
que participa la administraciéon, la ciu-
dadania, la sociedad civil, los gremios,
la academia, entre otros; es asi como lo
propone Graglia (2017).“La planificacién
es necesaria, pero solamente su pues-
ta en marcha es suficiente para que las
politicas publicas cumplan sus fines, ob-
jetivos y metas en términos de satisfac-
cién social y aceptacién ciudadana” (p.
30). Todos y cada uno de los esfuerzos
en la hechura de las politicas publicas
deben ser apoyados e integrados “por
otros instrumentos institucionales, orga-
nizacionales, regulatorios, econémicos
y financieros, informaticos, educativos y
de participacién” (Alcaldia Mayor de Bo-
gota, 2017, p. 4) independientemente de
la localizacion geogréfica en la cual se
vayan a implementar.

Asi mismo, se analiza el caso de Ru-
sia, el pais mas grande del mundo, el
cual se vio obligado a superar la crisis
social en la cual estuvo envuelto al en-
frentarse a los dos modelos: el politico
represivo y el de estimulo socioeconé-
mico dando surgimiento al Estado social
soviético, el cual se repotencia sobre
nuevas bases. Esta situacién obliga a
su dirigente a ganarse la confianza de la
camara para poder asi crear las politicas
que lo hacen clasificar hoy como pais
desarrollado donde las élites econémi-
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cas mas poderosas se muestran cada
vez menos reticentes para contribuir en
la sociedad y su desarrollo introducien-
do una mayor racionalizacion en la pri-
vatizacion de las propiedades estatales
permitiendo implementar algunos cam-
bios en la reordenacién de monopolios
naturales; dichas politicas también han
contribuido a la consolidacién de las ba-
ses de crecimiento econdémico del pais
y la creacién de un nuevo marco institu-
cional con enfoque de progreso tal cual
como se refleja actualmente después de
hacer parte del selecto grupo de paises
que han desarrollado vacunas efectivas
para contrarrestar la pandemia que tiene
en jaque al planeta, su economia y aun
mas el bienestar de las personas; para el
caso, vale la pena mencionar el articulo
deOchkina el Estado social en Rusia en

el cual propone que:

La prioridad del nuevo Estado social debe
consistir, ante todo, en satisfacer las nece-
sidades sociales, en orientarse al perfeccio-
namiento de las esferas que satisfacen las
necesidades colectivas: el transporte publico,
la energia, la ecologia, la cultura, la educa-
cidn, la sanidad publica, la ciencia; en garan-
tizar el mantenimiento y la reproduccion del
propio habitat socioecondmico y cultural de
las personas (Ochkina, 2014, p. 8).

Por otro lado, también se analizara la
situacion de Suecia, pais escandinavo
gue hace parte de los paises mas exten-

sos de Europa, con una historia y cultura
enriquecedora. En los anos setenta se

empez6 con el replanteamiento del Es-
tado de bienestar y con ello una reforma
considerando como eje central los dere-
chos de los ciudadanos como algo indi-
vidual y no intercambiables:

Incorporando la igualdad de género a través de

la equiparacion de la participacion de hombres

y mujeres en el ambito privado, profesional y

familiar y con base a ello se defini6 un modelo

de sociedad sustentado por tres criterios: la

independencia econdmica de las mujeres, la

neutralidad de género de las politicas, gene-

rales y especificas y la implicacion activa de

los hombres en el proceso de emancipacion

femenina (Castro, 2008, parr. 7).
En la dltimas dos décadas se recuper6
de la crisis econbmica que atravesaba y
actualmente hace parte de los paises con
un alto nivel de calidad de vida lograda
con las acciones del gobierno enfocadas
a generar condiciones adecuadas para
el desarrollo de su sociedad tales como:
lograr tener alta la tasa de empleo, me-
jores datos de esperanza de vida, menor
impacto maternidad/paternidad sobre el
empleo e intervenciéon en la equidad de
género, esta Ultima aunque aun no muy
bien desarrollada, pues aun es evidente la
divisién sexual del trabajo y el sesgo que
las politicas publicas deberian corregir
pero que aun no es un logro total. Al res-
pecto, conviene decir lo que alude Cas-
tro: “Las politicas publicas deberian servir
para corregir estos sesgos. Es desde esta
premisa que considero la importancia de

su papel para la redistribucion equitativa
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de recursos y el avance hacia la igualdad
efectiva” (2008, p. 4).

En cuanto a Colombia, siendo un Es-
tado social de derecho, debe propen-
der por el goce efectivo de los derechos
constitucionales que dependen del de-
sarrollo progresivo a través de acciones
planeadas y ejecutadaspor el Estado,-
con el fin de mejorar las condiciones de
vida de la poblacién, haciendo énfasis
en los grupos mas vulnerables que han
sido excluidos de los beneficios del de-
sarrollo. Para ello, se han adoptado di-
versos enfoques para asi lograr que las
intervenciones estatales lleguen a los
destinatarios correctos, sectorizando la
poblacion y priorizacion de necesidades,
teniendo a su vez en cuenta los actores
que se vinculan y los recursos con los
cuales se cuenta; en este sentido,Ber-
mudez y Morales sefialan que:

Ello equivale en la actualidad a perfeccio-
nar las normas, a socializar los espacios, a
convertir el principio de igualdad en referente
practico empirico cotidiano crucial y sustan-
tivo, cuando se trata de politicas publicas,
cuando se trata de dictar medidas politicas o
decisiones gubernamentales atinentes a los
servicios publicos que le son necesarios al
hombre en sociedad (2012, p. 57).

Para poder impactar positivamente a un
grupo determinado con la implementa-
cidn de las politicas publicas, ellas se
dividen por enfoques tales como: de
derechos humanos, equidad de géne-

ro, poblacional, territorial, diferencial y
ambiental, donde “las diferentes miradas
se complementan y se integran para po-
sibilitar acciones y andlisis mas comple-
tos sobre las situaciones sociales. Estas
miradas se articulan conjuntamente sin
que haya lugar a una jerarquizacion o
contraposicidon entre ellas” (Alcaldia Ma-
yor de Bogota, 2019, p. 32)

Analisis de la informacion

Segun tu indice para una vida mejor,
el PIB en Rusia es de $1,67 Billones de
USD, ademas:

El ingreso familiar disponible neto ajustado
promedio per capita en Rusia es menor que el
promedio de la OCDE de 33 604 USD al afio.

En términos de empleo, alrededor del 70% de

las personas de 15 a 64 afos de edad en la

Federacién de Rusia tienen un empleo remune-

rado(OECD Better Life Index, s.f., parr. 2).

Y solo el 0.1% de los empleados tie-
nen un horario de trabajo muy largo; “el
porcentaje de la fuerza laboral que ha
estado desempleada durante un afo o
mas es en la actualidad menor al 1,8%”
(parr. 14); igualmente, las familias gastan
aproximadamente el 18% de su ingreso
disponible bruto para su vivienda; en te-
mas de salud, por otro lado,“el 43% de
los habitantes de la Federacion de Rusia
contestaron que era buena” (parr. 17),
pero la informacion se adquiere de una

encuesta y depende las respuestas del
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género, la edad y la condicién social;
cuando se hablade educacion se tiene
que “el 94% de los adultos de 25 a 64
anos han terminado la educacién media
superior” (parr. 20).Paises como Rusia,
a pesar de su alto indice de desarrollo
econdmico, dejan ver que falta aunar es-
fuerzos en la satisfaccidbn de necesida-
des basicas, que terminen de disminuir
las inequidades sociales.

De la misma manera, en Suecia el
PIB es de $530.883°869.005 USD; vy el
ingreso familiar disponible neto ajustado
promedio per capita es de 31,287 USD
al ano (OECD Better Life Index, s.f.,
parr. 3), en materia de empleo, el 77%
de las personas de quince a sesenta y
cuatro afos de edad en Suecia tienen
un empleo remunerado y solo el 1% de
los trabajadores tienen un horario laboral
muy largo, gastando solo “el 19% de su
ingreso bruto ajustado en mantener su
vivienda, en este pais el porcentaje de la
fuerza laboral que ha estado desemplea-
da durante un afo 0 mas en la actualidad
del 1.1%; al hablar de educacion el 83%
de los adultos de veinticinco a sesnta y
cuatro afios han terminado la educacion
media superior” (parr. 7). A su vez, en
Suecia se logra analizar que pese al de-
sarrollo econémico y alto indice de cali-
dad de vida aun existen muchas brechas
abiertas en las cual el Estado debe cen-

trar sus esfuerzos y procurar por la plena
igualdad de derechos en sus ciudada-
nos, pero sobre todo la equidad que se
hace necesaria entre géneros de modo
que el progreso no sea solo econdmico
sino también social.

En Colombia el PIB esta representa-
do en 264,93 USD para el ano 2020,el
ingreso familiar disponible neto ajusta-
do promedio per céapita es“$5.207 UDS
(Knoema, s.f.,); ahora bien, al hablar
de empleo, se tiene que el 67% de las
personas de quince a sesenta y cuatro
anos de edad en Colombia tienen un
empleo remunerado donde el 27% de los
empleados tienen un horario de trabajo
muy largo, lo que demuestra que el in-
greso familiar neto promedio es mucho
menor que el promedio de la OCDE de
33,604 USD. En educacién se encuentra
que el 54% de los adultos de veinticinco
a sesenta y cuatro anos han terminado
la educacion media superior. (OECD Be-
tter Life Index, s.f. ¢). En Colombia se
logra determinar que las necesidades
y expectativas de la poblacion exceden
la capacidad del Estado de dar cumpli-
miento, lo que no garantiza la plena sa-
tisfaccion de las necesidades del pais,
ni el crecimiento que espera obtener en
su vision de desarrollo internacional, y
disminucion de las brechas de inequidad
que se encuentran en todos los sectores.
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Al preguntar: ;Qué tan eficientes
son estas politicas publicas? Y al ana-
lizar los datos,se obtiene respuesta al
primer interrogante,siendo evidente la
diferencia de necesidades al comparar
los paises, como las politicas publicas
han sido bien aprovechadas en unos
sectores para cumplir su objetivo, pero
también se deja ver que hace falta
mAas compromiso en otros sectores y
en paises como Colombia, para lograr
disminuir las brechas de inequidad que
se acrecientan al ser comparado con
paises como Rusia y Suecia. El se-
gundo interrogante ;Cémo logra cada
pais impactar a su comunidad con las
politicas publicas?,se puede resolver
al entender que indices tan altos que
cumplen las expectativas de las nece-
sidades basicas de la poblacion, de-
mostrando que son eficientes y efecti-
vas al tener estos resultados positivos.
El tercer interrogante ¢Es oportuno el
analisis de datos en la toma de deci-
siones en la creacion de estas politi-
cas publicas? muestra que es la mejor
forma de saber qué se ha cumplido y
qué falta fortalecer, para llegar a feliz
término con las politicas establecidas
y CON Su proceso.

Analisis multicriterio aplicado

en la formulacion, implementacion
y evaluacion de las politicas
publicas en Colombia

El acercamiento del Estado a los ciu-
dadanos en la actualidad requiere de in-
tervenciones asertivas enfocadas en un
desarrollo endbgeno de los territorios.Es
por ello que para tener una idea mas cla-
ra de la efectividad de las politicas publi-
cas en el Estado colombiano reflejados
en el desarrollo de su territorio y la cali-
dad de vida de sus habitantes, se hace
necesario analizar dicha intervencion
enfocada en cinco criterios claves con
Sus respectivas variables tales como cri-
terio econdmico evaluado desde la tasa
de desempleo; el criterio técnico, desde
el indice de competitividad; criterio so-
cial, desde el indice de calidad de vida;
criterio institucional, medido a través del
nivel de confianza de los ciudadanos en
el gobierno; y el criterio politico evaluado
con el indice de efectividad del gobier-
no. Con el fin de tener una informacion
mas imparcial y que permitiese observar
los avances o retrocesos, se tienen en
cuenta dos afios de distintos gobiernos
de tal forma que la informacion tomada
corresponde a los dos ultimos afos del
expresidente Juan Manuel Santos y los
dos primeros del periodo de gobierno del
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actual presidente de la Republica lvan
Duque Méarquez; concluyendo que todos
las variables se interrelacionan y juegan
un papel importante en la toma de deci-
siones para la formulacion, implementa-
cién, monitoreo y evaluacion de las poli-
ticas publicas.

Las politicas publicas en Colombia
desde su implementacion han jugado
un papel importante para el desarrollo
de los territorios con acompanamiento
del Estado, quien para el caso especi-
fico de Colombia, sefala las directrices
a seguir y tener en cuenta para la im-
plementacion a través de la funcién pu-
blica, haciendo con ello que exista con-
gruencia y articulacion en los planes de
desarrollo a nivel nacional, departamen-
tal y municipal.Cabe resaltar que para
gue una Politica Publica sea exitosa,
se hace necesaria la articulacion de
diversos factores y actores capaces
de identificar las necesidades de las
comunidades teniendo en cuenta la
ubicacién geogréfica, las oportunidades,
los riesgos y los recursos disponibles
para ello, de tal forma que lo primero
en intervenir sean las prioridades
detectadas y factibles después de rea-
lizar el estudio costo-beneficio que ga-
rantice que el impacto deseado se va a
alcanzar de manera satisfactoria.

Dado lo anterior, para hacer el anali-

sis multicriterio de las politicas publicas
en Colombia se realizd una eleccion y
jerarquizacién de criterios que permitie-
ran evaluar el impacto de las mismas en
la calidad de vida de los colombianos y
su influencia en el progreso y desarrollo
del pais, siendo conscientes de que para
una ejecucion eficaz de politicas publi-
cas deben articularse todos los actores
posibles, y que el Estado a su vez debe
procurar todos los medios necesarios
para que asi sea,al igual que los recur-
sos tanto humanos como fisicos, finan-
cieros y naturales, incluyendo las diver-
sas dimensiones y actuando desde los
diferentes &mbitos como sea necesario.
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Proceso de analisis multicriterio

Jerarquizacion de criterios

Grafica 1: Jerarquizacion de criterios.

B ECONOMICO

m TECNICO

m SOCIAL
INSTITUCIONAL

m POLITICO

JERARQUIZACION DE CRITERIOS

Fuente: Elaboracion propia (2020).

En la jerarquizacion se establecieron
cinco criterios que se confrontaron uno
con otro para determinar qué peso te-
nia cada uno frente al otro, teniendo
en cuenta la valoracion de cada uno de
los integrantes del equipo de estudio.Al
analizar la grafica, se puede evidenciar
lo siguiente: el criterio econémico tiene
un peso de tres dejandolo en un rango
de 8% por debajo de los demas criterios,
el técnico obtuvo un peso de ocho, dan-
dole un rango de 23% sobre la gréfica, el

social recibidé un peso diez, colocandolo
en el 29% del peso total de la jerarquiza-
cion dandole mayor importancia al indice
de calidad de vida frente a los demas cri-
terios, el institucional con un peso cinco
equivalente al 14% segun los parame-
tros; por ultimo el politico obtuvo un peso
nueve con el 26% del valor en la grafica;
en evidencia queda que los criterios téc-
nico, social y politico deben ser mayor
valorados a la hora de ser considerados
en la toma de decisiones.
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Tendencia de los criterios

Grafica 2: Tendencia de los criterios.
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Fuente: Elaboracién propia (2020).

En la tendencia de variables; para el
analisis de datos se tienen en cuenta los
ultimos dos afos del periodo presiden-
cial de Juan Manuel Santos y los dos pri-
meros anos del gobierno del presidente
Ivan Duque Marquez (2019-2020), don-
de se establecen cinco criterios y cada
uno de ellos cuenta con una variable, de
la siguiente manera: el econédmico con
su variable en la tasa de desempleo; el
técnico con el indice de competitividad;
en el social con el indice de calidad de
vida; en el institucional con el nivel de
confianza y en el politico con el indice

de efectividad; una vez graficada y ana-
lizada la linea de tendencia se puede
determinar que existe alta relacion entre
las variables, por lo que con los datos,
el programa las ajusta a dos y expre-
sa una en la ecuacion y el coeficien-
te de determinacién asi: y=175,64x>-
1519,5x+3002,3 R2 = 0,7814 de tal for-
ma que para explicar el fendbmeno de
las politicas publicas se puede hacer
desde los diferentes criterios y variables
en los cuales se vea reflejado el impacto
de las mismas a través del estudio de
las condiciones de las poblaciones.

Administracion
&Desarrollo
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Metodologia Delphi en la
formulacion, implementacion
y evaluacion de las politicas
publicas en Colombia

Dentro del estudio de la formulacion,
implementacion y monitoreo de las poli-
ticas publicas, analizar la forma como se
deben enfocar para tomar las decisiones
que se consideren mas apropiadas, efi-
cientes y efectivas al cumplir con los ob-
jetivos, metas e impactos deseados y pro-
gramados.Para darle validez y veracidad
a dicho andlisis, se parte de la estrategia
de consultar con expertos en el manejo
a lo concerniente a las politicas publicas.
Para ello se identificaron tres personas,
las cuales por su desempeno en el mu-
nicipio, su trayectoria en el ambito social,
perfil profesional y experiencia se consi-
deraron idbneos para la aplicacion de di-
cha estrategia; a cada uno de ellos se le
realiz6 una pregunta previamente selec-
cionada para tener en cuenta su postura
frente al tema de las politicas publicas y el
papel del Estado en ellas.

La primera pregunta se le realizé a un
profesional en el area juridica y exalcal-
de de un municipio de Antioquia: ¢Con-
sidera que el disefio y formulacion de las
politicas publicas se debe hacer a través
de un analisis adecuado de la informa-
cion? ;Por qué? a lo cual respondio:

Los diagnésticos (informacion), son vitales en
la elaboraciéon de politicas publicas, se reco-
mienda que la informacién venga siempre de
los planes de desarrollo comunal hacia la ins-
titucionalidad, entendiendo que en los planes
de desarrollo estan las necesidades sentidas
de la comunidad. Las politicas publicas se
generan cuando una gran mayoria de grupos
poblacionales tienen las mismas necesida-
des, pero también, cuando observamos que
los recursos ambientales, materiales y econé-
micos son una gran rigueza, como para con-
vertirlos en politicas publicas que sustenten la
economia de la region. Asi que las estadisti-
cas los diagnosticos y todo tipo de informacion
son la base sélida en la cual se fundamenta el
lanzamiento de politicas. Relacionando laspo-
liticas publicas con una piramide porque los
diagnésticos para lanzar una Politica Publica
deben de ser muy firmes, porque seran la
base de una constitucién social; la exactitud
de los diagnésticos sirve de base a las cons-
trucciones sociales que nos llevan inminente-
mente al desarrollo(Posada, 2020, p. 3).

El segundo experto identificado se ubica
en el perfil de ingeniero ambiental, lider
social perteneciente a grupos y partido
politico, caracterizandose por su capaci-
dad de gestidén en pro de las comunida-
des; para efectos de la estrategia aplicada
se le hace la siguiente pregunta: ;Cuéles
son los instrumentos 0 medios mas efec-
tivos para lograr impactar una comunidad
de forma asertiva a través de las politicas
publicas? Frente a ello responde:

Para construir una politica publica es clave
Que las personas hagan parte de la construc-
cion de la misma. Con eso garantizamos que
al momento de la implementacién se puedan
construir programas, proyectos y actividades
que van a impactar a las comunidades. Argu-
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mentando que se relaciona con una figura trian-

gular dado que “las personas y comunidades

se sientan incluidas y no utilizadas. Fines colec-

tivos y no particulares”(Santillana, 2020, p. 2).
Por su parte al tercer experto se carac-
teriza por ser lider de comunidades y
participante activo en diferentes espa-
cios politicosy sociales; a él se plantea
la siguiente situacion: Los gobiernos en
su necesidad de satisfacer las proble-
maticas de la sociedad ha creado como
estrategia las politicas publicascon-
sideras que esta accion del Estado es
eficiente? A lo que considera que:

Las politicas publicas han sido eficientes en el
transcurrir de nuestra sociedad puesto que,
gracias a ella, el Estado, como elemento que nos
une, identifica las necesidades mas sentidas en
cada grupo focal o social, siendo esta un insumo
importantisimo para direccionar las inversiones y
ayudar a los grupos que generalmente han sido
menos favorecidos y en unos casos discrimina-
dos, partiendo de elementos como los diagnos-
ticos que ubican las necesidades puntuales”.
Por este motivo lo relaciona con el pentagono
“porque inicia y termina en la misma parte, el
diagnostico.(Molina, 2020, p. 2).

Después de obtener y analizar las res-
puestas dadas por los expertos identi-
ficados en el municipio de San Carlos,
se puede observar que sus respuestas
se asemejan mucho en cuanto al queha-
cer del Estado y la forma como se debe
determinar y focalizar la poblacion y los
programas a desarrollar para asi poder
lograr un impacto positivo y efectivo en
los territorios. Ademas, se evidencia que

la percepcion que tiene cada uno de
ellos va muy de la mano con lo estable-
cido en el estudio de caso y las diversas
metodologias de andlisis.

Teoria de juegos dilema
del prisionero

Con el fin de profundizar en el analisis
de las estrategias para la formulacién, im-
plementacion y monitoreo de las politicas
publicas, lo haremos a la luz de la teoria
de juegos, enfatizando en el dilema del pri-
sionero.Para dar inicio al juego partimos
del andlisis que encontramos al relacionar
el accionar de los diferentes partidos po-
liticos, movimientos politicos y diferentes
candidatos que se disputan el poder. Es
aqui donde la disputa politica empieza
a envolverse en un conflicto, realizando
promesas, adquiriendocompromisos sin
sopesar la realidad de las finanzas de los
diferentes entes administrativos con el
unico objetivo de cautivar la mayoria del
censo electoral. Seguidamente se relacio-
na como el partido politico y sus respeti-
vos candidatos llegan al poder, pasando
de la fase de campana a la fase de go-
bernar.De ese mismo modo, empiezan a
realizar los diferentes movimientos hasta
el ultimo dia de su mandato, tratando de
cumplir con los diferentes compromisos
adquiridos en el periodo de campana.
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Teniendo en cuenta lo anterior, se
puede decir que: dependiendo de las fi-
nanzas de los entes administrativos y la
voluntad de cada mandatario de turno
para realizarlas diferentes actividades
que conlleven al desarrollo de su region
se pueden obtener grandes logros o por
el contrario una gran decadencia en su
poblacion vy territorio.La estrategia de
cualquier mandatario es fundamental,
ya que es la herramienta que le permite
realizar las diferentes alianzas y accio-
nes para dar cumplimiento con lo que ha
proyectado en su programa de gobierno,
es alli donde se empiezan a implementar
laspoliticas publicas que desarrollan las
diferentes administraciones realizadas
en consenso con la comunidad, reco-
giendo sus necesidades e inquietudes,
con el fin de dar soluciones a la mayor
cantidad de probleméaticas que hay en su
poblacion.lgualmente, organizan las res-
petivas coaliciones y las diferentes alian-
zas con los demas entes administrativos
publicos y empresas del sector privado.

En concordancia con lo mencionado
anteriormente, encontraremos también
la ganancia que para este caso seria la
satisfaccion de las necesidades de una
comunidad, el crecimiento econdmico,
el cierre de brechas y apertura de opor-
tunidades con inclusion social que es el
conjunto ideal de lo que cada gobernante

desea obtener en su mandato, ademas,
hay que tener presente que la ganancia
de un alcalde, gobernador o presidente
solo deberia ser la ganancia social.

Para tener una idea mas clara de lo
tratado anteriormente, se plantea la si-
tuacion dada en un territorio en el cual
su gobernante decide tener en cuenta
las comunidades, sus necesidades co-
lectivas y prioridades para desarrollarpo-
liticas publicasen su territorio.Asi mismo,
se plantea el caso de un territorio en el
cual su mandatario no tiene en cuenta
a su poblacion para la toma de decisio-
nes implementando politicas publicas
de poco impacto o beneficio para unos
cuantos de su coalicion.
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Review Article on the Formulation, Implementation and Monitoring of Public Policies from the Analysis of Information for Decision-making

Tabla 1: Matriz implementacion de politicas publicas.

desarrollo.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

Dada la tabla anterior, se puede estable-
cer que, tal como se ha manifestado a lo
largo del estudio de caso y los diferentes
analisis realizados, ademas de tener en
cuenta la opinion de expertos involucra-
dos en las estrategias de las politicas
publicas desde una visidbn cercana de
territorio,que el éxito de las mismas esta
reflejado en el desarrollo de las regiones,
la calidad de vida de los habitantes y las
condiciones con las que cuentan las per-
sonas de un grupo poblacional especifi-
co, pero también es primordial y esencial
la calidad de gobernante que se tiene y
su disposicion para gestionar y ejecutar
los proyectos en articulacion con sus
conciudadanos, haciéndolos participes
de las decisiones y conociendo clara-
mente las necesidades que manifiestan.

Ambos territorios contrarrestan
las dificultades enddgenas de
su regiéon y promueven
desarrollo y calidad de vida.

Territorio 1 genera progreso y
calidad de vida, mientras
territorio 2 no genera las
condiciones necesarias para el

Territorio 1 no genera las
condiciones necesarias para el
desarrollo, mientras territorio 2
genera progreso y calidad de
vida.

Ambos territorios presentan
problemas de gobernabilidad y
sociales al no desarrollarse las
Politicas Publicas de acuerdo a
sus necesidades.

Linea de hase para la evaluacion de
politicas publicas en el municipio de
San Carlos, Antioquia

Las politicas publicas son el marco de
actuacion institucional donde se tiene en
cuenta la negociacion con los diferentes
actores.Por lo tanto, estudiarlas es com-
prender al Estado en accion, ya que es
un instrumento que le permite regular la
vida social, ademas de aprender de ellos
en el transcurso de su ejecucion. El pro-
posito de la linea base es recopilar in-
formacion que nos brinde herramientas
solidas para el planteamiento de indica-
dores que conlleve a un andlisis asertivo
de los factores que influyen en la formu-
lacion, implementacion y monitoreo de
las politicas publicas.

Administracion
&Desarrollo
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El presente capitulo plantea las variables que exponen los puntos clave y estratégi-
COS que se requieren para la evaluacion de las politicas publicas en el municipio de San
Carlos teniendo en cuenta los indicadores.En esta linea base se presentan la metodolo-
gia y herramientas que se tuvieron en cuenta para el levantamiento de los indicadores,
con datos especificos del municipio.

Programa
Tabla 2: Presentacion del programa.
Evaluacion de las Politicas Publicas en el municipio de san Carlos

Fase inicial: primer ciclo

Linea Base del programa

Obtener los datos cuantitativos que sirvan de punto de partida sobre los indicadores que permitiran el
analisis del alcance que tienen las Politicas Publicas en el municipio de San Carlos.

Para la recoleccion de la informacion de la linea de Base LB se utilizara una combinacion de métodos
cuantitativos y cualitativos, de forma que se adapte a los objetivos del andlisis. El método cuantitativo se
aplicard a aquellos indicadores que por su naturaleza y unidad de analisis sean susceptibles de ser
cuantificados y el método cualitativo sera aplicable en aquellas variables e indicadores que asi lo
requieran para lograr los datos que fortalezcan las informaciones objeto de analisis de los datos
cuantitativos (Vision Mundial, 2014, p. 35).

Municipio de san Carlos
De marzo a abril de 2021

Abril 14 de 2021

Fuente: Elaboracion propia (2020).

Descripcion del programa en 1787, ubicado al Oriente del depar-
Contexto general: tamento de Antioquia con una extension
de 702 Km2; una extension en el casco
El' municipio de San Carlos, funda- urbano de 2.3 Km2, ubicado a 6° 11’ 07”
do en el afo de 1786 por don Francis- latitud Norte y a 74° 59’ 35” de longitud
co Lorenzo de Rivera, erigido Municipio Oeste, con una altitud en la cabecera
en el afio 1830, descubierto por el Ca- municipal de 1.000 msnm temperatura
pitdn Nufez Pedroso, erigido Parroquia de 23°C(Alcaldia Municipal San Carlos
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Antioquia, 2019, parr. 1)., en la zona ru-
ral cuenta con ochent y un veredas, “3
corregimientos: el Jordan, Samana vy
Puerto Garza y 3 centros poblados el
Choco, Dos Quebradas y Juanes” (Ca-
brera & Pachén, 2017, parr. 20).

San Carlos:

Limita con los municipios de San Rafael,
San Roque, Caracoli, Puerto Nare, San Luis,
Granada y Guatapé.La cabecera munici-
pal cuenta con las siguientes vias de acceso
desde la ciudad de Medellin: Medellin - Guarne
— Marinilla - El Pefol - Guatapé - San Rafael-
San Carlos que hacen parte del anillo vial del
oriente, con un recorrido 16 de 149 Km. Otra
via de acceso es Medellin - Guarne - Marinilla -
Santuario — Granada - San Carlos, con un reco-
rrido de 119 Km y pavimentada desde Medellin
hasta Granada y una parte del tramo compren-
dido entre Granada— San Carlos (Alcaldia Mu-
nicipal San Carlos Antioquia, 2019, parr. 2).

Antecedentes

En el municipio de San Carlos la pla-
nificacion “ha sido un proceso integral
que articula diferentes politicas publicas
socioculturales, econdmicas, ambien-
tales, politicas e institucionales para al-
canzar un territorio sostenible, compe-
titivo, equitativo y gobernable” (Alcaldia
Municipal San Carlos Antioquia, 2012,
p. 30). Esto significa que la estrategia
de inversion social se garantiza con “el
cumplimiento, implementacion y monito-
reo de las politicas publicas municipales
existentes y la formulacion de nuevas

politicas con enfoque diferencial y de
reconocimiento de derechos, donde se
tiene en cuenta como garante la partici-
pacion activa de la comunidad” (Alcaldia
Municipal San Carlos Antioquia, 2019, p.
36); es por ello que el municipio de San
Carlos le apuesta al desarrollo territorial
a través de la accion estatal de politicas
publicasencaminadas a concretar accio-
nes para la garantia plena de los dere-
chos de la poblacién.

Ahora bien, en cuanto a los referen-
tes de las politicas publicas, se tienen
los planes de desarrollo, programas y
proyectos que ademas de consolida las
caracteristicas de la poblacién, contri-
buyen para lograr materializar la igual-
dad y en consecuencia permitir el goce
de calidad de vida de los habitantes del
territorio con enfoque diferencial que
permita la priorizacion de poblacion vul-
nerable (Alcaldia Municipal San Carlos
Antioquia, 2020).

Meta de programa

Identificar el alcance de los diversos
factores que influyen en la formulacion,
implementacion y monitoreo de las po-
liticas publicas en el municipio de San
Carlos a través de la evaluacion de las
diferentes variables que se implementa-
ran en la medicién de indicadores.
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Metas por variable

Variable: poblacional / participacion ciudadana (sufragantes)

De un censo potencial electoral en el municipio de San Carlos Antioquia equivalente
a 14.138 personas, 9.280 ejercieron su derecho al voto como patrticipacion ciudadana
en las ultimas elecciones, por lo tanto, se pretende incrementar el % de sufragantes.
(9280/14138) *100= 65.63 %.

Tabla 3: Linea base sufragantes.

Aumentar el % de sufragantes en el
municipio de San Carlos

Meta: 11310 sufragantes el
65,63% municipio de San Carlos

Resultado: el 80 % de la poblacion hace uso del voto como mecanismo de participacion ciudadana. (ley 134 de 1994) ley 1757 de 2015

Fuente: Elaboracién propia (2020).

Variable: territorial / Esquema
de Ordenamiento Territorial
(vigencia EOT)

El esquema de ordenamiento territo-
rial que rige actualmente en el municipio
de San Carlos fue aprobado a través del

Tabla 4: Linea base EOT.

acuerdo 003 de 2000. Teniendo en cuen-
ta que el Decreto Ley Nacional 1232 de
2020 establece que la vigencia del EOT
es de doce anos equivalentes a tres pe-
riodos constitucionales, se determina que
el EOT municipal tiene nueve afios de
caducidad, es decir, un EOT sin elaborar.

-1 Meta: 1

Resultado: Esquema de ordenamiento territorial actualizado

Fuente: Elaboracién propia.

Actualizacion del EOT
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Variable: Administrativa / vigencia fiscal del 2020 se presu-
actualizacion catastral puestd percibir por concepto de im-
puesto predial unificado la suma de
Observar los ingresos presupues- $561°000.000.702*1000=702000;
tados anuales contrastandolos con 561000000 / 702000 = 799,que de-
la extension territorial que posee el muestra una desvalorizacion del me-
municipio San Carlos Posee una ex- tro cuadrado de tierra en el territorio,
tension territorial de 702km2.Segun lo cual influye negativamente en las
el acuerdo de 09 de 2019, para la finanzas municipales

Tabla 5: Linea de base actualizacion catastral.

2.3 km2 Meta: 69.7 km2 Actualizacion catastral en la zona rural

Resultado: Ingresos superiores en el impuesto predial unificado.

Resultado: Base de datos Catastral municipal actualizada para mayor liquidez.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

Variable: Toma de decisiones / alcalde — concejo

Proyectos de acuerdo presentados por el ejecutivo al Concejo Municipal y Proyectos

aprobados por el Concejo Municipal.

Tabla 6: Linea base gobernabilidad.

19 Meta: 26 Incremento en la gobernabilidad
Resultado: Gobernabilidad Articulada

Fuente: Elaboracion propia (2020).

Administracion
&Desarrollo
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Objetivos
General

Obtener informacion clara y asertiva
a través del desarrollo de indicadores
gue permitan el analisis de los factores
influyentes en la formulacion, implemen-
tacion y monitoreo de las politicas publi-
cas en el municipio de San Carlos para
la evaluacién integral de las mismas y la
articulacion con los diversos actores.

Especificos:

La finalidad de realizar la linea base
es cotejar con informacion precisa que
nos permita conocer acerca de:

a. La poblacién local que hace uso
del voto popular programatico
como mecanismo de participacion
ciudadana eficaz para inferir en la
toma de decisiones en el territorio.

b. El nivel de cumplimiento en el or-
denamiento territorial, conforme a
la ley vigente y su influencia en el
desarrollo del territorio.

c. El alcance administrativo medido
a través de la gestion de recursos
propios en el municipio, con base
de datos actualizadas que le per-
mitan hacer un éptimo recaudo.

c. El nivel de articulacion entre el
ejecutivo y el Concejo Municipal
para la toma de decisiones mani-
fiesta en la gobernabilidad.

Propdsito de la linea base

Medir los indicadores establecidos a
través de las diferentes variables plan-
teadas,pretendiendo conocer el punto
de partida de cada una de ellos con
relacion a su conexion con el proceso
de desarrollo de las politicas publicas
y por ende del territorio.

Poblacion objetivo

La poblacién objetivo se define como
la poblacién beneficiaria de los resulta-
dos obtenidos con el desarrollo de las
estrategias y el alcance de las metas y
resultados propuestos; para el caso de
las politicas publicas, la poblacién obje-
tivo son los 15.974 habitantes del muni-
cipio, dado que la correcta ejecucion de
las politicas publicas influye directamen-
te en las condiciones de todos los habi-
tantes del territorio.
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Unidades de analisis
Variable poblacional

La unidad de andlisis para la varia-
ble poblacional, observada a través de
la participacion ciudadana y planteada
a través del indicador de aumento %
de sufragantes en el municipio de San
Carlos, fue tomada por el porcentaje de
sufragantes referente al censo electo-
ral potencial.La participacion ciudada-
na en la toma de decisiones de la vida
publica tiene gran importancia, pues
permite a los entes gubernamentales
conocer de cerca las necesidades que
tiene la poblacién dandoles las herra-
mientas suficientes para crear las es-
trategias que les permita satisfacerlas.
Por ende, es de vital importancia que la
poblacién conozca dichos mecanismos
y realice el uso eficiente de ellos, pues
en sus manos se encuentra el poderio
sobre la conformacién y el control del
poder politico.Por consiguiente, es el
legislador el encargado de promover el
sufragio en su territorio con garantias
de legitimidad y legalidad en este acto,
con la promocién en los medios de co-
municacion local sobre el uso de este
derecho constitucional, para asi alcan-
zar que un mayor numero de habitan-
tes asistan a los comicios convocados.

Variable territorial

La unidad de andlisis para el caso de
la variable territorial es el Esquema de
Ordenamiento Territorial, teniendo en
cuenta que este delinea y delimita un
territorio determinado, convirtiéndolo en
la carta de navegacion para la adecua-
da administraciébn del mismo.Después
de haber realizado el respetivo andlisis
del EOT, se puede evidenciar que hay
un enorme atraso en lo que concierne al
ordenamiento territorial del municipio de
San Carlos; teniendo en cuenta que el
EOT es la carta de navegacién del ente
territorial y a su vez le permite proyec-
tar y ejecutar los diferentes proyectos en
Su jurisdiccion, asi mismo no esta a la
par con toda la normatividad vigente y
por ende puede incurrir en grandes san-
ciones y detrimento patrimonial. Es por
ello que se recomienda lo antes posible
la actualizacion del EOT, para que se
puedan proyectar y expandir de manera
adecuada sin temor a sanciones, tanto
en el ambito publico como en el privado.

Variable administrativa

La unidad de analisis para la variable
administrativa se analiza a la luz de la
actualizacion catastral en contraste con
la extension territorial, ya que esta se re-
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fleja en los ingresos percibidos y conse-
cuentemente en un factor determinante
para la inversion.El catastro municipal
es un inventario de los bienes muebles
pertenecientes al Estado y a los particu-
lares donde se establece una perfecta
identificacion fisica, juridica y econdmi-
ca de ellos; como impuesto de bienes
inmuebles es una base liquida que le
permite al ente municipal realizar la eje-
cucion de proyectos de obras publicas
quebeneficien a toda la comunidad; ra-
z6n suficiente para realizar la actuali-
zacion de este inventario para obtener
el flujo de ingreso que permitan cumplir
con los programas y proyectos estable-
cidos dentro del Plan de desarrollo.

Variable toma de decisiones

La unidad de analisis establecida para
la variable de toma de decisiones son
los proyectos presentados al Concejo
Municipal como ente de control politico
directamente relacionado con la toma de
decisiones concernientes en la entidad
territorial, dado que, de esta forma, se
puede medir el nivel de gobernabilidad
existente en el municipio.El analisis de
esta variable parte de la gobernabilidad
articulada entre el gobernante y sus
concejales, la toma de decisiones para
las entidades territoriales tienden a ser

mas eficientes en la medida que exis-
ta un equilibrio para las dos partes, es
decir, el alcalde, que es quien dirige la
administracién municipal y representa el
municipio el cual plantea la alternativa
de solucion y el concejo municipal como
encargado de representar los intereses
de los ciudadanos se convierte en un
elemento clave para el éxito del gobier-
no y su gestion publica. Expuesto lo an-
terior, podemos decir que ambas figuras
son esencialmente importantes para la
toma de decisiones y el buen desarrollo
de un territorio.En el municipio de San
Carlos se puede apreciar que existe una
articulacion de ambas partes ya que la
mayoria de los proyectos que han sido
presentados son aprobados por el con-
cejo municipal y los faltantes han sido
aplazados por algunas razones como:
ser ilegales o inconstitucionales, por ser
inconvenientes o por no tener suficien-
te argumento para ser aprobados como
proyectos de acuerdos pero no rechaza-
dos completamente, reflejandose una si-
tuacién asertiva de gobernabilidad.

Nota metodolégica

La metodologia usada en el presente
estudio se fundamenta en la combinacion
del método cuantitativo y cualitativo, de
tal forma que se adapten al analisis del
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objetivo propuesto. El estudio se basa
en la evaluacién de las politicas publicas
en el municipio de San Carlos, Antioquia,
teniendo en cuenta cuatro variables que
son: poblacion, territorio, ente administra-
tivo y por ultimo la toma de decisiones. El
método cuantitativo se aplicara a “aque-
llos indicadores que por su naturaleza y
unidad de analisis sean susceptibles de
ser cuantificados” (Visidn Mundial, 2014,
p. 3) y el método cualitativo sera “aplica-
ble en aquellas variables e indicadores
gue asi lo requieran para lograr los datos
que fortalezcan las informaciones objeto
de analisis de los datos cuantitativos” (Vi-
sién Mundial, 2014, p. 3).

Para realizar el estudio se hace uso
de los resultados existentes, es decir,
datos especificos del municipio que ser-
viran de apoyo para la informacién de la
linea base y con ello el analisis de los
respectivos indicadores, la metodolo-
gia para levantar los datos cualitativos
fue a través de la variable “toma de de-
cisiones”,que es analizada a partir del
concepto de gobernabilidad que hace
énfasis en el“equilibrio en el ejercicio del
poder politico derivado de la solucion de
las demandas sociales y la capacidad
del gobierno de atender estas de forma
eficaz y legitima” (Herrera, 2020, parr. 2).

Lecciones y recomendaciones

Los esfuerzos que hacen las entidades
publicas para capacitar, instruir o ilustrar a
los gobiernos locales deben prolongarse
en procura de la capacitacion de los fun-
cionarios en formulacion de politicas pu-
blicas que tengan objetivos claros y fac-
tibles de manera proporcional a la capa-
cidad organizacional de cada institucion;
que permitan, al interior de dichas politi-
cas, tener un adecuado sustento econé-
mico y social. Igualmente, es necesario
tener en cuenta la capacidad financiera
y el deber de promover buenas practi-
cas y creatividad en el arte de gobernar.
Asi mismo, es indispensable capacitar en
el analisis de la informacién para que se
tomen las mejores decisiones que impac-
ten positivamente en la sociedad como
primera destinaria del desarrollo del bien
comun a partir de laspoliticas publicas con
satisfaccioén social y aprobacion ciudada-
na. Se necesita un tipo de politicas publi-
cas para el desarrollo en democracia que
tiendan al desarrollo integral de cada pais
y localidad. Es importante tener presente
que el desarrollo integral requiere de po-
liticas que accionen lo planificado, que
promulguen el buen dirigir encaminado en
la transparencia y la productividad, pero
ademas teniendo en cuenta continuar con
lo bueno basandose en los resultados a
pesar del autor.
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Conclusion

De lo anterior, se colige que las “poli-
ticas publicas son el conjunto de accio-
nes planeadas y ejecutadas, adoptadas
por el Estado en concertacién con la so-
ciedad civil, encaminadas a mejorar las
condiciones de vida de la poblacion, con
énfasis en los grupos mas vulnerables
excluidos de los beneficios del desarro-
llo” (Asuntos legales, 2012, parr. 1).Di-
chas politicas publicas se han convertido
en las mejores herramientas y mecanis-
mo que le permitenacercar al ciudadano
del comun con los altos dirigentes del
Estado, de ese mismo modo articulasen
para la toma de decisiones.

Asi mismo, la implementacion de
cualquier politica publica se enfrenta
a desafios y dificultades vy, teniendo en
cuenta que en su gran mayoria depende
de la voluntad politica, este seria el mas
comun y repetitivo, dado que, debido
a que los periodos de gobierno son de
cuatro anos se pierde la celeridad de los
procesos, porque cada gobernante de
turno solo se interesa en la realizacion
de los proyectos y propésitos de su pro-
grama de gobierno y, muy poco o nada
se interesa en impulsar las acciones del
gobierno saliente, convirtiéndose en un
factor que interrumpe los procesos don-
de los ciudadanos son los mayormente

afectados al quedarse a la espera del
cumplimiento de los compromisos y ne-
cesidades sin atender.

La observacidén como metodologia ha
permitido ver cdmo paises como Rusia,
pioneros en desarrollo econémico y so-
cial, han tenido que establecer fuertes
relaciones institucionales para poder es-
tructurar bases sélidas en la consolida-
cidon de las politicas publicas que hoy dia
los tienen a flote y como ejemplo en el
mundo en cuanto a gobernanza y gober-
nabilidad, ademas de excelentes gene-
radores de condiciones que les permite
asus ciudadanos alcanzar un buen nivel
de vida y de desarrollo humano.
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