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Resumen

La presente investigacion se realiz6 con el objetivo de analizar y explicar cémo se desarrolla el enfoque
por competencias (EC) y la evaluacion formativa (EF) en la escuela rural. Se utilizé el enfoque cualitativo
bajo el disefio de estudio de casos utilizando técnica la observacion participante. Los resultados evidencian
que en el desarrollo del EC y EF se propusieron actividades complejas de tipo interdisciplinar para
desarrollar razonamiento, creatividad y pensamiento critico a través de los procesos de planificacion,
gestion del aprendizaje y evaluacion. Sin embargo, algunos estudiantes no han logrado mejoras en sus
aprendizajes, a pesar de aplicarse distintas estrategias y compartir previamente los criterios de evaluacion.
Se concluy6 que para el desarrollo del EC y la EF, en la educacién a distancia, es imprescindible gestionar
actividades de manera interdisciplinaria, priorizando algunas competencias pues, por las limitaciones de
comunicacién que existen no fue posible trabajar todas las areas que se establecen en el curriculo. Para
ello deben emplearse todos los medios posibles que permitan la retroalimentacion del proceso y de los
productos finales.

Palabras clave: enfoque por competencias, evaluacion formativa, pensamiento complejo,
retroalimentacion.

Summary

This research was carried out with the objective of analyzing and explaining how the competence approach
(CE) and formative evaluation (PE) are developed in rural schools. The qualitative approach was used
under the case study design using participant observation technique. The results show that in the
development of CE and PE, complex interdisciplinary activities were proposed to develop reasoning,
creativity and critical thinking through planning, learning management and evaluation processes.
However, some students have not achieved improvements in their learning, despite applying different
strategies and previously sharing the evaluation criteria. It was concluded that for the development of CE
and PE, in distance education, it is essential to manage activities in an interdisciplinary way, prioritizing
some competences because, due to the communication limitations that exist, it was not possible to work
all the areas established in the curriculum. For this, all possible means must be used that allow feedback
on the process and the final products.

Keywords: competency approach, formative assessment, complex thinking, feedback.

Introduccion

El mundo globalizado del siglo XXI requiere profesionales altamente competentes que puedan enfrentar
diversas situaciones actuando con sentido ético. Por otro lado, las tendencias econdmico-sociales han
generado un replanteamiento de las directrices de la politica pedagdgica peruana, para adoptar un enfoque
gue promueva, como principal objetivo, el desarrollo de competencias. Al respecto Acosta & Finol (2015)
sefialaron que, debido a los cambios de la actualidad, se requiere un mejor y mayor dominio de las
competencias a fin de lograr un mejor desarrollo en especial en el campo productivo. Dicho cambio surgié
en la década de los 90°S bajo una reforma pragmatica de la ensefianza-aprendizaje y, aunque en un inicio
sus componentes se trabajaron de manera aislada, con el tiempo han venido entrelazandose gradualmente
en los diversos niveles. Dicho cambio no ha sido de facil comprension por los actores educativos
(docentes, estudiantes y padres) pues pasar de una educacién basada en conocimientos a otra que
promueve el desarrollo de competencias, sigue generando dudas y discrepancias.

Respecto a la EF Moreno (2016) menciond que este tipo de evaluacién favorece a estudiantes,
maestros y padres. Al respecto el citado autor sefialé que los estudiantes aumentan la confianza que tienen
en sus capacidades, especial aquellos que han tenido menores resultados ya que por si solos se hacen
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responsables de las acciones que deben tomar para mejorar su aprendizaje. En el caso de los maestros,
éstos realizan una evaluacién mas eficiente desde las aulas al observar detenidamente los distintos aspectos
del actuar de los estudiantes. Por Gltimo, los padres también son beneficiados con la EF pues, se enteran
de manera oportuna de los avances y dificultades de sus hijos y de esta manera pueden contribuir a mejorar
su desempefio. Por otro lado, la implementacion de la EC viene presentando serias limitaciones
pedagogicas, donde lo méas relevante esta relacionado con la evaluacion que desarrolla el docente. La
propuesta de la EC es ideal para lograr competencias, pues el estudiante es el actor principal en la
construccion de sus aprendizajes, realizando trabajos colaborativos a fin de brindar solucién a situaciones
complejas que el docente plantea, quien a su vez acompafa y retroalimenta de manera constante y
oportuna. Al respecto, Diaz (2019) sefialé que, cuando se pretende innovar en educacion sin definir con
claridad los conceptos o teniendo como respaldo un marco tedrico definido, se corre el riesgo de
descontextualizar o reducir a tareas poco significativas e inapropiadas.

Con relacion al campo educativo peruano, la preocupacion por la evaluacion no es reciente, pero
es hasta hoy que se viene entendiendo la naturaleza de la misma, pues a pesar de haberse puesto énfasis
en ella en la pedagogia nacional, existe ain mucho desconocimiento por parte de los docentes debido a la
poca comprension del concepto de “evaluacion formativa” junto a todo los procesos o actividades que ésta
requiere lo que trae como consecuencia que los estudiantes no alcancen los niveles de aprendizajes
esperados. Por otro lado, este tipo de evaluacién demanda mucho trabajo y tiempo, hecho que podria ser
una de las limitaciones para su implementacion. Por otro lado, se tiene que aln no se tiene clara la
definicion de EF, por esta razén, muchos docentes presentan dificultades para evaluar bajo el EC. Al
respecto, Bizarro, Sucari & Quispe (2019) sefialaron que, efectivamente, es un tema que no ha sido
comprendido a cabalidad por los docentes y esto se evidencia en el continuismo de la evaluacion sumativa
a pesar de tener un marco normativo aprobado por el Ministerio de Educacion (Minedu) desde el afio
2016.

Ademas, cabe precisar que la EF es un proceso permanente, hecho que implica un
acompafiamiento constante para realizar la retroalimentacion en el trabajo de los estudiantes por lo que
resulta tedioso para los docentes realizar el proceso de retroalimentacién que podrian hacer la diferencia
en el aprendizaje de los estudiantes. La retroalimentacion realizada de manera oportuna durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje es clave para lograr el éxito del desarrollo de las competencias. Al respecto
Canabal & Margalef) (2017) sefialaron que la efectividad de una buena retroalimentacion tiene como
momento principal la comunicacién constante que realizan el docente y estudiante. Por lo expuesto,
planteamos la siguiente pregunta: ;Como se desarrolla el enfoque por competencias y la evaluacion
formativa en la escuela rural?

La presente investigacién tiene importancia debido a que es preciso conocer cOmo se vienen
desarrollando las competencias y la evaluacion en el &mbito educativo rural. Desde la incorporacion del
EC a la educacion nacional esta ha tardado en entenderse en su sentido real, pasando por la adopcion
gradual de sus componentes afio tras afio y de nivel en nivel hasta ser en la actualidad el norte que rige el
curriculo. Este, por su puesto, ha traido de forma inherente una evaluacion para el aprendizaje, es decir;
una EF que valora el actuar competente de los estudiantes en distintas situaciones propiciadas para
observar su desempefio. Sin embargo; su implementacion aun presenta dudas por una gran parte de los
docentes de la educacion bésica regular siendo precisa la capacitacion constante por parte de las diversas
instancias educativas para mejorar el trabajo pedagdgico y por ende el aprendizaje estudiantil pues valgan
verdades, no se esta implementando certeramente.

Método

La presente investigacién se condujo bajo el enfoque cualitativo, tipo explicativo. Se centrd en la
descripcidon de como se realiza el EC y la EF en una escuela rural para contrastar los hechos con los
supuestos tedricos a fin de establecer una contrastacion de hechos. Se ha optado por el estudio de casos
para ahondar en la realidad, indagando los hechos de manera individual e intensiva. Se analiz6 el caso de
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cada estudiante para observar si en el contexto de educacion actual vienen desarrollando las competencias
previstas y si la EF esta cumpliendo el propdsito de brindarle autonomia en la mejora de sus aprendizajes.

Se establecieron cuatro categorias sobre las que se sustentaron las preguntas de las entrevistas a
profundidad. La primera fue Enfoque por competencias en el aprendizaje; con las subcategorias:
razonamiento, creatividad y pensamiento critico. La segunda fue Enfoque por competencias en la
ensefianza; con las subcategorias: planificacidn, gestion del aprendizaje y evaluacion. La tercera fue
Evaluacion de los aprendizajes; con las subcategorias: desarrollo de la autonomia y aumento de la
confianza: La cuarta y ultima fue Evaluacion de la ensefianza; con las subcategorias: atencion a la
diversidad y mejora de la practica pedagogica.

En el estudio participaron estudiantes del VI ciclo de la L.LE. 20062 “Alexander Von Humboldt”
ubicada en el distrito y Provincia de Oyon de la Region Lima. Dicho grupo se tuvo en cuenta debido al
acceso que se tiene con los estudiantes a pesar de la situacion de emergencia sanitaria que se viene
afrontando en el pais.

Se valié de la observacion a fin de recabar informacién sobre como se desarrollaban las
competencias comunicativas en los estudiantes, segin lo recomendado por Jociles (2018). De acuerdo a
lo sugerido por Guerrero (2016) se empleo entrevistas a profundidad que se realizaron a los expertos en
donde se estructuraron diversas preguntas sobre las categorias de la investigacion. Al respecto, nuestro
trabajo desarrollé la observacién participante que segin Hernandez & Sabater (2015) es una técnica
beneficiosa ya que permite conocer la vision del observador y la de los sujetos observados de manera real.
Por su parte Jociles (2018) también sefialé que dicha técnica esté basada en la observacion hacia sujetos
investigados en su real contexto mediante el empleo de instrumentos para registrar a detalle el fenbmeno
estudiado.

Criterios Inicio Proceso Logro esperado | Logro destacado
Plantea Plantea hipotesis, | Plantea hipotesis, | Plantea  diversos
hipétesis. organizando  sus | mediante la | tipos de hipotesis,

ideas de manera | sustentacion, mediante la
coherente y | organizando sus | sustentacion,
cohesionada. ideas de manera | organizando  sus
coherente y | ideas de manera
cohesionada. coherente y
cohesionada.
Deduce el | Deduce el | Deduce el | Deduce el
significado de | significado de | significado de | significado de
algunas algunas palabras, | distintas palabras, | distintas palabras,
palabras 0 | expresiones 0 | expresiones 0 | expresiones y
Razonamiento expresiones de térmir_105_. térmir_ms_ térmir_10§
acuerdo al | especializados de | especializados de | especializados de
contexto en el | acuerdo al | acuerdo al | acuerdo al
que se | contexto en el que | contexto en el que | contexto en el que
encuentra. se encuentra. se encuentra. se encuentra.
Deduce el tema, | Deduce el tema, | Deduce el tema, | Deduce el tema,
subtemas, a | subtemas y | subtemas, subtemas,
partir de | propdsito proposito proposito
informacion comunicativo  a | comunicativo, comunicativo,
como graficos, | partir de | intencion del autor | intencién del autor
tablas, informacion como | a partir de |y las distintas
marcadores graficos, tablas, | informacion como | relaciones ldgicas
textuales y | marcadores graficos, tablas, | a partir de
recursos textuales y | marcadores informaciéon como
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expresivos,
pero no las
expresa de

manera precisa.

recursos
expresivos  para
expresarlas de
manera precisa.

textuales y
recursos
expresivos  para

expresarlas de
manera precisa.

gréficos, tablas,
marcadores
textuales y
recursos
expresivos  para

expresarlas de
manera precisa.

Establece
conclusiones
sintetizando la
informacion de
manera precisa
y ordenada.

Establece
conclusiones
sintetizando la
informacion  de
manera precisa y
ordenada y lo
relaciona con su

Establece
conclusiones
sintetizando la
informacion  de
manera precisa y
ordenada y lo
relaciona con su

Establece
conclusiones
sintetizando la
informacion de
manera precisa Yy
ordenada y lo
relaciona con su

experiencia experiencia experiencia
personal. personal o el | personal 'y el
contexto en el que | contexto en el que
se desenvuelve. se desenvuelve.
Revisa si su | Revisa Revisa Revisa
texto se ajusta | permanentemente | permanentemente | permanentemente
al destinatario, | si su texto se |si su texto se | sisutextoseajusta
tema y | ajusta al | ajusta al | al destinatario,
propdsito destinatario, destinatario, lenguaje, tema, y
comunicativo lenguaje, tema y | lenguaje, tema y | propdsito
y, si el uso de | propésito propasito comunicativo vy, si
los recursos | comunicativo y, si | comunicativoy, si | el uso de los
textuales y|el uso de los|el uso de los| recursos textuales,
verbales  son | recursos textuales | recursos textuales, | ortograficos,

Creatividad

pertinentes. y verbales y no | ortogréficos, verbales, no
verbales son | verbales y no | verbales y
pertinentes. verbales son | paraverbales son
pertinentes. pertinentes.
Utiliza algunos | Utiliza  algunos | Utiliza  algunos | Utiliza  diversos
recursos 0 | recursos y | recursos y | recursos y
procedimientos | procedimientos procedimientos procedimientos
para proponer | para proponer | para proponer | para proponer

soluciones a un

soluciones a un

soluciones a un

soluciones a un

hecho 0 | hecho o situacion. | hecho o situacion | hecho o situacion
situacion. combinando combinando
diversas diversas
capacidades. capacidades.
Propone Propone ejemplos | Propone ejemplos | Propone ejemplos
ejemplos sobre | sobre lo aprendido | sobre lo aprendido | novedosos sobre lo
lo aprendido. explicando cémo | explicando cémo | aprendido
puede aplicarlos | puede aplicarlos | explicando como
en los 4ambitos: | en los ambitos: | puede aplicarlos en
personal o0 | personal, familiar, | los ambitos:
familiar. educativo y social. | personal, familiar,
educativo y social.
Produce Produce distintos | Produce distintos | Produce distintos
distintos tipos | tipos de texto | tipos de texto | tipos de texto
de texto | considerando las | considerando las | considerando las

considerando

caracteristicas, el

caracteristicas, el

caracteristicas, el
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Pensamiento
critico

las soporte, soporte, soporte, estructura,
caracteristicas, | estructura, estructura, destinatario y
el soporte, | destinatario y | destinatario y | propdsito
estructura, propésito propasito comunicativo de
destinatario y | comunicativo de | comunicativo de | manera original y
propasito manera original. manera original e | novedosa e
comunicativo. incorporando  un | incorporando  un
vocabulario vocabulario
pertinente que le | pertinente que le
permita  cumplir | permita cumplir su
su proposito. propdsito.
Compara Compara Compara Compara
informacion de | informacion  de | informacion  de | informacion  de
algunos  tipos | algunos tipos de | distintos tipos de | distintos tipos de
de textos de | textos de | textos de | textos de
estructura estructura estructura estructura
simple e | compleja e | compleja e | compleja y explica
identifica la | identifica la | identifica la | la relacion que
relacion  que | relacién que | relacion que | existen en ellas.
existen en ellas. | existen en ellas. existen en ellas.
Opina  sobre | Opina sobre | Opina sobre | Opina sobre
informacion o | informacién o0 | informacién o | informacién 0
hechos hechos presentes | hechos presentes | hechos presentes
presentes en el | en el texto | en el texto | en el texto

texto
provenientes de
su experiencia
personal,
familiar 0
social.

teniendo en cuenta
algunos
argumentos
provenientes de su
experiencia
personal, familiar
0 social.

teniendo en cuenta
diversos
argumentos
provenientes de su
experiencia
personal, familiar
0 social.

teniendo en cuenta
diversos
argumentos
provenientes de su
experiencia
personal, familiar
y social.

Justifica su
postura sobre la
informacion o
hecho presente
en el texto y la
sustenta  con
algunos
argumentos.

Justifica su
postura sobre la
informacion 0
hecho presente en
el texto y la
sustenta con
algunos
argumentos
procedentes  de
fuentes que
respalden lo que
dice.

Justifica su
postura sobre la
informacion 0
hecho presente en
el texto y la
sustenta con
distintos tipos de
argumentos
procedentes  de
fuentes que
respalden lo que
dice.

Justifica su postura
sobre la
informacion 0
hecho presente en
el texto y la
sustenta con
distintos tipos de
argumentos
procedentes de
fuentes confiables
gue respalden lo
gue dice.

Figura 1. Rubrica elaborada para la evaluacion de los desempefios en competencias comunicativas.

Para valorar los desempefios de los estudiantes (respecto al desarrollo de las competencias
comunicativas), de acuerdo a lo sugerido por Cano (2015) se utilizé la rabrica (figura 1), como un
padrén de evaluacion cuyos criterios siguen cierto nivel de gradualidad en funcién a ciertos
estandares, pues a partir de las escalas y criterios pudimos identificar el nivel alcanzado por los
estudiantes. Este instrumento es definido por (Cano, 2015). El empleo de la rabrica segin Exposito,
Nicolau & Tomas (2016) lo consideran en estos casos que, a pesar de no ser un instrumento
convencional, sirve para valorar la calidad y el grado de desarrollo alcanzado por los estudiantes en
diversas actividades propuestas. Por otro lado, cabe mencionar que se tomo en cuenta el informe
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individual por cada estudiante, pero ademas se realiz6 un analisis general para explicar los logros y
dificultades de aprendizaje del ciclo. Finalmente, se utiliz6 una lista de cotejo para evaluar las
experiencias de aprendizaje elaboradas por los docentes, este instrumento presento veinte enunciados
enfocados a evaluar la planificacion, gestion del aprendizaje y evaluacion.

En la presente investigacion se desarrollaron los siguientes procesos: Primero, se realiz6 una
busqueda de informacion de diversas fuentes a fin de conocer los antecedentes y el marco tedrico.
Asimismo, se solicitaron los respectivos permisos a los encargados de la LLE. N° 20062 “Alexander
Von Humboldt” perteneciente a la Comunidad Campesina de Mallay, del Distrito y Provincia de
Oyon, Region Lima. Segundo, se realizaron entrevistas a expertos docentes especialistas en el tema
mediante una reunién virtual utilizando la plataforma virtual Zoom (debido a la situacion de
emergencia sanitaria). Las instrucciones y preguntas se efectuaron de manera individual y directa al
momento de realizar cada entrevista. Cabe mencionar que cada experto respondié con absoluta
libertad, teniendo en cuenta su experiencia y conocimiento del tema, sin preocupaciones sobre si la
respuesta brindada fue adecuada o no, ya que se busc6 conocer su propia percepcion.

Del mismo modo, la técnica de observacién se aplicé utilizando una rdbrica para la
valoracion de los productos enviados por los estudiantes del VI ciclo por medio de fotografias y/o
videos y el didlogo directo. Ademas, para evaluar el trabajo docente se realizé la elaboracién de una
lista de cotejo (figura 2) con veinte items orientados a medir los aspectos de planificacion, gestion
del aprendizaje y evaluacion. Por Gltimo, se analizaron los resultados y se establecieron conclusiones
sobre el desarrollo del EC y EF.

CRITERIOS VALORACIO
N

SI NO

PLANIFICACION

1. Plantea un titulo gue sintetiza la actividad y producto a realizar.

2. Planifica situaciones de aprendizaje que responden a los intereses, necesidades o
problematicas de los estudiantes.

3. Define propésitos de aprendizaje relacionando la situacion significativa y las
competencias.

4. Promueve la elaboracion de productos que resuelven un problema o desafio.

5. Establece el tiempo y recursos de manera pertinente a la actividad a desarrollar.

6. Elabora instrumentos y criterios de evaluacion que permiten observar los niveles
de aprendizaje.

GESTION DEL APRENDIZAJE

7. Comunica oportunamente el propdsito de aprendizaje a los estudiantes (qué, para
gué y como) y los criterios de evaluacién.

8. Propone actividades légicas y secuenciales para movilizar capacidades.

9. Indica con claridad las consignas sobre aquello que el estudiante debe hacer.

10.Asigna un tiempo oportuno en funcion a la complejidad de las actividades a
realizar.

11.Promueve la participacion de los estudiantes respetando sus opiniones segln su
experiencia personal o familiar.

12.Brinda oportunidades para proponer distintas soluciones originales ante la
situacion planteada.

13.Promueve la argumentacién y analisis de los estudiantes durante la actividad.

14.Promueve la reflexion sobre el problema identificando sus causas y efectos.

EVALUACION

15. Propone la elaboracion de productos orientados a la valoracion del nivel de
desempefio del estudiante.
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16.Elabora, en un lenguaje claro y sencillo, criterios de evaluacion que describen las
caracteristicas de los productos o actuaciones de los estudiantes.

17. Vincula los criterios de evaluacién al propésito de aprendizaje y producto.

18. Promueve la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion en distintos
momentos de la actividad.

19. Realiza retroalimentacion descriptiva o reflexiva de manera oportuna.

20.Realiza el analisis y devolucién de las evidencias valorando los logros y
dificultades en relacion a los propositos de aprendizaje.

Figura 2. Lista de cotejo para evaluar experiencias de aprendizaje.

El recojo de informacion de diversas fuentes fue sometido a la triangulacion de datos, que
de acuerdo con Ramirez (2016) permite generar instrumentos que coadyuven con la validez,
confiabilidad, andlisis y cuestiones éticas de la investigacion. Asi mismo, Alzés, Casa, Luengo,
Torres, & Verissimo (2016) sefialaron que la triangulacién no solo es necesario para verificar la
validez o confiabilidad de la investigacion, sino que posibilita adecuar el estudio en funcion a lo
establecido en los objetivos del trabajo. Asimismo, este proceso permite el analisis de datos mediante
el uso de un método definido y a partir de él desarrollar diversas técnicas que se relacionen con ese
método.

Resultados

En cuanto a la categoria EC en el aprendizaje, se observd que en la produccién de textos todos los
estudiantes realizaron la adecuacion en funcion a la estructura, proposito y destinatario teniendo en
cuenta un lenguaje apropiado para cada caso; asimismo utilizaron distintos recursos como las
anotaciones, lecturas e informacion aportada por los miembros de su familia para la produccion de
sus actividades y fueron capaces de plantear tesis en funcion de su experiencia personal; sin embargo,
tres estudiantes presentaron mayores dificultades en cuanto a los aspectos formales pues se
encontraron distintos errores de ortografia (acentual, literal y puntual).

Asimismo, al momento de realizar las conclusiones, se evidencid que cuatro estudiantes lo
hicieron de manera ordenada y precisa utilizando algunos conectores para cohesionar sus ideas,
mencionar la importancia del tema y brindar recomendaciones, pero, en contraparte, dos de ellos
presentaron dificultades pues, existié redundancia y pocos detalles o explicacion de lo expuesto.
Ademas, cinco estudiantes propusieron ejemplos para ampliar el contenido de la informacion y uno
de ellos destacé por proponer soluciones posibles en funcién a lo observado, también utilizaron
distintos materiales de su contexto para la elaboracién de sus actividades; pero solo tres de ellos
tuvieron en cuenta aspectos como la combinacion adecuada de colores, tamafios, tipos de letra y las
caracteristicas de los textos para cumplir con su propésito comunicativo. Por Gltimo, todos
demostraron que pueden emitir opiniones sobre informacién presente en los textos basadas en su
experiencia personal, pero solo tres utilizaron argumentos de fuentes confiables para respaldar sus
opiniones. También se encontrd que los mismo pudieron identificar, comparar y establecer relaciones
con la informacion de los textos de estructura simple, pero presentaron dificultades si el texto es de
estructura compleja.

Respecto a estos resultados, para los expertos entrevistados, el EC en la educacion a distancia
se debe desarrollar de manera interdisciplinar y priorizando competencias en situaciones creativas,
asumiendo que es fundamental promover el desarrollo del razonamiento, creatividad y pensamiento
critico en situaciones complejas que permitan a los estudiantes realizar distintas actividades mediante
el uso de estrategias originales, siendo capaces de asumir una posicion critica frente a distintas
situaciones. Segln lo asumido por Garcia & Valencia (2014) el EC debe promover el desarrollo de
distintas actividades vivenciales mediante estrategias como el aprendizaje basado en problemas
permitiendo a los estudiantes movilizar distintas capacidades. En dicho sentido, Huerta, Penadillo,
& Kaqui (2017) mencionaron que es importante que los distintos actores educativos se involucren
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en la elaboracion del curriculo y de las experiencias de aprendizaje que faciliten el desarrollo de
competencias, pues de esta manera todos entienden con claridad el propoésito de las actividades y los
procesos que estos requieren.

En cuanto a la categoria EC en la ensefianza, se utiliz tres recursos para establecer
comunicacion con los estudiantes siendo el principal el WhatsApp (con aquellos que contaban con
conectividad) por medio del cual compartio videos, audios, lecturas y mensajes para el desarrollo de
las sesiones mientras que, con aquellos que no pudieron acceder a los grupos virtuales lo hizo
mediante mensajes de texto para compartir las lecturas, los criterios de evaluacion y todo tipo de
informacion y por medio de las llamadas para realizar la retroalimentacion. Cabe mencionar que, al
inicio se tenia poco conocimiento y dominio sobre las aplicaciones para realizar los videos; sin
embargo, con el paso de las semanas se fue empoderando en el manejo de estos pues las
circunstancias asi lo requerian, lo que significd que también un aprendizaje para los estudiantes ya
gue pudo observarse un mejor su dominio y participacién en el trabajo.

Durante la gestion del aprendizaje, se comunicé oportunamente los propdsitos de la
experiencia y los criterios de evaluacion en un lenguaje sencillo para los estudiantes y, mediante
distintas actividades promovio la participacién respetuosa en el desarrollo de las competencias de
oralidad, lectura y escritura considerando un tiempo pertinente con excepcion de la primera
experiencia de aprendizaje en donde debié ampliarse debido a que el producto requirié de una mayor
demanda argumentativa. Por otro lado, en la etapa de evaluacién, se promovi6 la autoevaluacion de
los estudiantes mediante fichas con preguntas que les ayudaron a reconocer lo que aprendieron,
dificultades y cémo las superaron, y la importancia o aplicacion de lo aprendido. También se
considerd la coevaluacion, pero solo se gestiond en las tres Ultimas experiencias de aprendizaje
durante la revision de los productos y finalmente, la heteroevaluacion se realiz6 mediante preguntas
de retroalimentacion descriptiva que inicialmente solo sefialaban las dificultades o errores, pero luego
incluyd los logros y sugerencias para la mejora de sus producciones. Respecto a este hallazgo, los
expertos sefialaron que el docente debe realizar una planificacion, gestion del aprendizaje y
evaluacién teniendo en cuenta las caracteristicas y ritmos de aprendizaje de sus estudiantes y
promoviendo el desarrollo del pensamiento complejo para garantizar que se cumpla el perfil de
egreso.

Otro especialista acot6 que, en el contexto de la educacion a distancia, se deben agotar todos
los medios posibles para establecer comunicacion con los estudiantes y utilizar estrategias como las
preguntas socréticas y la escalera de Wilson para promover el pensamiento complejo (razonamiento,
creatividad y pensamiento critico). Ademas, menciond que es necesario que los docentes planifiquen,
gestionen y evallen actividades coherentes y secuenciales en funcién a las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes. Sobre dicho aspecto del EC Robles & Estévez (2016), indicaron que
es importante que los docentes tengan conocimientos sobre la naturaleza de esta propuesta
pedagogica a traves de capacitaciones constantes y puedan aplicarla pertinentemente porque de lo
contrario podria ocurrir que resulte en el fracaso educativo como ha venido ocurriendo en otros
paises. Sin embargo, en oposicion a lo expuesto, investigadores tales como Lopez, Ledn & Pérez
(2018); Carranza & Landaverde (2020) y Camacho (2020) hallaron que los docentes tienen
dificultades en el desarrollo del EC pues ain no han comprendido la esencia de este paradigma.
También sefialaron que tal enfoque no representa una verdadera solucién educativa que ayude a los
estudiantes a desenvolverse en este contexto globalizado debido a que este cambia constantemente y
el paradigma adoptado, no. En tal sentido, Carriazo, Perez, & Gaviria, 2020), aclararon que el proceso
de planificacion es fundamental para la ensefianza pues en ella se establecen los propdsitos de
aprendizaje, las actividades a desarrollar, los medios y recursos a utilizar y el tiempo pertinente para
la ejecucion. Por otro lado, Fernandes & Guimardes (2013) si como Ardila, Ruiz & Castro (2015)
resaltaron que la gestion del aprendizaje debe promover el desarrollo de actividades coherentes y
secuenciadas relacionadas a lo establecido en la planificacion para que pueda lograrse el proposito.
Finalmente, para Moreno (2016) y Heritage (2007) el proceso de evaluacion tiene como propdsito
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recoger evidencia del logro de aprendizaje de los estudiantes para determinar qué acciones
implementar a partir de los resultados.

Discusién

Respecto de la categoria evaluacion de los aprendizajes, se hall6 que, a partir de la autoevaluacion,
coevaluacién y heteroevaluacién, cuatro estudiantes lograron desarrollar su autonomia pues por si
solos aprendieron a identificar sus necesidades de aprendizaje, siendo capaces de reconocer aspectos
que presentaron mayor dificultad para establecer estrategias como la préctica de lectura individual y
familiar o la revision constante de sus producciones desde la etapa de planificacion. En este aspecto,
su trabajo fue mas independiente y necesitaron menos frecuencia de acompafiamiento de la docente
pues recurrian a ella solo cuando las actividades eran mas complejas. Ademas de ello, la
autoevaluacion permanente permitié que reconocieran aquello que aprendieron, como lo hicieron y
para qué les serviria lo aprendido lo que aument6 su confianza al momento de participar o realizar
las actividades propuestas, mientras que los otros dos estudiantes siempre necesitaron el
acompafiamiento de la docente.

Para los expertos, la evaluacidon en el contexto de la educacidn a distancia tuvo como aspecto
fundamental la retroalimentacién. Asimismo, dicho proceso fue importante porque permitié a los
estudiantes, a partir de su reflexion, desarrollar autonomia e incrementar su confianza mediante el
didlogo en la retroalimentacion desarrollando la capacidad de desenvolverse en las situaciones
propuestas. En tal sentido Joya (2019) y Garcia & Lo6pez (2015) indicaron que la EF es crucial
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje ya que permite que los estudiantes sean capaces de
desarrollar autonomia y construir sus aprendizajes con espontaneidad, interés, hallando sentido de lo
que aprenden a partir de aportes, comentarios y preguntas. Por su parte Martinez, Moya, Nieva &
Cafabate (2019) enfatizaron que los estudiantes sienten conformidad con este tipo de evaluacion
pues asumen que efectivamente han podido desarrollar competencias producto de sus actividades.
Al respecto, Angelini (2016) encontré que la EF contribuye en el desarrollo de las competencias
lingtiisticas, aunque recalc6 que los estudiantes tienen desconfianza sobre los procesos de
autoevaluacion y coevaluacién. Por su parte Gallardo & Carter (2016) agregaron que permite
identificar fortalezas y debilidades en el proceso de aprendizaje y para Torres (2017) puede presentar
algunas dificultades, pues no es posible garantizar la autorregulacién ni autonomia de los estudiantes
en el proceso evaluativo a distancia. Ademas, los autores como Shepard (2019) y Seadler (1989)
enfatizaron en la centralidad del estudiante pues, distinto a lo que se pensaba con anterioridad, para
que la EF tenga éxito, éste también debe conocer las actividades a realizar y los criterios de
evaluacion para saber qué es lo que se espera de su actuar.

La Gltima categoria sobre evaluacién de la ensefianza, se evidencié una mejora en la préctica
docente debido al incentivo del andlisis del nivel de desarrollo de competencias de los estudiantes
(logros y dificultades). Para lograr este propdsito se desarrollaron actividades adicionales tales como
el desarrollo de lecturas complementarias, didlogo reflexivo o envio de videos sobre los aspectos que
no fueron esclarecidos. El analisis y reflexion docente, sustentada en las producciones de los
estudiantes, permitié centrar su atencion en aquellos que no lograron desarrollar las actividades
propuestas y a partir de ello, realizar el acompafiamiento estableciendo comunicacion constante a
través de llamadas telefénicas y realizando preguntas y repreguntas para guiarlos de manera mas
personalizada en el desarrollo de las actividades propuestas. Sobre este aspecto, los expertos
consultados coincidieron en que la EF permite a los docentes reflexionar su practica para que adopte
nuevas estrategias de ensefianza y sea capaz de atender a las distintas necesidades de aprendizaje,
pues es innegable que existen distintos ritmos de aprendizaje y la presencia de grupos distintos en
donde unos necesitan mayor atencién que otros. En tal sentido, cabe recalcar que al haberse
desarrollo en una educacion a distancia los desafios son mayores para el docente, pues de acuerdo
con Torres (2017) se puede afirmar que la EF a través del uso de redes sociales serd dptima cuando
sea accesible para todos, aunque esto signifique un trabajo adicional para los docentes; que segun
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Pasek & Mejia (2016) incorporar dicha practica ayudara en la conformacion de un sistema de
evaluacion consciente, organizado y planificado.

Por su parte Medina & Deroncele (2019) resaltaron que no es suficiente que los docentes
planifiquen la ensefianza y definan los criterios a evaluar, sino que al hacerlo deben tener plena
conciencia de lo que realizan pues muchas veces dichas actividades se automatizan restandole la
esencia de lo formativo, por este motivo los autores sefialan la importancia de la reflexion docente
para identificar los logros y dificultades de los estudiantes. Para Valdivia & Fernadndez (2020) es
necesario que los docentes tengan presente las orientaciones brindadas por el Minedu, ejerciendo la
EF durante todo el proceso promoviendo la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion,
utilizando medios y herramientas que le permitan interactuar con los estudiantes. En oposicién a lo
sefialado, Araujo (2016) mencion6 que los docentes carecen de formacion pedagdgica acorde a las
teorias actuales lo cual dificulta su trabajo. Para Bricefio, Chacin & Lucente (2016) existen
discordancias entre la teoria y practica docente respecto a la aplicacion de la EF ya que aln no se
logra entender su sentido y se sigue prefiriendo la evaluacién tradicional; mientras que (Salas, 2019)
asume que los docentes incorporan estrategias para evaluar formativamente, pero en el desarrollo de
las actividades imparten contenidos de manera tradicional. Para los autores Ravela, Picaroni, &
Loureiro (2017) y Pérez, Enrique, Carbdé & Gonzalez (2017) los docentes deben considerar la
evaluacion como parte del proceso didactico y no como actividad final a fin de permitir mejorar los
aprendizajes en distintas areas, dotandolos de indicios para identificar los progresos o dificultades de
los estudiantes.

Conclusiones

Luego de haber analizado los resultados de la investigacion, los aportes de los expertos, las
investigaciones previas y el aporte del marco teérico encontr6 que para el desarrollo del EC en el
marco de la educacion a distancia la docente propone actividades complejas de manera
interdisciplinar para desarrollar el razonamiento, creatividad y pensamiento critico para ello realiza
la planificacion, gestion del aprendizaje y evaluacion a partir de situaciones desafiantes que
contribuyen al desenvolvimiento de los estudiantes. Del mismo modo, la EF que promueve se basa
en la retroalimentacidon tanto en el proceso de construccion del aprendizaje, como en la valoracion
de las actuaciones o productos finales, pero existen aln estudiantes que no han logrado mejorar en
sus aprendizajes, a pesar de que se realizan distintas estrategias y se les da a conocer previamente los
criterios de evaluacion en un lenguaje comprensible. Por otro lado, también se obtuvo que otro grupo
de estudiantes estd desarrollando su autonomia y aumentando su confianza a partir del dialogo
reflexivo con el docente quien ha reflexionado sobre la toma de decisiones para mejorar su
desempefio y atender de manera mas efectiva a los estudiantes que presentaran dificultades.
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